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Deve-se escrever, da mesma maneira como as
lavadeiras 14 de Alagoas fazem o seu oficio.
Elas comegam com uma primeira lavada,
molham a roupa suja na beira da lagoa ou do
riacho, torcem o pano, molham-no novamente,
voltam a torcer. Colocam o anil, ensaboam e
torcem uma, duas vezes. Depois enxaguam,
dao mais uma molhada, agora jogando a agua
com a mao. Batem o pano na laje ou na pedra
limpa, e ddo mais uma torcida e mais outra,
torcem até ndo pingar do pano uma s6 gota.
Somente depois de feito tudo isso ¢ que elas
dependuram a roupa lavada na corda ou no
varal, para secar. Pois quem se mete a escrever
devia fazer a mesma coisa. A palavra ndo foi
feita para enfeitar, brilhar como ouro falso; a
palavra foi feita para dizer. (Graciliano Ramos,
1981).



RESUMO

Trata de uma pesquisa de cunho etnografico realizado no Laboratério de Pesquisa Multimeios da
Faculdade de Educagdo (UFC), tendo os seguintes objetivos: analisar a constru¢cdo do Laboratorio de
Pesquisa Multimeios, sua concep¢do e uso das tecnologias digitais, na perspectiva dos
professores/pesquisadores; evidenciar como o Laboratorio de Pesquisa Multimeios, com matriz nas
Ciéncias Exatas, foi se legitimando dentro da FACED/UFC; averiguar o lugar deste Laboratorio na
formagdo de seus professores/pesquisadores; identificar as especificidades do Multimeios nos campos
teorico-metodoldgico, técnico-operativo e politico em seus espacos de atuagdo. O recorte de
investigacao deste estudo voltou-se ao segmento professores/pesquisadores vinculados ao Laboratorio
desde 1997 a 2012. No trabalho de campo, utilizou-se de instrumentos, como diario de observagao,
pesquisa documental e entrevistas semiestruturadas. Os dados apontam que este Laboratorio possui
uma concepgdo pautada na compreensdo do homem que se relaciona com as tecnologias em um
contexto soéciocultural, reconhecendo a tecnologia como produto do homem, que, embora a crie, a
elabore, mas que também ¢ modificado pela tecnologia. Observou-se ainda uma tentativa em “olhar”
criticamente sobre essas tecnologias a partir de seus usos, além de uma preocupagdo em debrugar-se
sobre os autores que estudam as questdes de cunho tecnologico. Além dessa visdo global, percebe-se
que o Multimeios tem uma perspectiva bastante direcionada para o uso das tecnologias digitais na
educacdo, agregando-a como um recurso didatico que pode auxiliar ndo so6 as atividades voltadas para
a docéncia, como também para agdes que envolvem a elaboragdo de projetos. Verificou-se, entretanto,
que essa concepgao de tecnologia ndo se restringe apenas ao aspecto da docéncia, mas se estende a
todas as atividades do Laboratorio, o que poderiamos chamar de “filosofia da tecnologia™ presente no
Laboratorio. Constatou-se que o fato de este Laboratorio constituir-se como “lugar que trabalha com
tecnologias” na FACED faz que a comunidade académica gere expectativas de que os pesquisadores
vinculados ao Laboratorio realizem também o trabalho de um técnico de informatica. Porém, busca
desmistificar que o foco ndo é a tecnologia, mas sim apropriar-se de suas potencialidades objetivando
o aprendizado. Os depoimentos reforgaram ainda a concepgdo do Laboratério como lugar que discute,
reflete, experimenta, atribui sentido a utilizagdo das tecnologias digitais na Educagao, ressaltando que
essa compreensdo foi construida em didlogo com teoéricos do campo da Educacdo. Desse modo,
evidencia-se que este Laboratorio vai deixando essa dimensdo mais técnica para pensar no uso das
tecnologias na Educacdo, tornando-se um lugar que aos poucos vai se apropriando e sendo também
apropriado pela educacdo, sendo que seu grande contributo ¢ o aspecto formativo. Com o
desenvolvimento de suas atividades, o Multimeios foi mostrando seu “sentido” para tecnologia no
campo da Educagdo, para discentes e pesquisadores que sdao por la formados. No que diz respeito as
reflexdes sobre os usos, isso € traduzido em um saber-fazer. Ressalta-se que o Multimeios possui uma
cultura digital que lhe é propria, e isso acontece no interior das praticas desenvolvidas coletivamente.
As observagdes indicam o Multimeios como “casa de pertenca dos sujeitos”, como também se
constitui em um espago de trocas, convivialidade, mas também um lugar marcado por disputa e
relagdes de poder. Verificou ainda que parte dessa formulagdo encontra-se alicercada na “figura” de
seu Coordenador, que faz funcionar, a seu modo, esse Laboratorio. Sem duvida, esse lugar é fruto do
seu legado como produtor de saberes envolvendo as areas de Educa¢do matematica, Informatica
Educativa, Inclusio Digital ¢ Educagdo a Distancia. E também possivel inferir que uma das
especificidades deste Laboratorio diz respeito a preocupagdo com a dimensdo tedrica, mesmo porque
os resultados de suas produgdes ¢ que garantem sua legitimidade e importancia no cenario académico.
ApOs esta pesquisa, foi possivel decifrar a realidade do Laboratério Multimeios, olhando-o de fora de
um espago quadrado, fechado entre quatro paredes, composto por um amontoado de equipamentos
eletronicos, que, muitas vezes, “aprisionam” os sujeitos numa visdo de dentro para dentro. Desse
modo, considera-se que este trabalho permitiu explorar a trajetéria deste Laboratério com base numa
ruptura com uma perspectiva cartesiana, rotineira, reiterativa e unicamente burocratica, colocando-o
frente a frente com a histdria e os processos sociais contemporaneos.

Palavras-chave: Educagéo. Tecnologias Digitais. Usos. Etnografia de Laboratorio.



ABSTRACT

The work at hand is about an etnographic research done at Laboratorio de Pesquisa Muitimeios da
Faculdade de Educacdo [Multimedia Research Lab of Education School] (UFC), which has the
following goals: to analyse the construction of the Multimedia Research Lab, its conception and use of
digital technology, in the perspective of professors/researchers; to evidence how the Multimedia
Research Lab, as a matrix in Exact Sciences, was legitimating itself inside FACED/UFC; to verify the
place of this Lab in the formation of its professors/researchers; to identify the specialities of
Multimedia in the fields: theoretical-metodological, technical-operative and political in its acting
places. The investigation cut of this study was led to the segment professors/researchers bound to the
Lab from 1997 to 2012. In the fieldwork it was used things such as observation diary, documental
research and semistructured interviews. Data points that this Lab has a conception being guided by the
comprehension of the mankind relation with technology in a socio-cultural context, acknowledging
technology as a product of mankind, though the ones who create it, elaborate it, but is also modified
by it. It was still observed a tentative of “looking™ criticly over technology from its uses, beyond the
concern in focusing on authors that study technological matters. Beyond that global view, it is noticed
that Multimedia has a perspective well directed to the use of digital technology in education,
aggregating as a didatic resourse, which can auxiliar not only activities aimed at teaching area, but also
activities that involve project elaboration. Nevertheless, it was verified that this conception of
technology does not restrict to the aspect of teaching, it extends all the laboratorial activities that we
could call “technology philosophy” present at the lab. It was verified the since the Lab constitutes
itself as “place to work with technology” in FACED, it makes academic community create
expectations that the researchers bound to it also make the work of computer technician. However,
there has been tried to demistify that the focus is not technology, but to appropriate of its potencialities
aiming at the learning. The testimonials enhanced the conception of the Lab as a place to discuss, to
reflect, to try, to give sense to the use of digital technology in education, highlighting that this
comprehension was being built in dialogs with theorists of education field. This way, it shows this Lab
leaves this dimension more technical to think of the use of technology in education, becoming a place
that little by little appropriates itself and being also appropriated by education, being its big
contribution the formative aspect. From the development of its activities, Multimedia has shown its
“sense” to the technology in the field of education, to students and researchers that are graduated there.
Concerning reflexions of its uses, this is translated in know-how. However, it is highlighted that
Multimedia has a digital culture which is self and this happens in the inside of developed practices
collectively. The observations indicate that Multimedia as “house of belonging of the subjects”, as also
constitutes in changing space, user-friendliness, but also a place marked by dispute and power relation.
It was verified that part of this building finds itself pillared in the “figure” of its Coordinator, who
makes it work, by his way, this Lab. No doubt, this Lab is the fruit of his legacy as product of
knowledge involving the fields of math education, computers education, digital inclusion and distance
education. It is also possible to infer that one of this Lab especialities is about the concerning of
theoretical dimension, because the results of its production is what guarantee its legitimacy and
importance in the academic scenary. After the research, it was possible to decipher the reality of
Multimedia Lab, looking at it from the outside of a square place, closed walls, full of electronic
equipament, many times ‘“”’imprisoning” the people in a inside to inside view. This way, we consider
that this work allowed the trajectory of this Lab from its rupture with a cartesian perspective, routine,
reiterative and uniquely burocratic, putting itself face to face with history and the social contemporary
processes.

Keywords: Education. Digital technology. Uses. Lab etnography.



RESUME

Le présent travail est une recherche ethnographique menée au Laboratoire multimédia de la Faculté
d'éducation (UFC), avec les objectifs suivants: analyser la construction du Laboratoire de recherche
multimédia, la conception et l'utilisation des technologies numériques, du point de vue des enseignants
/ chercheurs; montrer comment le Laboratoire de recherche multimédia, dont le siége est dans les
sciences exactes, a été de légitimer dans FACE / UFC; déterminer le lieu du laboratoire dans la
formation de ses enseignants / chercheurs; identifier les spécificités des champs Multimédia:
théoriques et méthodologiques, techniques, opérationnels et stratégiques dans leurs domaines
d'expertise. Les grandes lignes de cette étude de recherche tourné vers les enseignants / chercheurs
associés au segment de laboratoire depuis 1997 a 2012. Durant les travaux, nous avons utilisé des
outils tels que I'observation quotidienne, la recherche documentaire et des entretiens semi-structurés.
Les données indiquent que ce laboratoire a une conception de 'homme guidé par la compréhension qui
se rapporte aux technologies dans un contexte socio-culturel, en reconnaissant la technologie comme
un produit de I'homme, bien que créer, développer, mais il est également modifi¢ par la technologie .
Nous avons également observé une tentative de "look" critique sur ces technologies de leur utilisation,
ainsi que d'une préoccupation en allant sur les auteurs qui étudient les problémes de nature
technologique. En plus de cette vue d'ensemble, il est remarqué que le multimédia a une approche tres
ciblée de I'utilisation des technologies numériques dans 1'éducation, en ajoutant comme une ressource
pédagogique qui peut aider non seulement les activités d'enseignement, ainsi que des activités
comprenant la préparation des projets. Cependant, il a été constaté que cette conception de la
technologie ne se limite pas a l'aspect de l'enseignement, mais s'étend a toutes les activités du
laboratoire, que nous pourrions appeler la «philosophie de la technologie" dans ce laboratoire. Il a été
constaté que le fait que de l'expérimentation a s'imposer comme «un lieu qui fonctionne avec les
technologies" dans FACE rend la communauté universitaire gere les attentes que les chercheurs liés au
laboratoire effectuent également le travail d'un technicien en informatique. Toutefois, a cherché a
démystifier 1'accent n'est pas la technologie, mais plutdt la propriété de leur potentiel d'apprentissage
visant. Le témoignage a également renforcé le concept de laboratoire comme un endroit pour discuter,
réfléchir, l'expérience, les attributs qui signifie l'utilisation des technologies numériques dans
I'éducation, en notant que cette entente a été construit dans le dialogue avec les théoriciens dans le
domaine de 1'éducation. Ainsi, il est évident que ce laboratoire sera laissé a penser que la dimension
plus technique dans l'utilisation des technologies dans 1'éducation, ce qui en fait un endroit qui est en
train de prendre possession et est également adapté pour 1'éducation, et sa contribution majeure est
l'aspect formation. Depuis le développement de ses activités, le multimédia montrait son «sens» pour
la technologie dans I'é¢ducation pour les étudiants et les chercheurs qui y sont formés. En ce qui
concerne les réflexions sur les usages, il est traduit en savoir-faire. Cependant, il est a noter que le
multimédia posséder une culture numérique de sa propre et il arrive dans les pratiques développées
collectivement. Les observations indiquent que le multimédia "maison de sujets appartenant», mais
aussi constitue un espace d'échange, de convivialité, mais aussi un lieu marqué par les conflits et les
relations de pouvoir. Il a noté que le cadre de cette construction réside ancrées dans la «figure» de la
coordonnatrice, qui fonctionne a sa maniére, ce laboratoire. Sans aucun doute, ce laboratoire est le
résultat de son héritage en tant que producteur de connaissances impliquant les domaines de
I'enseignement des mathématiques, de Il'informatique éducative, l'inclusion numérique et
I'enseignement a distance. Il est également possible d'en déduire que la fonction de ce laboratoire
concerne le souci de la dimension théorique, méme parce que les résultats de leurs productions est
d'assurer sa légitimité et son importance dans le milieu universitaire. Apres cette recherche, il a été
possible de déchiffrer la réalité du laboratoire multimédia, en le regardant d'un espace carré¢ fermé
entre quatre murs, composé d'une masse de matériel électronique, qui souvent «piege» dans le sujet a
l'intérieur en vue . Ainsi, nous considérons que ce travail a permis d'explorer la trajectoi
laboratoire d'une rupture avec un point de vue bureaucratique cartésien, courants, répétitifs e

le plagant face a face avec I'histoire et les processus sociaux contemporains.

Mots-clés: L'éducation. Les technologies numériques. Utilize. Ethnographie Lab.
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1INTRODUCAO

Caminhante, s3o teus passos o caminho ¢ nada mais;
Caminhante, ndo ha caminho, faz-se caminho ao andar.

Ao andar se faz caminho, e ao voltar a vista atras

se vé a senda que nunca se voltara a pisar.

Caminhante, ndo ha caminho, mas sulcos de escuma ao mar.
(Antonio Machado, 1973)

SAo oito horas da manhd do dia 13/05/2013, o transito comeca a buzinar.
Transeuntes andam apressados pelas ruas, é a correria de mais um dia ensolarado que
recomeca na capital cearense.

Chego a Faculdade de Educacdo da Universidade Federal do Ceara
(FACED/UFC), uma funcionaria abre a porta de entrada principal do Laboratorio
Multimeios, que d& acesso aos ambientes'internos. Adentro a sala de reuni&o, onde encontro
uma mesa redonda, sempre cinco cadeiras, armario arquivo e uma estante com quatro
divisorias. As trés primeiras comportam caixinhas etiquetadas com alguns pertences’” do
Laboratério. Na ultima, ha um computador utilizado como servidor, o qual possibilita a
conexdo direta com outros computadores-servidores da Universidade. Em seguida, mais uma
porta de acesso a sala dos pesguisadores, também conhecida internamente como “ saldo
rosa’. O “apelido” foi assm concebido em razdo do ndmero significativo de mulheres,
pesquisador as, professoras/pedagogas que trabalham por |a.

Ressalta-se que o Laboratorio tem como seu fundador um matematico, de
formacéo cartesiana, que trouxe para este espaco o arcabouco tedrico-metodol 6gico advindo
das Ciéncias Exatas. Curioso foi notar, a primeira vista, 0 modo “ sutil” como seu criador
lancou méo para demarcar claramente sua identidade profissional, ao realizar o “timbre”
dos computadores acoplados nas bancadas, “ batizando-os’ com nomes de matematicos
consagrados no mundo cientifico.

Ainda com atencéo voltada a ambientacdo estrutural do Laboratorio, percebi que
a sala de pesguisadores/as comporta cerca de 12 estacOes de trabalho, divididas em quatro
mesas com recorte ergondmico, organizadas de modo integrado, permitindo o
compartilhando das Unidades Centrais de Compartilhamento (CPU) entre os pesquisadores,

contendo espacos adequados para computador es portéteis e objetos pessoais.

' O espago fisico do Laboratorio divide-se em quatro ambientes: Recepgdo, Sala do Coordenador, Sala de
Reunido e Sala dos Pesquisadores.

? Esses pertences dizem respeito a alguns aparelhos como fones de ouvido, mouse, caixinhas de som, cabo USB,
filtros de linha, tomadas, cartuchos, teclados.
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Observel que a sala dos pesguisadores € rodeada por vidros permitindo uma
visdo direta a sala do Coordenador; ou sgja, de seu gabinete, o coordenador podera conferir
e/ou controlar a presenca ou ndo dos pesquisadores. A estética deste cenério remeteu-me, an
passant, a algumas imagens do filme: “ Tempos Modernos’. Em especial, a cena em que o
dono dos meios de producéo aperta o botéo e aparece uma tela onde ele controla todos os
passos dos trabalhadores. Licencas poéticas a parte, retorno a territorialidade que ora me
encontrava.

Diariamente, um funciondrio da empresa SERVAL realiza a limpeza desses
ambientes. Enquanto aguardam o encerramento da limpeza, os pesquisadores/as conversam
sobre a producéo de artigos, editais de projetos variados, eventos cientificos envolvendo suas
areas de interesse académico®. A funcionéria do Laboratério que quase sempre esta ao
telefone anuncia a todos que o trabalho da limpeza acabou e logo “ autoriza” a entrada dos
pesquisadores. E exatamente por volta de 8h30 min que a vida do Laboratorio Multimeios
parece “ engrenar” de fato. Luzes e computadores ligados, o Laboratorio acordou!

Os pesguisadores/as adentram o Multimeios, portando mochilas, livros, cadernos,
computadores portateis, telefones moveis, garrafinha de agua, porta-arquivo (pendrive),
memoria externa (HD), lapis, canetas, fone de ouvido, enfim, todo aparato utilizado para
desenvolvimento de suas tarefas diarias. Cada pesguisador acomoda-se em sua bancada,
onde eles dardo inicio ao seu artefato computacional. O barulhinho de cada maquina
anuncia que, em poucos minutos, “ todos’ ali estar&o e entrardo em interconexao direta com
computadores de todo o Planeta, o que me reportou a concepgao de ciberespaco, que Lévy
(1998, p. 15) define “[...] como o principal equipamento coletivo internacional da memoria,
do pensamento, da comunicagdo.”

Percebi também que o periodo da manha foi marcado por visitas de professores
da rede publica. Normalmente sdo docentes que vivenciam experiéncias em Laboratério de
Informatica Educativa (LIE) no Municipio Fortaleza/Ceara.

Essa procura pelo Multimeios é resultado de sua atuacdo e imersdo direta no
acompanhamento e estruturacdo dos Laboratérios de algumas escolas do Ensino
Fundamental na Capital cearense nos idos dos anos 2000, por meio de projetos como o

ManuTLie*. Além destes, passam por 14 também professores do Ensino Superior ou mesmo

3 As areas de pesquisa aqui referidas dizem respeito aos estudos em Educagio Matematica, Formagio Docente,
Tecnologias Digitais na Educagéo, Educagdo a Distancia, Inclusdo Digital.

* Projeto de Extensdo que objetivava a manutencio preventiva dos Laboratorios de Informatica Educativa (LEI),
da rede municipal de ensino de Fortaleza. A perspectiva deste projeto buscava enfatizar as questdes
educacionais em detrimento dos aspectos estritamente ligados a Informatica.
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funcionarios administrativos que pertencem ao quadro de efetivos da UFC, com lotacdo na
FACED.

A “visita” dos funcionarios pode ser explicada pelo fato de o Laboratério
também possuir uma funcionaria da Universidade. Esta tem em torno de 20 anos de
experiéncia administrativa dentro da Faculdade, com variadas inser¢des em representacoes
junto as instancias como colegiados e movimentos sindicais de sua categoria. Segundo
informac&o da proépria funcionaria, que chegou ao Multimeios a convite do Coordenador em
2008, desde entdo, permanece no Laboratorio, tendo suas atribuices direcionadas para
encaminhar as questbes de cunho administrativo, como cadastro de bolsistas,
encaminhamento de projetos, emissdo de declaracgdes, relatorios. Com o passar dos anos,
envolveu-se com alguns projetos de extensao® voltados para a temética da incluséo digital.

Ao final da manha, chegaram os outros pesquisadores, que estdo em aula nos
Cursos da Pos-Graduacdo na FACED (Mestrado e Doutorado). Por volta de meio-dia, estes
comecam a se organizar em direcdo ao restaurante universitario da UFC. Observo que, neste
momento, tem se tornado um “ritual” dos pesquisadores se agruparem em “ bando” , que,
durante a realizacéo do trajeto ao restaurante, caminham nas calgadas do Benfica, jogando
conversa fora, dando risadas, de vez em quando, auscultando os sons dos passaros que se
abrigam sob as folhagens das arvores frondosas que teimam em resistir ao tempo e a
degradacdo ambiental da cidade de Fortaleza.

Percebi que o grupo permanece junto durante todo o momento do almogo, segue
em fila, senta-se junto, compartilha doces, reencontra colegas, partilha sabores e dissabores
da comida. Decorrido esse momento, o grupo retorna ao Laboratério. No percurso, passa
pelo Centro de Humanidades da UFC até chegar a FACED, que, neste intervalo, parece um
pouco esvaziada. O vazio € percebido na cantina, xerox, corredores; tudo, neste horario,
parece “ caminhar em camera lenta” , inclusive, o proprio Multimeios.

Neste momento de retorno do almogo, o Laboratorio parece funcionar
vagarosamente, nada de telefone tocando, normalmente os pesguisadores voltam do almogo
comentando o cardapio do RU, alguns outros vao ao banheiro e/ou aproveitam esse intervalo
para resolverem questdes de cunho pessoal, por exemplo, resolver pendéncias financeiras no
Banco do Brasil da Reitoria, realizar compras no shopping localizado nas proximidades do

Centro de Humanidades da UFC, passar na livraria para saber se aquele livro encomendado

*Projeto Recém-ingresso e Bibliotequinha Virtual.
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chegou. A sensacao, entretanto, € a de que tanto as pessoas e artefatos entraram no momento
stand by.

Normalmente, o retorno as atividades ocorre por volta das 14h. Ao chegarmos,
somos recepcionados por um bolsista de graduacéo da UFC, encarregado de resolver as
questdes administrativas no periodo da tarde. Neste momento, cada pesquisador retorna para
sua bancada, normalmente repleta por pilhas de livros, blocos de anotacbes, sempre
dispondo de um espaco para conecta-se ao seu “ micro” grande-mundo.

No periodo da tarde, verifiquei maior movimentacéo. O telefone toca a cada meia
hora, quase sempre uma cobranca de algum documento ndo enviado, um artigo que precisa
ser encerrado e, em seguida, ser submetido aquele evento que esta com prazo quase
esgotado. Numa visdo panoramica, torna-se possivel avistar um grupo de professores,
confinados em um mesmo espaco fisico, com histérias de vida e formacfes diferenciadas, no
entanto, se assemelham no tocante aos objetivos académicos e interesses profissionais. Além
desse agrupamento, vi também o pesquisador na sua individualidade, trabalhando em seus
projetos de dissertacdes e teses, imenso em seu universo particular.

Alguns temas permanecem em discussdes, como a elaboracdo de artigos,
contando com sugestfes dadas por alguns colegas. “ Olha, por que vocé ndo coloca assim?
Ha uma dissertacdo que aborda isso, no livro tal, na tese de fulano!” Além disso, percebe-se
gue tais colocacgOes sdo feitas articulando-se aos conceitos apreendidos e disseminados
dentro do Multimeios, tais sgjam: Educacéo a Distancia, Interacdo, Mediacdo Pedagdgica,
Metodologia Sequéncia FEDATHI®, Ambientes Virtuais, Didatica da Matematica,
Cibercultura e Educacéo online.

La pelo meio da tarde, ha a pausa para o cafezinho, ainda que me pareca um
tanto quanto exdtico ingerir um liquido tdo quente, em meio as tardes de calor escaldante.
Tal habito foi incorporado a cultura popular na Terra Alencarina. Esse “ momento-café’
indica um pequeno descanso para corpo/mente dos pesguisadores, como uma das formas de
propor cionar-Ihes experiéncias vividas fora do confinamento do Laboratério.

Costumeiramente, o sabor desse café é regado por conversas que envolvem desde
o livro que aquele autor acabou de publicar, compartilhando das disciplinas cursadas,
exigéncias da pos-graduacdo para qualificacdo, anseios por efetuar um semestre do Curso

fora do Pais, a programacéo cultural do fim de semana na Cidade, a saude da familia,

% Proposta metodologica desenvolvida pelo Professor Doutor Herminio Borges Neto. Especificamente para este
estudo, investiguei como a Sequéncia estaria se configurando como referéncia tedrico-metodoldgica do
Laboratorio de Pesquisa Multimeios (FACED/UFC). Para tanto, as analises e compreensdes acerca da
Sequéncia FEDATHI estdo disponiveis no Capitulo 6 desta Tese.
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computador quebrado, a aquisicdo do novo telefone mével, o sobrinho que acabou de nascer,
as contas para pagar, o edital daquele concurso para Universidade X, a discussdo com o
namorado, a bolsa que ndo saiu, ou ainda, 0s preparativos para a festa do noivado. Por
certo, compreendi que tais vivéncias coletivas representam um rico espaco de construcao de
outras sociabilidades possiveis, proporcionadas por meio dos encontros e (re)encontros na
cantina da FACED.

O final do dia € marcado por certa exaustdo, rascunhos espalhados sobre as
bancadas, impressoras que continuam “ cuspindo” o que ja havia sido arquivado enviando as
16h30min. Todos comegam reunir “ ligeiramente” seus pertences espalhados nas bancadas.
Digo, ligeiramente, porque, a medida que estdo concluindo aquele paragrafo do artigo,
também se aproxima das 18h. H& sempre alguém que precisa sair mais cedo porgue mora
longe demais, tem que enfrentar o transito cadtico da Capital, atravessar a cidade inteira,
pegar o filho no colégio para, finalmente, chegar a casa!

Os pesquisadores saem, as vezes, um por um, noutras em grupos por conta da
coincidéncia de horérios, caronas, trajetos residenciais, afazeres. Frequentemente, dois ou
mais pesguisadores permanecem na sala, concentrados em seus trabalhos, até alguém
indagar: vocé tem chave daqui? Ouvi a seguinte resposta: ndo precisa de chave, basta bater
a porta! O ultimo pesquisador sai da sala, desliga as |ampadas, fecha as portas (...) aquele
pequeno-grande-espaco de maquinaria parece “ descansar”, para acordar e recomegar no
outro dia. Quanto a mim, era hora de ir embora, afinal o sol ja se havia apagado!

Esses registros foram encontrados em um antigo caderno que redigi no dia 13 de
maio de 2013. Lembro-me perfeitamente esse dia. Na ocasido, trabalhava na correcao das
atividades dos alunos matriculados na disciplina de Educag¢do a Distancia, ao passo que
realizava as observagdes referentes ao trabalho de campo da pesquisa. Foi numa dessas
segundas-feiras que resolvi ficar o dia inteiro por 14, considerando o fato de que seria mais
tranquilo ficar na FACED do que enfrentar o “engarrafamento” do transito na Avenida Treze
de Maio’.

Durante o trajeto ao estacionamento, pego-me divagando em pensamentos,
fervilhando sobre a descri¢do acima e descubro que um dos maiores desafios nesta empreitada
seria desenvolver uma capacidade de decifrar a trajetoria do Laboratério Multimeios,

olhando-o de fora de um espaco quadrado, fechado entre quatro paredes, composto por um

7 Nesta avenida, fica situado o Santuario de Nossa Senhora de Fatima na cidade de Fortaleza. Todo dia 13 de
cada més, celebra-se a apari¢do da Santa em Portugal. Essa comemorag@o ocorre com missas o dia inteiro para
os devotos, o que implica intensa movimentagdo no transito da Avenida, que, por vez, fica parada por algumas
horas e/ou minutos.
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amontoado de equipamentos eletronicos, que, muitas vezes, “aprisionam’” os sujeitos numa
visdo de dentro para dentro. Explorar a trajetéria deste Laboratorio com base numa ruptura
com uma perspectiva cartesiana, rotineira, reiterativa e unicamente burocratica seria condi¢ao
sine qua non para coloca-lo frente a frente com a histéria e 0s processos sociais
contemporaneos.

Dentre as inquietacdes que emergiam do contexto descrito, pus-me a indagar
sobre as seguintes perguntas: Quais concepgdes e usos das tecnologias digitais utilizadas por
este Laboratorio para a educacdo? Como esta experiéncia foi sendo gestada no ambito da
FACED? Quais as tematicas académicas produzidas no decorrer destes quinze anos de
existéncia? Como um Laboratério, com matriz nas “Ciéncias Exatas”, foi se legitimando
dentro da Faculdade de Educa¢dao? Como este Laboratdrio transpde sua concepgdo de
formagdo para o campo pedagodgico? Quais respostas académicas, técnicas e politicas,
calcadas em suas concepgdes a respeito das tecnologias digitais, o Multimeios desenvolve
capaz de fazer frente, de maneira efetiva e criadora, aos desafios dos novos tempos, nos
rumos das politicas de informatizacdo? Como os sujeitos foram se apropriando das
tecnologias digitais? Qual o papel, a funcdo, o objetivo do Laboratério de Pesquisa
Multimeios?

Enfim, tudo isso me provocava questionamentos frequentes sobre as mudancas
que vem afeta o trabalho docente, no contexto da sociedade em rede, o papel da esfera do
Estado, das politicas publicas de informatizacdo, analisando como estas estabelecem
mediagdes com os recursos e reflexdes tedricas no campo das propostas pedagdgicas
curriculares que deem conta de incorporar as tecnologias digitais a pratica docente.

Logo, o estudo a respeito do Laboratério Multimeios, torna-se tema de relevante
interesse investigativo, na propor¢do em que acena para o fato de que tal experiéncia foi
legitimada no ambito das politicas curriculares, como forma de responder a demanda
insurgente no que diz respeito as disciplinas do curriculo dos cursos de graduagdo e pos-
graduacdo da FACED em sintonia com a implementagao de politicas publicas que caminhem
no sentido de priorizar e aprimorar os processos formativos educacionais, alinhando-os as
exigéncias do atual contexto social.

O recorte de investigacdo desse estudo volta-se ao segmento
professores/pesquisadores vinculados ao Laboratdrio Multimeios. A referida escolha decorreu

do fato desse Laboratorio ter sido um espago onde atuei na condigo de bolsista® e atualmente

¥ Acerca desta experiéncia como bolsista, conferir pagina 35.
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como professora/pesquisadora’, o que me proporcionou mais aproximacio e identificacio
com a equipe de trabalho, trocando experiéncias e vivéncias com bolsistas da graduagdo,
alunos da pds-graduagdo, funcionéarios da FACED, contribuindo sobremaneira com o acesso
as informagdes e documentos necessarios a producdo de dados investigativos desta pesquisa.

Assim, antes que se vislumbrem os enfeixes dos capitulos deste estudo, de forma
breve, ¢ necessario descrever o momento em que os passos da minha caminhada investigativa
perderam a pressa. Nesta ocasido, chegar ndo era o mais importante. O encantamento estava
no ir; um ir quase eterno, sem tréguas, ou destinos certos, como se eu fosse quase me
“perdendo nas poeiras do mundo”. Foi na direcdo desse “ndo chegar” que desaguei no
processo no qual se encontraram teoria e empiria, dialogaram com minhas inquietudes,
certezas e incertezas que movimentam o mar que ¢ o fazer pesquisa, tendo como objetivo o
estudo acerca do Laboratdrio de Pesquisa Multimeios e suas multidimensdes.

Desse modo, na proposta do segundo capitulo, intitulado: O percurso
metodol 6gico: quando chegar e partir sdo sO dois lados da mesma viagem, procurei relatar
meu envolvimento com a temaética, articulando minha experiéncia de formagao profissional e
o encontro com o tema investigado. Posteriormente, abordei uma reflexdo acerca da
etnografia com origem na antropologia, fundamentada em antrop6logos que se dedicaram a
estudar e viver a constitui¢do da etnografia como método difundido em varias areas, inclusive
na educacdo. Ainda, nesse capitulo, busquei justificar as escolhas pelos instrumentos de
pesquisa, sobre os sujeitos investigados e ainda demonstrar as vivéncias da pesquisadora em
seu trabalho de campo.

O terceiro capitulo, denominado: A trajetoria do Laboratério de Pesguisa
Multimeios na FACED, teve sua elaboragdo com base nos resultados o trabalho de campo,
onde se conjugaram dados das entrevistas realizadas e registradas por mim, bem como de meu
diario de observacdes, além da andlise dos arquivos documentais (projetos de
pesquisas/monografias/dissertagdes/teses) do proprio Laboratorio disponibilizados em
formatos impresso e digital. Além disso, busquei compreender concepgdes e usos das
tecnologias desenvolvidas por este Laboratorio.

O quarto segmento versa especificamente sobre Concepgcbes e usos de
tecnologias no Multimeios. Neste, procuro mostrar inicialmente uma discussdo sobre
tecnologias, com foco na cibercultura, com base em autores que se trataram de estudar e

compreender o tema. No item seguinte, ha a tematica Tecnologias Digitais no Multimeios,

® Qs detalhes desse retorno encontram-se descritos no item 2.3 deste trabalho.
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objetivando compreendé-lo como este foi se constituindo ao longo dos anos, cuja elaboragdo
dialoga com os dados da pesquisa.

O quinto capitulo trata da Formagao Docente no contexto vivenciado, em que o
leitor podera situar-se acerca das transformagdes que ocorreram na sociedade de um modo
geral e que, de certo modo, implicaram repensar a formacao docente.

O sexto ¢ denominado O Laboratério Multimeios e suas multidimensdes. A
dimensdo teérico-metodoldgico sera abordada com suporte na compreensao que os sujeitos
investigados atribuem a proposta da Sequéncia FEDATHI e, por ultimo, como este
Laboratério estabeleceu relagdes com a Faculdade de Educacdo da UFC, com a politica de
informatiza¢cdo das instituicdes de ensino publico cearense, bem como seu didlogo com a
sociedade civil por meio de sua insercao direta nos movimentos sociais

Ao final desta Tese, tem-se conclusdo, a qual preferi intitula-la de: “Conclusdo —
sintetizando os “achados’ da pesquisa. Aqui, proponho caminhos para um dialogo sobre o
lugar do Laboratério Multimeios na FACED/UFC”. Nesta, procuro percorrer todos os
capitulos, com o objetivo de enfatizar “os achados” da pesquisa, tentando responder aos

objetivos propostos, assim como aponto os limites da investigagao.
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2 O PERCURSO METODOLOGICO: QUANDO CHEGAR E PARTIR SAO SO
DOISLADOSDA MESMA VIAGEM

Neste capitulo, procedo a uma descri¢do das experiéncias vivenciadas por mim
em meu trajeto, partindo de minha formacdo académica, passando pelo momento de
aprendizagem formativa com as tecnologias digitais no Laboratério de Pesquisa Multimeios
da FACED/UFC, objetivando demonstrar os limites e as possibilidades desta pratica
apresentadas no cotidiano de meu fazer profissional. No item seguinte, o leitor tomara
conhecimento acerca dos objetivos da pesquisa. Em seguida, discorro acerca da “Da
relevancia e contribuicdo do estudo”. E por fim, no tltimo item deste capitulo: “ Do desafio
em construir uma etnografia de Laboratorio”, trato do percurso metodologico da pesquisa,
passando pela escolha de uma abordagem tedérico-metodoldgica, que lance mao de

compreender e descrever o objeto de estudo.

2.1 Aproximagoes e (re)encontros com o tema de pesquisa: Como me tornei professora

utilizando tecnologias digitais no M ultimeios?

O Laboratorio de Pesquisa Multimeios foi estruturado na Faculdade de Educacao
no final da década de 1990, apods contratagio de um docente'® para atuar na area de
Informatica Educativa. Até entdo, o espaco era tido por mim e por muitos colegas da
graduacdo em Pedagogia como “ um objeto n&o identificado” . Afinal, ndo havia uma clareza
acerca do seu papel, de sua funcao educativa no campo das Ciéncias Humanas, ou seja, suas
especificidades ndo eram suficientemente identificadas no meio académico, nem mesmo entre
os funciondrios pertencentes ao quadro administrativo da Universidade. Tal constatacdo pode

ser confirmada no relato que segue:

[...] porque assim, no Laboratério de Pesquisa Multimeios vocé via aquele transitar
de pessoas, de entrar e de sair. Mas, vocé ndo sabia muito bem o que acontecia I&.
Eu mesma, com vinte anos na Faculdade, ja sabendo que o Laboratorio existia ndo
tinha conhecimento real dos tipos de atividades que eram desenvolvidas |4 e que
tipo digamos assim: qual era a caracteristica real do Laboratorio dentro da
Faculdade de Educac&o? (POINCARE)."

'°A trajetoria do pai-fundador encontra-se no Capitulo 3.

' Os sujeitos que participaram desta Pesquisa foram nominados por matematicos renomeados como um modo de
prestigiar o pai-fundador do Laboratério de Pesquisa Multimeios da FACED/UFC, também matematico. Mais
detalhes sobre os sujeitos na p. 66.
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O lugar deste Laboratorio na Educagdo parecia “sombrio”, nebuloso. Para muitos
que circulavam por aquele Campus era, de fato, curioso como um curso de Ciéncias Humanas
poderia abrigar um Laboratério? Mesmo porque, tradicionalmente, esses espagos estdo
alocados nos Centros de Ciéncias Exatas, a exemplo dos Laboratorios de Matematica, Fisica,
Biologia ou Quimica.

Assim, pensar na alocacao de um espaco como este na educagao, no bojo das lutas
historicas e sociais pela redemocratizacdo da escola publica, seria, de certo modo, estabelecer
uma conexdo direta com uma abordagem de Educagdo, alicer¢ada intensamente sob a
influéncia de perspectivas de cunho experimental desenvolvidas por Skinner. Neste caso, o
Laboratorio Multimeios objetivava trabalhar com as denominadas Novas Tecnologias da
Informacdo e Comunicagdo (NTIC) na Educacdo, uma temdtica que comecava a se inserir no
cenario educacional brasileiro.

Outro elemento que causava “olhares diferenciados” para o Multimeios dizia
respeito as excelentes condigdes estruturais deste Laboratério em comparacao a degradacao
das salas de aulas, insuficiente para uma grande demanda de alunos matriculados na FACED.
No entanto, se, por um lado, havia uma disputa em torno do que seria legitimo, por outro,
observava uma limitacdo da FACED por ndo considerar a centralidade das tecnologias
digitais no contexto social em curso e suas implica¢des diretas na formacao docente. Na
verdade, havia um “mal-estar” com este Laboratorio na FACED, o qual ndo era bem-visto
pelo pessoal da graduagio, tanto foi comparado simbolicamente ao Castelo de Glayskull*?,
conforme podemos verificar no seguinte relato:

Eu sei que o Laboratério era a torre de Glayskull, e tinha outra Torre importante de
um outro professor. O Laboratério era um lugar onde ninguém podia entrar, era um
local restrito, era um ambiente sabe, era um castelo! Tanto € que o pessoal falava:
“ Ah, mas tu ta no Multimeios, no castelo, e tal...Por que as pessoas sempre olhavam
como algo diferente, com algo que € intocavel, como o computador. Entdo, eu acho
gue isso tudo acabava criando uma fantasia na cabeca das pessoas e como ndo
conhecem, acabam falando essas coisas. O Multimeios nunca teve as portas

fechadas pra ninguém, entdo assim, por que as pessoas chamavam de castelo?
(GAUSS).

E preciso, portanto, perceber que o relato de Gauss revela que a relacio

Multimeios/FACED nao ocorreu de modo tranquilo, quase sempre, permeada por conflitos

"Este castelo fazia parte de seriado televisivo dos anos 1980. O castelo tinha uma aparéncia de uma fortaleza de
pedra com duas torres, sua entrada representava a boca do cranio, da qual sai uma ponte de acesso ao Castelo.
Nesta série, o Castelo é o alvo de numerosos ataques representados por personagens como homens-serpente, os
quais acreditam que os segredos dentro do castelo vao permitir-lhes conquistar Eternia e se tornarem Mestres
do Universo. Somente alguns “herdis” conseguem ultrapassar as “Torres”. Para isso, precisam erguer suas
espadas e falar frases magicas, tais como: "Pelos poderes de Grayskull! Eu tenho a forca!".
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internos. Assim, como nao havia “clareza” da fun¢do desse Laboratério na Faculdade, sua
compreensao ficava duvidosa, turva, em especial, para aqueles que ndo circulavam por aquele
espaco. Por outro lado, o relato também aponta que o proprio Multimeios ndo se “esfor¢ava”
para “desmitificar” sua imagem de um lugar acessivel para alguns poucos “privilegiados”.

De certo modo, grande parte da discussdo que se tratava no contexto das Ciéncias
Humanas sobre a questdo das tecnologias da informagdo e comunicagdo nao eram articuladas
as implicacdes dessas tecnologias aos processos de formacao profissional e trabalho docente,
ou seja, o debate em torno destas questdes parecia ndo pertencer a mesma esfera de
significacao.

Na condi¢do de bolsista de pesquisa, vez por outra, frequentava aquele “estranho
mundo” , habitado por pessoas que trajavam roupas de acabamentos finos, trabalhavam em
siléncio, sentavam em postura ereta, olhos vidrados na tela do seu grande personal computer
de marca International Business Machines (IBM), adquirido com a verba daquele projeto’’
enviado ao CNPq. Quase sempre estudavam de costas, falavam pouco, de modo
monossilabico: Bom dia! Boa tarde, até amanhd...; uma postura marcada por certo
distanciamento frio, cinzento, tipicamente percebivel de um grupo advindo de uma formagao
que prima pela separagao radical entre “seriedade docente e afetividade” no dizer freiriano.

A referida denominagao “estranho mundo” tinha a ver com um espago preenchido
por inimeras ferramentas computacionais pesadas, organizadas em fileiras, impressoras que
“cuspiam” papéis constantemente, quadros rabiscados por desenhos geométricos, disquetes
espalhados sobre as mesas, toda uma maquinaria ligada por um emaranhado de fios que, sem
davida, tinha algum motivo/razao para estar “conectado” por ali. Se, no entanto, por um lado,
tinhamos esse estranhamento, por outro, havia também uma curiosidade epistemologica desse
“admirdvel mundo novo” da Informatica, mesmo ndo se sabendo ao certo o que se fazia por
1a.

Minha frequéncia ao Laboratério ocorria ora para digitalizar o relatério final da

pesquisa, formatar um disquete, recuperar arquivos digitais perdidos, recarregar um

o) projeto denominava-se: “O Impacto das Transformagdes dos Saberes nas Sociedades Contemporaneas”,
realizada entre os anos de 1998 a 2000. Naquele momento, pressupunha que o trabalho docente estava
passando por um processo de reestruturagdo, com o desdobramento do modelo da gestdo escolar adotado pela
Secretaria de Educagdo Basica do Estado do Ceara (SEDUC), das recentes mudangas introduzidas no Sistema
Telensino, bem como na introducdo de equipamentos ¢ projetos de Informatica Educativa. Esta pesquisa
contemplou escolas da rede estadual de ensino de Fortaleza equipadas com laboratérios de informatica
construidos e que tinham participado de Projeto Educagdo a Distancia (EDUCADI), por meio do Programa
Nacional de Informatica na Educagao.
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cartucho'®, acessar a internet' e também aprender aquele software para cruzamento de dados
qualitativos de pesquisa que algum professor acabara de conseguir em viagem a Europa.

Para mim, e creio que para muitos dos que circulavam por aquele Campus, o
Multimeios era tido como “0 lugar das tecnologias de ponta” instalado no Centro de
Humanidades da UFC. Acompanhdvamos sempre uma movimentagdo frenética de
professores e alunos no corredor de acesso a Sala Multimeios, como foi inicialmente
denominada. Nesta época, eu ainda ndo conseguia vislumbrar como se daria a interlocucao de
pessoas de varias e diversificadas trajetorias profissionais e pessoais.

E oportuno destacar o fato de que, naquele momento, minha geragdo vivenciava
exatamente a transicdo do analdgico para o processo de digitalizacdo da informagao. O
processo da digitalizagdo ja vinha ocorrendo no mundo desde meados dos anos 1980, apos a
fusdo da Informdtica com o setor de telecomunicagdo. Paulatinamente, esse processo foi
incorporado pela editoragdo, cinema e televisdo. Conforme Lévy (1993, p. 52): “A
digitalizagdo permite um tipo de tratamento de informacao eficaz e complexo impossivel de
ser executado por outra via.”

E importante frisar que a constituicio do Multimeios ocorreu quando um
professor da FACED, oriundo da area de Ciéncias Exatas, juntamente com um grupo de
professores/pesquisadores se articularam por meio da proposta do Projeto Novas Estratégias
para uma Formacdo de Qualidade do Educador, cujo objetivo era estruturar um espaco
direcionado as investigagdes cientificas, articulando as areas de Tecnologias Digitais e
Educagao.

O mencionado projeto estruturou-se dentro de um conjunto de acdes concretas
que a Universidade j& vinha desenvolvendo nas areas de Educagdo e Informética, ou seja, em
razdo de uma demanda que incorporasse as linguagens da Informatica a formacdo docente.
Tal afirmacdo pode ser comprovada ao se verificar o Plano do Curso de Especializagdo em
Informatica na Educagdo, realizado em 1997, em parceria com o Departamento de Estudos
Especializados da FACED e o Departamento de Computacgio (Centro de Ciéncias) da UFC
(1997). No ambito da FACED, identifica-se:

a) Implantagdo do Laboratorio de Computacdo da FACED (1997);

b) Incorporacao da disciplina Informatica Educativa a Proposta Curricular do

Curso de Pedagogia em 1994;

"0 Laboratdrio possuia uma bolsista encarregada para recarga de cartuchos.

15+ . \ s . N . . .

°E oportuno destacar que, na época, o acesso a internet era restrito as universidades, especificamente aos
grandes centros de pesquisa.
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¢) Incorporagao da disciplina “Informatica e Educagdo” ao Programa de Pos-
Graduacao em Educacao Brasileira em 1993;

d) Oferta de Cursos de Introdu¢do a Informatica para professores, funcionarios
e alunos em 1995;

e) Mobilizagdo de I Ciclo de Palestras sobre Informatica na Educacdo em
1995;

f) Criagdo de um Férum Permanente de Informdtica Educativa do Ceard em
1996;

g) Estruturacdo do Laboratério de Computacido no Programa Pos-graduagdo da
UFC em 1996;

h) Oferta de curso de extensdo em informatica educativa para professores da
rede publica em 1996.

i) Assessoria ao Programa de Informética Educativa — MEC, 1997 (CEARA,
1997).

A lista ora descrita, permite analisar a contribuicdo de algumas agdes que se
configuravam em mobiliza¢des, de modo a garantir, primeiramente, o acesso da comunidade
académica a ferramenta computacional, bem como a rede mundial de computadores (internet).
Considerada em sua primordial importancia, tal politica de teor académico limitava-se tao-
somente a estruturagdo dos Laboratorios de Digitalizacdo, o que ndo seria suficiente para
incorporacdo da cultura digital na formagao docente.

Por outro lado, a implantacdo dessas agdes firmou a parceria das universidades
publicas cearenses com a Politica Estadual de Informatica Educativa.

2.2 “E que, quando eu cheguei por aqui, eu nada entendia...” *°

Minha imersdo direta no Laboratorio de Pesquisa Multimeios ocorreu exatamente
no ano 2000, quando o mundo inteiro voltava as expectativas para as mudangas que ocorriam
com a virada do século; todos aguardavam ansiosamente o “boom” do milénio. Essa entrada
foi condicionada a uma sele¢do para atuar no projeto de pesquisa intitulado “Teleambiente:
Desenvolvimento e Aplicagdo de Ferramentas Cooperativas, Adaptativas e Interativas
Aplicadas ao Ensino a Distancia”. Lembro-me bem dos estranhamentos iniciais quando de

“minha chegada”, mesmo porque ja trazia concepgdes preestabelecidas do espago.

' Trecho da miisica Sampa, de Caetano Veloso.
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Reconheco, no entanto, que, ao aceitar ingressar na pesquisa ‘“Teleambiente”, estaria me
langando para “o outro lado do muro”.

De imediato, percebi que ali havia outra dindmica, que “tinha um caminho novo”
como diria Guimardes Rosa (1974), ou pelo menos um novo jeito de caminhar, um ritmo
diferenciado das experiéncias vivenciadas até entdo como aluna do Curso de Pedagogia na
UFC. Apos atravessar “a porta de acesso”, fui recebida com “certa desconfianga” por parte
dos pesquisadores. Havia também uma disputa interna em relacdo a utilizacdo das méquinas,
nem todos se dispunham a dividir com os colegas, era sempre: “a minha maquina, o meu
computador, a minha mesal”, mesmo considerando que tal situagdo acarretaria em auséncia
de ferramentas de trabalhos para outros colegas.

No meu caso, dividi o PC com um aluno do curso de Computagdo, bolsista que
desenvolvia as atividades de manutencdo preventiva dos computadores dos Laboratorios de
Informatica Educativa (LIE) em algumas escolas no Municipio de Fortaleza através do
Projeto ManuTLie. Vez por outra, travamos alguns didlogos sobre o funcionamento da
maquina que compartilhdvamos, consultava-o sobre alguns procedimentos, como salvar
arquivos, constru¢ao da homepage individual, elaboragdo de mail institucional, exploracdo de
software educativo, navegacdo na internet. Essas conversas iam se revertendo em algumas
aprendizagens para utilizagao da ferramenta computacional.

Também identifiquei as dificuldades de acesso direto aos grupos de
pesquisadores, entre os quais posso destacar: Educa¢do Matematica, Ciéncias da Computagdo
e Informatica Educativa. Comecei a entender que a referéncia atribuida ao “lugar inacessivel”.
Na verdade, os grupos que estavam se constituindo por 14 também se apresentavam “fechados
entre si”.

Do ponto de vista da gestdo, verifiquei que o Laboratério funcionava de modo
bastante centralizado nos “comandos” do Coordenador, o qual era disputadissimo para se
conseguir um tempinho, andando sempre apressado, saindo de uma reunido para outra.
Normalmente, os pesquisadores da Pds-graduagdo tinham prioridade no atendimento com o
Coordenador. Na condigdo de bolsista, ndo tinha muita “chance” de encontra-lo, salvo quando
tinhamos que enviar os relatorios ao CNPq ou submeter artigos para os eventos. Havia
claramente uma gestdo verticalizada, com relagdes de poder claramente definidas, apesar de
existir uma “aparente” descentralizagdo. Enfim, quem chegava tinha que ir se adaptando,
enquadrando-se ao modus operandi Multimelios.

Sobre as regras de funcionamento, causou-me estranhamento a questdo dos

horarios de permanéncia dos profissionais que desenvolviam as atividades no Laboratorio.



31

Observei que tinhamos horarios para chegar, e a nossa saida estava condicionada ao término
das atividades ao final de cada dia. Desta forma, internalizivamos e, posteriormente,
incorporamos a ideia de que: “No Laboratério Multimeios, temos hora para chegar, mas néo
temos horas para sair!”.

Outro aspecto dizia respeito ao compartilhamento daquele espaco com professores
advindos das mais diversas areas, como Matematica, Fisica, Computacdo, Psicologia,
Pedagogia e Administragdo. Essa diversidade de d4reas levava-nos a compreender o
Multimeios ndo somente como um lugar que comporta variadas midias, mas, igualmente, um
local que fazia jus a origem da palavra multus.

Observava, todavia, uma divisao interna entre os proprios pesquisadores, os quais
se dividiam entre profissionais oriundos da Matematica, Pedagogia e Ciéncia da Computagao.
Nesta divisdo, vi nitidamente que o Grupo da Matematica tinha privilégios sob os outros
pesquisadores. Desconfiei de que isso ocorria pelo fato de este Laboratdrio constituir sua raiz
nas Ciéncias Exatas, no caso, seu fundador, com formagdo profissional da area de
Matematica, especialidade no Instituto de Matematica Pura e Aplicada (IMPA), ou seja, com
uma tradi¢do profundamente arraigada nas Ciéncias “duras”. As palavras de “Einstein” ddo a
medida de como isso acontecia de fato.

Era dificil porque muitas vezes assim, até a postura dos préprios coordenadores de
projetos eram muito...fechadas né? Até hoje nds temos colegas |4 que tem a
formacdo de exatas e € muito assim: “ ou é preto no branco” ndo existe o cinza e
nads que recebemos essa formacdo de humanas, pra gente... pode existir o cinza sim!
Com a gente ndo da pra materializar todo momento, de escrever todo momento da
postura do professor, porque existe até como se fala: “situacbes adidaticas’
situacbes que vocé ndo espera no plano de aula que acontecam e ai vocé tem
experiéncia de se adaptar ao processo. Entdo assm, era um pouco dificil porque
eles queriam que a gente racionalizasse muita coisa que muitas vezes partia da
formac&o. Eu como tive toda uma formacdo, em alguns momentos eu ndo conseguia
mentalizar descrever todos 0s momentos porque aconteciam coisas... Mas ai com a
formacdo agente tinha condi¢des de reorganizar o processo, né? Que é aquela
coisa, acontece uma desequilibracéo de todo processo, a gente vai equilibra tudinho
para que ndo atrapalhe o processo. Mas, o préprio Coordenador botava leituras
pra gente, tinha 0 Vergnaud, Brosseau, alguns que eu ndo me lembro mais né? Mas,
a gente tinha que estudar esses conceitos matematicos da estrutura da engenharia
didética.

O relato de “Einstein” faz-me pensar que ndo havia somente uma questdo de
“privilégios” dos matematicos, mas sim de uma disputa evidente pela demarcagao de areas.
Como o Laboratorio funciona por meio das sociabilidades que ocorrem entre grupos, era de
fato complicado quando havia grupos com processos formativos profissionais tao

diferenciados. Assim como “Einstein”, eu também tive que buscar entender a literatura ligada

a Educacdo Matematica, mesmo porque ‘“estudar Matemdtica” seria uma premissa para
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aqueles que tivessem interesses em desenvolver atividades naquele Laboratorio. Isso, no

entanto, ensejava questionamentos por parte dos pedagogos ligados a informatica educativa,

alguns ndo eram muito afinados com “a bendita”, como bem enfatiza “Galois™:
Por isso que eu me envolvi muito com a monitoria da Informatica Educativa que foi
minha valvula de escape, porque grande parte da pesquisa era a bendita [a
matemdtica]. Ndo agientava...e via aquele Cabri, achava lindo, mas pra eu
entender, até porque ndo me esforgava, porque tinha resisténcia, né€? E na
monitoria da informdtica educativa, foi onde eu me encontrei, porque era
totalmente pedagogico e por isso eu ndo abria mao da monitorial Entdo, onde foi
minha valvula de escape. Eu participava do Teleambiente até porque tinha os
benditos relatérios do CNPq e a gente tinha que produzr, prestar contas, mas era
muita participacdo especial: eu ia pra sessdes, observava, fazia o dicionario que
ndo sei nem se serviu pra alguma coisa, era meu trabalho enquanto bolsista. Mas o
trabalho que eu me envolvi e me empenhei foi com a monitoria de informética
educativa.E foi nessa monitoria que eu comecei a fazer os trabalhos, comecei a
pensar, Comecei a escrever, porque haquela época a gente escrevia demais, a gente

publicava muito. Entdo, eu escrevia mais esse viés pedagdgico,ndo lembro de
escrever algo na area de matematica.

Este relato demonstra que, mesmo o Coordenador tentando “induzir” os
pesquisadores do Multimeios aos estudos ligados a Matematica, estes acabavam encontrando
estratégias que os distanciassem desse campo de pesquisa e os relacionassem tanto para sua
area de formacgdo, como também com uma tematica em evidéncia no Laboratorio, no caso, a
Informatica Educativa. A conversa com “Galois” me reportou ao acompanhamento das
sessoes do software cabri geometri, voltado para o ensino de Geometria, comprometendo as
compreensdes daqueles que ndo eram da area. Essas sessdes aconteciam normalmente na
atividade “Segunda Multimeios”, o qual foi incorporada ao calendario letivo do Laboratorio.
Assim como “Galois”, por varias vezes, minha participacdo se limitava “prestar contas” com
o Coordenador do que mesmo contribuir com a discussao.

A questdo expressa na época referia-se ao uso do software aplicado ao ensino de
um conteudo especifico da Matematica. Até entdo, a discussdo sobre os processos didaticos
utilizando recursos digitais estava apenas iniciando. Nesse sentido, tomar conhecimento
acerca desses grupos de estudos foi fundamentalmente importante na descoberta das tematicas
que os pesquisadores vinham investigando, como Educa¢do Matematica, Informatica
Educativa e Formagao Docente.

Outra questdo referia-se a atividade de limpeza das maquinas. De inicio, achava
aquele momento um tanto quanto esquisito, mesmo porque, nos Laboratorios que havia
frequentado, até entdo, chegavam apenas para utilizar as maquinas, digitar um texto e/ou
imprimir um arquivo. Observei ainda que esse ritual de limpeza das maquinas fazia parte de

mais uma normativa incorporada a dindmica de trabalho do Laboratério. Levei, contudo,
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algum tempo para compreender a importancia daquele momento para meu processo
formativo. Aos poucos, fui entendendo que esse rito da limpeza se traduzia em um Savoir-
faire, imbuido de uma concepgao de uso da tecnologia do proprio Multimeios. Além do mais,
esse momento permitia trocas de experiéncias, outras sociabilidades e aprendizagens entre os
participantes.
No final do semestre, quando chegavam as férias todos os bolsistas tinham que vir
limpar o laboratério isso ndo era so limpar a parte fisica ndo, a estrutura, a gente
tinha que limpar também o computador. Eu acho que esse era 0 momento maisrico,
a gente tinha que aprender a limpar o computador. Entdo, cada um tinha seu kit,
tinha uma escovazinha, tinha um pincelzinho, tinha uma borracha pra limpar a
memoéria. E dessa forma, meio que claro tinham os meninos que dominavam mais,
mas mesmo assim €... Pelo menos eu sentia dificuldade mas isso me abria outros
horizontes pelo fato da gente ndo precisar ficar dependente da maquina, fugir da
manutencdo. Ai eu trabalhava muito com a manutencdo preventiva. Entdo, esse
faxindo me ensinou muito nesse aspecto que a gente aprendia a mexer na

maquina.Vocé, muitas vezes tinha a autonomia de abrir, limpar a memoria e dava
certo. Entdo, esses sdo os conhecimentos... (EINSTEIN).

Apesar do estranhamento inicial, aos poucos, fui compreendendo que essa
vivéncia estava por demais vinculada a um “saber-fazer”, o qual se vinculava ao
entendimento de que o usuario, ao realizar a manutenc¢do de sua ferramenta de trabalho, teria
que dominar suas fungdes e seus contetidos. Além disso, eram bens publicos, adquiridos com
muito empenho dos professores/pesquisadores do Multimeios. Mesmo reconhecendo, todavia,
a importancia desse dominio tecnoldgico, observei que esse “saber” ndo era suficiente para a
apropriagdo e a incorporacdo das tecnologias digitais, no sentido de compreendé-las em um
contexto mais amplo, que buscasse aliar o saber técnico a uma reflexdo na agao e sobre a
acdo, conforme propde Schon (1992).

No meu caso especifico, ndo dominava as tecnologias digitais e suas linguagens,
conhecia pouco acerca de suas possibilidades. Além do mais, o acesso a elas se restringia
quase, unicamente, aos Laboratorios de Computagdo'’ disponiveis na FACED. Desde esta
desta constatacao, percebi a necessidade em alfabetizar-me tecnologicamente, mesmo porque
entendi que a alfabetizag@o tecnoldgica € tdo necessaria e importante quanto a alfabetizagdo
formal, em que ¢ possivel diferenciar os homens, entre aqueles que dominam, que sao
capazes, do mesmo modo que a tecnologia pode diferencia-los entre aqueles que a ela tém

acesso ou nao e ainda entre os que, tendo acesso, compreendem sua linguagem e dominam

"Pelo menos até o ano 2000, a Faculdade de Educagdo dispunha de um Laboratério de Computagio (LACOM)
para atender uma grande demanda de alunos matriculados no Curso de Pedagogia nos turnos noturno e diurno.
Em razdo do pequeno nimero de maquinas para muitos alunos, o acesso ao LACOM ocorria por meio de um
agendamento e os alunos dispunham de uma hora no espago. Além da digitalizagdo, era permitido ao discente
imprimir suas atividades académicas.



34

suas possibilidades, dos que, mesmo em contato com elas, ndo compreendem sua utilidade
(SAMPAIO; LEITE, 1999).

Sem duavida, era um momento muito desafiador e, a0 mesmo tempo, de um
interessante aprendizado. Desafiador porque, naquele momento, decidi-me langar ao ato de
conhecer, procurando aprender com as experiéncias daquele momento e significar esse
aprender-fazendo, até mesmo apropriar-me de um ‘“‘saber-fazer” relativos aos conhecimentos
operatorios da ferramenta computacional. Afinal, como bem assegura Freire (1996, p. 22),

O ato de cozinhar, por exemplo, supde alguns saberes concernentes ao uso do fogéo,
como acendé-lo, como equilibrar para mais, para menos, a chama, como lidar com
os riscos mesmo remotos de incéndio, como harmonizar os diferentes temperos
numa sintese gostosa e atraente. A pratica de cozinhar vai preparando o novato,
ratificando alguns daqueles saberes, retificando outros, e vai possibilitando que vire
um cozinheiro. A pratica de velejar coloca a necessidade de saberes fundantes como
o dominio do barco, das partes que o compdem e da funcdo de cada uma delas,
como o conhecimento dos ventos, de sua forca, de sua direcdo, os ventos e as velas,

a posicdo das velas, o papel do motor e da combina¢do entre motor ¢ velas. Na
pratica de velejar se confirmam, se modificam ou se ampliam esses saberes.

Desde entdao, me envolvi diretamente na dinamica do Laboratorio Multimeios, em
especial, nas atividades da pesquisa Teleambiente. Essa investigacdo tinha carater
interventivo e propunha o estudo das possibilidades da Informatica Educativa no trabalho
pedagdgico. Borges Neto (1999) define Informdatica Educativa como a utilizagdo do
computador como suporte ao trabalho do professor, sendo um instrumento a mais em sua sala
de aula, como o livro didatico, o caderno, o lapis, a TV, o video, uma camera fotografica.
Nesse sentido, o emprego de recursos telemdticos e de aplicativos multimidia, principalmente
os oferecidos pela Internet, de forma a apoiar iniciativas de formacdo continuada de
professores. Na intervencdo, integrei o subgrupo que investigou a implementagdo da
Informatica Educativa em uma escola publica, por quase um ano. Acompanhei todas as
atividades, desde a instalacdo dos computadores a realizacdo de encontros semanais com 0s
professores, assim como a elaboracdo e desenvolvimento de atividades no espago do
laboratorio. Essa pesquisa teve com foco o professor, considerando-o um dos principais atores
no processo de implementacao da Informéatica Educativa em uma escola estadual de Fortaleza.

Apesar do trabalho de sensibilizagdo, poucos professores aderiram ou se
dispuseram a realizar atividades individuais, com as turmas de alunos, no Laboratorio de
Informatica, sem o acompanhamento de monitores. Novamente foi estranho constatar que,
mesmo havendo disponibilidade de recursos acessiveis aos docentes, poucos deles se

utilizavam.
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Durante as aulas, percebi que os professores possuiam poucas habilidades com o
manuseio do computador, o que também explicitava que tinham pouco contato com essa
ferramenta em outros locais que ndo a escola. Tais observacdes serviram para reforcar a ideia
de como ¢ dificil para os professores aceitarem tecnologias que ndo eram de seus contatos
cotidianos e que nao foram inseridas na sua formacao escolar.

Na tentativa de contribuir para que isso ocorresse, a equipe introduziu a
capacitagdo de alunos da propria escola para que os auxiliassem os professores nas atividades.
Desse modo, se algum deles quisesse utilizar os computadores, podia contar com alguém que
dominasse as nogoes de Informatica.

A proposta era oferecer conhecimentos técnicos na area, estabelecer um canal de
comunica¢do com o grupo de pesquisa que atuava no laboratério, professor ou aluno. Assim
decidiu-se, como "eixo condutor" do curso, trabalhar com os recursos da Internet, exploragao
de sitios de busca, utiliza¢do de listas de discussdo, atividades envolvendo o chat, tentando
levantar a questdao do emprego desses equipamentos na escola. A partir dai, trabalhei a
organiza¢do e a conduta do Laboratorio, no¢des de recursos técnicos, instalacdo e uso do
software, scanner; impressoras, compartilhamento de drivers e pastas, como valores
agregados ao curso'". A proposta, entretanto, nio fora concretizada totalmente em razio de o
acesso a Internet estar comprometido'. Resolvi entdo explorar o funcionamento dos
programas, instalagdo de software, recorrendo aos meios disponiveis no momento.
Encerraram-se o0s cursos, alocaram-se os monitores no Laboratorio, de acordo com os
respectivos turnos da escola. Em virtude de a pesquisa encontrar-se em fase de finalizacao,
ndo foi possivel perceber se houve ou ndo atuacdo dos professores no Laboratorio,
acompanhados pelos monitores.

A experiéncia evidenciou que as politicas de informatizagao escolar, por parte da
Secretaria Estadual do Estado do Ceara, configuram-se como projetos experimentais,
dispondo de poucos recursos aplicados em poucos estabelecimentos e que o investimento, na
montagem de laboratorios e na instalacdo de maquinas, ndo garante, por si, a utilizacdo delas
por professores e alunos. Assim como todas as politicas educacionais, os problemas
vivenciados, como o controle do acesso ao Laboratério, sdo tdo comuns, corriqueiros na

propria escola, como tantos outros que acontecem de forma generalizada.

8A ementa do curso foi elaborada em conjunto com os demais pesquisadores do projeto. Ver Borges Neto
(2001).

"Para se ter acesso a Internet, era preciso uma linha telefonica, que aqui no caso foi cancelada pela falta de
pagamento.
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Participei ainda da estruturacdo da Biblioteca Virtual Professor Moreira Campos,
um projeto de extensdao que funcionou em parceria do Multimeios com a Prefeitura Municipal
de Fortaleza. Quase todos os bolsistas estiveram envolvidos nesse projeto, mesmo porque o
Multimeios participou tanto das propostas de estruturacdo do prédio, bem como realizou as
formagdes dos estagiarios que iriam desenvolvem o trabalho naquele espaco.

Além disso, inseri-me em grupo de estudos no Laboratorio de Pesquisa
Multimeios, na tentativa de compreender as politicas de informatizacdo das escolas publicas
no Ceard. Por meio de documentos, como o Programa Estadual de Informatizacdo das Escolas
Publicas no Ceara (PROINFO), restou comprovado que uma das metas desse programa era a
criagio do Nucleo de Tecnologia Educacional (NTE)* formado por uma equipe de
professores que sdo, em grande parte, os responsaveis pela implementacao e acompanhamento
dos trabalhos de Informatica Educativa nas escolas estaduais cearenses. Mas, o que estava
fazendo o grupo para que os professores da rede publica incorporassem, na sua pratica
pedagdgica, a cultura de uso do computador? Questdes assim serviram para nortear a
formulagdo do projeto de pesquisa para submeter a selecio do mestrado em Educagdo
Brasileira (FACED/UFC).

Ressalto que a participagdo nas discussdes com pesquisadores do Laboratério
Multimeios, compartilhando estudos da literatura pertinente ao tema, influenciaram
significativamente na decisdo de focar minha dissertacdo sobre a atuagdo dos professores-
multiplicadores do Nucleo de Tecnologia Educacional de Fortaleza/CE (TORRES, 2004).

Apesar do curto tempo como bolsista, percebi que havia algo de “peculiar” neste
Laboratorio. Era um espaco que agregava grupos diferenciados, onde aprendiamos operacoes
basicas para uso do computador, como navegagao na internet, exploracao de alguns softwares
educativos, mas que ndo se resumia a questdes de cunho meramente instrumentais no manejo
com as tecnologias digitais. Era muito mais que isso! A formagao no Multimeios me permitia
ir construindo um dominio tecnoldgico por meio de experimentos praticos ou, parafraseando o
proprio coordenador: “Tratava-se de uma aprendizagem mao-na-massa”! Também
possibilitava, entretanto, ao educador um “olhar” diferenciado na incorpora¢do das
tecnologias digitais na Educacdo, amparado em suas concepgdes tedricas acerca da tecnologia
digital. Tais concepgdes privilegiavam uma preocupagcdo com a formagdao docente, assim
também as implicagdes das tecnologias digitais quando incorporadas ao processo didatico-

pedagogico.

20~ N . ~ , . , , .
Sio centros de exceléncia em capacitagio de professores e técnicos, além de pontos de suporte técnico
pedagdgico as escolas.
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Ap6s o término do mestrado, assumi uma vaga de Concurso Publico para
trabalhar no Curso de Licenciatura em Pedagogia no Centro de Formagao de Professores da
Universidade Federal de Campina Grande (UFCG)/Campus de Cajazeiras/PB. Durante o
periodo (2004-2008) em que permaneci naquela Universidade, desenvolvi algumas
atividades®' na area de Tecnologias Digitais na Educacfo. Na época, foi incluida a disciplina
Novas Tecnologias na Educacao, como optativa, em sua proposta curricular; entretanto, até a
minha contratagdo, a disciplina ndo tinha sido ofertada, tendo em vista que os professores
vinculados ao curso alegavam que nao tinham formagao na area para ministra-la.

Recordo-me de que, em uma das reunides da Unidade Académica Educagio
(UAE) que teve como pauta a lotagdo dos professores nas disciplinas, um dos meus colegas
fez o seguinte comentario: “ A disciplina Novas Tecnologias e Educagdo so poderé ficar com
a professora Lis, até porque de todos nés aqui, somente ela teve experiéncia com essa area
no Laboratorio Multimeios da UFC!” .

Nesse momento, comecei a refletir acerca de minha formagao académica no Curso
de Pedagogia da FACED/UFC, porque, além de mim, dois colegas da Unidade também
haviam sido formados na mesma instituicao, ou seja, os trés haviam realizado o mesmo curso
de graduagdo e, ainda assim, somente eu fui apontada como “capacitada” para trabalhar essa
disciplina na graduagao. Supunha que o fato de ter pesquisado na area durante o curso de
mestrado havia servido para essa indicacdo, no entanto, foi exatamente “minha passagem”
pelo Laboratério Multimeios da UFC que apareceu como referéncia de formagao nessa area.

Quando fui lecionar a disciplina, algumas questdes permearam meus
pensamentos: a primeira dizia respeito ao fato de a minha experiéncia como pesquisadora
desta area advir de um espago privilegiado pelas politicas publicas sociais, que, de modo
geral, chegam com certa rapidez. Com o embasamento tedrico da minha pesquisa de
dissertagdo™, tentei sair do cenario imagindrio e passei a investigar o espago real que ora se
apresentava entdo, ainda que “esse objeto ndo escape de ser apreendido pelo esguema
conceitual da disciplina formadora de nossa maneira de ver a realidade’. (OLIVEIRA,
1994, p. 7). O cuidado em ndo fazer analogias ao saber que sempre falamos de lugares
diferenciados, de pessoas, de experi€ncias, ainda que fagamos parte de uma politica de

educagdao comum, esta ¢ gestada de modo diferenciado em diversos espagos.

*'Ministrei a disciplina Novas Tecnologias e Educagdo para alunos do Curso de Pedagogia; desenvolvi oficinas
sobre Uso Pedagogico do Computador e ainda Coordenei o Laboratorio de Computagdo do Campus.
“Titulo da Disssertagio: A cultura de Uso do Computador nas Escolas Estaduais de Fortaleza.
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Na disciplina em questao, os discentes estudavam e discutiam temas relacionados
as politicas e programas de informatizagdo das escolas, aplicativos basicos de computador,
recursos didaticos, tecnologias digitais na escola e suas implica¢des sociais e educacionais.
Nas primeiras atividades, busquei oferecer condi¢des para a apropriagdo de fundamentos
relativos as Novas Tecnologias e suas implicagdes na Educagdo, privilegiando a
fundamenta¢do de como utilizar o computador como uma tecnologia educacional. No
segundo momento, ensejei aos discentes a tentativa de utilizar recursos tecnologicos, inclusive
o computador.

Ainda em relagdo as aulas da disciplina, foram ministradas da seguinte forma:
parte em sala de aula e outra no Laboratério de Informatica daquele campus. Logo nas
primeiras aulas, percebi uma certa ansiedade e grande curiosidade, tanto por parte dos alunos-
professores, quanto de todos alunos vinculados a Universidade. Para minha surpresa, era a
primeira vez que a maioria dos alunos adentrava aquele local; eles nem sequer tinham
cadastro para acesso as maquinas. Os discentes ficavam questionando se essa disciplina nao
poderia fazer parte da proposta curricular de seus cursos. Outros questionamentos diziam
respeito ao espago, uma vez que, como o laboratorio estava reservado para as aulas, outros
alunos do campus nao poderiam utiliza-lo naquele horario.

Quando assumi o desafio de coordenar o referido Laboratorio, logo percebi que
este era o unico espago reservado aos estudantes das seis licenciaturas e um curso de
bacharelado em Enfermagem, eram, em média, 15 maquinas que funcionavam mais para
digitar as atividades académicas do que mesmo como espaco de pesquisa. Introduzi atividades
das outras disciplinas envolvendo o laboratorio, ou seja, pesquisa na Internet, uso da
ferramenta de apresentagdo PowerPoint nos seminarios nos cursos de graduagdo, uso da
ferramenta correio eletronico para comunicag¢do direta com os discentes, recebimento de
trabalhos em formato digital, entre outros encaminhamentos que conduzissem a incorpora¢ao
da cultura digital na formagao dos discentes. Nos dias atuais, € notorio perceber que isso se
constitui atividade basica ante inimeras possibilidades que se encontram na rede mundial de
computadores, mas, para aquela realidade, considero que foi uma boa contribui¢do no que se
refere a Informatica Educativa.

Com suporte nessas pequenas iniciativas, observei maior procura dos alunos em
relacdo aos estudos nessa area, inclusive, desenvolveram Trabalhos de Conclusdao de Curso,

abordando as tecnologias na educagdo. Com as reflexdes tedricas e praticas desenvolvidas na
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disciplina, observei que os alunos-professores comecavam a introduzir essa cultura de uso™
do artefato computacional, ndo somente na vida pessoal, como inclusive o uso pedagogico da
ferramenta, levando a discussdo para seus locais de trabalho, disseminando, a necessidade e
importancia desse saber em sua formagao.

No decorrer desses quatro anos, entre idas e vindas a Capital cearense, a visita ao
Multimeios era tida, quase sempre, como “parada obrigatoria”. A tOnica das conversas
revelava o quanto o Laboratdrio, ao longo desses anos, havia “transbordado”, saindo dos
espacos eminentemente escolares, para estabelecer outros didlogos, com outras areas, como
inclusdo digital, educagdo do campo, movimentos sociais e educagdo a distancia. Na verdade,
percebi que, naquele momento, o Laboratério foi chamado a dar solugdes concretas aos ja
dramaticos problemas da exclusdo digital (SILVEIRA, 2001), heran¢a de um longo processo
historico, agravados pelas politicas neoliberais das duas ultimas décadas. Na esfera
educacional, o Laboratério se dedicara, dessa vez, ao exame das questdes concretas que
estavam sendo postas para os processos de virtualizagdo da sala de aula. Isso ocorreu por
meio das diversas experiéncias com a incorpora¢do dos ambientes virtuais ao curriculo do

Curso de Pedagogia da FACED.

2.3“Ostempos mudavam, no devagar depressa dos tempos’

Em 2009, transferi-me para a Universidade Federal do Ceard. Fui lotada no
Departamento de Estudos Especializados da FACED. A escolha deste departamento
justificava-se pelo meu desejo em continuar desenvolvendo minhas atividades como docente
na area. Na FACED, ha dois departamentos responsaveis pela area de Tecnologias na
Educagdo. Nestes incluem-se as disciplinas Informatica Educativa, Novas Tecnologias e
Educacdo a Distancia. Objetivando compreender e conhecer o desenvolvimento da disciplina
de Educagdo a Distancia, procurei o professor responsavel, na tentativa de realizarmos um
trabalho articulado com as turmas. Foi entdo que descobri que o professor pertencia ao
Laboratorio Multimeios e que tinha uma equipe de monitores que trabalhavam no
acompanhamento dos alunos da graduacao.

Nesse retorno como professora, observei as mudangas ocorridas ao longo desses
anos. A primeira mudanga dizia respeito ao aspecto estrutural, ao layout dos espagos. As

maquinas estavam organizadas em formatos de grupos, de modo que fosse possivel a

 Sobre Cultura de Uso do Computador, consultar Torres (2004).
** Trecho de Guimaries Rosa (1962).
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cooperacao e colaboracdo dos pesquisadores. O segundo refere-se a imersdo na virtualidade,
em especial na educagio oline (SANTOS, 2005).

Esse retorno ao Laboratorio de Pesquisa Multimeios coincide com meu ingresso
no Curso de Doutorado na FACED/UFC. Nos primeiros semestres do curso, reencontrei
alguns colegas da época do projeto Teleambiente e, no decorrer dessas conversas, percebi que
aqueles que haviam “passado” pelo Multimeios estavam fazendo uso das tecnologias digitais
em sua pratica pedagdgica como professores do ensino superior cearense. Além do mais, essa
convivéncia cotidiana com professores que estavam trabalhando com tecnologias digitais e
educag¢do dava outra dimensao as minhas reflexdes tedricas.

As observacoes iniciais reforcavam a necessidade de investigar a experiéncia do
Multimeios na FACED, bem como analisar suas concepgdes € usos das tecnologias digitais na
educacdo. Entdo, percebi que, de 1998 a 2011, os pesquisadores do Laboratorio de
Multimeios tinham procurado direcionar suas investigagdes teorico-metodologicas,
envolvendo tecnologias digitais ¢ educacdo, o que refor¢ava minha hipdtese de que o
Laboratorio vinha se consolidando assim como locus de formagdo nesta area. Tal suposigdo
pode ser comprovada ao verificar as produgdes tedricas direcionadas para Andlise de
Ferramenta Bate-papo (PEREIRA, 2004), Papel do Tutor na EAD (BATISTA, 2010),
Producdo de Material para EAD (YOUNG, 2008), Producao de Material para TV Digital
(LISBOA, 2011), Producdo de Aulas com Software Educativos (DANTAS, 2010),
Desenvolvimento do Ambiente Virtual Telemeios (BORGES, 1999), Informatica Educativa
(TORRES; BRAGA; QUIRINO; 2001), Inclusdo Digital (BORGES NETO; JUNQUEIRA,
2009) Sequéncia Fedathi e Desenvolvimento de Metodologias para o Ensino de Matematica
(ANDRADE, 2011; LIMA, 2001; ROCHA, 2006; SANTANA, 2001).

E exatamente com base no conjunto de todas essas experiéncias, que apresento
como questdo central desta tese: Qual o projeto formador/educativo do Laboratoério
Multimeios para incorporacdo da cultura digital na educacdo? Neste sentido, este
trabalho esta pautado nos seguintes objetivos:

GERAL: Analisar a experiéncia do Laboratério de Pesquisa Multimeios, sua
concepgao e uso das tecnologias digitais, na perspectiva dos professores/pesquisadores.

ESPECIFICOS: 1) evidenciar como o Laboratério de Pesquisa Multimeios, com
matriz nas Ciéncias Exatas, foi se legitimando dentro da FACED/UFC; II) averiguar o lugar
deste Laboratorio na formagdo de seus professores/pesquisadores; III) identificar as

especificidades do Multimeios nos campos: tedrico-metodoldgico, técnico-operativo e politico
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em seus espacos de atuacao. No proximo topico discorro sobre a relevancia e contribuicao do

estudo.

2.4 Darelevancia e contribuicéo do estudo

Existe atualmente uma demanda generalizada da sociedade civil em torno do
acesso de criancas e jovens a escolarizagdo, para que sejam incluidos na nova sociedade que
se desenha. A propria histéria da Educagdo brasileira mostra, desde as primeiras formas de
instrugdo, a existéncia de projetos sociais que tornam a escolarizagdo mais um elemento de
consolidagdo do modelo econdmico de interesses estrangeiros e de acirramento das
desigualdades sociais (ALMEIDA,1988).

Sendo assim, a introdugd@o das tecnologias digitais no ensino ¢ garantia e suporte a
industria da informatica nacional. Considerando a educag¢ao como formadora das mentes ¢ das
necessidades dos usudrios das proximas décadas, novas necessidades escolares sao expressas
como fundamentais, por exemplo, a introdu¢do da linguagem da informdtica nas escolas,
atrelando-se com isso necessariamente ao uso das tecnologias digitais de informagdo e
comunicagdo (TDIC).

A inser¢do dessas tecnologias € mostrada como tentativa de melhorar o ensino, de
forma que os alunos possam se familiarizar com as ferramentas da Informatica, esperando
despertar no professor a curiosidade, a vontade de saber o que estd ao seu alcance para que ele
possa selecionar os melhores meios (PERRENOUD, 2000). Contrariando essa concepgao,
percebe-se que os professores estdo em movimento aproximativo ao uso das tecnologias. O
que se observa comumente, nas instituicdes de ensino, ¢ certa dicotomia, pois, enquanto ha
alguns professores se dispdem a conhecer e utilizar as tecnologias digitais, ha outro grupo
apatico, desinteressado. Existem também situacdes em que muitos professores t€ém o primeiro
contato com um computador diretamente em sala de aula, sem, contudo, conhecer quase nada
sobre seu procedimento.

Além dos professores, a instituicdo escolar ¢ composta por futuros profissionais
que em breve ocupardo os postos de trabalho. Pensando nisso, as unidades particulares de
ensino estruturam os laboratorios de Informatica visando ao treinamento de mado de obra
adequada ao mercado de trabalho atual. Para que os pais e/ou responsaveis sejam
influenciados a matricular os filhos nos diversos cursos de Informatica disponiveis, as escolas

contam com poderoso marketing informativo. A alegacdo ¢ de que a escola informatizada
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possibilita os alunos compartilharem de um mundo tecnolégico, composto por poucos
privilegiados.

Outra alegacdo diz respeito a relagdo entre conhecimento/dominio dessas
tecnologias e sua relagdo com a empregabilidade. Assim, disputardo uma colocagdo no
mercado de trabalho, com melhores chances, as pessoas que dominarem os conhecimentos
relativos a Microinformatica. Aqueles que nao tiveram acesso € conhecimento especifico
dessas ferramentas arcardo com o 6nus de ndo dominarem essas “novas tecnologias”.

Desse modo, a instalagdo das TDIC nas escolas estd associada a ideologia da
modernizagdo e revolugdo no ensino. Esta mistica faz com que varios educadores apostem na
possibilidade desses artefatos propiciarem, aos alunos, um sentimento de imersao no mundo
tecnoldgico. A comunidade escolar celebra o poder de raciocinio, poder e armazenamento das
informagdes por intermédio dessas maquinas. Nisso, os educandos também se vislumbram
por esse culto, até porque, fora dos muros da escola, convivem rotineiramente com variadas
tecnologias.

A utilizagdo dessas tecnologias, porém, provoca mudangas no conhecimento, no
saber, imprimindo novo tipo de sociedade, nova forma de a humanidade apreender a
informagdo, elaborar os conhecimentos, trazendo varias questdes para a escola, inclusive
questionando a centralidade do professor como detentor unico do conhecimento, fonte
unitaria de informagdo, tornando-o dispenséavel dentro de uma sociedade tecnologica, ao lado
dessas tecnologias com a qual o educando adquire certa autonomia de aprendizagem.

Infelizmente, acontece que a maioria das justificativas de introducdo de TDIC esta
articulada a desqualificacdo e a desvalorizagao das praticas dos professores, apresentando-as
como arcaicas e obsoletas. Em contraposi¢do a discussdo, essas tecnologias podem ser
utilizadas como recursos, auxilio ao trabalho do professor e ndo em substituicdo,
principalmente porque este profissional ¢ responsavel pela selecdo e exploracdo dessas
tecnologias, de acordo com o contexto especifico, dando-lhe a devida dimensao educacional.
Compreendendo como, quando e por que devem ser utilizadas essas tecnologias, continua
tentando facilitar o ensino, a aprendizagem dos educandos (STAHL, 1997).

A maioria dos profissionais que estdo desenvolvendo este oficio nas escolas,
entretanto, ndo tém ou nao tiveram formacgdo que lhes possibilitassem utilizar esses artefatos.
Os professores necessitam atualizar-se para ndo perder 0 fio da historia, pois seus
conhecimentos podem parecer ultrapassados em relagdo aos conhecimentos dos alunos, com a
convivéncia com um mundo cada vez mais tecnologico. E necessario que o professor atualize

sua formagao, obviamente com todas as condi¢des de trabalho oferecidas pelo setor a que
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estdo vinculados, uma vez que as decisdes pedagodgicas passam pela capacidade de o
professor selecionar os recursos, bem como as melhores estratégias, de serem aplicados no
contexto da sala de aula.

Virios questionamentos ocorrem quando se discute a utilizacdo das TDIC na
Educacdo. Um deles diz respeito ao curriculo, que, para alguns criticos, ndo acompanha o
contexto da sociedade tecnoldgica. Outro questionamento que se faz trata da formagdo
deficiente do professor. Segundo Stahl (1997), essa formagdo inicial refere-se a articulagao
recebida com as condi¢des que o professor encontra na realidade escolar.

Entende-se que a efetividade das TDIC na Educagdo passa necessariamente pela
formagdo dos professores, pois eles ¢ que exploram junto aos alunos os novos recursos,
elaborando, criando, recriando, contribuindo na aprendizagem, acompanhando os discentes
durante o periodo de sua vida escolar e desenvolvendo as melhores estratégias de
aprendizagem. Em vista disso, é importante que os professores tenham habilidades para o uso
efetivo dos recursos tecnologicos.

Dessa forma, hd uma pressao da sociedade para que os professores utilizem esses
artefatos e estabelecam outro tipo de aprendizagem, buscando, na multiplicidade de
informagdes, os meios necessarios ao aprendizado do aluno, de forma que ele se faga
autonomo de seu processo. A discussdao levanta a tese de que os professores se tornaram os
principais responsaveis pelo uso das tecnologias na escola. Portanto, “E preciso que os
professores estabelecam o qué, como, onde, porqué, para qué, a quem € para quem serve as
novas tecnologias, e s6 entdo fazer uso delas, um uso consciente e responsavel.” (STAHL,
1997, p. 302). Para que isso ocorra, necessitam de uma formacao que os habilite ao uso dessas
tecnologias.

Sabemos que a temadtica formacdo de professores se encontra em publicagdes
focadas sob as mais distintas abordagens. Em se tratando de estudos que abordam a relagao
entre tecnologias da informacao e comunicagdo e formagao de professores, o levantamento
realizado por Barreto et al. (2005) aponta uma produgdo cientifica ascendente nesta area,
especialmente ao final da década de 1990 e continuamente nos anos seguintes.

Observa-se, todavia, que grande parte dessas investigagdes aborda as novas
tecnologias da informagdo e comunicacdo e suas relacdes com o processo de ensino
(ALMEIDA, 1988; DAVID; AIRES FILHO, 2008), apontando preocupag¢des com as novas
formas de conhecimento e aprendizagem (KENSKI, 2007; PAPERT, 2008), provocadas pela

inser¢ao da Informatica na Educa¢do, desconsiderando, na maioria das vezes, as implicagdes
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da incorporagao das TDIC para/na formagdo docente. Ademais, na compreensdo de Alonso

(2008, p. 2):

As discussdes sobre a incorporagdo das TIC pelas escolas, consequentemente sobre
a formagdo de professores, ¢ tema candente ndo s6 pelas politicas publicas que se
impdem em ambos os contextos, mas pela maneira apaixonada que defensores, e ndo
defensores, tratam seus argumentos. Isso embota, muitas vezes, a compreensio
sobre os sentidos e fundamentos que ddo base a uma ou outra maneira de pensar
essa questdo. Ha questdes de fundo que implicam pensar TIC, escolas e formagdo de
profissionais que atuem em contexto mutante e avizinhado por logicas que nio sdo
as trabalhadas por institui¢des como a escola.

Em uma andlise a Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes (BDTD) da
Universidade Federal do Ceara, verifiquei ainda que sdo poucos os estudos® que envolvem
uma preocupac¢do com a formagdo docente e o uso das tecnologias digitais, nem muito menos
0 que significa para o professor ter que aprender e dominar a linguagem da cultura digital e
incorpora-la na pratica docente.

Autores como Mercado (1999), Libaneo (2000) e Perrenoud (2000) expressam
caracteristicas desejaveis ao novo perfil docente, destacando as competéncias necessarias na
sociedade, marcadas pelas constantes transformagdes cientificas e tecnoldgicas. Nao
sinalizam, entretanto, elementos que ajudem a definir e estabelecer situagdes concretas ao tipo
de formacdao necessdria, tampouco discutem que condi¢cdes de trabalho docente sdo
necessarias para o uso de tais tecnologias digitais na pratica docente. Além disso, poucas sdo
as iniciativas capazes de apontar saidas reais que contribuam de forma eficiente no tocante a
formagao de professores e as questdes trazidas pelo mundo digital e pela cibercultura.

Nesse sentido, o problema desta pesquisa estd em demonstrar em que medida o
projeto formador do Multimeios corrobora para incorporagdo da cultura de uso das
tecnologias digitais na educagdo. Dessa forma, entendi que a relevancia deste trabalho se daré
em razdo da possibilidade de realizar uma investigacdo que tenha foco no lugar central que o
Laboratorio de Pesquisa Multimeios (FACED/UFC) ocupa, na politica de formacao, para o
uso efetivo das tecnologias digitais na Educagao.

O esforgo ¢, pois, contribuir para ampliar a discussdo acerca da utilizacdo das
tecnologias digitais para e na formacao docente. Assim sendo, constata a necessidade de uma
constante reflexdo teorica que deve ser efetivada pelo profissional da Educacdo em sua pratica

pedagogica de atuagdo com as tecnologias digitais. Sem divida, ao passo que isso se constitui

»No banco de Dissertagdes e Teses da UFC, encontrei 21 estudos que buscam articular o uso do computador ao
ensino. No entanto, verifiquei que, destes, somente a dissertacdo desenvolvida por Carolino (2007) aborda a
questdo da formagdo do professor no &mbito no Centro de Formagdo de Professores (CRP), em Fortaleza/CE.
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um desafio para a profissdo, também abre possibilidade para constituir outros espagos
profissionais e outros dilemas, tensionados na dindmica do trabalho cotidiano, lugar

primordial onde se da o fazer profissional docente.

2.5 Do desafio em constituir uma etnogr afia de Laboratério de Pesquisa M ultimeios

A primeira vez que relatei a inten¢do de pesquisar sobre o Laboratorio Multimeios
ocorreu na atividade “Segunda Multimeios”. Essa atividade foi criada pelo Coordenador, com

0s seguintes objetivos:

Quadro 1 — Objetivos da atividade Segunda Multimeios
o Compartilhar os projetos de pesquisa e receber contribui¢des do

grupo;
e Realizar orientagdes coletivas;
e Proporcionar palestras que envolvem temadticas atuais;

e Divulgar as producdes do Laboratorio;

e Debater metodologias de pesquisa e producao de artigos.

Fonte: Elaboragao propria.

Em sua versdo inicial, essa atividade ocorria semanalmente as segundas-feiras.
Em razdo, porém, da incompatibilidade dos horarios, essa atividade foi suspensa por um
tempo e retomada no primeiro semestre de 2013, nas tardes de sexta-feira. Cada pesquisador
apresentaria seu trabalho em 20 minutos e, em seguida se abria um debate aos ouvintes.

No meu caso, tomei coragem e anunciei que minha pesquisa do doutorado era
uma etnografia do Multimeios. A apresentacdo, que deveria contemplar os 20 minutos dilui-se
pela tarde inteira. Minha fala foi ouvida com atengdo e espanto por uns, enquanto outros
faziam intervengdes constantes — eu N&o sabia que vocé estava fazendo esse trabalho!” , eram
muitas historias vividas, gera¢des que se encontravam, de repente, cada um queria relatar
como havia aportado por ali.

Verifiquei, no entanto, que em meio a tanta ansiedade era preciso dar ordem a
desordem confusa acerca das informagdes sobre este Laboratério. Apds quatro anos de
presenga ininterrupta no coragdo desse espago, comecei a perceber a ardua tarefa que havia
escolhido investigar. Desse modo, para tentar entender o processo etnografico de uma

pesquisa, precisei recorrer aos estudos desenvolvidos por Chizzotti (2010); Lévi Strauss
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(1989); Geertz (2008) e principalmente por Latour e Woolgar (1997), com arrimo no seu
estudo: “A vida de Laboratorio”, o qual serviu de “inspiracdo”, como guia, um apoio na
tentativa de buscar formular esta tese, articulando tecnologias, educacdo, formacdo e
etnografia, tomando como referéncia a experiéncia do Laboratério de Pesquisa Multimeios da
FACED/UFC.

O contato com a literatura foi me possibilitando dizer que a opcao pela etnografia
se justifica pela premissa que tal metodologia fornece uma lente para leitura e explicagdo da
realidade social, uma vez que o quadro sécio — histdrico atravessa e confronta o cotidiano dos
sujeitos historicos, de forma que este ndo se restringe somente a um pano de fundo que
descreve o real, e sim busca sua descrigdo, compreensao e interpretagao.

O termo etnografia deriva da jungdo dos termos: €no (povo) e grafia,
compreendendo assim a descri¢do de um povo ou grupo social. Conforme Chizzotti (2010, p.
65), a etnografia “Foi apropriada como uma antropologia descritiva dos modos de vida da
humanidade, e introduzida como um modo de descri¢ao social cientifica de uma pessoa ou da
configuracdo cultural de uma populacgao.”

Desde entdo, a etnografia passou a ser utilizada tanto para descrever a cultura de
grupos primitivos, como para analisar os processos sociais da sociedade em geral. Observa-se
aqui sua inser¢do nao somente nas diversas disciplinas cientificas, a exemplo de Sociologia,
Psicologia e Educacdo, mas também em diversas areas de pesquisa, como avaliacdo de
politicas publicas, direitos humanos, estudos culturais, entre outros.

Essa insercdo da etnografia nas disciplinas e nas diversas areas de pesquisa
acabou reforgou o seu pressuposto fundamental, qual seja, “A interacdo direta com as pessoas
na sua vida cotidiana pode auxiliar a compreender melhor suas concepg¢des, praticas,
motivagdes, comportamentos e procedimentos, € os significados que atribuem a essas
praticas.” (CHIZZOTTI, 2010, p. 65).

A etnografia foi bastante utilizada na area da Biologia, em especial, nas pesquisas
evolucionistas ajudando a fundamentar, descrever e explicar os estudos sobre o
desenvolvimento progressivo da sociedade. Neste sentido, a etnografia era utilizada para
comparar ¢ classificar os tipos de sociedade em primitiva e/ou civilizada, notadamente
inspiradas com suporte do método comparativo do positivismo “[...] que consistia em
identificar o estdgio de uma sociedade, caracterizar sua fase evolutiva atual e classificd-la em
relagdo a0 momento derradeiro do progresso humano e social, tido como o mais alto grau de

vida social.” (CHIZZOTTI, 2010, p. 66-67).
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Contrapondo-se a essa compreensao primitivista da cultura, Franz Boas (1928
apud CHIZZOTTI, 2010) buscou deslocar a etnografia das Ciéncias Naturais para concentrar-
se nos aspectos culturais que envolvem cada grupo social de modo particular. Agregando essa
compreensio do primitivo ao atraso social e cultural dos povos, os antropdlogos Malinowski®
e Radclife-Brow resolveramm estudar as necessidades universais das sociedades humanas,
mas buscando separar os modos e fung¢des que cada grupo buscard para satisfazé-las. A
realizacdo desse trabalho exigiu desses antropologos imersdo empirica em pequenas
comunidades, de modo a estabelecer contato direto e duradouro com seus os membros.

E exatamente com origem nos trabalhos desenvolvidos pelo antropélogo
Malinowski que a etnografia se firmou como método no campo da Antropologia como “[...] a
descri¢do do conhecimento cultural do meio em que estdo os informantes, pela observagao
ecoldgica dos dados e o significado que os membros nativos de um grupo atribuem as agdes e
praticas.” (CHIZZOTTI, 2010, p. 68).

Desde entdo, a etnografia passou a ser utilizada como método de analise dos
estudos da cultura nos diversos segmentos da sociedade urbanizada, sendo inclusive
empregada por pesquisadores da Escola de Chicago no inicio do século XX, posteriormente
incorporada ao campo da Sociologia, sendo amplamente utilizada para analise dos problemas
econdmicos e politicos dos anos de 1960 a 1970. Essa difusdo do método etnografico resultou
em etnografias, incluindo andlises do contexto socio-historico dos objetos de pesquisa,
compreensdo da dindmica microestrutural (ambiente, comportamento) e macroestrutural
(Estado, poder). Essas orientagdes influenciaram intensivamente as pesquisas realizadas no
Brasil.

Claude Lévi-Strauss, apesar de concordar com as ideias de Malinowski e Boas,
amplia a perspectiva da etnografia com base em uma concep¢do mais generalista e
intelectualizada, buscando atribuir a etnografia um sentido explicativo. Desse modo, para o
autor,

A etnografia consiste na observacao e analise de grupos humanos considerados em
sua particularidade (frequentemente escolhidos, por razdes tedricas e praticas, mas
que ndo se prendem de modo algum a natureza da pesquisam entre aqueles mais

diferem do 1n0ss0), © visando a reconstitui¢do, tdo fiel quanto possivel, da vida de
cada um deles. (LEVI STRAUSS, 1989, p. 14).

*Malinowski foi um grande cientista social, fundador da Antropologia Social. Seu trabalho dirigiu-se no sentido
de tentar estabelecer as relagdes entre a natureza, as sociedades humanas e questdes do mundo. Sua grande
contribui¢do no campo da Antropologia Social dar-se-4 em razdo de suas vastas experiéncias com pesquisa de
campo.
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Portanto, minha compreensao acerca da etnografia se aproxima do entendimento
de Levi-Strauss quer seja a etnografia como uma descrigdo de uma cultura, uma “fotografia”
da realidade em que se est4 pesquisando com base de um estudo descritivo de uma realidade
particular.

O antropologo Geertz (2008) acrescentou o elemento interpretativo a etnografia,
articulando-o a compreensao de cultura. Geetz compreende a cultura dentro de um sistema de
significacdo, pautada na Hermenéutica, apoiando-se em Max Weber, ao acentuar: “que o
homem ¢ um animal amarrado a teias de significados que ele mesmo teceu, assumo a cultura
como sendo uma dessas teias e sua analise; portanto, ndo com uma ciéncia experimental em
busca de leis, mas como uma ciéncia interpretativa, a procura do significado” (GEERTZ,
2008, p. 15).

Essa antropologia interpretativa arrimada na Hermenéutica, busca por meio do
desvendamento da vida social, uma compreensdo de como a realidade social estd posta no
discurso social. Para tanto, ¢ importante estabelecer um encontro entre os sujeitos € suas
historias de vida (biografias).

Ao tratar da pratica etnografica, Geertz enfatiza que a compreensdo da etnografia
passa, primeiramente, pelo entendimento de uma pratica etnografica, buscando desvincula-la
da perspectiva reducionista de aplicacao de métodos. Assim acrescenta,

Segundo a opinido dos livros-textos, praticar a etnografia ¢ estabelecer relagdes,
selecionar informantes, transcrever textos, levantar genealogias, mapear campos,

manter um didrio, e assim por diante. Mas ndo sdo essas coisas, as técnicas e 0s
processos determinados, que definem o empreendimento. (GERTZ, 2008, p. 15).

No campo educacional, a pesquisa etnografica adquiriu evidéncia na década de

1970. A utilizacdo desse tipo de pesquisa fazia-se necessaria haja vista que uma das
preocupagdes dos educadores estava direcionada para os espagos das salas de aula; entretanto,
Até o inicio dos anos 70, a pesquisa de sala de aula utilizava basicamente esquemas

de observagdo que visavam registrar comportamentos de professores e alunos numa

situagdo de interagdo. Por isso mesmo, esses estudos tornaram-se conhecidos como

“analise de interacdo”. Tendo como fundamento os principios da psicologia

comportamental, esses estudos serviram ndo somente para estudar as interagdes e

sala de aula, mas, também para treinar professores ou medir a eficiéncia de
programas de treinamento. (ANDRE, 1995, p. 36).

Criticas aos métodos behavioristas ¢ skinerianos acentuavam-se cada vez mais,
porquanto este tipo de pesquisa ndo permitia avaliar o processo de ensino-aprendizagem de

forma que nao ultrapassava a questdes especificas da sala de aula. Nao compreendia, portanto,
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a escola como parte de um contexto social em que as pessoas estdo imersas. Na tentativa de
reduzir essa lacuna, foi necessario recorrer & Antropologia, cuja compreensdo era de que a
investigacdo em sala de aula acontece dentro de um contexto multiplo, sendo, portanto,
necessario recorrer a outras técnicas que ultrapassassem a meras suposi¢des comportamentais,
como observagao participante e entrevistas com 0s sujeitos que permeiam esse espaco.

Foi especificamente na década de 1980, porém, que a pesquisa etnografica teve
sua maior expressividade na Educacdo, em que a maioria dos trabalhos produzidos nesta
época tinham como preocupacao a descricao dos espacos da sala de aula, a representaciao dos
agentes escolares. Contudo, é somente na década de 1990 que serd possivel apresentar
resultados concisos da etnografia na Educacdo, evidenciando suas vantagens, assim como
seus limites (ANDRE, 1995).

Ainda, segundo a autora, um trabalho pode ser considerado etnografico quando se
utilizam algumas técnicas vinculadas a etnografia, por exemplo, a observagao participante,
entrevistas intensivas, ou quando se faz anélise de documentos. Nesse sentido, a utilizacao da
pesquisa etnografica ¢ a obtencdo de uma quantidade suficiente de dados descritos, e o
primeiro passo seria a observagcdo a que o pesquisador recorre como instrumento para
descrever pessoas e fatos, tentando desenhar a realidade estudada.

Historicamente, as pesquisas realizadas que se apoiam em uma pratica etnografica
acontecem em contexto para andlises das tribos, florestas, observacdo de costumes exoéticos,
os quais buscam documentar, fotografar a realidade das relagdes familiares e/ou sociais de
alguns grupos e povos. Latour e Woolgar (1997) foram os primeiros antropologos que
desenvolveram pesquisas em um Laboratério de Ciéncias.

Sem duvida, realizar pesquisas em Laboratorios ndo ¢ algo comum na historia das
Ciéncias. Latour ¢ Woolgar (1997), em seu livro, “A vida de Laboratério”, propdem
aproximar-se das Ciéncias Exatas, familiarizar-se com a produgdo dos fatos cientificos, depois
voltar-se para pensar sobre o proprio fazer ciéncia nesse contexto para explicar o que os
pesquisadores fazem.

Latour, juntamente com Woolgar, decidiu redigir o primeiro trabalho voltado para
uma etnografia de Laboratorio. Latour procura demonstrar que a literatura sobre a Ciéncia se
ocupa de produgao do objeto cientifico, ndo estabelecendo relagdes com o conteudo cientifico
e o contexto social. Nesse sentido, acrescenta: “A historia das ciéncias presta-se melhor ao
estabelecimento de um lago estreito entre a pratica dos pesquisadores e os objetos que eles

produzem.” (LATOUR; WOOLGAR, 1997, p. 20).
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Latour e Woolgar (1997, p. 18) ressaltam que pouco se estuda sobre “[...] nossa
industria, nossa técnica, nossa ciéncia, nossa administracdo.” Os Antropologos ainda fazem
uma critica aos etnologos que costumam estudar somente as socialidades e ndo analisam as
“coisas” e objetos. Eles, no entanto, ndo deixam de reconhecer que ha etndlogos ousados ao
decidirem estudar, por exemplo, a etnomedicina ou mesmo as medicinas paralelas, satde
coletiva, com intervencao direta naquela comunidade.

Segundo os Antropdlogos, a situagdo se agrava mais ainda quando se trata de
estudos e pesquisas nas Ciéncias Exatas. E o que podemos confirmar na citagio que segue:

Ao levantar nossa bibliografia, percebemos que ndo havia um unico livro, nem
mesmo um Unico artigo que descrevesse a pratica cientifica de primeira mao,
independente do que os proprios cientistas pudessem dizer, e que fosse simétrico em

suas explicagdes, redefinindo as nog¢des vagas de ciéncias humanas. (LATOUR;
WOOLGAR, 1997, p. 18).

Ao tratar da Historia das Ciéncias, o autor tece uma critica aos historiadores e aos
socidlogos, por limitarem suas analises aos arquivos documentais, sem, muitas vezes,
mergulharem diretamente ao campo. Na concepc¢do do autor, embora essa atitude possibilite
outra visdo sobre a Ciéncia, por outro lado, ndo lhes permite renovar a propria imagem,
tampouco a nossa da imagem da sociedade, mesmo porque ndo se analisam os fatos, os
acontecimentos.

Para o autor, a historia das Ciéncias ndo fora renovada nos ultimos 20 anos. Para
tanto, toma como referéncia os trabalhos desenvolvidos por Collins para demonstrar que os
“liquidos” podem se misturar, propondo sair do conforto dos intelectuais para investigar as
ciéncias “abertas” ou “incertas”. Apesar dos estudos que tentaram realizar uma analise do
conteudo e contexto social, no entanto, tais “misturas nao foram possiveis”. Na interpretacao

de Latour e Woolgar (1997, p. 21-22),

[...] isso ocorre porque os historiadores sociais, assim como os socidlogos das
controvérsias, predem-se aos documentos (arquivos, artigos, transcrigdes de
entrevistas), e ndo vai diretamente ao campo. Essa retirada estratégica impede-nos
de ver que, embora renovam profundamente nossa imagem da ciéncia, eles
absolutamente ndo renovam a sua imagem, e, portanto, a nossa imagem da
sociedade.

Ainda acrescentam os autores,

Quando se toma a decisdo de estudar um Laboratorio, colocando entre parénteses ao
mesmo tempo nossas crengas sobre a ciéncia e nossa crenga sobre a sociedade, s6
estamos prolongando o programa forte formulado por David Bloor. (LATOUR,;
WOOLGAR, 1997, p. 22).
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O programa proposto por Bloor propunha aos historiadores e aos socidlogos
passarem a analisar a Histdria e a Sociologia das Ciéncias, mesmo porque Bloor considerava
como “programa fraco” as andlises dos socidlogos e historiadores a partir da dimensdo
cognitiva. Bloor defendia que era preciso considerar tanto o contexto social como também o
conteudo cientifico. Tal concepgao valeria tanto para Ciéncias Tedricas como também para as
Ciéncias Exatas e que suas explicagdes acerca do desenvolvimento cientifico sejam
“simétricas”. Assim,

A doutrina de Bloor ¢ limpida mesmo quando exige praticamente o abandono de
toda filosofia da ciéncia: ou explicacdes sociais, psicoldgicas, econdmicas sdo
usadas apenas para explicar por que um cientista enganou-se, e entdo elas ndo tem
valor, ou devem ser empregadas simetricamente, de modo a explicar por que esse

cientista errou e por que aquele outro acertou. (LATOUR; WOOLGAR, 1997, p.
22).

A nocdo de simetria encontra-se no trabalho desenvolvido por Latour ¢ Woolgar.
Mesmo porque refor¢a que ¢ exatamente essa nocao de simetria que permite ao pesquisador
analisar o fato cientifico sem muito se perder em variantes. Conforme os autores, no entanto,
¢ importante estender mais ainda essa no¢do de “simetria”, até mesmo para compreender
melhor o “programa forte” proposto por Bloor. Na verdade, Latour ¢ Woolgar propdem uma
relativizacdo acerca dessa no¢do de simetria, embora seja importante considerar os aspectos
socioldgicos, sendo igualmente relevante analisar a natureza, assim como seus fatos.

Outro aspecto tratado por Latour ¢ Woolgar diz respeito aos limites de um estudo

27 tudo se articula em

em um Laboratério: 1) o primeiro € perceber que, nas “ciéncias duras
rede; 2) o segundo € perceber que os pesquisadores, normalmente se ocupam dos fatos e nao
das teorias; e 3) ndo procurar reconstruir o mundo vivido dos pesquisadores.

No primeiro limite, é possivel entender que os Laboratérios trabalham com uma
etnografia das Ciéncias, tomando a forma de rede. Esse limite foi perfeitamente identificado
no Multimeios, afinal, seus estudos estdo disseminados em uma malha, nas diversas regides,
como Norte, Nordeste e Centro-oeste. No Ceard, ha pesquisadores que saem do Multimeios e
desenvolvem seus estudos em diversos municipios. As pesquisas deste Laboratorio ja

caminharam até o Mato Grosso do Sul, Tocantins, ou seja, estdo espalhadas em varias regides

do Pais.

O Laboratorio escolhido — bem fechado entre muros, fortemente enraizado em seu
paradigma, reunindo todas as disciplinas necessarias e conduzido por um diretor de
pulso firme — se parece tanto com um campo classico que chega a enganar. Nele, o

70 autor usa a extensido quando se refere as Ciéncias Exatas.
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local geografico e as fungdes a serem estudadas sdo bastante coincidentes para se
possa ignorar a rede. (LATOUR; WOOLGAR, 1997, p.32).

O terceiro limite se enquadra parcialmente, mesmo porque o Laboratorio
Multimeios “ocupa-se” tanto de fatos como de teorias. Os diversos produtos elaborados pelos
pesquisadores do proprio Laboratério, por exemplo, a constru¢do do ambiente virtual
Telemeios (UFC, 2013a), capaz de trabalhar contetidos especificos do ensino de Matematica;
os softwares educativos catalogados encontram-se no banco de dados do Software Educativos
Multimeios (SEM), quer seja, muitos materiais sdo produzidos, porém acumulam-se,e poucos
sdo vistos no Laboratério, pesquisadores se debrucem em estudé-los — exceto, de tempos em
tempos, quando aparecem alguns poucos pesquisadores querendo “ressuscitar” o Grupo de
Educagdao Matematica (GEM); no entanto, observou que o Multimeios ndo se ocupa apenas
com a dimensao da produgdo/constru¢do, mas preocupa-se com a perspectiva tedrica.

O terceiro limite apontado por Latour e Woolgar também teve relagdo direta com
esta pesquisa, uma vez que ndo foi minha intencdo “reconstruir” o mundo vivido pelos
pesquisadores no Multimeios, mas, de fato, conhecer sobre o trabalho deste Laboratério na
perspectiva de seus pesquisadores. Para tanto, entende-se que esse limite ocorreu exatamente
no terceiro momento desta pesquisa, ao realizar as entrevistas com os sujeitos investigados.

Diferentemente de Latour e Woolgar, havia decidido investigar um Laboratorio
que me era muito familiar, no qual estava imiscuida durante varios anos e, nesse caso, como
manter a distancia e a dependéncia do julgamento quando também se € pesquisador? A esse
respeito, Latour e Woolgar (1997, p. 27) apontam: “Certamente, é sobre esse ponto que se deve
trabalhar a questdo, disciplinar o olhar, manter a distancia. Ai estd o verdadeiro desafio, e ndo na
aquisicao de conhecimentos, cuja dificuldade é claramente superestimada.”

Aos poucos, fui percebendo que era preciso tomar distancia daquele lugar tao
conhecido, mudar de posi¢do. Desse modo, para atravessar a barreira do universo investigado
que escolhi pesquisar tive que fazer igualmente ao menino que deseja pular o muro para pegar
a bola.

Assim, ap6s um longo periodo de envolvimento com o Laboratério Multimeios,
precisei me distanciar para ver “do outro lado” do muro. Essa retirada ocorreu exatamente ao
final do més de julho/2013. Logo senti, no entanto, que precisava voltar ao campo. Na
verdade, eu estava nesse campo todo dia, a questdo era como estava assumindo outros papéis,
muitas vezes, meu olhar de pesquisadora “se perdia” ou eu “me perdia”, ja que “perder-se é

também caminho”, como diria Lispector (1949, p. 186).
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Assim, apos o periodo do recesso escolar, retornei ao Multimeios em meados do
més de agosto. Durante esse recesso, fiquei propositalmente afastada de todos os
pesquisadores, todos os espagos, conversas, considerando que ai iniciei meu afastamento do
objeto e foi interessante perceber que “os fatos” que ali ocorriam fazia todo sentido aos meus
olhos e ouvidos, que meus registros ganhavam vida. Nesse momento, parecia que algo havia
mudado ou pelo menos o meu modo de olhar havia mudado, senti-me igualmente aos
antropologos Latour e Woolgar (1997, p. 35), quando diz:

O antropdlogo que pela primeira vez penetra em seu campo de pesquisa, o
laboratorio, esta convencido de que podera dar sentido aquilo que observa e registra,
bastando para isso aplicar um principio sobre o que se baseia todo trabalho
cientifico. Esse observador ideal arrisca-se a ficar firmemente abalado em sua fé na
possibilidade de sistematizar e dar ordem as suas observagdes, porque sera
desarmado pelos usos e costumes da tribo em questdo, entre a qual, tudo indica,

reina a confusdo, sendo o mais total absurdo. Como atingir o objetivo que ele fixara
inicialmente?

O meu objetivo nesta empreitada seria “decifrar” o lugar de Laboratério de
pesquisa com tecnologias digitais, no campo da educagdo, objetivo primordial desta tese. A
condi¢do professora/pesquisadora no espago me levava a crer que o fato de “ser de 14 e/ou
“estar por 14” me diminuiria parte do trabalho como observadora por se tratar de um lugar tao
conhecido, uma vez que, “Supde-se que nds, observadores, sabemos alguma coisa sobre as
atividades que se desenvolvem em um Laboratério.” (LATOUR; WOOLGAR, 1997, p. 36).
O pesquisador que parte para o campo, de certo modo, ja tem em mente mais ou
menos o0 que se quer observar. Normalmente, cada observador possui um modo peculiar de
sistematizar suas questdes e registros de campo. Na maioria das vezes, somente parte dessas
questdes esta articulada ao seu tema de estudo. Para Latour e Woolgar (1997), ndo se trata,
portanto, de um “novi¢o” que adentra o campo. Para tanto, na compreensdo dos autores,
[...] o observador ocupa, portanto, uma posi¢do intermediaria entre 0 novigo (caso
ideal inexistente) ¢ do membro da equipe (quanto mais ele se integra, menos
consegue se comunicar produtivamente com a comunidade de seus colegas
observadores). E provavel que, em certos estigios de avango de sua pesquisa, o

observador experimente uma tendéncia irresistivel com relagdo a um ou a outro dos
extremos. (LATOUR; WOOLGAR, 1997, p. 36).

Ao iniciar meus primeiros registros de campo, vi-me diante das tendéncias
apontadas por Latour e Woolgar, em especial, a segunda, ou seja, ocupava a posi¢do do
observador intermediario. Era membro da equipe (professora/pesquisadora) e, ao mesmo
tempo, observadora do cotidiano das atividades desenvolvidas no Laboratorio; um dilema

dificil para um pesquisador que faz a opgdo por investigar seu habitat. Como principio
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organizador das observagdes propostas por Latour e Woolgar, decidi, inicialmente me apoiar
em um diario de observagdes, de modo que servisse como o fio condutor para compreensio
acerca da dinamica cotidiana do Laboratorio Multimeios, ndo apenas na posi¢cdo de membro
da equipe de pesquisadores, mas também como qualquer leigo que se aventurasse a conhecer
aquele aparente mundo estranho. Para tanto, no item seguinte, indico os registros das

primeiras observagoes realizadas no Laboratoério.

2.6 Das coisas que eu vi... experiénciascom o diario

Um diério, no sentido comum, pode ser simples registro cronoldgico de eventos
cotidianos. E isso que fazem, ou tentam fazer, muitas pessoas, como uma espécie de
aide-memoire para suas recorda¢des ou de justificativa para provar a si mesmas que
os dias passados ndo foram completamente desperdigados. Uma extensdo desse tipo
de diario, observada nas memorias dos generais, embaixadores ¢ outras figuras
publicas, pode ser revelar um indicio interessante, talvez critico, sobre o
funcionamento dos assuntos publicos. (MALINOWSKI, 1997, p. 21).

Inicialmente, pensava eu que seria facil coletar dados tendo em vista o fato de
estar no proprio local de pesquisa. Com o passar dos dias, entretanto, fui observando que me
confrontaria com alguns defeitos basicos em minha abordagem de campo, igualmente
vivenciados pelo antropologo Malinowski quando em sua experiéncia na Nova Guiné, qual
seja, me faltava observar tanto aspectos no Laboratério Multimeios, e eu, na maioria das
vezes, estava “de passagem”, quase sempre chegando e saindo para preparagao de aulas da
graduagdo, realizar atendimento aos discentes.

Quando percebi que era preciso observar muito acerca dos movimentos do proprio
Laboratério, mudei as estratégias e passei a intensificar minhas “idas” ao Laboratorio
Multimeios, permanecendo pelo menos os dois turnos. Desde entdo, passei a relatar
corriqueiramente e a registrar esses movimentos, tentando aproximar-se do que Malinowski
chama de etnografia do didrio do campo que “[...] consiste em referéncias a temas de
conversas ou observagdo — tabu, rito funebres, machados de pedra, magia negra, danga,
procissao com porcos — em vez do desenvolvimento de ideias sobre questdes do campo ou
problemas teoricos.” (MALINOWSKI, 1997, p. 18). E assim o fiz...

Qualquer observador que atravessa a porta de acesso ao Multimeios logo ira
compreender a disposicdo dos modveis, divisorias, cadeiras, mesas, quadros, bancadas. Um
“visitante” ndo familiarizado com o espacgo, contudo, ndo ira compreender a divisao de alguns
espagos, por vezes, entrando em choque com algumas “zonas” que existem dentro de um

Laboratorio.
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Logo na entrada (Foto 1), existe a secretaria, onde trabalham as pessoas que
cuidam da correspondéncia, chamadas telefonicas, realizam o controle didrio da frequéncia
dos bolsistas, entrega das chaves, acertam a agenda do Coordenador, encaminham
documentos relativos ao desenvolvimento dos projetos, arquivam a memoria administrativa
do Laboratorio. Além das atividades burocraticas, trabalham no atendimento ao publico de
modo geral, realizam a mediagao do Laboratorio com alunos, professores, funcionarios ou
qualquer cidaddo que o procure, seja para tratar com o Coordenador, solicitar senha de
internet ou mesmo para solicitar aquela “extensdo”, um aparelho de data-show para uma

apresentacao.

Foto 1 — Recepcao/Secretaria do Laboratorio

Fonte: Elaboragao propria.

Ao se adentrar o Multimeios, vé-se uma ala subdividida em dois ambientes (Foto
2): Sala de Suporte (SS) e Sala de Encontro (SE). A sala SS estd repleta de aparelhos
diversos, desde TV, computadores, entre outros. Constata-se que esta aparelhagem ¢ utilizada
para “segurar” o sistema que controla os servidores. Descobri que essas lampadas ligadas
fazem funcionar toda a aparelhagem computacional digital do Laboratorio, ou seja, encontra-
se “o coragao” do Laboratério, distribuindo a rede, possibilitando conexdao com o mundo

inteiro.
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Foto 2 — Sala de Suporte (SS) e Sala de Encontro (SS)

Fonte: Elaboragao propria.

A mesa disposta na foto 2 aparece como ‘“eixo central” da produgdo, uma vez que
¢ sobre ela que se consertam os computadores, fabricam-se esbogos de artigos, as decisdes
nas reunides dos Grupos de Pesquisa, celebraram-se datas festivas, veem-se divergéncias
teoricas entre os colegas, realiza-se reunides com o Coordenador, assim como ¢ onde sdo
compartilhadas as literaturas externas, quase sempre comparadas com as produzidas no
Laboratorio.

Essa mesa ¢ também “palco” dos muitos conflitos e discordincias entre os
pesquisadores do Laboratorio. Particularmente, vivenciei varios momentos no entorno dessa
mesa. Lembro-me bem da situacdo quando, o Coordenador me pediu para colaborar nas
atividades do projeto de extensdo Portal do Professor e Banco Internacional de Objetos
Educacionais (PROBIOE). Meu primeiro contato com a equipe de trabalho ocorreu no
entorno dessa mesa. Estavam um pesquisador/coordenador e cinco bolsistas de graduagao em
Pedagogia. Isso ocorreu em meados do ano de 2009, e eu havia acabado de aportar de volta ao
Multimeios, ainda estava (re)conhecendo o terreno que havia deixado hé alguns anos. Um dos
coordenadores do projeto abordou-me com certa desconfianga, questionando: “O que vocé
veio fazer por aqui?” Com essa pergunta, comecei a perceber, novamente, que essa minha

(re)integracao nao seria facil, mesmo porque havia uma clara e evidente disputa pela

E muito comum ao entrar no Laboratério e se deparar com o Coordenador realizando o conserto de alguma
maquina que fica essa mesa, fios e pedagos de pecas espalhados por todos os lados. Nesse momento, ha sempre
um bolsista que o acompanha, sendo que este €, a0 mesmo tempo: auxiliar-ajudante-aprendiz. Essa ¢ uma cena
tipicamente corriqueira do Laboratorio Multimeios.
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ocupacdo dos espagos, assim como sua gestdo era marcada por vinculos hierarquicos de
poder.

Quando falamos de poder, vem-nos a tona, de imediato, a relacdo de forca,
autoritarismo, um manda, e outro obedece, relacdo unilateral, dominagdo. Tal situagdo nos
alinhou as preocupacdes do filosofo Michael Foucault ao enfocar suas discussodes relativas ao
poder nas variadas institui¢des, como escola, os hospitais e fabricas. Na leitura de Foucault
(1998), o poder ndo ¢ uma realidade que possua natureza propria, uma esséncia que se defina
por suas caracteristicas universais. Nao existe algo unitdrio e global chamado poder, mas
unicamente formas dispares, heterogéneas, em constante transformacdo. O poder ndo ¢ um
objeto natural, uma coisa; ¢ uma pratica social, como tal, constituida historicamente.Afinal,
“Rigorosamente falando, o poder ndo existe; existem sim praticas praticas ou relacdes de
poder.” (FOUCAULT, 1998, p. 16). Ainda com relagdo as relagdes “sutis” de poder, segue
mais uma cena vivenciada:

Era mais ou menos quatorze horas quando entro na sala da disciplina de EAD.
Neste dia, irfamos realizar a discussdo do um texto utilizando-se da ferramenta
chat. No decorrer da sessdo uma das bolsistas saiu da sala por alguns instantes. Ao
retornar percebi que seu rosto estd trémulo, com olhos cheios de lagrimas.
Continuei acompanhando o bate-papo e observando seu movimento meio que, de
longe, sutilmente... L& por volta das quinze e trinta, o Coordenador chega a sala,
comenta um pouco sobre o bate-papo, olha os computadores, examina o
funcionamento do ar condicionado até que em um momento chega pertinho da
bolsista e nesse momento ha um siléncio de quem fala por dentro, fala com o corpo
e gestos. O Coordenador saiu da sala e logo acaba a sessdo de bate-papo, bolsistas
de outros projetos entram na sala e j& chegam abracando a bolsista que se derrete
em choros demorados por alguns segundos. Pergunto-lhes: o que houve? e um
deles/as responde: “ela entrou na sala do projeto @D e a coordenadora a
destratou, expulsando-a da sala!” e outro bolsista acrescenta: “isso ndo € a
primeira vez, mas ja estamos calegjados!” . Outro bolsista complementa: “ ela disse

que ndo a respeitamos, simplesmente porque ndo a obedecemos! (DIARIO, em
14/05/2013).

Observei que esses comentarios citados pelos bolsistas eram quase sempre
colocados pela metade, apresentando um tom de medo, ficando muito evidente as praticas de
poder ali instituida. O Coordenador ao qual fazia referéncia estava realizando seu curso de
pos-doutorado no Multimeios e exigia uma relacdo hierarquizada com os bolsistas. Essa
situacao reforca a maneira como se dao as relagdes no interior desde Laboratorio, ou seja, sao
relagdes carregadas com recortes intencionais de dominagdo. E importante ressaltar que o
poder s6 ¢ percebido quando pela pressdo exercida como determinador de formas de

dominagao.
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Quando penso na mecanica do poder, penso também em sua forma capilar de
existir, no ponto em que o poder encontra o nivel das pessoas, atinge seus corpos, vem se
inserir em seus gestos, atitudes, discursos, aprendizagem, vida cotidiana (FOUCAULT,
1998). Vi a categoria conflitos, ensejada pela demarcagdo de espago e na realidade, pelas
relacdes hierarquicas de poder. Apesar das dores, no entanto, percebi também o espirito
solidario e o acolhimento entre os demais, como uma familia que acaba se agregando para se
proteger do “perigo”.

A essa altura, ndo tinha como ndo recorrer a Freire (1996) e sua critica a pratica
pedagogica, que privilegia uma relagdo hierarquizada entre aluno e professor. Ao contrario,
Freire defende a superacdo dessa relagao sujeito x objeto, dessa dicotomia professor e aluno
por uma relagdo mutua de respeito, pois, “[...] embora diferentes entre si, quem se forma se
re-forma ao formar quem ¢ formado forma-se e forma ao ser formado.” (FREIRE, 1996,
p.23). Assim, quem ensina aprende, ¢ consequentemente quem aprende também ensina,
estabelecendo uma relag¢do sujeito-sujeito.

Saindo da “rota” dos conflitos, vou para a ala do Saldo Rosa (SR). Este espago
contém livros, diciondrios, artigos, computadores. Aqui se trabalha o material escrito. Lé-se,
escreve-se, digita-se. Os pesquisadores do SR leem, escrevem sentados em suas bancadas.
Em rapida observagao, ¢ possivel perceber que cada bancada tem materiais escolares (livros,
cadernos, porta-lapis, grampeador etc), computador ligado em rede e pertences pessoais
(bolsinha com escova de dentes, creme e fio dental). Percebo, entretanto, que, se, por um lado,
o0 sujeito se vincula ao “seu” espago, por outro, ele, também demarca seu territério. Enquanto
aqueles que se ocupam da parte “técnica” na SS, passam parte do tempo ocupados em
examinar os aparelhos, tém que limpar uma memoria aqui, instalar um anti-virus, verificar se
o “servidor” estd funcionando. Aqueles que pertencem ao SR passam longo tempo discutindo
com seus colegas que realizam o conserto de algum computador na sala de SS, assim uma sala
sempre se comunica com a outra. Apesar do fluxo de conversas, a divisdo entre as alas que
compdem o Laboratdrio sdo evidentemente claras, ndo se observa uma relacdo direta entre as
partes: Sala do Coodenador (SC)+ Sala do Suporte Encontro (SS+ SE) e a Saldo Rosa (SR).
Igualmente ao Laboratdrio pesquisado por Latour ¢ Woolgar (1997, p. 39) “O Laboratério se
singulariza por uma relacao especifica entre o espaco ocupado pelos escritorios e espagos das
bancadas.”

Em primeiro lugar, no periodo da manha, as secretarias cuidam dos documentos,
uma declaragdo nio remetida, os documentos solicitados pela Pro-Reitoria de Extensdo, o

relatorio enviado para renovagdo do Projeto de Monitoria, verifica as chaves na “casinha” da
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entrada e confere no livro de ponto a tltima assinatura. Vez por outra, saem para pegar algum
material de consumo no almoxarifado da Faculdade. Realizam também o arquivamento dos
projetos e relatdrios semestrais dos bolsistas. No Laboratorio, esses documentos constituem
uma prestacdo de contas daquilo que foi processado e produzido semestralmente ou pelo
menos anualmente. Em segundo lugar, os pesquisadores enviam pelo correio eletronico os
artigos/resumos que saem do Laboratério — “Os artigos, longe de serem os relatorios do que
foi produzido na fabrica, sdo considerados pelos membros da equipe como os produtos de sua
usina singular”. (LATOUR; WOOLGAR, 1997, p. 39).

Uma rapida passada de olhos nos permite dizer que os conteudos dos
artigos/resumos dizem respeito a tematicas vivenciadas pelos pesquisadores dentro do
Laboratorio. Os artigos realizados por outros constituem a literatura externa, tendo influéncia
da literatura francesa (ARTIGUE, 1996). Como observadora, percebo que a “produgdo de
artigos” parece ser um indicio do principio que da sentido a atividade desenvolvida no interior
do Laboratorio. As fotos 3 e 4 ilustram perfeitamente o tipo de trabalho cientifico realizado

neste Laboratorio.

Foto 3 — Pesquisadores produzindo artigos

i

Fonte: Elaboragao propria.
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Foto 4 — Estagao de trabalho dos pesquisadores

Fonte: Elaboragao propria.

Na foto 3, observa-se que as publicacdes (teses/dissertacdes/monografias) do
Laboratério estdo arquivadas nas estantes acima das bancadas. Na foto 4, vé-se uma pasta
com xerox de artigos, computadores portateis, pertences pessoais, livros que estdo sobre as
bancadas dos pesquisadores. Entende-se que a descri¢do das condi¢des de trabalho torna-se
importante, pois sdo estas que permitem aos pesquisadores desenvolverem suas atividades
neste Laboratorio. E também possivel inferir que uma das especificidades deste Laboratorio
diz respeito a preocupagdo com a dimensao tedrica, mesmo porque os resultados de suas
producdes ¢ que garantem sua legitimidade e importancia no cendrio académico. E, assim,
enquanto os que trabalham na secretaria se dedicam a redigir documentos, “o resto do
Laboratério parece um enxame fervilhando na escrita” (LATOUR; WOOLGAR, 1997, p. 44).

Na foto 4, ¢ possivel conferir os aparelhos que armazenam a produgao do
Laboratério, transformando a matéria em produto escrito, possibilitando a “inscri¢do™” dos
trabalhos realizados pelos pesquisadores. Para Latour e Woolgar (1997, p.44),

Os aparelhos que produzem resultados sob a forma escrita devem, portanto, ser
objeto de nossa atencdo. Fica evidente, na verdade, que se pode atribuir a eles um
significado particular. E claro que nem todos os aparelhos do laboratoério pertencem

a essa categoria: certas maquinas apenas transformam um estado da matéria em
outro.

0 autor denomina de inscritores “Todo elemento de uma montagem ou toda combinagio de aparelhos capazes
de transformar uma substancia material em uma figura ou diagrama diretamente utilizaveis por um daqueles
que pertencem ao espago do escritorio.” (LATOUR; WOOLGAR, 1997, p. 44).
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Como observadora, percebo ainda mais o quao pouco conhecia acerca do préprio local
de pesquisa, por vezes, estamos tao imersos em alguns objetivos fixos, que, muitas vezes, nao
percebemos a cadeia que possibilita a “engrenagem” necessaria para fazer um Laboratério
funcionar. Como parte desta cadeia, destaca-se a “[...] energia empregada no Laboratdrio, por
exemplo, ¢ um material intermediario, cujo consumo permite garantir que os inscritores irao
funcionar corretamente.” (LATOUR; WOOLGAR, 1997, p. 46).

No caso do Laboratorio de Pesquisa Multimeios, quando se leva em consideragao
o preco dos aparelhos utilizados (computadores e seus acessorios), pode-se avaliar o alto
custo para manutengdo das condi¢des estruturais para que os pesquisadores possam
desenvolver seu trabalho. E verdade que, a primeira vista, nio percebemos esses elementos®’
como igualmente ¢ importante, por vezes, o fato de que, os pesquisadores estdo, quase
sempre, interessados na producgdo dos artigos para submeter aquele Congresso, aquela revista
qualificada pela CAPES. E preciso ainda acrescentar a for¢a de trabalhos do suporte técnico
que assegurem o funcionamento “dos inscritores”, garantindo também a divulgagdo da
producdo académica do Multimeios. O estudo desenvolvido por Latour e Woolgar ajudou a
entender o funcionamento da “cadeia” de producdo do Laboratério aqui pesquisado, sendo
possivel verificar que “tudo” funciona atrelado a uma rede de conexdes, seja por meio dos fios
que “unem” os aparelhos ou mesmo com o entrelagamento do trabalho desenvolvido pelos

pesquisadores. Para visualizar-se como isso acontece de fato, fiz a seguinte figura:

Figura 1 — Cadeia de Producdo do Laboratorio de Pesquisa Multimeios

Cadeia de Producdo do Laboratério de Pesquisa Multimeios
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Fonte: Elaboragao propria.

%No decorrer dessas observacdes, presenciei, algumas vezes, o Coordenador chamando atengdo dos
pesquisadores com relagdo a queda de energia, refrigeracdo das salas, assim como o funcionamento da rede. De
fato, eu também nao percebia esses elementos como parte importante do funcionamento de um Laboratorio.
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Uma anélise desta figura pode afirmar que o Laboratorio deixaria de funcionar se
nao houvesse os conectores de energia, e, consequentemente, a ligagdo com a rede mundial de
computadores. De todo modo, isso ndo interfere diretamente na producdo deste Laboratdrio,
muito embora seja

[...] evidente que alguns aparelhos t€m um papel mais importante do que outros no
processo da pesquisa. O vigor de um Laboratorio ndo esta tanto na posse desse ou
daquele aparelho, mas na presenca de uma configuragdo particular de aparelhos

especificamente concebidos para responder a uma necessidade bem definida.
(LATOUR; WOOLGAR, 1997, p. 62).

Além dos aspectos estruturais, observei que semanalmente pelo menos um dos
sujeitos de pesquisa vinha ao Laboratdrio, ora para falar com o Coordenador, ora para buscar
informacodes acerca dos eventos cientificos e, na maioria das vezes, para compartilhar o que
“andavam” fazendo, pesquisando, lendo material da area. Na maioria das vezes, percebi que
tinham um sentimento de pertenga ao Laboratorio como “casa de pertenca dos sujeitos”.
Quando fago referéncia “a casa de pertenga”, quero dizer que o Laboratdrio se tornou o lugar
de aconchego dos sujeitos, digo, aconchego subjetivo como também objetivo. Subjetivo
porque, além das atividades compartilhadas com as demais, ha também o compartilhamento
da vida pessoal, dos amores, afetos, conquistas do campo profissional e pessoal. E objetivo
porque a fisica disposicdo do Multimeios organiza-se de modo que cada pesquisador tem o
proprio espaco para desenvolver atividades laborais.

Apo6s decorridos dois meses, foi possivel observar que o Laboratorio funciona
também como uma espécie de “casa de passagem”, um lugar de referéncia para os
pesquisadores no contexto da FACED. Ao utilizar o termo passagem, refiro-me aqui a um
local de referéncia, aquele por onde queremos passar vez por outra, reencontrar velhos
colegas, conhecer outros e, as vezes, deixar-se aportar. A descricdo que segue revela com

muita fidedignidade tal compreensao:

Eram exatamente duas horas quando entrei no Multimeios. Um bolsista estava
concertando um computador na sala de reunido, outros da pds-graduagéo estavam
concentrados em sua bancada, outros chegavam euféricos do calor torrente que
fazia |14 fora. Era o entra e sai do movimento o dia inteiro nos trés expedientes,
envolvendo alunos da pés e bolsistas da graduacdo. Ressalta-se que em varios
momentos os alunos da pds se chegavam para conversarem reservadamente, em
especial, nos assuntos relativos as atividades da pés-graduacdo. Nesta tarde
aparece por |4 um ex-orientando, professor da area de ciéncias exatas que durante
esses anos nao havia perdido o vinculo com o Laboratério. No entanto, suas
“passagens’ pela Faculdade de Educacdo envolvia quase sempre uma volta ao
Multimeios. (Trecho Extraido dia 14/05/2013).
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Quando passei a ficar quase o dia todo no Multimeios, comecei também a
observar o “espaco” do Laboratorio como local de convivio ou mesmo de trocas informais.
Digo de convivio porque se ocupava o mesmo espago fisico e se tinha o desejo de
compartilhamento das informacdes entre os demais. Essas informagdes sdo das mais variadas
possiveis, a exemplo do congresso que iria acontecer, da produgdo dos artigos, organizagao
para o langcamento do livro, trabalhos das disciplinas da pos-graduacao, exames de
qualificagdes, publicagdes anuais, pontuagdes necessarias para o curriculo lattes, muito
embora, raramente, os pesquisadores fiquem mencionando as atividades das quais participam.
No tocante as trocas informais em um Laboratorio, Latour ¢ Woolgar (1997, p. 47)
acrescentam,

[...]as trocas informais tém invariavelmente por objeto aquilo que constitui a propria
substancia da comunicagdo formal. A maior parte das comunica¢des informais tém
como referéncia a literatura publicada. Qualquer apresentacdo e qualquer discussdo
dos resultados s@o feitas por meio da projecdo de diapositivos, da apresentacdo de
folhas de formularios, rascunhos, etiquetas ou artigos. As trocas informais sempre
tém, direta ou indiretamente, relagdo com esses documentos. Na maior parte do
tempo, quando falam ao telefone, discutem os documentos, seja para combinar a

colabora¢do de um artigo ja enviado para publicacdo, ou ainda para discutir uma
técnica recente apresentada em reunido.

Constatei ainda que, para pessoas de fora, ha um desejo explicito em expressarem
a fun¢do do Laboratorio, apresentam seus trabalhos como resultados de seus esforgos, para
dizerem o que fazem, como fazem, as temdticas que trabalham e, sem davida, um certo modo
de justificarem sua relagdo deste Laboratério com o campo da Educacdo. Ademais, ¢ também
uma forma de distingdo de pesquisadores que desenvolvem tematicas semelhantes no ambito
da FACED. No dizer de Latour ¢ Woolgar (1997, p. 50), “E isso que os diferencia
culturalmente, que os particulariza, que sustenta seu campo de trabalho e suas perspectivas de
sucesso.”

Desse modo, havendo um leigo que se vé “confrontado” com essa estranha tribo
que passa a maior parte do tempo consertando maquinas, discutindo conceitos, lendo,
escrevendo, digitando, conversando sobre a producdo de artigos, questiona-se: qual a relagdo
dessas atividades com Educacdo? Com a formagdo do professor? Essas observagdes
reforcavam ainda mais o desejo de investigar as especificidades da formagdo deste
Laboratério e continuar minhas incursdes etnograficas. Afinal, fui percebendo que, além de
observar o locus da pesquisa, era, igualmente importante ouvir aqueles que fazem a

“engenhoca” funcionar, isto ¢, os pesquisadores. E assim pus-me a ouvi-los.
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2.7 Buzios ao ouvido: auscultando os sujeitos....

Demarcar o carater de uma pesquisa ndo ¢ tarefa simples para um pesquisador,
especialmente nos ultimos anos, quando dispomos de multiplos instrumentos para realizar
uma investigagcdo. No caso da abordagem de pesquisa etnografica, normalmente recorre-se a
observagdo participante, tendo em vista que esta permite “[...] fazer uma descri¢do
interpretativa dos modos de vida, da cultura e da estrutura social do grupo pesquisado.”
(CHIZZOTTI, 2010, p. 72).

Desse modo, a metodologia desta investigagdo ocorreu em trés fases distintas: na
primeira, foi estabelecido o contato inicial’' com os sujeitos da pesquisa; na segunda, iniciou-
se a coleta de dados registrados no diario de observagdes e, na terceira, foram realizadas as
entrevistas com 17 professores-pesquisadores vinculados ao Laboratério Multimeios.

Esta investigagdo exigiu contato direto com os professores-pesquisadores por
meio de conversas informais, além de acompanhamento de algumas reunides e atividades
destes.

A utilizag¢do do diario de observacdo serviu como instrumento de pesquisa, como
ponto de partida para conhecer e registrar a organizacao das atividades desenvolvidas no local
da pesquisa, sendo possivel consignar, por escrito, um numero razoavel de informagdes que
contribuiram para posterior andlise. Nessas condi¢des, foram necessarios a inser¢ao intensa,
no cotidiano do Laboratério Multimeios, € o acompanhamento do trabalho dos sujeitos da
pesquisa, na tentativa de conhecer as experiéncias e as vivéncias do grupo investigado, bem
como a dinamica de funcionamento do referido Laboratoério.

As informacgdes subsidiaram a elaboracdo de um conjunto de questdes tematicas
para a realizacdo das entrevistas semiestruturadas. A entrevista ¢ um dos procedimentos mais
utilizados no trabalho de investigagdo. Esta pode ser estruturada e nao estruturada. Assim ¢
possivel colher informes contidos na fala dos agentes sociais que permite obter dados
objetivos e subjetivos dos sujeitos (CRUZ NETO, 1994).

Recorrer a técnica de entrevista semiestruturada foi uma tentativa de levar os
sujeitos da pesquisa discorrerem sobre seu envolvimento com o Laboratorio, compreenderem
de que modo o Multimeios contribui para as concepgdes € usos das tecnologias digitais na

formacao de seus professores/pesquisadores. Nesse sentido, objetivei também levar os agentes

3'Fui realizando esses contatos paulatinamente, as vezes, quando deparava, pessoalmente, algum pesquisador
durante suas atividades no proprio Multimeios, e ou mesmo nos corredores da FACED. Em outros, recorri as
diversas ferramentas de comunicacao eletronica, a exemplo do correio eletrénico ou mesmo telefonia mével.
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a explicitarem acerca da constituicio do Multimeios dentro da FACED/UFC, bem como
identificar as suas dimensoes: teodrico-metodologica, técnico-operacional e politico e o lugar
desse Laboratdrio na formacao de seus professores/pesquisadores.
Em relagdo a entrevista como instrumento de coleta de dados, Haguette (2011, p.
86) ressalta:
A entrevista pode ser definida como um processo de interacdo social entre duas
pessoas na qual uma delas, o entrevistador tem por objetivo a obtencdo de
informagdes por parte do outro, o entrevistado. As informagdes s3o obtidas através

de um roteiro de entrevista constando uma lista de pontos Ou topicos previamente
estabelecidos de acordo com uma problematica central e que deve ser seguida.

A primeira vista, a realizacio de uma entrevista supde uma tarefa trivial, em
especial, do modo como a midia televisiva apresenta o resultado de suas matérias. Ao se
utilizar, no entanto, a entrevista no ambito da pesquisa cientifica, verifica-se que existem
aspectos que merecem ser explicitados na relagdo entrevistador/entrevistado.

Haguette (2011) destaca que esse processo de interacdo contém cinco
componentes: o entrevistador; o entrevistado; a situagdo da entrevista; o instrumento de coleta
dos dados e o roteiro de entrevista. Embora reconhecendo que tais elementos ndo podem ser
desconsiderados no momento de realizagdo de uma entrevista, buscar articular tais
componentes nao ¢ tarefa facil para um pesquisador, tendo em vista que

A problematizacdo destes componentes ¢ necessaria para que se conhecam as
virtualidades do dado que ¢é obtido através desse processo ¢ se possa, a0 mesmo

tempo, minimizar as possibilidades de controle que poderdo ser impostos aos
elementos que constituem a entrevista, acima referidos. (HAGUETTE, 2011, p. 86).

Sem davida, numa perspectiva heuristica, esses elementos sdo
compartimentalizados. Entendo, todavia, que essa “quebra” implica a compreensao do todo,
na relacao de intercessao entre estes.

A autora ainda adverte para o fato de que a entrevista como qualquer outro
instrumento nao foge a busca da objetividade, da tentativa de captagdo do real, sem deixar-se
contaminar nem por fatores externos € mesmo por questdes do proprio pesquisador que
possam interferir ou modificar a apresentacdo do real como de fato ele €. A esse respeito, a
autora apresenta trés argumentos: ainda reconhecendo historicamente a ndo neutralidade da
Ciéncia, o cientista ndo deixa de perseguir a objetividade como um ideal; o segundo relata
que, apesar de reconhecer esse ideal da objetividade como algo inatingivel, ainda assim, o

cientista tentard uma aproximagdo com esse real; e, por fim, o cientista ndo acredita nessa
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“captura do real”, tal como se mostra, assumindo assim uma atitude relativista diante dos
fatos.

Nem sempre, todavia, a fonte dos dados se localiza nas respostas emitidas pelo
entrevistado no momento de realiza¢do da entrevista, mas, sobretudo, nos fatores externos e
na situagdo de interagdo do entrevistado com o entrevistador.

No caso desta pesquisa, as entrevistas foram realizadas individualmente por mim
durante os meses de outubro e novembro de 2013, com 17 professores-pesquisadores do
Laboratério Multimeios, em horarios e locais previamente acordados com os sujeitos. A
primeira sessdo ocorreu na segunda semana do primeiro més, mais especificamente no dia 13,
em um fim de tarde de domingo. A conversa durou, em média, uma hora, sendo regada por
um café com bolo na residéncia da entrevistada. Por uma questdo de comodidade dos
entrevistados, trés sessdes foram realizadas no proprio Laboratorio, especificamente no
gabinete do Coordenador. As outras seis foram realizadas em uma das salas do Nucleo de
Pesquisas Regionais (NUPER), situado na FACED e apenas duas foram realizadas nos locais
de trabalho do entrevistado.

Durante as sessdes, percebi um saudosismo por parte dos sujeitos entrevistados,
ao relatarem acerca dos percursos e trajetorias que cada pessoa, & sua maneira, havia
vivenciado dentro do Laboratorio. Vez por outra, era quase impossivel impedirem que fluisse
a emocao, quando as lagrimas percorriam seus rostos. Era de fato visivel como a “vida do
Multimeios” estava deveras imbricada no percurso profissional e pessoal daqueles sujeitos.
Verifiquei também que, para alguns deles, aquele momento se transformou em desabafo,
quase uma catarse individual. De repente, em meio a correria cotidiana, reservar um tempo
para participar desta pesquisa, se tornou também uma forma de fazer uma reflexdo sobre suas
escolhas, condutas, limites e possibilidades vivenciados na elaboragao das coletividades.

Nesse momento, percebia a grande responsabilidade do pesquisador ao falar com
e pelos nativos, em especial, a questdo da confidencialidade, uma conquista nem sempre
muito facil para a maioria dos pesquisadores.

Aos poucos, fui percebendo que a conquista de aquisi¢do dos dados ja deixara de
ser um desejo somente meu, mas também daqueles personagens que, pouco a pouco, se
envolviam com o tema, desde um trato muito “especial” e respeitoso da pesquisa como um
todo, bem como o trato cordial comigo. Em certos momentos, o tom de voz revelava um
esfor¢o preocupante ao discorrer sobre a historicidade dos fatos. A memdria parecia ndo ser
suficientemente confidvel para garantia da veracidade temporaria dos acontecimentos, tendo

que recorrer, por variadas vezes, a terceiros para confirmar sua colocacdo e assim diziam:
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“N&o lembro bem se foi esse ano... Mas, acho que o fulano lembra! Vou ver isso e posso te
dizer depois...”.

A medida que os encontros iam acontecendo, eu, na condigdo de pesquisadora,
cada vez me aproximava mais do objeto, clarificando mais e mais a necessidade de investiga-
lo, esmiuga-lo, degusta-lo, mesmo porque, ao término de cada sessdo, reforcava a hipdtese de
que o Laboratorio estava muito além daquele espaco quadrado e seus amontoados de
aparelhos.

Interessante também foi perceber o modo como os sujeitos ouviam com espanto,
curiosidade e surpresa meus questionamentos. A tonica das conversas era: “Nossal eu nunca
havia pensado sobre isso!”, “Olha, vocé me fez pensar sobre minha relacdo com o
Multimeios durante esses anos todos!” . Observei ainda a repercussao desta pesquisa dentro e
fora do Laboratorio. Dentro porque, a cada sessdo, os entrevistados tratavam de compartilhar
as informacgdes discorridas naquele momento com seus colegas. Os comentarios acerca desta
investigacdo ganharam visibilidade nos corredores da FACED, entre os alunos®> do Curso de
Pedagogia, bem como entre o grupo de pesquisadores.

As questdes tematicas da entrevista contemplaram aspectos relativos ao histdrico
de aproximacgdes dos sujeitos com o Laboratorio; concepgodes e usos das tecnologias digitais;
saberes e praticas desenvolvidas pelo Multimeios; articulagdes com a Universidade e
interven¢do direta na sociedade civil. A analise foi realizada, tanto por meio de dados
colhidos nas observagdes durante minha permanéncia no Multimeios, quanto com as

entrevistas realizadas e os documentos produzidos e registrados no Laboratorio.

2.7.1 Os sujeitosinvestigados

A populacdo em estudo compreendeu 17 nativos que fizeram fazem parte do
quadro de professores/pesquisadores vinculados ao Laboratorio Multimeios, no periodo de
2000 a 2012. A fim de manter o anonimato e buscando homenagear o fundador deste
Laboratério, nomeamos o0s sujeitos com nomes de matematicos célebres. Quais sejam, Euler,
Gauss, Galois, Leibniz, Newton, Arquimedes, Euclides, Poincaré, Descartes, Boubaki,

Cantor, Einstein, Lagrange, Tales, Fibonacci, Fourier e Cardano.

?Na semana que iniciei o processo das entrevistas, fui parada nos corredores da FACED por alguns alunos do
Curso de Pedagogia, os quais me indagaram sobre a pesquisa, demonstrando bastante curiosidade sobre o que
estava pesquisando.
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Observei que era raro encontrar todos os pesquisadores no Laboratorio. Muito
embora com hordrios determinados de permanéncia no espago, muitas vezes, estavam
envolvidos em projetos de extensdo fora da Universidade ou mesmo envolvidos com
atividades curriculares da Pds-graduagdo, como cursos, semindrios, congressos.

Os profissionais que iniciaram o trabalho no Multimeios tém formagao bastante
diversificada. Dos 17 entrevistados, 12 doze sdao formados em Pedagogia, Um em
Comunica¢do Social, e outros quatro possuem licenciatura em Matematica. Oito sdo
funciondrios do servi¢o publico estadual, seis no servigo publico federal e trés com inser¢ao
direta na iniciativa privada. Quase todos possuem de cinco a dez anos de experiéncia na
docéncia, envolvendo Ensino Basico, técnico e ensino superior. A equipe administrativa ¢
formada por duas profissionais, uma pertencente ao quadro administrativo da UFC e a outra ¢
vinculada ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

O suporte técnico ¢ realizado por integrantes do proprio Laboratorio. Esse servigo
¢ coordenado por um estudante vinculado ao Curso de Computagdo, o qual se encarrega de
orientar os bolsistas de gradua¢do na realizacdo do trabalho de manuten¢do das méaquinas do
Laboratdrio.

A escolha dos sujeitos ocorreu com base nas opgdes possibilitadas pelos
profissionais deste Laboratério, apdés uma explicacdo geral do objetivo da pesquisa. O
momento de encontro da apresentacdo dos objetivos desta pesquisa deu-se durante minhas
conversas informais com os sujeitos da pesquisa, os quais se mostraram solicitos a contribuir

com o trabalho.
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AREA DE ATUACAO

PSEUDONIMO | FORMAGCAO ATUACAO VINCULO NO MULTIMEI®S
. . EDUCACAO
NEWTON MATEMATICA ENSINO MEDIO ESTADUAL MATEMATICA
: INICIATIVA EDUCACAO
LAGRANGE | MATEMATICA | ENSINO SUPERIOR PRIVADA MATEMATICA
. EDUCACAO
EUCLIDES MATEMATICA | ENSINO SUPERIOR | ESTADUAL MATEMATICA
‘ EDUCACAO
LEIBNIZ MATEMATICA | ENSINO SUPERIOR FEDERAL MATEMATICA
TECNOLOGIAS
FOURIER DIGITAIS NA
JORNALISMO | ENSINO SUPERIOR FEDERAL EDUCACAO
INFORMATICA
CANTOR PEDAGOGIA | ENSINO SUPERIOR FEDERAL EDUCATIVA/EAD/
INCLUSAO DIGITAL
INFORMATICA
BOUBAKI PEDAGOGIA | ENSINO SUPERIOR FEDERAL EDUCATIVA/EAD/
INCLUSAO DIGITAL
EULER PEDAGOGIA | ENSINO SUPERIOR | ESTADUAL INCLUS[E%]; IGITAL/
INICIATIVA | INCLUSAO/DIGITAL/
GAUSS PEDAGOGIA | ENSINO SUPERIOR PRIVADA EAD
EDUCACAO INFORMATICA
TALES PEDAGOGIA BASICA MUNICIPAL EDUCATIVA.
EDUCACAO INFORMATICA
GALOIS PEDAGOGIA BASICA MUNICIPAL EDUGATIVA/EAD
EDUCACAO
DESCARTES PEDAGOGIA | ENSINO SUPERIOR | ESTADUAL MATEMATICA
INFORMATICA
FIBONACCI PEDAGOGIA | ENSINO SUPERIOR FEDERAL EDUCATIVA/EDUCAC
AO MATEMATICA
INFORMATICA
EINSTEN PEDAGOGIA | ENSINO SUPERIOR | ESTADUAL EDUCATIVA/EAD
INICIATIVA
ARQUIMEDES | PEDAGOGIA | ENSINO SUPERIOR | oo oo’y EAD
POINCARE PEDAGOGIA ADMINISTRACAO FEDERAL INCLUSAO DIGITAL

Fonte: Elaboragao propria.

Tive como critério de exclusdo os bolsistas da graduagdo, pois o objetivo foi

direcionado para os pesquisadores vinculados ao Laboratério Multimeios que concluiram

cursos de Mestrado em Educacdo com foco nas tecnologias digitais; mestres, doutores e

doutorandos que desenvolveram ou desenvolvem as atividades junto ao Laboratorio e

professores com experiéncia de pelo menos cinco anos no ensino superior.
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Para determinacao da populagdo em estudo, adotei o método de saturacao teorica,

que, segundo Fontanella, Ricas e Turato (2008, p. 17),
E usado para estabelecer ou fechar o tamanho final de uma amostra em estudo. O
fechamento amostral por saturagdo tedrica ¢ operacionalmente definido como a

suspensdo de inclusdo de novos participantes quando os dados obtidos passam a
apresentar, na avaliacdo do pesquisador, uma certa redundancia.

A principio, a pesquisa teria uma amostra de 15 sujeitos. No entanto, esse nimero
foi alterado em razdo da demanda surgida ao longo das entrevistas. Durante as falas, percebi
que os sujeitos iam indicando-os como informantes-chave que haviam contribuido no
processo historico do Laboratorio. Nesse momento, percebi “[...] a importancia crucial em
obter apoio de individuos-chaves em todos os grupos ou organizacdes que estiver estudando.”
(FOOTE-WHYTE, 1975, p. 79). E assim diziam: “seria bom vocé conversar com fulano, que
nao esta na Poés-graduacdo aqui na FACED, mas contribuiu muito para a histéria do
Multimeios!”

A escolha do nimero desses sujeitos justifica-se especialmente pela complexidade
que envolve o tema em questdo, uma vez que esta amostra representard o universo da
populacdo em estudo. Ademais, no tocante ao niimero de entrevistados, concordamos com
Gaskell e Martin, (2002, p. 71) quando dizem:

Mais entrevistas ndo melhoram necessariamente a qualidade, ou levam a uma
compreensdo mais detalhada. H4 duas razdes para esta afirmacdo. Primeiro, hd um
namero limitado de interpelagdes, ou versdes, da realidade. Embora as experiéncias

possam parecer unicas ao individuo, as representacdes de um tema de interesse
comum, ou de pessoas em um meio social especifico sdo, em parte compartilhadas.

Corroborando com o entendimento do autor, evidencio que o nimero descrito
anteriormente se revelou suficiente para elaboragdo deste trabalho, em consonancia com os

objetivos propostos. No topico seguinte, discorro sobre a experiéncia do trabalho de campo.

2.7.2 Sobre as* aventuras’ de campo...

A preocupacdo com um plano flexivel de trabalho dar-se-4 pela compreensdo de
que o campo ¢, sobretudo, determinante na estrutura de uma investigagdo, tendo em vista ser
nesse espago que afirmamos, confirmamos e/ou negamos nossas hipoteses, certezas, nossas
verdades, as vezes, tdo fixas.

Semelhante ao trabalho de um agricultor, o inicio de trabalho de um pesquisador

requer a observacdo do ambiente onde sera realizada a pesquisa; averiguar o terreno, refletir
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sobre o tempo do plantio vislumbrando a colheita. O agricultor também tem um plano e
depende de todas essas fases (plantar/colher). Todas essas etapas possuem um grau de
flexibilidade, pois as previsdes de realizacdo, tanto da atividade do agricultor como do
pesquisador, ndo podem ser controladas em sua totalidade.

A comparacdo (agricultor/pesquisador) é importante para se compreender que o
pesquisador no campo também nao determina veementemente seu tempo de pesquisa, ficando
a depender, muitas vezes, da dindmica dos sujeitos, com seus tempos. O pesquisador, como o
agricultor que sabe o que quer, estd municiado de conhecimentos e experiéncias, mas com
hipdteses que podem ser modificadas e reformuladas desde as observagdes, da apreciagdo do
campo. E o que nos advertem Bogdam e Biklen (1994, p. 27):

Considere as primeiras visitas como oportunidades para avaliar o que € possivel
efetuar. Se tiver algum interesse especifico, pode escolher individuos ou ambientes
onde pensa que este sera patente, podendo chegar, posteriormente a conclusdo de
que ndo encontrou o que esperava. Esteja preparado para modificar as suas

expectativas ou o seu plano, caso contrario pode passar demasiado tempo
procurando algo que pode ndo existir, o “estudo certo”.

Na maioria das vezes, o pesquisador iniciante adentra o campo com verdades
prontas, acabadas, considerando que tudo aquilo que ele vai encontrar contribui para
confirmar o que considera ja saber. Isso faz que o pesquisador desvincule a ideia do campo
com a descoberta de informagdes, achados, de forma a permitir outras suposi¢cdes (CRUZ
NETO, 1994).

A op¢do por investigar o Laboratorio como locus de formagdo na area de
tecnologias digitais demandava de mim um grande desafio: pesquisar o proprio local de
trabalho! Nesse caso, o pesquisador tera que enfrentar o desafio de pesquisar o proprio habitat
e como seria, no dizer de Da Matta (1978), como transformar esse ambiente familiar em
exotico? Como manter os estranhamentos quando se ¢ o proprio “nativo”? Como manter o
distanciamento critico de um campo de pesquisa tdo préximo?

A questdo da imparcialidade ¢ crucial no trabalho do campo. Nesse caso, o local
da pesquisa é meu o proprio locus de atuagdo profissional. No tocante a questdo da
imparcialidade, Foote-White (1975, p. 84) alerta: “Quando o pesquisador esta tentando
participar demais de um grupo, seu trabalho de campo se complica. Pode acontecer que os
grupos entrem em conflito e assim esperar-se-a do pesquisador uma defini¢do.”

Ao perceber-me diante desse desafio, o primeiro passo foi adentrar ao cotidiano
das atividades desenvolvidas no Laboratério Multimeios. Aqui digo nao sé atividades

burocraticas relacionadas as disciplinas ou aos projetos, mas, sobretudo, passei a participar
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das atividades rotineiras, desde o momento do encontro do almog¢o na esquina da faculdade,
até mesmo participar das conversas informais que também circulavam naquele espago. Era
preciso, mais do que nunca buscar apreender o ponto de vista “dos nativos do MM”,
necessitando assim a observacdo no local, da movimentagdo cotidiana dos nativos,
procurando compreender “o olhar de dentro!”

No decorrer desses encontros, observei que os assuntos entre eles envolviam
desde o compartilhamento de projetos profissionais aos pessoais. Esses momentos iniciais
revelavam a insuficiéncia de informagdes acerca do local onde trabalhava e o qudo tinha para
descortinar no meu trajeto desta pesquisa.

Nesse momento, comego a lancar mao do instrumento de pesquisa: didrio de
observacdes e, sem duvida, tento aproximar-me das caracteristicas expressas por Chizzotti
(2010, p. 72) em relagdo ao pesquisador etnografico. Assim, ressalta o autor:

O pesquisador permanece em campo envolvido, durante um periodo duravel, na vida
cotidiana dos membros de uma comunidade ou grupos homogéneos,
geograficamente determinados, partilhando suas praticas, habitos, rituais e
concepgdes, sem pré-julgamentos ou preconceitos pessoais para compreender a
cultura dos grupos. Este contato proximo habilita o pesquisador para alcangar um
conhecimento intimo e amplo do grupo, apreendendo nio s6 o que ocorre no local,

mas também como ¢ visto construido e usado pelos membros do grupo nas
atividades habituais do dia-a-dia. (CHIZZOTTI, 2010, p. 72).

No decorrer das “aventuras etnograficas” com os “nativos” do Laboratério, fui
percebendo, & medida que anunciava que investigaria o Multimeios em suas multiplas
dimensdes, que havia, nos discursos dos “nativos”, uma sensagdo de prestigio, sobretudo
satisfacdo por identificar seu local de trabalho em evidéncia no ambito académico.

Ao serem indagados, no entanto, acerca do historico do Multimeios, percebi que
(assim como eu) os “nativos” sabiam muito pouco acerca da constituicdo daquele espago, o
maximo que conseguiam relatar vinculava-se aos projetos de que haviam participado ao longo
dos ultimos dez anos.

Passei algumas semanas buscando coletar dados e confesso que algumas vezes sai
do local da pesquisa com sensacdo de desanimo, sentindo-me por demais fracassada em
minhas tentativas de coletar material, tendo em vista que minha “esperanca” estaria tanto na
memoria humana dos “nativos” quanto em seus “acervos digitais”. A essa altura, minha
compreensdo sobre coleta de dados afinava-se com as descobertas de Zaluar (2000, p. 04)
quando em sua aventura antropologica afirma: “descobri que os dados ndo sdo apenas
construidos simbolicamente e teoricamente por todos os participantes da pesquisa. Os dados

sdo também conquistados”.
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Essa conquista exigiu de mim o desenvolvimento de estratégias para conseguir
alcanca-los. Foi quando resolvi recorrer aos arquivos na administracdo do Laboratorio. As
secretarias forneceram dados digitais (relatorios) acerca das atividades desenvolvidas nos
projetos envolvendo o ensino, a pesquisa e a extensdo, que o Laboratorio tem desenvolvido ao
longo desses anos. Nesse contexto de aventuras da pesquisa empirica, a seguir, irei relatar um
fato ocorrido nas sessoes de entrevistas que me chamou atengdo, em especial, no que tange ao

papel da memoria na coleta de dados.

2.7.3 E que ndo me falhe a memaria...

Essa era uma dessas segundas-feiras de feriado na capital Cearense. Esperava
ansiosamente por aquela tarde, mesmo porque era a primeira sessdo em que utilizava a
ferramenta de comunicagdo sincrona, o Skype. Por volta das 14 horas e 30 minutos (horario
acordado com o entrevistado), sentei-me a mesa da sala de jantar de minha residéncia. Liguei
o computador, fiz login, acessei o botdo verde como um modo de dizer: “estou disponivel,
pode falar, estou ligado e logado”! Decorridos uns 15 minutos, ¢ o entrevistado ndo aparece!
Decido recorrer a telefonia movel e ougo a seguinte frase: ” Da esperar uns 15 minutinhos?”
Respondo: “Claro! Aproveito para tomar um cafezinho!” Por volta das 15 horas, o
entrevistado aparece disponivel para iniciarmos a conversa por meio de uma chamada de
video, logo aparece uma janelinha na lateral, e escuto: “Olha, SO estou um pouco despenteado
para a sessao!” Respondi-lhe com um leve sorriso: “Sem problema!”

Essa sessao foi deveras descontraida e diferenciada. Diferenciada porque, a cada
intervengdo, percebi a pausa do pensamento. Essa pausa era notada no préoprio video, quando
a imagem parecia ficar congelada por uns instantes. A imagem estd bastante visivel, vez por
outra, solicitava que eu falasse um pouco mais perto da camera.

Aquela sessao durou em média uma hora e 20 minutos, e, durante esse tempo,
ouvia atentamente o depoimento do entrevistado, ndo queria perder um instante de sua fala,
muito bem ponderada, reflexiva, critica e emocionada. A essa altura, havia esquecido o café
ao lado, o bolo de milho preparado gentilmente pela diarista que acompanhava com certa
curiosidade aquela cena.

A minha empolgagdo envolvia tanto o discurso do entrevistado quanto as
possibilidades oferecidas a qualquer pesquisador que quisesse ou mesmo necessitasse se
utilizar daquela ferramenta para o desenvolvimento de sua pesquisa. Sem duvida, a utilizagao

desse tipo de ferramenta de comunicagao era reveladora das mudangas ocorridas no tempo e
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espago em que ocorre o fazer da pesquisa, bem como dos avangos tecnologicos provocados
pela fusdo de Informatica com as telecomunicacdes. Esta sessdao foi finalizada com um
sorriso meu, até quando percebi que ndo havia gravado a conversa. E aquele rosto sorridente
transformou-se em um momento de tristeza e desespero ao pensar na perda real e simbdlica
dos dados, a “captura do real” (HAGUETTE, 2011) que ficara deveras comprometido.

O desanimo deu lugar a reflexdo para pensar em alguns cuidados tanto no trato
com a utilizagdo de tais ferramentas como instrumentos de pesquisa, bem como da
necessidade de o pesquisador realizar anotagdes no decorrer das entrevistas, como garantia
dos registros das informagdes. Foi exatamente quando me lembrei dos registros que havia
realizado em meu diario de observagdes.

Engoli aquele café¢ frio, abri um editor de texto, recorri a memoria e
imediatamente comecei a reconstituir a entrevista, buscando a fidedignidade das cenas e falas.
Escrevi ininterrupta e concentradamente em torno de trés laudas, ou ouvia apenas o toque dos
dedos que deslizavam ligeiramente sobre o teclado, tentando acompanhar a velocidade ¢ a
sequéncia dos fatos na memoria, até entdo fresquinha. Esse esvaziamento foi encerrado com
um respiro aliviado e seguido da atitude em enviar os registros ao entrevistado por meio do
correio eletronico, de modo que pudesse acrescentar ou modificar as informagoes redigidas
por mim. O resultado desta experiéncia refor¢cava o papel da memoria, como recurso essencial

na captura dos dados de pesquisa.
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3A TRAJETORIA DO LABORATORIO DE PESQUISA MULTIMEIOSNA FACED

Entender que tudo é nosso, sempre esteve em nos, historia. Somos a semente, ato,

mente e voz, magia. Como se fosse a brincadeira de roda, meméria. Jogo do

trabalho na danga das maos, macias. O suor dos corpos na cang¢io da vida, historia.

(Gonzaguinha).

Pensar em descrever a historia do Multimeios em resumidas paginas ¢ uma tarefa

dificil de desempenhar, uma vez had em sua trajetoria elementos que dariam para fazer um
livro, bem como pensar em varios estudos sob perspectivas diferenciadas. Seguindo as pistas
etnograficas, todavia, voltamos o olhar para entender como se deu sua constituigdo, pois
compreendi que sua concep¢ao de tecnologia esta alicercada numa construgdo historica, que o
consolidou como espago que conhecemos nos dias atuais. Entdo, situo aqui um quadro de
compreensdo no que diz respeito a consolidagdo deste Laboratorio. Para tanto, os tdpicos que
seguem estdo assim organizados: na primeira parte, busquei realizar uma retrospectiva
historica da estruturagdo do Multimeios; a segunda descreve como se deu o processo de
expansdo, demonstrando de que modo se organiza sua estrutura administrativa, passando por
suas contribuicdes com o aspecto da docéncia. Serdo mostrados também os projetos
envolvendo o ensino, a pesquisa ¢ a extensdo. Os dados ora indicados resultam de relatos
explicitados no percurso metodologico, por meio de observacdes realizadas e registradas por
mim em meu didrio de campo, assim como de consulta aos documentos disponibilizados por
membros vinculados ao Laboratorio. No ultimo item, trago algumas linhas sobre o “Pai-

fundador”.
3.1 Arrumando a casa: estruturando o Laboratério Multimeios

O primeiro embrido do Laboratorio de Pesquisa Multimeios ocorreu em 1997,
com o Projeto Novas Estratégias para uma Formacao de Qualidade do Educador. Este Projeto
enquadrava-se no Programa de Apoio a Integracdo Graduacdo / Pés-Graduagdo — (PROIN),
contando com financiamento do entdo Ministério da Educag¢do e do Desporto (MEC) e da
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — (CAPES). Conforme
Therrien (1998), o PROIN objetivava...

[...]a criagdo de um Laboratorio de Psicopedagogia, constituido de uma sala
ambiente e de uma sala de Multimeios, que beneficiara, num primeiro momento, 0s
cursos de Pedagogia e, posteriormente, outras licenciaturas. O referido Laboratério
tera o objetivo de colocar diversos recursos a servigo da melhoria da qualidade da
educagdo ndo s6 do ponto de vista didatico, mas também da experimentagdo e
pesquisa. A criacdo desse espago, dotado de recursos técnicos e materiais adequados
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ao desenvolvimento de pesquisas e experi€éncias pedagodgicas, deverd aglutinar
professores e alunos de diversas disciplinas afins, englobando os seguintes temas: o
uso da informatica e de novas tecnologias na educacdo, o papel da literatura infantil
e da atividade lidica na educacdo, a avaliagdo e o acompanhamento da
aprendizagem infantil e a intervencdo psicopedagdgica.

A implementagdo do PROIN justificava-se em razao dos amplos debates sobre o
curriculo ao final da década de 1980 e inicio dos anos 1990. Naquele momento, se
questionava a forma¢do do pedagogo a ser habilitado em uma area especifica de atuagdo
profissional (supervisdo escolar e/ou orientacdo educacional). Na proposta das chamadas
“habilitagdes”, no entanto, j& ndo encontrava “eco” no atual contexto social, politico e
econdmico da época, o qual exigia um educador com uma formacao geral, que incorporasse
as dimensdes filosoficas, politicas e sociologicas, além do dominio pedagoégico. Tais
demandas implicaram a reformulag¢do curricular do Curso de Pedagogia da FACED/UFC,
saindo das especificidades, incorporando as dimensdes aqui citadas, proporcionando maior
integracdo da teoria com a pratica, tendo a docéncia como alicerce de todo o processo
formativo.

Conforme Therrien (1998), o PROIN fazia parte do conjunto de iniciativas que
objetivavam materializar e vivenciar essa ‘“nova proposta curricular”, de modo a envolver
toda a comunidade académica, integrando os Nucleos de Pesquisa da Pds-Graduacdo ao
ensino de Graduacao na FACED. Para tanto, o PROIN constituiu interven¢ao na articulagao
entre esses niveis, haja vista que a proposta era possibilitar vivéncias dos discentes nos
espagos como a Sala Ambiente e Multimeios. A proposta estrutural da Sala Multimeios

vislumbrava...

Essa sala sera equipada com modernos meios eletronicos, os chamados analogicos
ou tradicionais, que incluem radio, gravador, cdmeras fotografica e filmadora, ilha
de edicdo, televisdo e videocassete, ¢ os digitais, que envolvem um ambiente
computacional. Esses equipamentos possibilitardo trés tipos de ac¢des: a aquisi¢do de
conhecimentos especificos através da utilizagdo de hardwares e softwares
adequados; a confeccdo de material didatico-pedagdgico (videos, manuais, jogos
etc) e o registro das atividades realizadas na sala ambiente. (THERRIEN, 1998, p.
10).

E oportuno destacar o fato de que, a Sala Multimeios estrutura-se exatamente no
periodo em que as politicas publicas de educacdo se dedicavam a pensar sobre a inser¢ao do
computador nas escolas (BORGES NETO, 1998; MORAES, 2000; OLIVEIRA, 1997;
TORRES, 2004), bem como encaixa-se no conjunto de a¢des desenvolvidas pela UFC no que
tange ao processo de informatiza¢do do ensino ptblico brasileiro. E o que podemos confirmar

ao ouvirmos o comentario de “LEIBNIZ”, ao dizer...
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[..] a discussdo na época, em termos de governo foi, se eu ndo me engano o
PROINFO, e eu me lembro que em varias Federais e Estaduais se cogitou, fazer
Especializacdo em Informética Educativa pra formar os professores que seriam 0s
lideres dos NTEs nos Estados, dentro dessa per spectiva do PROINFO! E a primeira
turma foi formada aqui, na mesma época o Coordenador langou um projeto pro
CNPQ, e ele ganhou um projeto pra montar um Laboratério com 12, 13 maquinas,
gue na época era muita coisa... 0 Multimeios foi na sala do prédio da Poés
graduacdo, aquela sala onde funciona o Laboratorio, ndo era aquela... ndo tem o
corredor? No corredor tinha uma sala ao lado e tinha um outro projeto junto com o
Herminio, assim como varios professores também tinham, integracéo de graduacéo
e Pds-graduacdo. Como a gente estava muito proximo a Pds, a gente dava uma
manutencdo as coisas da Pos-graduacdo! Nao se esqueca que o prédio da FACED
era um so, era so pra ca! Ndo tinha aquela parte de |14, aquele bloco do lado de |4
ndo tinha, e esse bloco inclusive se deve boa parte ao Multimeios!

Desse modo, por meio do PROIN, foi possivel estruturar dois ambientes, um
denominado de Sala Ambiente e outro de Sala Multimeios. Inicialmente, esses dois ambientes
funcionavam nas proximidades da Secretaria do Programa de Poés-Graduagdo da

FACED/UFC. Em relacdo as especificidades de cada espaco, “Galois” esclarece:

O PROIN era a sala Ambiente que era para o pessoal da Educacéo Infantil e essa
da parte da tecnologia com os computadores para fazer pesguisa na area de
tecnologia e informacéo. Lembro muito bem! Ou sgja, vocé pode perceber que essa
ideia do PROIN era trabalho de pesquisa meeeesmo, né? Nao era sb para ficar
estudando e escrevendo artigos, ndo? Nessa época ndo era o Multimeios, ainda
nao! Porque aideia que a gentetinha era, a sala ambiente levar criancas para fazer
trabalhos e levar os alunos da graduacéo. Do mesmo jeito o Multimeios. Porque o
PROIN era um programa e tinha a sala ambiente e ndo me lembro se foi dai que
surgiu 0 nome Sala Multimeios, que ndo era Laboratério!

Lembro-me bem do esfor¢o utilizado por “Galois” ao fazer referéncia as
atividades desenvolvidas no PROIN, em especial, ao dizer: “(...)era trabalho de pesquisa
meeeesmo, né? Nao era so para ficar estudando e escrevendo artigos, ndo? Nessa época hao
era o Labortorio de Pesquisa Multimeios ainda ndo!” Pelo relato exposto, vé-se também que
a concepgao de pesquisa de “Galois” vinculava-se a utilizagdo de procedimentos técnicos da
pesquisa experimental (GIL, 2008), ou seja, elaboragdo, aplicagdao e analise de testes. O
comentario de “Galois” leva a acreditar-se que a Sala Multimeios apontava essa perspectiva
positivista.

Os comentarios me permitiram evidenciar que o Laboratério inicia suas atividades
de modo timido, ocupando um espago pequeno no prédio da FACED. Inclusive, pelo que foi
descrito, percebi que ainda ndo tinha carater de Laboratério. Ainda com relagdo ao aspecto
estrutural, “Cardano” relembra...

Era 14 no canto mesmo, no buraco mesmo que vocé pode imaginar... [risos] la

naguele canto. Em termos estruturais fraco né? era um espacinho, era uma mini-
sala acho que nao tinha...10,11 ou 12 computadores, era por ai! Era uma salinha
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curtinha, tinha uma lousa, tinha um mousezinho pra abrir e fechar a porta. Ele ja
comegou com esse invento dele! E tinha um servidor, que era um computador
simples la do lado de fora, ndo era nem do lado de dentro... era do lado de fora,
depois que ele colocou uma divisoriazinha separando o corredor da salinha, agora
guando ele conseguiu colocar essa diviséria ele conseguiu colocar esse servidor,
mas quando eu cheguei 1a ja tinha esse servidorzinho fora, era simples o servidor!
Fora tinha um computador Apple, era s6 um computador que tinha 1a, acho que eu
era o Unico que usava. A estrutura mesmo do local era bem simples, ndo tinha sala
do Herminio, tinha uma mesa, que ficava |4 na mesa com a gente, ndo tinha essa
guantidade de livros que hoje em dia tem aqui, acho que ja foi acumulando com o
periodo.

A conversa com “Cardano” foi rodeada por muitos detalhes, lembrava
cuidadosamente a estrutura de funcionamento da Sala Multimeios, apresentava uma descrigao
minuciosa daquela salinha como espago caracterizado por suas miudezas, desde a pequenez

da sala, ao nimero reduzido das maquinas, conforme observamos na figura:

Figura 2 — Acesso a Sala Multimeios
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Fonte: Elaboragdo propria.

Nesta sala, ficavam em média dez computadores, os quais serviam para acesso
livre aos alunos do Curso de Graduacdo em Pedagogia e estudantes dos Cursos de Pos-
Graduagdo. Em geral, essa utilizacdo por parte dos discentes ocorria para digitalizagao dos
trabalhos académicos. Sobre os recursos advindos para estruturacdo da sala, Borges Neto,

Capelo e Mattos (2012, p. 428) ressaltam:

O Laboratério, aqui tratado, foi criado com recursos da propria UFC e da CAPES,
dentro do Programa de Apoio a Integracdo Graduacdo/Pds-Graduacdo (PROIN),
em 1997, objetivando o desenvolvimento de pesquisa sobre o uso de novas
tecnologias digitais de informag@o e comunicagdo — as denominadas TDICs — bem
como o estudo sobre as tecnologias digitais na educag@o e seu impacto na formacao
docente. Tomou como desafio em sua proposta de realizacdo académica a
articulagdo entre as dimensdes da pesquisa, extensdo, pratica pedagodgica e
formativa.

As atividades desenvolvidas na Sala Multimeios envolviam os primeiros
experimentos com o uso de software na area de Matematica. E o que podemos conferir nos

seguintes comentarios:
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Ah...outro ponto interessante também nesse processo todo é que a gente comegou a
trabalhar com software de geometria dindmica que era o Cabri-geometri, 0
Herminio tinha trazido uma versdo de teste da Franca, dai depois fizemos a
primeira traducdo do Cabri em portugués, se ndo era a primeira era uma das mais
basicas. E a gente trabalhou... e eu comecei a trabalhar mais especificamente com
constructes geométricas, utilizando o Cabri-geometri. (LEIBNIZ).

A conversa com “Leibniz” transportou-me diretamente para fins dos anos 1990,
quando passei a frequentar o Laboratorio. Recordo-me das apresentagdes com o Software
Cabri durante as “Segundas-Multimeios”. Ficavamos com os olhos vidrados naquela imagem
em movimento, a qual era projetada em um quadro branco ao final do Saldo. Essa conversa
também me reportou a dissertagdo de Campos (1998), intitulada Cabri-géométre — uma
aventura epistemol 6gica.

Campos (1998) buscou investigar em que medida este software poderia contribuir
no raciocinio de criangas, além de averiguar qual o diferencial qualitativo desta atividade para
a aprendizagem dos discentes participantes do estudo. E oportuno ressaltar que, nesta época, a
discussdo sobre o uso do software na perspectiva educacional estava em evidéncia, com base
dos experimentos realizados por Papert com a linguagem LOGO. Nesse sentido, Dantas

(2010, p. 36) acrescenta:

[...] um dos percursores no desenvolvimento de software educativo, foi pesquisador
da area de matematica do Instituto de Tecnologia de Massachusetts, que vivenciando
a educagdo a evolugdo do computador de grande porte, no inicio de 60, desenvolveu
pesquisa na area de educacdo ocasionando o envolvimento entre o computador e a
educacdo.

Ainda sobre o uso do Cabri no Multimeios, “Galois” relembra as experiéncias

com o software, de modo empolgante. Assim diz:

O Cabri Geometri, era o auge, o Coordenador tinha acabado de chegar da Franca
e vinha com essas histérias do Cabri muito recente. Pra completar, tinha uma
pesquisadora que estava fazendo a dissertacéo de Mestrado, acabou se envolvendo
com as pesquisas. Nos ficamos com a Marcia trabalhando com nove criangas. Elas
vinham toda segunda e quinta para o PROIN, faziamos os experimentos com eles |&!
Agora assim, ndo era s6 Cabri...e na sexta a gente sentava pra analisar, a gente
filmava, fotografava, fazia intervencdo. A gente fazia pesquisa, escrevia artigos,
fazia trabalhos mesmo praticos dentro desse ambiente. E ai 0 negécio foi crescendo,
crescendo e a sala ficou pegquena. E ai gente veio pra essa sala maior! Na verdade,
minto! A gente ficava no Laboratério da Pds, na salinha, porque estava reformando
comdinheiro do PROIN. O recurso que veio do PROIN €les fizeram aquelas 2 salas
gue hoje é o Multimeios e aquela salinha do lado, que acho que hoje é sala de aula.
Mas aqui era a sala ambiente (nesse quadrado) e aqui era o Laboratério
Multimeios. Que a sala ambiente funcionou, sd que vocé percebe que MM continua
até hoje, né? O Herminio agregou outros projetos e tudo, ai ele se sustenta, porque
0 PROIN acabou. Mas o que foi que o programa ajudou? Trouxe computadores,
trouxe recursos. A gente na época, do PROIN, um dos equipamentos que eu acho
gue foi assim bem interessante, foi a ilha de edicdo, fantastico! Pra época: TV
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Verdes Mares! Conseguimos fazer muitas coisas nela, muitos trabalhos, tinha toda
uma estrutura de pesguisa mesmo!

O comentario de “Galois” revela alguns pontos relevantes. O trecho inicial de seu
comentario tem relagdo direta com os estudos desenvolvidos por Campos (1998) e também
um artigo intitulado: Construindo conceitos mateméticos com o Cabri-Géométre (BORGES
NETO, 1997). Neste, o autor relata exatamente como ocorreram os experimentos realizados
com o Cabri e suas contribui¢des para compreensdo dos conceitos matematicos por parte das
criangas citadas por “Galois”. Na perspectiva de Borges Neto (1997, p. 1), o objetivo era fazer
com que “[...] os alunos produzissem conceitos de conteudos de geometria, tendo como ponto
de partida a sua experiéncia em um ambiente virtual que permitia simulagdes (software cabri-
géométrel) e a mediacao do professor.”

Continuando a conversa, “Galois” informa que a salinha se tornou um espago
insuficiente para as atividades que estavam sendo desenvolvidas, inclusive realizando uma
descricao cuidadosa da divisdo dos ambientes da época. Além disso, no PROIN havia uma
parcela orcamentaria para construgdo “oficial” dos dois espacos dentro da FACED, ou seja,
Sala Multimeios e a Sala-Ambiente. Ao final de seu relato, chama atengao para o fato de que,
do Projeto PROIN, apenas a Sala Multimeios se perpetuou, na verdade, aos poucos se

transformou em Laboratorio, estruturando por meio dos seus projetos.

3.2 A expansdo do Laboratorio

A experiéncia do PROIN agregou professores e alunos da pos-graduacgao
interessados em investigar as questdes relacionadas ao uso do computador na Educacio.
Dessa forma, no ano de 1999, a direcao da Faculdade de Educa¢dao concedeu uma sala com
estrutura fisica mais ampla para alocacdo destes ambientes. A conquista desse novo espago
significou um marco na consolidacdo do Laboratério dentro da UFC, haja vista a dificuldade
que era, nessa época, no Brasil, estruturar laboratorios de Informatica fora das grandes
universidades dos EUA e europeias (BORGES NETO; CAPELO; MATTOS, 2012).

O desenho inicial do Multimeios ficou sob a responsabilidade da
Superintendéncia de Planejamento Fisico e Operagdes (PLANOP-UFC). No tocante a
estruturacao do espaco, “Leibniz” esclarece:

Ali foi realmente assim...ndo tinha as normas do PROINFO e tudo, mas foi o Herminio
mesmo, foi ele pensando! Uma sugestdo, aqui outra ali, pra poder subir tanto, pra poder
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colocar terra ali né... como que ia funcionar a estrutura, sendo que a sala enchia de agua vez
ou outra, entdo... ¢ mais ou menos assim que as coisas surgem.

Com objetivo de visualizar a primeira estruturacao do Multimeios, veja-se a figura
02. Esse desenho ocorreu como modo de ampliar a proposta disponivel no acervo Multimeios,
uma vez que esta ndo continha os detalhes apresentados pelos sujeitos. Desse modo, as
faculdades do olhar os documentos, ouvir sujeitos, como diria Oliveira (1994), foram
fundamentais na aventura de elaboracao do “desenho”, procurando ser fiel aos ditos/descritos
pelos sujeitos. Nesta, ¢ possivel verificar a expansdo do Laboratorio, dividindo-se em: 1
pequeno corredor com porta principal de acesso, sala da secretaria, gabinete do Coordenador
(com a ilha de edi¢do), 1 saldo com computadores de mesa, 1 quadro branco, mesa para

reunides dos grupos de estudos.

Figura 3 — Planta Laboratorio Multimeios
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Fonte: Elaboragao propria.

Este momento de estruturagdo, que ocorreu em meados de 1999, contou com a
participagdo dos professores e pesquisadores que se empenharam na organizagdo das
instalacdes fisicas e dispondo com uma equipe inicialmente composta por um professor da
FACED/UFC (coordenador), quatro alunos bolsistas do programa de pods-graduacdo da

FACED e trés bolsistas de graduacdo, o que vai ao encontro da fala de “Einstein”:

Onde eram as bancadas que hoje estédo na SAMIA, bancadas brancas, grandes, né?
Tinham os computadores da IBM, que foi fruto de um projeto. A tela ficava acima,
monitor grand&@o, ndo tinha estabilizador porque ligava direto na fonte de linha e
era aquela coisa, aquele cuidado muito grande com os cabos. Entdo hoje, tenho
uma bolsa cheia de cabo enroladinho feito com linha de telefone, porqué? Por que
foram resquicios, foram coisas que eu aprendi no Multimeios. Na entrada da sala
tinha um arméario, uma geladeira e tinha o momento do café. Ai, depois do lado
direito tinha a porta que da secretaria. A sala do Coordenador era menor, cheia de
livro, de estante, umas estantes de ferro cheias de livros. Entdo, era bem
apertadinho!
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Em sua estrutura inicial, o Laboratorio funcionava como sala de aula, tendo
inclusive um formato semelhante a Sala Multimidia (SAMIA), quer seja, computadores
distribuidos em duplas, com mesas organizadas em formatos sequenciais, com um quadro
branco ao final da sala. Normalmente, o Coordenador se utilizava do espaco para desenvolver
suas atividades vinculadas tanto na graduagdo, bem como ao desenvolvimento das pesquisas
experimentais voltadas para o campo da Educa¢io Matematica. E o que podemos observar

nos relatos “Galois” e “Tales” ao afirmarem:

As aulas da graduacdo eram dentro do Laboratério Multimeios e eu continuei
fazendo esses trabalhos da matematica com ele. Outros pesquisadores desenvolviam
sessdes e a gente aplicava com alunos da graduagdo. Era uma pesguisa bem
pontual, de intervencgdes, a gente fazia as sessdes e via como € que isso funcionava,
sO que estava muito assim, nesse campo de bolsista mesmo. O que é que quero dizer
com iss0? Qual a minha diferenca para um pesquisador ja graduado em
Matematica? Ele também bolsista, era da graduacao junto comigo, sd que ele tinha
outra posicdo porque ele se envolveu mais e ele ja tinha uma graduacdo na
Matematica e eu sempre deteeeestei Matematica! Tinha hora que eu dizia? O que eu
estou fazendo aqui? Porque eu tinha horror! E eu ter horror eu até fiquel na parte
do dicionario, porque ia sair um livro, ia sair todo um trabalho, iam fazer um
dicionario com os principais conceitos, os verbetes, eu lembro tinha um professor
do ensino de matematica da FACED que também trabalhava com a gente, e
professores da UECE também participava das reunides e dos estudos.

Sm, mas a gente desenhava. Eu fazia... eu pesguisava, por exemplo, as histérias de
como surgiram os calculos, pra vocé fazer, por exemplo, o tamanho das piramides,
gue vocé fazia com triangulos, né? Ai entdo a gente montava a histéria e depois
explicava como surgia matematicamente, como € que eles faziam os calculos, entéo
a gente montava uma historinha e montava os triangulos e as atividades de célculo
no Cabri.

No que se refere a Informatica Educativa, ressalto que, nessa época, houve todo
um esfor¢o no sentido da organizacdo de grupos de pesquisa nesta area que foram se

articulando de modo a firmarem a discussdo aqui no Ceara.

Eu me lembro que tava aquela discussdo em 1997 do PROINFO. Havia também
uma discussao sobre Informatica Educativa, e na época Tania Batista, Herminio, a
gente ja fazia parte da Sociedade Brasileira de Informatica Educativa. Entéo, tinha
0s contatos com o pessoal do Pici, Professor Mauro na época... tinha o contato do
Herminio, tinha o Aires que estava voltando do doutorado dele. Entdo comega ter
uma certa comunidade pra discutir Informatica Educativa e se discutir Educacdo
Matemética. (LEIBNIZ).

No comentario de Leibniz, ¢ possivel inferir que a estruturagdo do Laboratorio
Multimeios esteve na pauta de um conjunto de agdes pensadas coletivamente por um
movimento de professores ligados as areas de Computagdo, Pedagogia, Matematica e
Psicologia da UFC. Estes estavam interessados nas questdes que envolvia Informatica,

Educacgdo e Tecnologias Digitais, e pensavam no modo de inserir a Universidade no debate



83

acerca do processo da informatizacdo da sociedade brasileira, passando também pela
formagdo de professores, tendo em vista a demanda presente das politicas publicas da época.
Na Faculdade de Educag¢dao (FACED/UFC), no entanto, essa relagdo das tecnologias digitais
sempre foi alvo de muitos questionamentos e tensdes geradas por alguns movimentos dentro
da propria Faculdade. A relacado Multimeios/FACED sera tratada no item 6.2 deste trabalho.
Observei também que, desde o inicio de sua criagdo, o Multimeios procurou
trabalhar em parceria com outras institui¢des, articulando-se, aos poucos, tanto no ambito do
Municipio de Fortaleza, Estado do Ceard e iniciativa privada, a exemplo do Projeto

Teleambiente, conforme ressaltou “Leibniz”:

[...]no final de 98 nds ganhamos o projeto, porgque o Coordenador criou uma coisa
chamada Segunda Multimeios. Que era trazer palestrantes de fora e fazer uma
conferéncia aberta para quem quisesse assistir! Nessa conferéncia, inclusive falei
sobre Pierre Lévy, acho que foi uma das primeiras aqui na Educacéo sobre Pierre
Lévy, na época era novidade, t4? Eu me lembro que veio o pessoal da Unifor: e ai
se estabeleceu 0 primeiro contato e ali vai sair um projeto entre Unifor e UFC...
veja que isso era muito raro na época, hoje em dia se incentival

[..]dentro do Projeto TeleAmbiente entdo se comegou a fazer um contato com
outras ingtituicdes e ali comegou a fazer realmente dos projetos tanto com o
PROINFO, que envolveu a SEDUC, envolveu o municipio de Fortaleza e também
teve um peso muito grande na criagdo do Centro de Referéncia do Professor foram
todas essas acBes quase no mesmo periodo! Entdo foi um momento de muita
intensidade, ai em 98 € que comeca a ter uma quantidade de pessoas que inclusive
hoje é referéncia na area. Entdo muita gente ali passou pelo Multimeios nesse
periodo de 98 e 99. A rotatividade era intensa, o Laboratorio havia crescido muito,
as bolsas se renovavam, os projetos eles acabavam se renovando, entdo foi dessa
forma que o Laboratério Multimeios ele surge!

“Leibniz” relembrava essa historia com muita veeméncia e saudosismo por fazer
parte dessa constru¢do, como se dissesse: “Eu conheco cada palmo desse chdo, ¢ s6 me
mostrar qual ¢ a dire¢ao, quantas idas e vindas [...]” (TEIXEIRA, 1979, p. 1). Sem davida, um
personagem que nao poderia faltar nesta historia participou desde o “embrido” PROIN,
acompanhou bem de pertinho o crescimento, expansdo e consolidagdo do Laboratdério na
FACED.

A conversa sobre a historia do Laboratorio me conduziu a vasculhar ainda mais o
acervo bibliografico do Multimeios, na busca de encontrar alguma referéncia ao Laboratdrio,
como esse espago que tem se dedicado a investigar essa relagdo: tecnologias digitais e
educacdo dentro da UFC. Para minha surpresa, mesmo apos 15 anos de existéncia, poucos
pesquisadores fazem referéncia ao proprio espago, como locus que contribuiu para sua
formacao profissional, em sua compreensao acerca das tecnologias digitais.

Desconfio de que essa percep¢do ndo tenha ocorrido simplesmente pelo fato de

que, na maioria das vezes, os pesquisadores do Laboratério estdo sempre ocupados em seus
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inscritores (LATOUR; WOOLGAR, 1997), tentando garantir a produg¢do académica do
Laboratorio e nao refletem acerca do proprio local no qual estdo imersos. Observei, contudo,
que reconhecem a importancia das experiéncias vivenciadas neste Laboratério como grande
contribui¢cdo ao seu processo formativo/profissional.

E oportuno destacar o fato de que a expansdo ocorreu nao somente no aspecto
estrutural, mas, sobretudo, na ampliacdo de outras tematicas, conforme se constata no
depoimento de “Newton”:

[..]ndo s6 se expandindo, mas, se diversificando, também né? Porque podia
expandir para uma area so, né? Eu poderia ficar s6 na sala de aula, né? Ou s6 na
escola, poderia ficar também s6 também nos CRID, com esses centros tecnol égicos,
né? Com esse aparato que tem no interior, mas, eu acho que ele se expande e se
diversifica, acho que poderia se diversificar ainda mais, né? Dependendo dessa...
do quanto fosse robusto esse grupo de pesguisa envolvido né? No laboratorio, o que
eu percebo nos Ultimos tempos a rotatividade das pessoas...né? Eu vejo pessoas
dizendo que ficaram anos e anos, hoje vocé vé no Multimeios poucas pessoas que
tenham passado tantos anos né? E... Num periodo de tempo maior, de repente essa
rotatividade, enfraqueca, esse lado assim mais de poder dar continuidade as coisas,

entao apenas sgja isso! Eu vejo pessoas hoje voltando, pessoas que sairam e voltam
a fazer parte do Multimeios.

Verifiquei que essa rotatividade ocorre por dois motivos. Assim como eu, oS
pesquisadores saem para assumir atividades em instituigdes federais, estaduais, iniciativa
privada e mesmo sdo chamados por 6rgdos no plano local, como a Secretaria Municipal de
Educacdo de Fortaleza (SME) ou na Secretaria de Educagdo do Estado do Ceard (SEDUC)
para assumirem atividades ligadas ao fomento da politica de informatizagdo da sociedade
cearense. Normalmente, essas atividades estdo ligadas aos temas que o Laboratdério de
Pesquisa Multimeios desenvolve ao longo dos anos, como Educacdo Matematica, Informatica
Educativa, Educa¢do a Distancia, Produ¢do de Software Educativo, Inclusio Digital. O
segundo motivo ocorre exatamente por alguns atritos que ocorrem entre 0S Proprios
pesquisadores. Esses atritos sdo marcados por uma disputa pela atengdo do Coordenador ou
mesmo em virtude da ndo adaptagdo ao modus operandi de funcionamento do Laboratorio.

No momento dessa conversa, percebi logo que “Newton” se afasta um pouco da
questdo estrutural, vinculando essa expansdao também a diversidade de area de atuagdo,
mesmo porque, pelo historico aqui descrito, bem como por sua produgdo académica, vé-se
que o Multimeios inicia suas investigagdes direcionadas para pensar como as tecnologias
digitais estariam chegando a Escola, muito na perspectiva da Informatica Educativa
(BORGES NETO et al., 1998), uso de software direcionado para o ensino ¢ aprendizagem
(CAMPOS, 1998), para Educacao Matematica (SANTANA, 2001).
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No decorrer dos anos € em razao da propria demanda da sociedade em rede
(CASTELS, 1999), este Laboratorio ampliou sua area de atuacdo, estabelecendo outros
dialogos com a sociedade civil, incorporando tematicas, como inclusdo digital, educag¢do do
campo e educacdo online. Porém, apesar de reconhecer essa abertura para a diversidade de
areas de atuacdo, observei que ‘“Newton” move criticas, ao enfatizar que poderia se
diversificar ainda mais, afirmando que isso nao ocorre porque os grupos de pesquisa nao sao,
de todo, suficientemente robusto, atribuindo esse problema a questdo da rotatividade de
pessoas que circulam no Multimeios. Outro espago considerado como locus de (in)formagéao ¢
o site do Multimeios, o qual pode ser acessado por meio do seguinte endereco eletronico:

www.multimeios.ufc.br.

Figura 4 — Homepage do Laboratorio de Pesquisa Multimeios
X Laboratdrio de Pesquisa
< AAUEFIACBODSS

O laboraténio

Linhas ce
pesquisa

Pesquisadores

Producao 4
cientifica qivmw
Projetas P
em parcena
Eventos o
) D
Extensao =1 offling | C

_ contate-nos Cadastre-se e
I Liriks figue atualizado !

Pesquisar no sitio:

¢ Hablas espafiol ? Ou alors en fran™

- Sitio No ar desde Junho/1999 . Desde esta data tivemos EHEHCHCHOHER visitantes. 1999-2010, Daniel Capelo Borges -

[ Contato MultiMeios : Rua Waldery Uchoa, 1 - Benfica - Fortaleza, Ceard - Brasil - Cep: 50.020-110. Fone/Fax: +55 85 3366. 7687 |

Fonte: Universidade Federal do Ceara (2013b).

Ressalto que a proposta desta homepage foi realizada em 1999, por um
pesquisador do Laboratério, o professor Daniel Capelo Borges, oriundo da area de Ciéncias
da Computagdo, o qual dedica suas investigagdes ao desenvolvimento da ferramenta
TELEMEIOS® . Conforme informado pelo Coordenador do Laboratério, o site do Multimeios
estd entre os cinco mais acessados no mundo. Tal dado poderd ser revelador de como o
Laboratério, ao longo de seus 12 anos, se tornou uma referéncia para seus usuarios ou mesmo
pesquisadores/professores da area. Nesse contexto de expansdo, no préximo topico, abordo os

projetos desenvolvidos pelo Laboratorio.

3A proposta de desenvolvimento desta ferramenta enquadra-se no Projeto de Pesquisa Telemeios, o qual
objetiva “ desenvolver uma estrutura de telematica multimeios, incorporando som, imagem, texto, correio €
uma interface compartilhada entre professor e aluno de modo a compor um ambiente virtual de aprendizagem
(BORGES NETO, 2001).



86

3.3 Da estrutura administrativa e organizacional do L aboratorio

No decorrer das minhas observagdes de campo, verifiquei também que o
Laboratorio ndo possuia uma estrutura administrativa claramente prescrita, mesmo havendo
um “contrato didatico oculto” preestabelecido entre o Coordenador e seus integrantes. Com
essa constatacdo, surgiu a necessidade de estruturar um organograma que demonstrasse a

estrutura organizacional do Multimeios, representado nesta figura:

Figura 5 — Organograma Estrutura Organizacional
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Fonte: Arquivos pessoais, dez./2012.

A elaboragdo deste organograma aconteceu quando percebi como estdo
organizados os modos da gestdo do Laboratério. Como se v€, ¢ uma gestdo verticalizada,
marcada pela centralidade do Coordenador Geral e por uma hierarquiza¢dao visivelmente

distanciada entre docentes e discentes.
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No decorrer das observagdes desta pesquisa, pude identificar o fato de que a
gestdo do Laboratorio € perpassada pelas relagdes de poder. Esse poder decorre da
diretividade excessiva do Coordenador, no interior dos vinculos que se estabelecem, nas
praticas pedagogicas, sendo acgdes isoladas, contingenciais, simplesmente com pontos de
partida e ndo uma teia de relagdes, constituindo-se individualmente.

Por outro lado, observei também uma tentativa de se fazer junto, tragando linhas,
métodos, objetivos nas propostas pedagdgicas, tornando a gestdo um instrumento de
democratizagdo e descentralizag¢do das atividades, devendo ser constituido junto com aqueles
que pertencem ao Laboratorio. Os pesquisadores se reunem para tracarem algumas metas,
objetivos e agdes. Vi como um processo de ‘“autonomia”. Apesar, porém, de toda essa
democratizagdo e abertura participativa, as propostas deverdo passar por uma ‘“avaliacdo”,
principalmente a parte orcamentaria passa “ pelos conceitos de verdade” (FOUCAULT, 1998)
que serao garantidos pelo Coordenador Geral.

Verifiquei ainda que as atividades desenvolvidas pelo Laboratorio gravitam a
orbita torno das relacdes de poder, desde sua estrutura, organizagdo, passando pelas regras
disciplinares que definem os lugares dos alunos (bolsistas) e professores/pesquisadores. O
controle passa,sobretudo, pela metodologia adotada nos projetos, seja de ensino, pesquisa ou
extensdo. Normalmente, essa metodologia ¢ elaborada com suporte em conhecimentosfixos,
predefinidos, garantindo a universalidade ou a homogeneizagdo, e esta também perpassa a
autorizacdo, determinagdo do Coordenador Geral.

Observei, contudo, que os projetos acontecem em nome de um planejamento
participativo, explicitando os mecanismos de se almejar os objetivos propostos, mantendo
uma estrutura hierarquizada de poder.Vez por outra, ¢ comum achar que todas as decisdes tém
que ser consensuais, negando as particularidades e singularidades e o espaco de conflitos e

diferencas que permeiam o cotidiano deste Laboratorio.

3.4 Das contribuigdes do Multimeios com a docéncia

Desde sua estruturacdo, o Laboratorio Multimeios da FACED desenvolve suas
atividades envolvendo ensino, pesquisa e¢ extensdao. No campo da docéncia, o Laboratério
Multimeios atua no atendimento da oferta de disciplinas no Curso de Licenciatura em
Pedagogia e também em disciplina do Programa de P6s-Graduagdo em Educagdo da UFC.

Na graduagdo, foi exatamente o Professor/Coordenador do Laboratério de

Pesquisa Multimeios, vinculado ao Departamento de Estudos Especializados (DEE) que
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propos a oferta da disciplina Informatica Educativa no curso de Pedagogia no final da década
de 1990. Ressalto que a Faculdade de Educacao da UFC esta organizada em trés
departamentos, a saber: Fundamentos da Educacgdo, Teoria e Pratica do Ensino e Estudos
Especializados. Este ultimo ocupa-se de areas especificas, como Educagdo Infantil, Educacao
Especial, Informatica Educativa, Educagao a Distancia e Politica Educacional.

Além do DEE, o Departamento de Fundamentos da Educagdo (DFE) também
oferta disciplinas, como Desenvolvimento Cognitivo e Computadores e também Informatica
Educativa. O desenvolvido dessas disciplinas, no entanto, acontece na FACED com base nas
concepgdes de informatica educativa defendida pelos professores ministrantes.

No que diz respeito a atuagdo do Multimeios na formacao dos graduandos da

UFC, Borges Neto, Capelo e Mattos (2012, p. 428) acrescenta:

[...] o Laboratorio Multimeios foi considerado uma iniciativa pioneira na UFC, ao
introduzir Informatica Educativa como disciplina optativa. Esta foi ofertada
inicialmente ao Curso de Pedagogia, e, posteriormente, se transforma em disciplina
obrigatoria para o curso de pedagogia, sendo optativa para os demais cursos da
universidade.

Em razdo do éxito da disciplina, a equipe do Laboratério foi solicitada pela
Secretaria de Educacdo do Estado do Ceara (SEDUC/CE) a colaborar no Curso de
Especializacdo em Informatica Educativa, direcionado aos professores-multiplicadores do
Nucleo de Tecnologia Educacional de Fortaleza (NTE) no ano 2000. Apos essa experiéncia, a
atuacdo do Laboratorio junto a docéncia cresceu consideravelmente nos ultimos dez anos

(ANEXOS).

3.5DosProjetos...

Desde 1996, o Laboratorio Multimeios desenvolve pesquisas financiadas por
orgdos, como o Conselho Nacional Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq),
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), Ministério da
Educacao (MEC) Fundagao Cearense Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico
(FUNCAP), quase sempre trabalhando em parceria com a Universidade Estadual do Ceara
(UECE), Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE) e a instituigdes
privadas, como Universidade de Fortaleza (UNIFOR) e Faculdade 7 de Setembro (FA7).

Especificamente para o presente trabalho escolhi aqui aqueles realizados de 2000 a 2012.
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0 FINANCIAMENTO/ -
TITULO DO PROJETO PARCERIA VIGENCIA
Teleambiente: desenvolvimento e aplicagdo de CNPq/UNIFOR 2000-2001
ferramentas cooperativas, adaptativas e interativas
aplicadas ao ensino a distancia.
TELEMEIOS CNPq 2000-2012
TV DIGITAL CAPES/FUNCAP/ LUQS™ | 2009-2012

Fonte: Elaboragdo propria.

No ambito da extensdo, o Laboratorio Multimeios trabalha em parceria com a

Prefeitura Municipal de Fortaleza, realizada especificamente no ano 2000 com a participagdo

do Laboratdrio na proposta de elaboracdo geografica e pedagogica do Centro de Referéncia

do Professor da Prefeitura.

Trata-se de um espago de 3.000m? de area, compondo por um conjunto de galeria de
exposicdo, teatro de arena, area de convivéncia em forma de praga publica,
cybercafé aberto ao publico (onde circulavam, na época, cerca de 100% da
populacdo de Fortaleza por ano) e espago para a formagdo de professores e alunos da
rede municipal. (BORGES NETO; CAPELO; MATTOS, 2012, p. 429).

A seguir, mostro, em tabela as parcerias do Multimeios, que se caracterizam como

projetos de extensao.

Quadro 4 — Projetos de extensdo (2000-2012)

Titulo do Projeto Financiamento/Par ceria Vigéncia

ManutLie UFC/FACED/MM e Prefeitura | 1999 a 2000
Municipal de Fortaleza (PMF)

Centro de Referéncia do | UFC/FACED/MM/Secretaria de | 1999 a 2003

Professor/ Biblioteca Virtual | Educagao do Municipio de
Fortaleza/Ceara

Centro Rurais de Inclusdo | (INCRA/CE), o Banco do Nordeste do | Julho/2004

Digital (CRID) Brasil (BNB), Ministério do
Desenvolvimento Agrario (MDA).

Banco  Internacional de | MEC/UFC/FACED/MM/INSTITUTO 2008 — 2012

Objetos Educacionais (BIOE) | UFC VIRTUAL/IFCE

e Portal do Professor

Bibliotequinha  Virtual - | UFC/MM/BANCO DO NORDESTE 2003 - 2012

Inclusdo Digita para EJA e

Terceira Idade

@NAVE - Aprendendo a | UFC/FACED/MM e Secretaria de | 2010-2012

Navegar Educacao do municipio de
Hidrolandia/Ceara

Fonte: Elaboragao propria.

30 LUQS ¢ o laboratério de pesquisa pertencente ao Programa de Pesquisa e pos-graduagdo em Informatica
Aplicada (PPGIA) da Unifor, que vem formando mestres por meio de atividades integradas de ensino e
pesquisa multidisciplinar, com forte embasamento cientifico para o exercicio profissional ¢ académico em
Ciéncia da computacao (UNIVERSIDADE DE FORTALEZA, 2013).
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No ambito estadual/regional, existe a experiéncia do projeto dos Centros Rurais
de Inclusao Digital (CRID), desenvolvido em parceria com Instituto Nacional de Colonizagao
e Reforma Agraria (INCRA/CE), o Banco do Nordeste do Brasil (BNB) e o Ministério do
Desenvolvimento Agrario (MDA), por intermédio do Nucleo de Estudos Agrarios e
Desenvolvimento Rural (NEAD). Depois de todos esses projetos que proporcionaram a
expansao do Multimeios, chego ao momento que o Laboratdrio se consolidou no ambito da

FACED.

3.6 Consolidacao...

Ap0s a expansdo, o Coordenador articula, em 2008, juntamente com a Dire¢do da
Faculdade de Educagdo, a reforma do Laboratorio. Tal reforma justificou- se em razdo da
amplitude que o Laboratdrio tomou no decorrer desses oito anos, gerando a necessidade de
maior espaco de trabalho para os pesquisadores envolvidos com a pesquisa, o ensino ¢ a

extensdo. E o que se constata com as falas dos nativos:

Passou por umas trés arrumagdes de espaco fisico. Mas, sempre taticamente o
mesmo ne€? Estou falando da forma como vocé organiza antes, porque posso dizer
gque teve dois momentos. Porque tinha muitos projetos e as bancadas se
organizavam de acordo com os projetos. Hoje em dia as bancadas se organizam
de acordo com os estudantes que estéo 1a, vendo os projetos ja funcionando em
outros espacos. Antes era tudo ali, os projetos funcionavam, cada bancada era de
um projeto especifico, né? Agora de um estudante, o projeto fica fora, ai ja € uma
outra...outro layout também. (NEWTON).

Ouvindo “Newton”, comecei a perceber que as mudangas estruturais no
Multimeios tinham, na verdade, relacao direta com uma “logica” em cada momento. Assim,
podemos pensar que a distribuicdo das maquinas ndo ocorre de modo aleatério, como
comumente costumamos ver. Nesse sentido, tanto as observagdes de campo, como a conversa
com os sujeitos demonstram que, primeiramente, o Multimeios se estrutura em formato de
sala, porque, naquele momento, o debate em torno das politicas educacionais estava
direcionado a estruturacdo dos Laboratorios de Informatica Educativa (LIE) nas escolas
publicas (TORRES, 2004). Diferentemente da perspectiva adotada pelo PROINFO, no
entanto, o Multimeios preocupava-se com a formacao docente e apostava na perspectiva da
Informatica Educativa (BORGES NETO, 1998). Transpondo a perspectiva da conquista
estrutural, observei que o Laboratorio tem uma localizacdo geografica com acesso facil e

estratégico. Facil, porque fica ao final de um corredor e estratégico porque também se localiza
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proximo aos banheiros, locais onde circulam com freqiiéncia estudantes e funcionarios da

FACED.O acesso ao Laboratorio Multimeios podera ser visualizado na Figura 6:

Figura 6 — Planta Laboratorio de Pesquisa Multimeios
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Fonte: Elaboragao propria.

Em razdo do desenvolvimento dos projetos, a estrutura fisica do Multimeios
tornou-se insuficiente para abrigar bolsistas e pesquisadores, sendo necessario deslocar-se
fisicamente para o prédio do Nucleo de Pesquisas Regionais (NUPER). O Laboratorio dispde
de trés salas neste prédio. Estdo estruturadas e organizadas para o funcionamento dos projetos
de extensdo e projeto de monitoria. Apesar de reconhecer a expansao como um elemento por
demais positivo, sem davida, essa divisao representou muito mais do que um distanciamento
fisico entre os grupos, implicou necessariamente no processo de interacdo entre os grupos,
consoante comprovado neste relato:

Passou por uma expansdo, a prépria sala, a organizacdo da sala, ficou muito
pequeno, aquele primeiro ambiente. Onde o Multimeios ta hoje ja é um segundo
local, ele ja expandiu 14, veio pro NUPER, tem outras salas, a estrutura fisica, a
gente continua tendo toda uma estrutura, com internet, computadores, o Multimeios
sempre teve uma Gtima estrutura, sempre tevel Comrelagéo a estrutura local, ficou
como se fosse 0 NUPER fosse a filial, com umas trés ou quatro salas, e entdo assim,
eu comecei como bolsistas, a gente acaba ficando com outras responsabilidades e

acaba ndo se integrando com os outros grupos, porque obvio, a gente néao fica
sempre no mesmo grupinho né? (GAUSS).

No que diz respeito a gestdo dos projetos do Multimeios, “Gauss” ressalta que o

Laboratorio precisa de pessoas para se dedicarem especificamente a este fim, mesmo porque
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as condi¢des estruturais do Multimeios se mantém com as verbas angariadas nos projetos. E o

que podemos confirmar no seguinte comentario:

Na época que entrei, era uma bolsista da pedagogia que fazia a parte da gestdo dos
projetos, ai depois entrou outra e eu fiquei para cuidar dos projetos. No CRID
tivemos uma secretaria, depois veio uma funcionaria administrativa da UFC, ai, a
gente viu que precisava de outra pessoa, ai veio bolsista, que veio como bolsista de
trabalho, que ndo tinha ainda! Eu acredito que é dos projetos é que sai toda nossa
formacdo, assim o Laboratério é alimentado financeiramente pelos projetos. Entéo
assim, os projetos € a estrutura do Laboratério, os computadores que temos, as
impressoras... tudo, nossa base é de projetos! Se os projetos acabarem, a gente vai
fazer 0 qué? E ndo tem como ndo ter nenhum projeto, tem muita coisa por ai, a
gente é que nao tem como dar conta. (GAUSS).

O comentario de “Gauss” conduz a entender-se como as experiéncias vivenciadas
pelos pesquisadores contribuem sobremaneira para sua formagdo, ou seja, a medida que um
discente em formacao passa a ter experiéncia com a gestdo de projetos, de certo modo, tera
contato com outras experiéncias ndo encontradas nos bancos das universidades. Nesse
sentido, posso reforgar a ideia de que o Multimeios possibilita uma formacao docente que
abrange ndo somente os elementos didaticos prescritos nos livros, mas € possivel assim dizer
que o docente vivencia esses elementos na pratica, no fazer cotidiano do Laboratério, como
costuma afirmar o Coordenador em algumas reunides: “nds trabalhamos com a chamada

formag&o em servigo”. Ainda no que diz respeito ao aspecto estrutural, “Cantor” relembra:

Era 14 em cima era bem pequenininho, uma salinha perto da pés-graduacao,
guando cheguei foi justamente na mudanga pra vim pra ca! Na verdade, quando
conheci o laboratorio Multimeios, estava recém criado mesmo, particularmente néo
conhecia, vim conhecer depois que ingressel, vim entender o que eu ia fazer e assim
vai, depois a gente veio pra ca e foi ampliando e ta aqui com a estrutura bem
diferente que a gente tinha anteriormente, a bancada bem bonitinha, € uma
evolugcdo grande e também era uma briga pelo espaco, ndo sé pelo espaco mas
também pelos equipamentos por muita estrutura basica para o funcionamento
,também o povo ndo compreende a importancia de um Laboratério desse nessa
Faculdade, a ignoréncia de muitas pessoas. Enfim, foram essas questdes do comeco
gue vim compreender depois, entender o porque bem depois!” .

Além de fazer um histérico de como o Laboratério foi se construindo,
expandindo-se e, aos poucos, consolidando-se, “Cantor” também ressalta a dificuldade
travada com a FACED para que o Multimeios se constituisse como esta ao longo desses anos.
Pela fala de “Cantor”, observei que a propria Faculdade ndo compreende como um
Laboratério da estrutura do Multimeios, desenvolvendo agdes de ensino, pesquisa e extensao,
reverbera diretamente na formagdo docente de seus pesquisadores. A seguir, trataremos sobre

a trajetoria do Coordenador deste Laboratorio, para entender como este espaco se constituiu.
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3.7 Algumas linhas sobr e o Pai fundador

Melhor do que a criatura, fez o criador a criagdo. A criatura ¢ limitada.

O tempo, o0 espaco, normas e costumes. Erros e acertos. A criagdo ¢ ilimitada.
Excede o tempo ¢ 0 meio. Projeta-se no Cosmos.

(Cora Coralina, 2001)

A busca do conhecimento da histéria do Laboratério de Pesquisa Multimeios
levou-me também a trajetoria profissional de seu fundador, o professor Doutor Herminio
Borges Neto. Para tanto, deparei com o trabalho realizado por Souza (2013) ao apontar sua
trajetoria pessoal e profissional desde professor.

Conforme descritos de Souza (2013), este professor iniciou sua carreira como
docente na rede publica estadual na Capital cearense no inicio da década de 1970. Logo em
seguida, assumiu uma vaga para professor do Centro de Ciéncias da UFC, sendo vinculado
especificamente ao Departamento de Matematica, ministrando disciplinas de Matemadtica em
varios cursos que tinham esta demanda, tais como a propria Matematica, as Engenharias,
dentre outros. Foi esta experiéncia como professor/pesquisador universitario da UFC que lhe
possibilitou seguir carreira académica, dando continuidade aos seus investimentos em sua
formacao profissional cursando o mestrado na propria UFC e posteriormente, realizando o
Curso de Doutorado no Instituto de Matematica Pura e Aplicada (IMPA) na cidade do Rio de
Janeiro ao final da década de 1970. Convém ressaltar que este Instituto ¢ o lugar mais
conceituado das pesquisas em Matematica Pura e Aplicada no Brasil, tendo atraido grandes
matematicos do Mundo. Assim, evidenciamos que a formacao profissional do Coordenador
deste Laboratério realizou-se em um espaco que privilegia os seguintes embasamentos
matematicos: conceituagdo, manipulagdo e aplicagdo (SOUSA, 2010). Permaneceu no
Departamento de Matematica até 1996, no mesmo ano em que concluiu seus estudos de Pos-
Doutorado na Universidade de Paris VII — Université Denis Diderot, U.P VII.

Como resultado dos estudos desenvolvidos no Pos-Doutorado, criou a proposta
metodologica para o ensino de Matematica denominada: Sequéncia FEDATHI. Segundo
informacdes de Souza (2013), a denominagdo FEDATHI nasce das iniciais dos nomes seus
trés filhos: FElipe, DAniel e THIago.

Apo6s aposentar-se do Centro de Ciéncias da UFC, decidiu em 1997 prestar
concurso para professor da Faculdade de Educagdo da UFC, sendo aprovado para area de
Informatica Educativa no Departamento de Estudos Especializados (DEE). Conforme
informagdes do proprio Professor, ja existia uma aproximacao com a Educagdo desde a época

em que era Coordenador do Curso de Matematica da UFC. Tais preocupagdes estavam
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relacionadas as questdes da evasdo dos estudantes nas disciplinas e, consequentemente, no
curso de Matematica da UFC. Desse modo, Borges Neto ja vinha dialogando com alguns
professores da UFC vinculados a Educagdo, buscando estratégias didaticas para pensar em
melhorias para o ensino e aprendizagem de Matematica.

Foi somente com sua inser¢do como professor efetivo na Faculdade de Educagao
que comegaram suas experiéncias como docente do ensino superior no campo das ciéncias
humanas, especificamente na 4area de Informatica Educativa. Considerando sua ampla
experiéncia no ensino de Matematica, buscou agregar em suas investigacdes o ensino de
Matematica, os recursos informacionais numa perspectiva pedagogica. Aos poucos, foi se
tornando uma referéncia tedrica no que diz respeito as questdes relacionadas a informatizagao
de sociedade cearense, em especial, ao final da década de 1990, quando este debate ganhava
notoriedade académica nas regides do Norte e Nordeste do Pais. No Ceara, ¢ quase impossivel
falar sobre informatizacdo das institui¢des de ensino sem fazer men¢do ao texto: Uma
classifica¢ao sobre a utilizacdo do computador na escola (BORGES NETO, 1998).

Na FACED, atua ndo somente na graduacdo, mas também no Programa de Pos-
graduagdo em Educagdo Brasileira, em que criou duas linhas de pesquisa dentro de sua area
de atuacdo: Educagdo Matematica e Tecnologias Digitais na Educagdo, ambas vinculadas ao
eixo Educacao, Curriculo e Ensino. No campo da Educagao Matematica, foi um dos primeiros
a trabalhar com a didéatica da Matematica no Ceard, pois, como ja havia relatado, referido
personagem tem uma intensiva influéncia francesa. Nesse sentido, Souza (2013, p. 17)
enfatiza:

O professor Herminio Borges oficializou, no Ceard, os estudos e pesquisas na area
da Educagdo Matematica por meio do Programa de Pos-graduagdo da FACED/UFC,
formando profissionais, realizando pesquisas, propondo parcerias com outras
institui¢des educacionais, orientando trabalhos e projetos na area de educagdo

matematica, trajetoria que, sem duvida, lhe confere o status de precursor da Didatica
da Matematica no Ceara.

Outra tematica que esse docente trouxe para a Educagdo foi a inclusdo digital. A
tematica foi inserida no Multimeios via projeto de extensdo Centros Rurais de Inclusdo
Digital (CRID), ocorrendo em parceria com o Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma
Agraria (INCRA), Banco do Nordeste do Brasil (BNB) e Nucleo de Estudos em
Desenvolvimento Agrario (NEAD). Além do acompanhamento das atividades que aconteciam
nos assentamentos do Estado, esse professor, juntamente com outros pesquisadores do

Multimeios, dedicou-se a produgdo de investigacdes, articulando inclusdo digital e educacao
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(BORGES NETO; JUNQUEIRA, 2009; BORGES NETO; MATTOS, 2012, 2005;
SANTANA, 2008).

Educacdo a Distancia ¢ outra tematica desenvolvida por ele no ambito da
graduacdo da UFC, o qual trouxe sua proposta para agregar a formacao discente no curso de
Licenciatura em Pedagogia. A esta area, dedica suas pesquisas, envolvendo ensino a distancia
no contexto da virtualidade (OLIVEIRA, 2006), formacgao e identidade do tutor (YOUNG,
2008), ferramentas sincronas atreladas ao ensino a distancia (PEREIRA, 2004) e utilizacao do
ensino a distancia (CAMPOS, 2005).

Com suporte nesses feitos. ¢ possivel assumir o legado que esse docente foi,
paulatinamente, trazendo para o campo da Educacao por meio de saberes alguns temas, como

Informatica Educativa, Educagdo Matematica, Inclusdo Digital e Educagdo a Distancia.

3.7.1 Multimeios € Herminio ou Herminio é Multimeios?

No decorrer das entrevistas com os sujeitos desta pesquisa, fui observando que o
nome do Coordenador aparecia com certa recorréncia. Era como se o Laboratdrio de Pesquisa
Multimeios e seu Coordenador fossem dois liquidos inseparaveis. Tal situacdo levou-me a
fazer a seguinte indagacao: Multimeios ¢ Herminio ou Herminio ¢ Multimeios? Destaco aqui

alguns relatos, ao dizerem....

O Multimeios € o professor Herminio, se por algum motivo ele ndo quiser mais
continuar na Coordenagéo, o Laboratério vai tomar outra cara, porque é muito
peculiar! Por que assim, ele veio da area de exatas e se inseriu aqui na area de
educacdo. Entdo assim, ele tem uma visdo ampla, e como ele € o Coordenador, de
certa forma tem que ter um pilar, € a cara dele, 0 Multimeios € o professor
Herminio, 1égico que tem a gente, mas € a cara dele! Se o professor sair, acaba
tendo a cara de quemvai entrar, mas ndo vai ser mais o Muuultimeios. (GAUSS).

Na compreensao de “Gauss”, o Laboratério ¢ a propria representacao das
particularidades de seu Coordenador. Vi aqui uma personificacdo do Multimeios em uma
“leitura” que considera a trajetdria profissional de seu Coordenador, situando-o como o
grande “‘suporte” propulsor, a mola-mestra, a peca-chave, que possibilita a “engenhoca”
funcionar. Nesse mesmo entendimento, “Arquimedes” acrescentou...

Jamais Multimeios serd Multimeios sem o professor Herminio, acho que nao tem
como, um se confunde com o outro, até porque é a percepcdo dele né? Do que ele
V&, mesmo que qualquer outra pessoa sente naquela cadeira e comece a Coordenar

aquele grupo jamais, jamais sera a mesma percepcao do que ele tem, essa visdo que
ele tem de coisas que a gente pensa que nem existe... (ARQUIMEDES).
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O relato de “Arquimedes” confirmou a “fusdao” entre o Multimeios € o seu
Coordenador, acrescentando ser preciso considerar que, no Multimeios, hé caracteristicas
marcantes das concep¢des de mundo, educacdo, sociedade, trajetoria pessoal e profissional e,
principalmente, de um modo de administrar um Laboratério, ou seja, hd uma presenca viva,
marcante desde docente na vida desde Laboratorio.

Durante essa conversa, “Poincaré” lembrou outros elementos dessa relagdo. Um
deles ¢ a proximidade do Coordenador com o grupo que compde o Laboratorio, estabelecendo
uma relacdao de familiaridade, vincular, que se conhecem muito bem, uma relacdo paternal e

fraternal. Além da questdo sentimental familiar, chamou atengao para outros aspectos...

As vezes eu fico, somos uma familial O prof. Herminio traz isso muito forte. Eu
brinco muito e digo assim: “ "Eu nunca vi um doutor aqui na Faculdade pegar uma
vassoura e sair fazendo o faxindo do seu setor; eu nunca vi, um professor junto com
os bolsistas arrumando sua sala, o seu Laboratorio, consertando computador de um
aluno, de um outro colega, porque tem gente que sabe, mas ndo faz nem pra 9,
imagina para os outros, nunca vi! Entdo, acho isso muito bacana, muito bonito,
sabe? Um diferencial muito legal. (POINCARE).

“Poincaré” relevou seu espanto e admiragdo ao observar o modo como o
Coordenador também participa de algumas atividades do Laboratério, a exemplo do
“faxindo”. Essa atividade ¢ realizada semestralmente, conta com a participagdo de todos
aqueles vinculados ao Laboratorio de Pesquisa Multimeios: professores/pesquisadores,
bolsistas, secretaria e o proprio Coordenador, que costuma acompanhar de perto essa
atividade. Cada pesquisador fica responsavel por efetuar a limpeza de sua bancada, bem como
deixar seus pertences de modo organizado.

Normalmente, isso ¢ pouco comum no meio académico, porque as relagdes entre
professor e aluno sdo, geralmente, marcadas por certo distanciamento. Neste Laboratorio,
conforme mencionado no item, héa essa hierarquizagdo, sim; no entanto, contraditoriamente, o
Coordenador se envolve com as atividades triviais, fazendo jus ao lema bastante recorrente no
Multimeios: “€ preciso pdr a mao na massa!”.

Ao fazer essa indagacdo, também percebi que, para os sujeitos, essa era uma
pergunta também inquietante. O relato de “GALOIS” foi revelador disso, ao enfatizar.
“Multimeios € Herminio. Vixe, que pergunta dificil! Eu vi a pagina do Multimeios do
facebook e fiquel pensando nisso porque no perfil tinha FEDATHI. Por qué? Por que ndo um
@7? Nao temfoto dele, mas € um simbolo!. (GALOIS).

Essa conversa com “Galois” foi marcada por algumas pausas, pensava e pensava,

abria um leve sorriso e dizia: dificil responder! Apesar de afirmar que o Multimeios é
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Herminio, indicava também que, vez por outra, pensava sobre como essa “mistura” aparecia
quando nos momentos de apresentacdo do Multimeios, vi sempre uma simbologia ligada ao
seu Coordenador. Durante minhas incursdes etnograficas, percebi que o timbre do “HBN”
estava em alguns materiais de uso continuo do Laboratdrio, desde um fio de extensdo de
energia, até mesmo um banner para apresentagdo de um projeto.

ApoOs essas conversas, fui constatando que parte dessa constituicdo do Multimeios
encontra-se alicercada na figura de seu Coordenador, que faz funcionar, ao seu modo, esse
Laboratério. Sem duvida, o Multimeios ¢ fruto do seu legado como produtor de saberes,
envolvendo suas areas de atuacgdo ja mencionadas.

Afirmo que o envolvimento com esta pesquisa me possibilitou ver o Coordenador
desse Laboratorio por varios outros angulos. Por diversas vezes, o matematico racional aflora
com suas verdades fixas, noutras, o pai-fundador que faz funcionar um Laboratério nas
Ciéncias Humanas, e ainda, o cientista/pesquisador com ag¢des marcadas por uma excessiva
empiria, tendo insight a cada instante, seja conversando apressadamente até o estacionamento
da Faculdade ou mesmo consertando a maquina de algum pesquisador do/no Laboratério. No
ambito da FACED, no entanto, se observa que ha sempre uma “mitica” em torno desse
professor, com matriz nas Ciéncias Exatas, que faz funcionar um Laboratério, aparentemente
“[...] bem fechado entre muros, fortemente enraizado em seu paradigma, reunindo todas as
disciplinas necessarias e conduzido por um diretor de pulso firme — se parece tanto com um
campo classico que chega a enganar.” (LATOUR; WOOLGAR, 1997, p. 32).

Tentar reconstituir essa “memoria” do Multimeios por meio da histéria de como o
Laboratorio foi se constituindo levou-me a refletir acerca das relagdes Multimeios/FACED,
assim como de sua contribui¢do na politica educacional local, didlogos com a sociedade civil
(movimentos sociais), e, sem duvida, sua contribuicdo tedrico-metodoldgica, questdes essas

que serdo tratadas de modo mais detalhado no Capitulo 4 desta tese.
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4 CONCEPCOESE USOSDASTECNOLOGIASNO MULTIMEIOS

Neste capitulo, trago inicialmente uma discussdo sobre tecnologias, com foco na
cibercultura, a partir de um debate com autores que trataram de estudar e compreender o tema.
Para compreender as concepcdes de Tecnologias Digitais com base na experiéncia do
Laboratorio Multimeios, exigiu-me entender de que modo se relacionam dentro de um
emaranhado social. Nesse sentido, procuro compreender a sociedade e as tecnologias da
informag¢do com suporte nas reflexdes tedricas apresentadas por Bell (1980), Kummar (2006)
e Castells (1999). Para contribuir nesta reflexao, recorro a Gussi e a Wolf (2001). Ainda neste
capitulo, trouxe as contribuicdes tedricas de Pierry Lévy para a Cibercultura e o
endendimento das tecnologias digitais na perspectiva do Multimeios.

E no cenario das grandes transformagdes sociais ocorridas no final dos anos 1960
e meados de 1970 que se desencadeou o que varios tedricos compreendem como sendo a nova
face da internacionalizacdo da economia. A globalizagdo, sob a égide do capital financeiro,
redimensiona a divisdo social do trabalho, buscando uma flexibilidade no processo de
trabalho, impulsionado pela tecnologia de base microeletronica, pela robotica, dentre outros.
Aliando os avangos do campo tecnoldgico e o capital industrial, desencadeiam-se profundas
mudancgas de ordem econdmica, politica, cultural e social.

Nessa perspectiva, Bell (1980, p. 526) acentua existir certa hegemonia no
pensamento sociologico, em especial na década de 1990, no sentido de constatar as
“profundas transformacgdes da sociedade industrial.” Esse autor também ressalta que alguns
escritores tentam entender tais mudangas sob vdarias perspectivas, ou seja, alguns a partir da
estrutura social, outros mais voltados para entender a sociedade industrial partindo do prisma
cultural.

Segundo o Bell (1980), ha basicamente dois grupos. O primeiro refere-se aqueles
que enfatizam as mudangas estruturais € econdmicas, denominados de conservados, € o
segundo, aos tecnocratas, qualificados de revolucionarios por enfatizarem a autonomia da
consciéncia ¢ o dominio da ideologia. Essa “dissociagdo” de pensamento decorre das
influéncias da Sociologia, mais especificamente com amparo nas ideias disseminadas por
Hegel, Marx, Weber. Entretanto, Bell (1980, p. 527) enfatiza: “De uma maneira ou de outra,
todas as grandes figuras da sociologia compreenderam a sociedade como unidade de
estruturas culturais e sociais.”

Contrariando essa posicao, Bell (1980) acredita que, nas duas ultimas décadas,

estamos vivendo uma crescente disjuncao da estrutura social (economia, tecnologia e sistema
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ocupacional) em relacdo com a cultura. Para o autor, tanto a estrutura social como a cultura
sao regidas por principios diferentes, sendo que a estrutura social funda-se em racionalidade,
funcionalidade e na eficiéncia, tendo seu estilo de vida modelado pelo célculo, pela
racionalidade do trabalho, do tempo e por um sentido linear do proprio progresso.

Consideramos esse esforco do homem para dominar a natureza por meio do uso
das técnicas. Até entdo, o trabalho humano dependia de elementos naturais, das regularidades
das estagdes. O homem dependia essencialmente da natureza para prover seu sustento.
Conforme o autor, foi exatamente o dominio técnico que permitiu ao homem agregar a “[...]
ideia de gratificacdo protelada, de dedicacdo compulsiva ao trabalho, de frugalidade e
sobriedade, e santificada pela moralidade do servigo prestado a Deus e pela prova do valor
pessoal, através da ideia de respeitabilidade.” (BELL, 1980, p. 528). O autor refere-se a esse
momento como aquele da civilizagdo do capitalismo em seu apogeu, entretanto, como diz Bell
(1980, p. 528), “ironicamente, isto tudo foi solapado pelo proprio capitalismo. Por intermédio
da produ¢ao em massa, do consumo também em massa, ele destruiu a ética protestante,
promovendo zelosamente uma maneira hedonista de viver.”

As mudangas ocorridas no sistema capitalista ao longo das décadas repercutiram
necessariamente nos aspectos culturais. Conforme Bell, no entanto, na sociedade pods-
industrial defendida por ele, muito provavelmente, a disjuncao cultura e estrutura social tende
a ampliar-se em virtude da instalagdo de outro sistema de produ¢do, subordinado a
burocratizagdo das empresas.

Segundo o autor, do ponto de vista politico, a sociedade poés-industrial tem um
carater mais comunitario, na medida em que as metas sociais sao decididas pela politica
nacional. Neste sentido, o carater politico desloca-se da perspectiva econdmica para torna-se
“sociologizante”. Dada essa necessidade de uma compreensdo mais socioldgica e nao
econdmica, ¢ exatamente por isso que Bell (1980) afirma que jamais o sistema politico podera

ser inteiramente tecnocratico. Assim, acrescenta:

Numa sociedade altamente técnica, os “técnicos” — usando-se esta palavra no
sentido mais amplo, que indica os que possuem conhecimentos especializados —
serdo a principal fonte de renovag¢do em virtude de sua capacidade profissional.
(BELL, 1980, p. 532).

As ideias propostas por Bell fizeram refletir sobre qual concepcdo de sociedade
teria o Laboratério de Pesquisa Multimeios da FACED. Apo6s minhas incursdes etnograficas
neste Laboratorio, ¢ possivel evidenciar que o Multimeios se ampara em uma perspectiva

tecnocratica de sociedade. E importuno destacar que, em sua génese,0 modelo tecnocratico
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prioriza a aplicacdo de métodos para resolucdo dos problemas sociais, em contraposi¢cdo a
uma abordagem de cunho politico.

Continuando as leituras com Bell, ao defender que h4 hoje uma liberdade pessoal
e uma regulacdo econdmica, do ponto de vista da regulacdo econdmica, as questdes ligadas
aos modos de producdo ficam subordinadas as decisdes coletivas. Do mesmo modo, as
questdes culturais também passaram por um viés politico. Bell (1980, p. 533) aponta como
problema nessa sociedade comunitaria a “[...] ndo existéncia de estrutura comum de valores
em condic¢des de orientar o estabelecimento de uma linha de agdo politica.”

Para Bell (1980, p. 534), o conceito de sociedade pds-industrial refere-se “a uma
elaboragdo analitica, um paradigma social ou estrutura social que identifica os novos eixos da
organizagdo social”. Bell (1980) caracteriza a sociedade pos-industrial em 3 componentes,
econdmico, representado pela transposicdo da manufatura para os servigos; tecnoldgico,
centralidade das modernas industriais com bases cientificas; e sociologico, novas elites.

Nessa perspectiva, o autor acrescenta: “As estruturas ndo se modificam de um dia
para a noite, e muitas vezes, pode ser necessario um século para que ocorra uma revolucao
completa.” (BELL, 1980, p. 534). Concordo com tal afirmagdo, apesar de reconhecer que
algumas mudancas ocorreram na sociedade desde o século XVIII. Por exemplo, o
desaparecimento do mundo agricola, da distingdo cidade e campo (surgimento da rede
urbana), influéncia dos meios de transporte rapidos e da organizag¢do industrial do trabalho,
deslocamento das atividades econdmicas para o setor terciario, influéncia cada vez mais direta
da pesquisa cientifica nas atividades produtivas e nos modos de vida, além da eclosdo dos
instrumentos de comunicagdo audiovisuais. Somente na segunda metade do século XX,
porém ¢ que assistimos ao processo inexoravel de desenvolvimento de tecnologias da
informagao, em diversas regides do mundo e em varios ramos da sociedade.

Na compreensao de Gussi e Woff (2001), a ideia central de Bell para a sociedade
pos-industrial situa-se na articulagdo entre Ciéncia e Tecnologia, sendo que a segunda passa a
ser incorporada a esfera econdmica dentro das empresas, que passam a aliar o conhecimento
cientifico as inovagdes tecnologicas como estratégias utilizadas na linha de producdo para
aumentar os lucros do capital empresarial. Assim sendo, ¢ exatamente essa conjugacao entre
Ciéncia e Tecnologia e sua aplicacdo como integrantes estruturais das instituicdes publicas e
privadas que assenta a “sociedade do conhecimento”, expressdo maxima da sociedade pds-
industrial.

Para Gussi ¢ Woff (2001), Bell entende que a sociedade pos-industrial ¢ uma

sociedade da informagdo em que a tecnologia ¢ a mola-mestra da revolugdo desta sociedade.



101

Nesse caso, o conhecimento passa a ser a principal fonte de criagao de riqueza, substituindo o
trabalho como origem de valor. Desse modo, enquanto a sociedade industrial foi a sociedade
produtora de bens, a sociedade pos-industrial serd a produtora de servigos.

Ainda na perspectiva dos autores, Bell enfatiza que a tecnologia se fez como
“fator chave” para a revolug¢do do conhecimento, sendo este difundido de forma ndo linear na
sociedade pods-industrial. Nesse ambito, o modelo do conhecimento ¢ desenvolvido em
ramificagdes, ou seja, por meio de novas e inimeras especializagdes no interior dos campos
do conhecimento, no dambito de uma sociedade pds-industrial (GUSSI; WOFF, 2001).

Diferentemente da perspectiva teorica de Bell, Castells defende a nogdo de que
tais mudancas sdao produtos das mudangas historicas, nascidas no seio da reestruturagao que
passava o sistema capitalista vigente, desencadeadas com o fim da Guerra Fria, o colapso do
estatismo soviético ¢ o fim do movimento comunista internacional, considerando tais
acontecimentos como decisivos para a instalacio de um novo modelo de Estado e de
sociedade. Aliam-se a isso a faléncia do modelo soviético e a derrocada do Estado de Bem-
Estar Social (Welfare Sate), resultando na criagcdo de Estado cada vez mais submetido aos
interesses econdmicos e politicos dominantes, em um contexto de grande prevaléncia do
capital financeiro.

Conforme Castells, na década de 1970, inaugura-se um paradigma tecnologico
estruturado em base na tecnologia na informacao. Esse paradigma foi elaborado nos Estados
Unidos por “[...] um segmento da sociedade norte-americana em interacdo com a economia
global e a geopolitica mundial, que concretizou um novo estilo de produ¢do, comunicagao,
gerenciamento e vida.” (1999, p. 43). O autor supde, entretanto, que o fato desse movimento
ter sido iniciado exatamente nos EUA pode ter gerado grandes consequéncias para a evolugdo
das novas tecnologias da informagao.

Outro argumento igualmente importante apontado pelo autor diz respeito aos
interesses dos mercados e dos militares nos primeiros estagios da industria eletronica ainda na
década de 1960, o que, segundo Castells, ¢ exatamente a década seguinte que serd o marco do
grande e novo progresso tecnoldgico, estando este vinculado muito mais a cultura da
liberdade e a inovagao individual do que mesmo aos fins comerciais. Assim, ressalta o autor:

Meio inconscientemente, a revolugdo da tecnologia da informacgdo difundiu pela
cultura significativa de nossas sociedades o espirito libertario dos movimentos dos
anos 60. No entanto, logo que se propagaram e foram apropriadas por diferentes
paises, varias culturas, organizagdes diversas e diferentes objetivos, as novas

tecnologias da informagdo explodiram em todos os tipos de aplica¢des e usos que,
produziram inovagao tecnologica, acelerando a velocidade e ampliando o escopo das
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transformagdes tecnologicas, bem como diversificando suas fontes. (CASTELLS,
1999, p. 43-44).

Esse novo paradigma tecnoldgico logo foi apropriado por distintas culturas e
organizagdes com objetivos e usos diferenciados. Desde entdo, as novas tecnologias da
informagdo entram em ampliagdo das transformacdes tecnologicas, culminando na
retroalimentagdo da informagdo em velocidade inimaginavel.

E na corrente dessas aguas que Castells (1999) explica estarmos vivenciando a
chamada revolu¢do da Microeletronica e da Informatica, concentrada em tecnologias da
informa¢do que impulsionaram a existéncia de um novo sistema de comunicagdo que fala
cada vez mais uma lingua universal digital e que estd promovendo a integragdo global da
producao e distribuicdo das palavras, sons e imagens de nossa cultura. Desse modo,

[...] o processo atual de transformagdo tecnoldgica expande-se exponencialmente em
razdo de sua capacidade de criar uma interface entre os campos tecnologicos

mediante uma linguagem digital comum na qual a informagdo é gerada, armazenada,
recuperada, processada e transmitida. (CASTELLS, 1999, p. 68).

Castells (1999) aponta os aspectos caracteristicos da atual revolugdo tecnoldgica.
O primeiro (e considerado pelo autor como principal) diz respeito a sua penetrabilidade em
todos os dominios da atividade humana, haja vista que o espaco e o tempo do ser humano sao
marcados por algum tipo de tecnologia, normalmente representados por meio de uma
linguagem e mesmo por simbolos.

Outra caracteristica apontada pelo autor refere-se a aplicagao dos conhecimentos e
das informagdes, de forma a ensejar mais conhecimentos, ocasionado um processo de
retroalimentagdo cumulativa entre a informagao e seu uso. Consoante Castells, outro aspecto
adicional que caracteriza a revolucdo da tecnologia da informagdo ¢ a aplicacdo imediata do
proprio desenvolvimento da tecnologia gerada, conectando o mundo por meio da tecnologia
da informacao.

Os aspectos abordados por Castells remeteram-me a meados dos anos 2000,
quando, por diversas vezes, presenciei pesquisadores do Laboratorio de Pesquisa Multimeios
realizando seus experimentos vinculados a Pesquisa Teleambiente, onde eram realizadas as
sessoes de testes com o software Cabri-geométre na ampliagdo dos conhecimentos
especificos do ensino de Matematica. Assim, aos pesquisadores, além de se debrucarem sobre
as questdes propriamente de manipulagdo do software, era possivel, igualmente, ampliar e

produzir outras experiéncias para o ensino de Geometria.
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Assim, nesta revolug¢ao tecnologica, os usuarios podem assumir o controle da
tecnologia, uma vez que esta permite uma relagdo muito proxima entre os processos sociais de
criacdo e manipulac¢do de simbolos. E, ainda, amplia a capacidade humana de produzir bens e
servigos, ou seja: “Pela primeira vez na histéria, a mente humana ¢ uma forca direta de
produgdo, ndo apenas um elemento decisivo do sistema produtivo.” (CASTELLS, 1999).

A prépria logica do sistema tecnologico ¢ exatamente a capacidade de transformar
as informacdes em sistema comum, processando-as com velocidade e capacidade cada vez
maiores ¢ com custo cada vez mais reduzido em rede® de recuperagdo e distribuigdo. E
importante ressaltar que Castells enfatiza que estamos vivemos uma sociedade em rede,
quando as tecnologias digitais da informagao e comunicagdo possibilitam a distribuicdo das
informagdes em fluxo na rede. Dessa forma, o autor acredita que, diferentemente de outra
revolucdo, o cerne da transformacdo ora em curso refere-se a aplicagdo imediata no proprio
desenvolvimento da tecnologia gerada, conectando o mundo por meio das tecnologias da
informacao e comunicagao.

A tecnologia da informacdo ¢ para esta revolugdo o que as novas fontes de energia
foram para as revolugdes industriais sucessivas, do motor a vapor, a eletricidade, aos
combustiveis fosseis e até mesmo & energia nuclear, visto que a geragdo e

distribuicdo de energia foi o elemento principal na base da revolugio industrial.
(CASTELLS, 2010, p. 68).

Em outra compreensdo, Kummar (2006) chama a atencao para dizer que as duas
primeiras revolucdes foram marcadas essencialmente pela maquina a vapor e pela
eletricidade. Ja a terceira, a Revolugao Industrial, é conhecida como revolugao da informagao,
tendo essa intensiva ligagdo com o desenvolvimento dos computadores eletronicos digitais.

Ao tratar da tematica sociedade de Informacgéo, Kummar (2006, p. 45) inicia seu
texto afirmando que “a informagdo, como conceito, chega ao mundo trazendo consigo nuvens
de gloria.” Acrescenta o autor: “A informacdo ¢ um requisito para nossa sobrevivéncia.
Permite o necessario intercdmbio entre nds e o ambiente em que vivemos.” (KUMMAR,
2006, p. 46).

Sem duvida, ¢ consolidado o fato de que a informagdo nos permite o contato
necessario entre nds € o ambiente o que vivemos, sendo, portanto, indispensavel para a nossa
sobrevivéncia. E precisamente em fins da década de 1940 e inicio de 1950 que Wiener criou a
“cibernética” e a “teoria da mensagem”. Nesse momento, houve uma grande reivindicagdo em

favor da informacao, reivindicacao esta justificada pelos progressos revolucionarios obtidos

BCastels (1999, p. 81-82) define rede como o encontro das telecomunicagdes em nos, gerando novas conexdes,
permitindo a integragdo dos computadores mediante a transmissao das informagdes por fibra optica.
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naquela época na tecnologia do controle e da comunicagdo “[...] a tecnologia de informacgao
ou TI, como veio a ser chamada.” (KUMMAR, 2006, p. 46).

Segundo Kummar (2006), ¢ exatamente nesse momento que a tematica da
informagdo passa a ser compreendida ndo somente como um conceito puro e simples, mas
também como ideologia e diretamente articulada "[...] ao desenvolvimento do computador
durante os anos da guerra e no periodo imediatamente posterior.” (KUMMAR, 2006, p. 46).
Em razdo dos interesses militares, vi, nesse momento, uma grande fusdo entre as necessidades
dos militares e as possibilidades oferecidas pela tecnologia computacional.

No proximo topico, relato a construgao da tecnologia computacional e seu papel
na sociedade da informagdo a partir das contribuigdes tedricas de Roszak (1988), Lévy (1993)

e Franco (1997).

4.1 A tecnologia computacional e seu papel na Sociedade da I nformacéo

Os computadores diferem de outras maquinas, especialmente pela capacidade de
guardar informacdes em espacgos pequenos, armazenando enorme quantidade delas, de acordo
com procedimentos bastante determinados e logicos. Segundo Roszak (1988, p. 15),
“nenhuma tecnologia expandiu anteriormente suas potencialidades tao rapidamente quanto os
computadores e as telecomunicagdes”. Vejam como tal ocorreu.

As primeiras descobertas tecnologicas em eletronica ocorreram na Segunda
Guerra Mundial, com base na elaboragdo do primeiro computador programavel e o transistor.
Nessa época, esses instrumentos eram verdadeiras maquinas de calcular e armazenadores de
programas. Ao que se sabe, por muito tempo o uso dos primeiros computadores ficou
reservados aos militares. Entretanto, nesse tempo,

Os computadores ainda eram grandes maquinas de calcular, frageis, isoladas em
salas refrigeradas, que cientistas em uniformes brancos alimentavam em cartdes
perfurados e que de tempos em tempos cuspiam listagens ilegiveis. A informatica
servia aos calculos cientificos, as estatisticas dos Estados e das grandes empresas ou
as tarefas pesadas de gerenciamento (folha de pagamento etc.). (ROSZAK, 1988, p.
31).

Desse modo, o grande avanco da microeletronica ocorreu apos a invengao do
microprocessador, quando a capacidade de processar a informagdo poderia ser instalada em
todos os lugares, incluindo o uso do chip. Essa possibilidade de armazenar informagdes em

espacos muito pequenos fez com que a industria eletronica apostasse cada vez no
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aperfeicoamento do chip, utilizando-o inclusive em nossa rotina diaria, em tarefas mais
simples.

Por volta dos anos de 1970, jovens californianos entusiasmados com a
possibilidade de fabricagdo de computadores, mais bem dotados tecnologicamente do que os
existentes, exibiam seus primeiros experimentos na Universidade de Stanford. Os objetos
eram construidos e apresentados para inumeras pessoas, o que resultou na elaboracao do
computador pessoal, construido paulatinamente, realizando assim o sonho de milhares de
pessoas: ter o computador como objeto pessoal (LEVY, 1993).

E oportuno destacar a ideia de que, nessa época, na Califérnia, ocorria um
movimento contrario ao desenvolvimento da “cibercultura” direcionada a interesses
meramente econdmicos. Desse movimento, chamado de “contracultura”, surgiu a elaboracao
do computador pessoal, indo além de um armazenador de dados para transformar-se em um
instrumento de criacdo de imagens, simulagdo de programas e diversao.

A possibilidade de fabricagao do computador pessoal, entretanto, significava mais
do que a simples constru¢do de um objeto. Seus elaboradores atentaram para o fato de que
esses objetos podiam se tornar comercializaveis. Isso pode ser constatado quando se verifica
uma eclos@o de empresas de informatica, no ano de 1975, dentre tantas, a conhecida Apple.
As primeiras maquinas, no entanto, eram vendidas sem monitor nem teclado. A empresa
citada ¢ que langa a ideia de armazenamento de informagdes por meio de memoria.

Na mesma ¢época, foi descoberto que era possivel utilizar uma simples TV em
cores que servia de monitor, proporcionando a visualizagdo das informagdes programadas. A
cada ano, novas possibilidades apresentavam-se com a agregacao de outros componentes,
como gabinete e teclado, o que contribuiu para que os fabricantes repensassem a adesdo aos
seus produtos e fez ainda que a Apple se estendesse para a Apple 2, porém,

Para os fundadores da Apple, o computador era o circuito basico. A fonte, o
gabinete, os diversos periféricos ndo eram nada além de uma fonte de atragdo ou de
publicidade para fazer com que as pessoas utilizassem os circuitos. E preciso
perdoar os informatas, pois ndao perceberam de imediato o significado da

microinformatica, ou seja, que o computador estava se tornando uma midia de
massa. (LEVY, 1993, p. 46).

Nao se pode, contudo, negar que a adi¢ao de periféricos contribuiu para o enorme
sucesso da Apple 2, no inicio dos anos 1980. A grande diferenga da Apple 1 advinha da

possibilidade de armazenamento de informagdes por meio da unidade de disquete, com
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capacidade bem superior as fitas cassetes™. A ideia de gravar as programacdes em disquetes
acelerou ainda mais a venda dos produtos da empresa Apple 2, fazendo que essa empresa
investisse bem mais em seus produtos, vindo também a fabricar os primeiros processadores de
textos, as primeiras planilhas de tratamento de dados financeiros, mouse’’ e ampliagdo da tela
calculada com o formato de folha de papel.

Até entdo, usava-se o computador nas reparticoes publicas, nos escritorios de
Contabilidade, nas agéncias bancarias, na maioria desses espagos, com fungdo especifica: era
o grande banco de dados e a garantia de que as informacgdes estavam seguras. Apesar, todavia,
da capacidade de armazenar informagdes, de realizar certas operagdes rapidas com certa
precisao, a importancia do computador era relativa aos objetos de uso comum, como
calculadoras e maquina de escrever, ndo ocupando lugar de destaque que hoje ocupa nessas
instituig¢des.

Conforme Lévy, foi exatamente nos anos 1970 que ocorreu a virada fundamental
na comercializagdo e no desenvolvimento do microprocessador, disparando nova fase na
automacdo da producdo industrial. Exatamente nessa época, ¢ observada a entrada dos
controles digitais em diversos setores da sociedade, uma vez que se inicia a automagao dos
setores terciarios, ou seja, “[...] a busca sistematica de ganhos de produtividade por meios de
varias formas de uso de aparelhos eletronicos, computadores e redes de comunicagao de
dados, aos poucos foi tomando conta do conjunto das atividades econdmicas.” (LEVY, 1993,
p. 31).

Em meados dos anos 1980, assistimos a fusdo da Informatica com o setor de
telecomunicacdes. Observamos aqui a digitalizacdo penetrando a editoracdo, cinema e
televisdo. Assim, acrescenta Lévy (1998, p. 52): "A digitalizagdo permite um tipo de
tratamento de informacao eficaz e complexo impossivel de ser executado por outra via.”

Digitalizar uma informagao significa transforma-la em numeros, ou seja, no exato
momento em que estou digitalizando este texto, todas as letras aqui passam por uma
transformagdo em numeros para, em seguida, serem traduzidas e depois manifestadas por

meio de textos e/ou imagens.

36«0s computadores de grande porte utilizavam fitas magnéticas ou disquetes. Em 1977, estas solugdes eram
caras demais para o mercado da microinformatica, devido ao custo dos componentes envolvidos na fabricagéo
de unidades de fita magnética ou de disquetes. Utilizavam-se entdo unidades de leitura de fitas de papel
perfurado ou de cassetes. Entretanto, estes suportes de informacgdes eram frageis e sua leitura muito lenta.”
(ROSZAK, 1988, p. 47).

Levy (1993) refere-se ao mouse como um aparelho que desliza sobre uma superficie plana. Clicando neste
aparelho, ¢ possivel selecionar objetos, localiza-los na tela, sem que seja necessario digitar cddigos de
comando no teclado.



107

A digitalizagdo permite que as informacdes sejam processadas com agilidade, haja
vista que os computadores calculam de forma muito veloz.

Na década seguinte, eclodiu de um grande movimento sociocultural comandado
por jovens americanos que decidiram “testar” e “ligar” os computadores por via de redes
permitindo outras formas de comunicagdo e, de certo modo, impondo um novo curso de
desenvolvimento tecno econdémico (LEVY, 1993). E interessante observar que o autor aponta
as tecnologias digitais “[...] como a infraestrutura do ciberespaco, novo espaco de
comunica¢do, de sociabilidade, de organizacdo e transagdo, mas também novo mercado da
informagio e do conhecimento.” (LEVY, 1993, p. 32).

Essa possibilidade da ligagdo por rede permitiu a versatilidade das informagdes
processadas, assim como impulsionou o aumento da memoria, o compartilhamento
computacional em rede eletronica, transformando o processamento e o armazenamento dos
dados em um sistema compartilhado e interativo. Dessa forma, o desenvolvimento da
Informatica juntamente com as ramificagcdes das linhas telefonicas, ensejou grande
infraestrutura de comunicagdo, sendo possivel “[...] interligar computadores que possuiam
certas compatibilidades e podiam comunicar-se entre si.” (FRANCO, 1997, p. 30).

A interligagdo dos computadores, por meio do emaranhado de varios fios
elétricos, formava alguns nds e, ao mesmo tempo, uma grande rede de ligagdes entre as
maquinas conectadas. Segundo Franco (1997), essas ligacdes s6 ocorrem gracas a um tipo de
software conhecido como “protocolo de comunicagido”. O autor acrescenta ainda que a grande
aceitacdo desse protocolo foi um dos grandes fatores responsaveis pela expansdo de redes
diversas, inclusive a Internet. Assim, “O TCP/IP ¢ uma espécie de lingua utilizada pelos
computadores ligados a internet, e, mais do que isso, tornou-se a ‘lingua’ pela qual as outras
redes se comunicam.” (FRANCO, 1997, p. 31).

Essa atuagdo dos computadores em rede provocou nao s6 mudangas tecnologicas,
mas também interagdes sociais € organizacionais. A rede passou a ser constituida pelo
encontro das telecomunicagdes em nos, integrando os computadores em rede por meio da
transmissdo por fibra optica. Isso comecou a ocorrer quando as tecnologias de transmissao
passaram a ser distribuidas em “pacotes” digitais.

O movimento ocorrido na década de 1990 parece ser o marco na historia da
Informatica e das telecomunicagdes, pois, a tendéncia foi esse movimento se expandir
consideravelmente nas proximas décadas. Nessa perspectiva, acrescenta Lévy (1993, p. 33):
“As projegdes sobre os usos sociais do virtual devem integrar esse movimento permanente de

crescimento de poténcia, de redugdao nos custos ¢ de descompartimentalizacdo.” Nesse
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sentido, busquei descrever a tecnologia computacional como uma das ferramentas das
tecnologias da informagdo, uma vez que a utilizagao desse artefato como meio ferramenta de
trabalho vem toma destaque na sociedade, tao desejavel como outros bens de consumo, e faz
de sua apropriacdo e manejo uma necessidade, habilidades como ligar, desligar, digitar textos,
conhecer os aplicativos do Word, PowerPoint, Acess, utilizagdo da Internet para pagamentos,
consultas a bancos, pesquisas, envio e recebimento de mensagens eletronicas.

Entendo que qualquer compreensdo acerca das técnicas exige uma analise de seus
usos, contextos, implicagdes sociais e educacionais. No estudo em foco, trata-se de um espaco
que foi criado para lidar, diretamente, com investigacdes cientificas voltadas as reflexdes
tedrico-praticas envolvendo as tecnologias digitais e suas implicagdes nos processos
educacionais. Nesse sentido, no item seguinte, achei oportuno inserir a tematica Cibercultura,
objetivando compreendé-la com suporte nas contribuigdes de Pierry Lévy, considerando-o
como precursor desse movimento sociotécnico, assim como Lemos, autor que nos ultimos

anos, da continuidade ao debate sobre o tema.

4.2 Cibercultura: pontos e contrapontos

A decisdo de investigar um Laboratorio que lida cotidianamente com tecnologias
de suporte digitais remeteu-me necessariamente ao entendimento da tematica Cibercultura,
conhecendo seu pontos e contrapontos. Nesse sentido, o didlogo com esse conceito dar-se-a
com as contribui¢des de Lévy (1998) e Lemos (2004).

Assumo a ideia de que meu debate nao se situa em torno do contra ou a favor, mas
“[...] sim reconhecer as mudangas qualitativas da ecologia de signos, o ambiente inédito que
resulta da extensdo das novas redes de comunicagio para a vida social e cultural.” (LEVY,
1998, p. 12).

Nao sejamos ingénuos, entretanto, pois sabemos que, ainda que pensemos em

desenvolver essa tematica desde uma perspectiva critica e humanista, ¢ justamente Lévy

(1998, p. 12) que adverte:

Qualquer esforco para apreciar a cibercultura coloca vocé automaticamente no lado
da IBM, do capitalismo financeiro internacional do governo americano, tornando-o
apostolo do neoliberalismo selvagem e duro com os pobres, um arauto da
globalizagdo escondido sob a mascara do humanismo.

Sabe-se que a elaboragdo de cada técnica abrange a elaboracdo de projetos

imagindrios. Basta pensar na elabora¢do dos primeiros rabiscos elaborados para criacdo da
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maquina a vapor, da impressa, da luz elétrica, da comunicagdo por meio de fio eletronico
(telefone), dos primeiros computadores.

Sem duvida, a criagdo e a consolidacdo dessas tecnologias tiveram implicagdes
sociais e culturais diferenciadas, uma vez que: “Sua presenga e uso em lugar e época
determinados cristalizam relagdes de forca sempre diferentes entre os seres humanos”
(LEVY, 1998, p. 23). Para Lemos (2004), o século XVIII marcou profundamente as relagdes
entre Ciéncia e Técnica. Nesse ambito de tecnologia contemporinea, “a maquina aparece
como o objeto central de um culto novo, presente, hoje em dia, na febre e fascinacio pelas
novas tecnologias.” (LEVY, 1998, p. 48).

Lévy acredita que ¢ quase impossivel falarmos dos efeitos socioculturais,
unificando a compreensao de uma tecnologia geral, como fazem alguns filosofos, ou seja, ndo
seria legitimo analisar o processo nuclear e suas implicacdes, da mesma forma como se
examina o desenvolvimento da eletronica. Nessa perspectiva, Lévy (1998, p. 24) argumenta:
“Por tras das técnicas agem e reagem ideias, projetos sociais, utopias, interesses economicos,
estratégias de poder, toda a gama dos jogos dos homens em sociedade. Portanto, qualquer
atribuicdo de um sentido unico a técnica s6 pode ser dubia.

De fato, ndo ha como negar nem perceber que as novas tecnologias (assim como
seu desenvolvimento) enseja processos de exclusdo, haja vista os acessos diferenciados a uma
tecnologia que custa muito caro. E reconhecida, no entanto, que a questdo econdmica nio nos
impede de pensa-las em suas implicagdes sociais e culturais. Assim, Lévy (1998, p. 13)
argumenta:

E verdade que ha cada vez mais servigos pagos. E tudo indica que essa tendéncia vai
continuar a crescer nos proximos anos. Ainda assim, também ¢ preciso notar que os
servigos gratuitos vém das universidades, dos 6rgaos publicos, das associagdes sem
fins lucrativos, dos individuos, dos grupos de interesses diversos ¢ das proprias
empresas. Nao ha sentido em opor o comércio de um lado e a dindmica libertaria e

comunitaria que comandou o crescimento da internet de outro. Os dois sdo
complementares para desgosto dos maniqueistas.

E bem comum evidenciarmos os impactos das tecnologias da informagio e
comunica¢do na humanidade. Lévy (1998) considera, no entanto, que a metafora do impacto ¢
inadequada. Para o autor, se pensarmos nessa perspectiva de impacto, ¢ como se as técnicas
fossem lancadas, “arremessadas” de outro planeta e nao fabricadas, construidas e
reinterpretadas durante seu uso pelos homens, como também o préprio uso intensivo das

ferramentas que constitui a humanidade como tal.
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Esse impacto ¢ situado, na maioria das vezes, como algo externo ao homem. Na
verdade, o argumento do autor dirige-se ao sentido de que o “homem ¢ o mesmo” que,
elaborou as diversas ferramentas que utilizamos, como a pedra, o fogo, a escrita, o telefone,
ou seja, para o autor, o homem ndo se dissocia das técnicas, sendo que “O mundo humano ¢
a0 mesmo tempo técnico.” (LEVY, 1998, p. 22).

Nesse sentido, Lévy (1998) propde o deslocamento da énfase no impacto para se
pensar as tecnologias como produtos de uma sociedade e de uma cultura; entretanto, o autor
assegura que as verdadeiras relagdes sdo criadas pelos humanos a partir da invengao, criacao,
produgdo, utilizacdo e interpretagdo das técnicas de diferentes maneiras, existindo assim uma
relagdo entre os processos sociotécnicos € mudangas culturais.

Essa énfase no impacto, apontada por Lévy, fez-me lembrar como e quando essa
discussdo adentrou a Faculdade de Educagdo da UFC. Era final dos anos 1990, préoximo a
virada de século. O Laboratorio de Pesquisa Multimeios dava os primeiros passos para se
estruturar como locus de pesquisa nesta area, assim como também se iniciavam as primeiras
investigagdes sobre “O impacto das transformagdes do saber nas sociedades contemporaneas
sobre a formacao de professores.” (THERIEN; DIAS, 2000).

Na época, percebia que os discursos sobre as denominadas: Novas Tecnologias da
Informag¢ao e Comunicacao (NTIC), no ambito da FACED, estava em posicionamentos
extremados, ou seja, alguns eram otimistas por demais, outros negavam ou repudiavam a
necessidade social das ferramentas de suporte tecnologico digital. Normalmente, a referéncia
que se faz ¢ a tecnologia como “ser” auténomo e ndo como produto criado pelo proprio
homem. Dessa forma, concordamos com Lévy (1998, p. 22):

E impossivel separar o humano de seu ambiente material, assim como dos signos e
das imagens por meio dos quais ele atribui sentido a vida e a0 mundo. Da mesma
forma, ndo podemos separar o0 mundo material — e menos ainda sua parte artificial —

das ideias por meio das quais os objetos técnicos sdo concebidos e utilizados, nem
dos humanos que os inventam, produzem e utilizam.

Desse modo, o autor enfatiza que uma sociedade se encontra condicionada e nao

determinada por suas técnicas. Assim, reafirma:

Dizer que a técnica condiciona significa dizer que abre algumas possibilidades, que
algumas opgdes culturais ou sociais ndo poderiam ser pensadas a sério sem a sua
presenca. Mas muitas possibilidades sdo abertas, ¢ nem todas aproveitadas. As
mesmas técnicas podem integrar-se a conjuntos culturais bastantes diferentes.
(LEVY, 1998, p. 25).
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Lévy constantemente tenta mostrar que uma compreensao acerca da técnica exiga
analise de seus usos e contextos, entretanto, confirma a sua nao neutralidade e argumenta
novamente que a questdo ndo reduz em pensar seus impactos, “[...] mas de situar as
irreversibilidades as quais seus usos nos levariam a formular projetos que explorariam as
virtualidades que ela transporta e de decidir o que fazer com ela.” (LEVY, 1998, p. 26).

Apesar de Lévy ser criticado por sua perspectiva visionaria sobre o
desenvolvimento das tecnologias, observa-se que o autor aponta para uma perspectiva critica,
em especial, no tocante ao controle das pessoas sobre essas técnicas. Tal compreensdo pode
ser exemplificada na seguinte afirmacdo: “Muitas vezes, enquanto discutimos os possiveis
usos de uma dada tecnologia, algumas formas de usar ja se impuseram.” (LEVY, 1998, p. 26).
Essa afirmacdo ¢ bastante plausivel, a medida que, historicamente, os processos de producao
das tecnologias se estruturam a partir da concepgao de seus inventores.

Lévy (1998) atenta-nos para o fato de estarmos vivendo um novo universal®® e
que ¢ preciso colocar a cibercultura dentro da perspectiva das mutacdes anteriores da
comunica¢do. Em relacdo ao conceito de cibercultura, o autor a define como “[...] o conjunto
de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamentos e de
valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespago.” (LEVY, 1998,
p-17).

No que se refere ao processo historico do desenvolvimento tecnoldgico, Lemos

(2004, p. 56-57) o divide em trés fases distintas:

A primeira fase é caracterizada pela mistura entre arte, religido, ci€ncia e
mito. A [segunda] fase do conforto ¢ localizada no principio da
modernidade. A natureza ¢ dessacralizada, controlada, explorada e
transformada. A mente esta separada do corpo. A razdo torna-se
independente e ¢é, daqui em diante, a norma que dirige o progresso das
condigdes materiais de existéncia. A ciéncia substitui a religido no
monopolio da verdade, e a tecnologia faz do homem um deus na
administragdo racional do mundo. [...] A [terceira] fase da ubiguidade pos-
moderna, ou fase da comunicagdo e da informagdo digital, corresponde a
conclusdo da fase do conforto (a natureza & agora controlavel) e ao
surgimento da tecnologia digital, permitindo escapar do tempo linear ¢ do
espago geografico. Entram em jogo a telepresenca, os mundos virtuais, o
tempo instantineo, a abolicdo do espaco fisico, em suma, todos os poderes
de transcendéncia e de controle simbolico do espago e do tempo. Esta ultima

fase ¢ a fase da ubiguidade, a fase da simulagdo, a fase da cibercultura.

**Para o autor, esse novo universal define-se como sendo: “[...] diferentes das formas culturais que vieram antes
dele no sentindo de que ele se constroi sobre a indeterminagdo de um sentido global qualquer.” (LEMOS,
1994, p. 15).
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E oportuno ressaltar que o movimento da cibercultura alterou significativamente
os modos de processamento da informagdo. Desse modo, com base na compreensao de Lévy,
trago alguns elementos distintos que caracterizam essas alteragdes.

Dentre os referidos elementos, destaco primeiramente as mudancas na velocidade
das alteragdes técnicas. Segundo Lévy (1998), a rapidez de transformacdo é uma constante,
paradoxal, da cibercultura. Este fato explica a sensacdo de impacto e de exterioridade que a
todos toma sempre que se tenta apreender o movimento contemporaneo da técnica.

Nesse sentido, remetemo-nos a seguinte indagacdo: ¢ possivel apreender o
movimento contemporaneo da técnica, tendo em vista a velocidade em que essas alteragdes
ocorrem a cada momento? O autor tenta responder a essa indagagdo, ao acentuar que o digital,
fluido, em constante mutacdo, deve ser desprovido de qualquer esséncia estavel, ou seja, €
talvez um pouco impossivel capturarmos esse movimento da velocidade da técnica. S6 nos

resta, portanto, tentar acompanhar e buscar compreender esse movimento, haja vista que,

1)

A aceleragdo ¢ tdo forte e tdo generalizada que até mesmo os mais “ligados’
encontram-se, em graus diversos, ultrapassados pela mudanga, ja que ninguém pode
participar ativamente da criagdo das transformagdes, do conjunto de especialidades
técnicas, nem mesmo de seguir essa transformagio de perto. (LEVY, 1998, p. 28).

Assim, compreendemos que, quanto mais rapida é a aceleracdo da técnica, mais
nos parece vir do exterior. Além disso, esse sentimento de estranheza cresce com a separagao
das atividades e a opacidade dos processos sociais.

Como alternativa para reduzir essa opacidade, Lévy (1998) aponta trés principios
que orientam o crescimento do ciberespaco: a interconexdo, as comunidades virtuais e a
inteligéncia coletiva. A interconexdo constitui a humanidade em um continuo sem fronteiras,
em um meio informacional oceanico, mergulha os seres e as coisas em um mundo de
comunicac¢do interativa. Nesse sentido, o desenvolvimento das comunidades virtuais se apoia
na interconexdo. Uma comunidade virtual é constituida sobre as afinidades de interesses, de
conhecimentos, sobre projetos mutuos, em um processo colaborativo. Além disso, importa
registrar que o ciberespacgo talvez nao seja mais do que indispensavel desvio técnico para
atingir a inteligéncia coletiva. A concepcao de inteligéncia coletiva ¢

O estabelecimento de uma sinergia entre competéncias, recursos € projetos, a
constitui¢do e manutengdo dindmicas de memorias em comum, a ativa¢ao de modos
de cooperacao flexiveis e transversais, a distribuicdo coordenada dos centros de

decisdo, opdem-se a separagdo estanque entre as atividades, as
compartimentalizagdes, a opacidade da organizagao social. (LEVY, 1998, p. 28-29).
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Nessa perspectiva, quanto mais esses processos de inteligéncia coletiva se
desenvolvem, notadamente, melhor sera a apropriagdo por parte de pessoas e grupos, sendo
que menores serdo os impactos da exclusdo. Assim, para o desenvolvimento dessa
inteligéncia, faz-se necessario um dispositivo de comunica¢do interativo e comunitario,
chamado de ciberespago (LEVY, 1998), que consideramos como um dos principais suportes
para o desenvolvimento da inteligéncia coletiva.

Com o advento da internet, o que se desloca ¢ a informagao, tanto no aspecto dos
espacos fisicos quanto pela velocidade de sua transformagdo. O espago fisico concede lugar
ao desenvolvimento do ciberespaco e a constituicdo de redes de aprendizagem, em que as
pessoas interagem, colaboram e aprendem juntas. Como define Lévy (1998, p. 17),

O ciberespago (que também chamarei de 'rede') ¢ o novo meio de comunicagdo que
surge da interconexdo mundial dos computadores. O termo especifica ndo apenas a
infraestrutura material da comunicagdo digital, mas também o universo oceanico de

informagdes que ela abriga, assim como os seres humanos que navegam e
alimentam esse universo.

Uma informagdo utilizada ¢ interpretada, por meio da relagdo com outras
informagdes, desencadeando “um ato criativo, produtivo”. (LEVY, 1998, p. 58). A
inteligéncia coletiva e, consequentemente o ciberespaco, sdo territorios constituidos, mas que
ndo possuem fronteiras. Sdo cadeias expansivas em busca de novas conexdes. Ao prolongar
determinadas capacidades cognitivas humanas, as TDIC redefinem seu significado e, algumas
vezes, até mesmo sua natureza. As novas possibilidades de criacdo coletiva distribuida,
aprendizagem cooperativa e colaboracio em rede oferecidas pelo ciberespago situam
novamente em questdo o funcionamento das instituicdes e os modos habituais de divisdo do
trabalho, tanto nas empresas como nas escolas (LEVY, 1998). Assim, convém ressaltar que o
crescimento do referido espago fornece um ambiente propicio a inteligéncia coletiva, mas nao
determina o seu desenvolvimento.

No Laboratéorio Multimeios, o ciberespaco foi sendo materializado
paulatinamente, por meio de melhorias nas condigdes de acesso a rede mundial de
computadores, no desenvolvimento de ag¢des pontuais que viabilizassem essa inteligéncia
coletiva proposta por Lévy. Essas acdes dizem respeito as estratégias desenvolvidas por seus
pesquisadores na utilizacdo da rede para realizagao de seus trabalhos, bem como utilizando do
ciberespago para pesquisa, compartilhamento de informagdes e elaboracdes coletivas de suas

producdes.
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Como terceiro elemento, Lévy registra as mudangas no tratamento da informacao.
Comumente, ao analisamos um artefato digital, ndo percebemos ou pensamos sobre o modo
de tratamento e todo o processamento realizado para a finaliza¢do de uma tecnologia, como a
digitaliza¢do, o armazenamento de cada informacdo, bem como a forma de transporta-la e
coloca-la a disposi¢do de um usuario final. Nesse sentido, ainda com Lévy (1998, p. 33).
acrescento,

Os 6rgdos de tratamento de informagdo ou “processadores”, que hoje se encontram
em chips, efetuam calculos aritméticos e logicos sobre os dados. Eles executam em

grande velocidade e de forma extremamente repetitiva um pequeno nimero de
operacdes muito simples sobre informagdes codificadas digitalmente.

Constata-se que os processadores diminuem de tamanho, mas aumentam sua
capacidade de armazenamento e processamento de dados. Essa afirmacdo ganha respaldo a
medida que se analisa a estrutura fisica dos primeiros computadores comparados as maquinas
que dos dias atuais, ou seja, diminuiu consideravelmente seu aspecto fisico foi o grande
aumento em sua capacidade de processamento, transmissao e armazenamento da informagao.

A expansdo da memoria refere-se a capacidade que uma tecnologia tem para o
armazenamento das informagdes, sendo que cada instrumento possui capacidade propria. A
esse respeito, Lévy (1998, p. 34) ressalta que “Desde o inicio da informatica, as memorias tém
evoluido sempre em direcdo a uma maior capacidade de armazenamento, maior
miniaturizacdo, maior rapidez de acesso e confiabilidade, enquanto seu custo cai
constantemente.”

Estes aspectos podem ser explicados pelas mudancas na transmissdo. A
transmissdo de uma informagdo pode ser realizada de varias formas. A primeira se efetiva de
forma fisica, por meio de pequenos aparelhos em formatos de disquetes que permitem
transportar as informagdes, armazend-las e compartilhd-las com maquinas e usuarios. O
segundo modo refere-se a comunicagdo direta por meio de uma rede telefonica, ou seja,

As informagdes podem viajar diretamente em sua forma digital, através de cabos
coaxiais de cobre, por fibras oticas ou por via hertziana (ondas magnéticas) e,

portanto, como ocorre usam a rede telefonica, passar por satélites de
telecomunicagdes. (LEVY, 1998, p. 35).

Como sexto elemento, Lévy aponta as mudangas nas interfaces. Em seu formato
inicial, grande parte dos computadores ndo tinha monitor, sendo que as primeiras telas
exibiam apenas letras e numeros. Esses equipamentos funcionavam como verdadeiras

maquinas de calcular. As mudancas nos sentidos e usos da ferramenta computacional
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ensejaram também a necessidade da diversificagdio dos modos de comunicacdo da
informagao, acarretando assim a necessidade de modificagdes nas interfaces.

Ainda em relagao as interfaces, uma realidade vivenciada nas ultimas décadas ¢
que, em sua maioria, os aparelhos de comunicagdo estdo interconectados. De acordo com
Lévy (1998), a diversificacdo e a simplificacdo das interfaces, combinadas com o progresso
da digitalizagdo, convergem para uma extensdo ¢ uma multiplicagdo dos pontos de entrada do
ciberespaco.

Nesse ambito, evidenciamos o fato de que a virtualidade ¢ um trago distinto da
nova face da informagdo, e a digitalizacdo ¢ o seu fundamento técnico. A palavra virtual
poderé ser entendida em trés sentidos: 1) o técnico ligado a informatica; 2) a significagao da
irrealidade (mesmo o real existindo sem estar presente); 3) e o filoséfico quando virtualidade
e realidade sdo apenas dois modos diferentes de percepcao da realidade.

Para Lévy (1998, p. 47), “E virtual toda entidade ‘desterritorializada’, capaz de
ensejar diversas manifestagdes concretas em varios momentos e locais determinados, sem,
contudo, estar ela mesma presa a um lugar ou tempo em particular.” No tocante a informagao
digital, ressaltamos que essa s6 podera ser qualificada de virtual quando ¢ inacessivel ao ser
humano. Elencamos como exemplo os codigos de computadores, ilegiveis para maioria das
pessoas.

Ao que parece, as redes de suporte digitais favorecem imensamente o0s
movimentos de virtualizagdo das imagens e informagdes, anteriormente iniciados pelas
técnicas da escrita, gravacao de som, TV e telefone. Na verdade, observei que “O ciberespaco
encoraja um estilo de relacionamento quase independente dos lugares geograficos
(telecomunicacdo, telepresenga) e da coincidéncia dos tempos (comunicagdo sincrona).”
(LEVY, 1998, p. 49).

No caso do digital, hd uma grande dificuldade em compreender sua amplitude,
pois se vive uma transformagdo, em que o digital se encontra no inicio de sua trajetoria. A
interconexdo do mundial de computadores, extensdo do ciberespago, continua em ritmo
acelerado. A esse respeito, acrescento que

Dados a amplitude e o ritmo das transformacdes ocorridas, ainda nos ¢ impossivel
prever as mutagdes que afetardo o universo digital apoés o ano 2000. Quando as
capacidades de memoria e de transmissdo aumentam, quando sdo inventadas novas
interfaces com o corpo e o sistema cognitivo humano (a “realidade virtual”, por
exemplo), quando se traduz o conteudo das antigas midias para o ciberespacgo (o
telefone, a televisdo, os jornais, os livros, etc), quando o digital comunica e coloca
em ciclo de retroalimentagdo processos fisicos, econdmicos ou industriais

anteriormente estanques, suas implica¢des culturais, sociais devem ser avaliadas
sempre. (LEVY, 1998, p. 25).
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A digitalizacdo permite que as informagdes sejam processadas com velocidade,
pois os computadores calculam em uma velocidade inimaginavel. Assim, posso dizer que a
virtualizagdo da informacao ¢ modificada em razdo das redes digitais.

Os aspectos apontados por Lévy conduzem a confirmagdo de que as modificagdes
ocorridas no tratamento da informagdo, disponibilizadas no Ciberespaco, provocaram
mudangas significativas ndo somente nos aspectos fisicos de conducao das informagdes, mas
atingird todos os setores sociais, como a Economia, a Saude, a Educacdo e a propria
sociedade, implicando sobremaneira mudancas de cunho social e cultural, mesmo porque o
espaco Cibernético exigird das pessoas outros modos de apreensdo da realidade virtual
possibilitados pelas tecnologias digitais. Para Lemos (2004, p. 75),

O que mobiliza o imaginario social da cibercultura ¢ essa viruléncia da informagao,
que se da de varias formas: por virus de computador, pelos ataques dos hackers
(estes gostam de atacar instituicdes que encarnam o espirito da modernidade), pelo
erotismo do cibersexo, pelo transe dos diversos estilos da musica tecno, pelo excesso
de informacao no ciberespago. [...] Vemos, assim, que € por esta atitude virulenta,

presenteista ¢ comunitaria que a vida social contemporanea evita sucumbir ao
deserto da técnica.

No Ceara, desde o final da década de 1990, o Laboratorio de Pesquisa Multimeios
iniciava seus experimentos direcionados a compreensdo do funcionamento das tecnologias
digitais voltadas para a educacdo (BORGES NETO, 1998) e também para o ensino
(CAMPOS, 1998). Nesse periodo, a discussdo envolvia aspectos relativos aos impactos das
tecnologias digitais e suas implicagdes na formagao e no trabalho docente.

Para tanto, observei que este Laboratério tem sua formacao perpassada por trés
momentos apontados pelo autor, a saber. O primeiro momento foi marcado pela garantia de
acesso e inserc¢ao de seus pesquisadores na digitalizacdo de informagao, mesmo porque, nesse
momento, existia uma geracdo que advinha de uma cultura de uso com as tecnologias
analogicas, as quais precisaram passar pela incorporacao do digital. O segundo momento
ocorreu com a digitalizacdo, em que se iniciou um movimento com atividades de cunho
colaborativo desenvolvidas no Ciberespago. J& o terceiro momento configura-se como a
imersdo nos processos educacionais realizados em formatos virtuais, viabilizados por meio

das comunidades virtuais.

4.3 As TDIC na per spectiva do Multimeios

’

E exatamente nessa perspectiva que procuro investigar: qual a concepgdo de

tecnologia digital adotada pelo Laboratorio Multimeios desde sua constituigdo? E as
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experiéncias com os usos destas? Essas duas perguntas foram centrais no desenvolvimento
desta pesquisa. A primeira vinculava-se ao entendimento sobre as concepgdes de tecnologias
digitais defendidas pelos pesquisadores do Laboratério Multimeios. A segunda objetivava
compreender como ocorreu as praticas do uso das tecnologias digitais. Assim, as falas deste
topico resultam dos dados coletados na pesquisa empirica. Sem duvida, estes
questionamentos, pretendia levantar pistas para discutir aspectos relativos a formacao docente
no contexto da cibercultura.

As tecnologias digitais diferem de outras tecnologias ndo somente por sua
capacidade de armazenamento das informacdes, mas também e, principalmente, pela
possibilidade de comunicacdo por meio de sistemas interativos, que permitem acessar um

nimero de informagdes incalculdveis. Nesse sentido, Lima (2008, p. 79) acrescenta:

Significativas transformagdes na sociedade decorrem dessas tecnologias digitais. A
desmaterializagdo do espaco e a compressdao do tempo operam transformagdes no
modo de as pessoas se comunicarem e se relacionarem, instaurando nova logica.
Propiciam formas de socializacdo e a emergéncia de praticas culturais que
constituem, tanto conceitual como teoricamente, objetos de estudo.

No tocante a concepgao destas tecnologias, na perspectiva do Multimeios, verifico
que os dados apontam que este Laboratorio possui uma concepgdo pautada na compreensao
do homem que se relaciona com as tecnologias em um contexto sociocultural, reconhecendo a
tecnologia como produto do homem, que, embora crie-a, elabore, mas que também ¢
modificado por esta, ou seja, observo aqui uma relagdo dialética, um entendimento que
ultrapassa uma compreensao reducionista a usabilidade. Tal afirmacdo pode ser exemplificada

no seguinte relato:

Acho que é uma concepgao antropotécnica mesmo, dessa imbricacéo entre o homem
e a tecnologia, como algo inerente a sua pratica, sua vida, seu saber-fazer o seu
conhecimento, porque a gente sabe que tecnologia nédo € algo dissociado do ser
humano, desde que ele se entende como ser humano. Entéo, se a gente for estudar
filosofia, por mais que existam os tedricos que falem que a tecnologia ela muda o
homem e muda mesmo, porque vai mudando a cultura e € uma coisa que uma
alimenta a outra! Que existe essa desumanizacdo, essa suposta desumanizacao do
homem, mas se for isso o préprio homem se desumaniza, porque ta fazendo esse
processo com a técnica né? Ele que se reproduz com a sua inteligéncia, com a
evolucdo das suas técnicas e vai se modificando, € algo que ndo tem como mudar,
desde a energia elétrica mudou a forma como nds convivemos com a natureza. A
gente sabe que essa relacdo do homem com a técnica ela tém desdobramentos que
fogem do controle do préprio homem, né? Mas o que a gente vé no Laboratério, &
uma visdo mesmo que a gente estudou autores como Rabardel que fala que esses
instrumentos sdo para resolver problemas que a gente tem, e ai outros problemas
sdo resolvidos e outros problemas surgem. Entdo, eu acho que no Laboratério a
gente tenta pensar criticamente sobre as tecnologias né? olhar mesmo pra ela, usar
essas tecnologias na nossa vida, tentar se distanciar, olhar, refletir, mudar!
(EULER).
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Neste mesmo comentario, percebo dois aspectos importantes. O primeiro diz

respeito a énfase conferida a tentativa em “olhar” criticamente sobre essas tecnologias a partir

de seus usos. Ao que parece, no entanto, temos uma contradicdo, mesmo porque concordamos

com Levy ao dizer que, muitas vezes, o modo como lidamos com essas tecnologias foram

impostos, tornando dificil a essa visdo critica. O segundo refere-se a uma preocupaciao do

Multimeios em debrugar-se sobre os autores que estudam as questdes de cunho tecnologico, a

exemplo de Rabardel. Na perspectiva, desse autor, citado por Borges Neto e Mattos (2012,

p-2)

[...]Jum instrumento é considerado como uma entidade relacionada com o sujeito e o
artefato. Ou seja, ele compreende: a) Um artefato material ou simbdlico produzido
pelo sujeito ou por outrem e b) Um ou varios esquemas de utilizagdo associados
resultantes de uma construgdo propria ou da apropriagdo de esquemas sociais ja
existentes!

Além dessa visdo global, observo que o Multimeios tem uma perspectiva bastante

direcionada para o uso das tecnologias digitais na Educagao. E o que se verifica nos seguintes

depoimentos:

A gente vé a tecnologia com uma ferramenta pra ta auxiliando na sala de aula, nos
NOSS0S projetos, no nosso trabalho, ela é o meio, ndo é o fim! Apesar das pessoas
olharem pra gente e acharem que a gente conserta computador, na visdo das
pessoas € isso, mas ndo é A gente trabalha com a tecnologia pra ta ajudando no
processo de ensino, na aprendizagem. Mas ndo é o PC que vai ajudar, mas fazer
com que aprendam! (GAUSS).

E como eu vou utilizar esses recursos, foi do que eu aprendi aqui! Quando fago uma
apresentacdo costumo dizer que tudo é tecnologia, a lousa, o livro, esse papel, é
porgue hoje tem as tecnologias digitais e ai: € usar do mesmo jeito que vocé usa o
livro, ndo pode fugir disso, achar que isso € uma coisa extremamente especial, nao!
Tem que usar normalmente e isso eu peguei muito daqui, de como tratar a
tecnologia dentro da educacdo, que é outra questdo! Mas tua pergunta me fez
lembrar uma situacdo: eu o Prof. Herminio fomos convidados para uma mesa
redonda, e eu tinha conversado com ele alguma vez sobre isso: o homem que
influencia a tecnologia ou ele é influenciado por ela? E eu defendia que néo, o
homem , ele que transforma a tecnologia e o homem enquanto ser pensante, vai
fazer da tecnologia um beneficio para €ele. E ai o coordenador: nao, a tecnologia
com certeza influencia 0 homem! Ai ele deu um exemplo do tipo: se vocé entrar em
um banheiro e tiver uma camera vai mudar seu comportamento ou ndo vai? Eu
disse: claro que vai! Entéo, € desse modo que estou te falando da tecnologia, € no
dia-a-dia, aprendendo, mas para isso tem que estar aberto. E isso eu aprendi com
muitos aqui na FACED, lendo Paulo Freire, Rubens Alves, escutando e
repensando... aprendi muito e aprendi aqui, essa concep¢do de tecnologia.
(GALOIS).

Na compreensao descrita no primeiro trecho, observei que o Laboratério

Multimeios vé€ a tecnologia como recurso didatico, que pode auxiliar ndo so as atividades

voltadas para a docéncia, como também aquelas que envolvem a elaboragdo de projetos.
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Observo ainda que o sujeito ressalta que o fato de o Multimeios constituir-se como “lugar que
trabalha com tecnologias” na FACED faz que a comunidade académica enseje expectativas de
que os pesquisadores vinculados ao Laboratorio realizem também o trabalho de um técnico de
informdtica (conserto das maquinas). Além disso, desmistifica a no¢do de que o foco ndo ¢ a
tecnologia, mas sim apropriar-se de suas potencialidades, objetivando o aprendizado.

O segundo depoimento refor¢ca a concep¢do do Laboratério como lugar que
discute, reflete, experimenta, atribui sentido a utilizacdo das tecnologias digitais na Educacao,
mas acrescenta a ideia de que essa compreensdo foi sendo constituida em didlogo com
teoricos do campo da educagao.

Nos depoimentos, observel uma énfase na tecnologia voltada para a agdao docente,

envolvendo inclusive as questdes didaticas. E o que fica visivel nos trechos que seguem:

Em primeiro lugar, do ponto de vista educacional eu ndo posso ter uma
dependéncia pra tecnologia, eu tenho que ter sempre um plano alternativo que o
Prof.Herminio faz questédo de chamar plano B, se ndo tem o B, faz o C! Mas, a
guestdo de vocé ter consciéncia de que trabalhar com tecnologia de uma forma
didatica exige ja esse comportamento inicial. O segundo comportamento € uma
disponibilidade a estudar mais, porque por incrivel que pareca os professores
assimilam rpido a parte da informética, mas a parte de trabalhar com o contetido
da sua area de ensino com a tecnologia, isso € um desafio! (LEIBNIZ).

Eu percebo uma visdo de tecnologia utilizada assim para a sala de aula, para o
aprender, no desenvolvimento escolar mesmo. Vejo alguma coisa no sentido técnico
porque tem algumas pessoas que trabalham na parte mais técnica né? Entdo tem
essa concepcdo do técnico, ndo sei te dizer o quanto a isso por conta da
rotatividade, talvez ndo tenha criado uma identidade, né? O de sala de aula eu vejo
muito, porque é o que eu pesquiso sobre, é o que eu encontro os livros... E o que as
pessoas conversam, das suas pesquisas, né? (NEWTON).

Essa concepcao de tecnologia nao se restringe apenas ao aspecto da docéncia, mas
se estende a todas as atividades do Laboratério, o que poderei chamar de “filosofia da
tecnologia” do Laboratdrio. As concepcdes de “Leibniz” e “Newton” estdo atreladas ao
conceito de Informatica Educativa. Este campo de pesquisa concentra-se na introdugdo de
computadores nas escolas, na tentativa de contribuir para melhorar o ensino e a aprendizagem
(ALMEIDA,1988; BORGES, 1998; VALENTE, 1993).

Embora a questdo aparente seja as tecnologias digitais, o que estd sendo
questionado nesta investigacdo ndo ¢ uso ou aplicabilidade no sistema educativo. Para tanto,
esses depoimentos relevam o quanto o Multimeios se ocupa para fazer que os docentes da
rede publica de ensino utilizem e se apropriem da cultura digital, tentando viabilizar a
incorporacao de artefatos particularmente vinculados a Informatica pelos professores na

pratica pedagogica.
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No comentario que segue, um entrevistado enfatiza que ha trés fases distintas nas

concepgdes do Laboratério. A primeira referia-se a uma concepcao experimental na

estruturacao inicial do espacgo, quando as atividades serdo direcionadas as investigacdes sobre

o uso do computador no ensino, enfocando a Informatica Educativa e os softwares. Como

exemplo, ha os trabalhos desenvolvidos por Campos (1998), Loureiro (1998), Pereira (2004),
Furtado (2004) e Dantas (2010).

O segundo momento terd como foco as investigagdes voltadas para o uso das

tecnologias digitais no ensino de Matematica, e o terceiro serd objeto de discussdo acerca da

inclusao digital.

Primeiro a concepcdo do Multimeios quando inicia, que tinha uma concepcéo da
pesquisa em cima das tecnologias, era 0 auge do Cabri Geométri, era a producao
do Cabri, tudo com relacdo a comunicacédo a distancia, que era poder ensinar
geometria dindmica a distancia com o uso do software, entdo, matematica era
coadjuvante. O carro chefe era ensino das tecnologias! Quando comegava aquele
ensino a distancia com audio, com video aquela comunicacdo a distancia, ai a
matemdtica vinha para justificar as tecnologias. Depois, tecnologia ficou muito
facil. Assim, passou aquela febre né? Ai tem outro momento de Multimeios, o
resgate do ensino de matematica Eu vejo trés fases no Multimeios distintas de
concepcdes. Nao que assim, FEDATHI sempre esteve, mas, ndo esteve tanto em foco
como agora. Quando eu cheguei FEDATHI existia, existia matematica, mas, o foco
eram as tecnologias. Depois o foco foi a inclusdo digital que era o projeto CRIDs,
gue tinha trés momentos: de implantacdo dos computadores, de inclusdo digital da
comunidade e no final, a formacdo de professor. Vejo trés concepcdes! Porque
qguando a gente ta falando em concepgdes vem aquela historia do onde é que esta
centrado os estudos, como é que as pessoas pensam, criam, escrevem, produzem
dentro do Multimeios numa determinada época, tecnologias? Ai, depois vem aquela
concepgdo e agora FEDATHI. (EUCLIDES).

A afirmagdo de que o segundo momento tem como foco uma tentativa de

incorporagao das tecnologias no ensino de Matematica encontra respaldo ao analisar os

trabalhos® desenvolvidos por Alves (2001), Santana (2001), Barreto (2002), Souza (2001), e

Jucd (2004). Acerca da inclusdo digital, Borges Neto e Junqueira (2009, p. 4) acrescentam:

As praticas de inclusdo digital tém sido empreendidas segundo a logica da
disponibilidade e difusdo de equipamentos, redes e infra-estrutura das tecnologias
digitais. Trata-se de pratica importante e que, em paises como o Brasil, depende
acentuadamente de iniciativas governamentais, dada a escassez desses equipamentos
e ao alto custo financeiro dos mesmos diante do baixo poder aquisitivo de amplas
parcelas da populacao.

O aspecto da inclusdo digital também ¢ evidenciado por “Poincaré”. Além da

garantia ao acesso aos equipamentos, no Laboratério, defende-se a posicdo de que essa

¥0s trabalhos aqui referidos sdo dissertagdes e teses que envolveram as tecnologias digitais e o ensino de
Matematica, disponivel em www.multimeios.ufc.br, acesso em 19/02/2014. Mais detalhes: consultar os anexos

desta Tese.



121

inclusdo ocorre quando o sujeito conhece a tecnologia que estd utilizando. Esse uso passa,
necessariamente, pela exploragdo dessa tecnologia, e, em seguida, se realizar a transposi¢ao

daquilo que aprendeu com aquela ferramenta.

O Laboratério defende que para a pessoa ser incluida digitalmente ela tem que ter o
conhecimento do uso dos artefatos, das ferramentas tecnologicas. Porém, ela tem
gue fazer uma transposicdo daquele conhecimento para poder desenvolver e
resolver solucdes de problemas pessoais, académicos e profissionais, quer dizer, se
eu conheco uma tecnologia como eu posso me beneficiar dela. E sdo projetos
também, alias, é uma concepcao, né? De tecnologia, de uso desta tecnologia, de
inclusdo digital com principios de sustentabilidade que foram também
desenvolvidos pelo Laboratério. E esses principios de sustentabilidade, que foram
materializados nos nossos projetos, na préatica. Que a partir do momento que os
projetos, que no caso o CRID, foram sendo implantado estes principios de
sustentabilidade foram se materializando, a partir do que era trabalhado, né?.
(POINCARE).

Um dado curioso foi perceber que os sujeitos vinculam essa concepcdo de
tecnologia ao Coordenador do Laboratdrio, sua experiéncia, seus percursos profissionais. Isto
personaliza o Laboratério, descredenciando-o como espago refletido e construido por um
grupo; ou seja, ndo passa por uma compreensiao de grupo, mas pelo entendimento individual
do Coordenador que repassa ao grupo. De certo modo, tal compreensdo podera favorecer a
uma personificagdo da ideia de tecnologia e, sem davida, de seus usos. E o que é mecionado

nos seguintes depoimentos:

Eu acho assim, é a cabeca, a concepcao da tecnologia, a concepcéo pedagdgica ou
educacional envolve o Prof. Herminio, do modo como ele pensa! E ndo sé do modo
como ele pensa, que o que ele pensa ele botou, n€? Tem os trabalhos dele e tudo ta4
ali, ta posto. Mas, eu acho que as pessoas ainda tém muito o0 que se apropriar,
mesmo que estejam ha muito tempo. Porque o Multimeios é o Herminio e para se
fazer como o Herminio faz, pros trabalhos terem a cara que eles tem, que eles
ocorrem como eles ocorrem, é porgue o Herminio, a concepcao é dele. Ele pode até
dizer para uma pessoa redigir, mas, passa por ele, por tudo que ele criou, né? Por
toda a concepcdo tecnoldgica, toda a visdo que ele tem sobre esses processos de
aprendizagem, como aprender com a tecnologia, entdo... Nao foi ninguém que
pensou nisso. (ARQUIMEDES).

Outra questdo importante, ¢ perceber que esses relatos nos levam a compreender
que por meio dessas concepcdes e usos das tecnologias digitais na docéncia, o Multimeios
atende as demandas curriculares situadas pelas propostas do Conselho Nacional de Educagao

(CNE) aos futuros professores, em especial, o aspecto abordado no sétimo do Artigo 5°:

Art.5° O egresso do curso de Pedagogia devera estar apto a:

VII — relacionar as linguagens dos meios de comunicago a educag@o, nos processos
didatico-pedagogicos, demonstrando dominio das tecnologias de informacdo e
comunica¢do adequadas ao desenvolvimento de aprendizagem significativas.
(BRASIL, 2006, p. 2).
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Em uma sociedade cada vez mais conectada por tecnologias, ¢ de suma
importincia ao professor uma compreensdo acerca do como acontecem 0S Processos
educacionais com a utiliza¢do das tecnologias de suportes digitais. Assim, tendo como relatos
aqui expostos, entendo que a concepgdo de tecnologias do Multimeios, envolve:

a) uma compreensao dialética dessa relagdo de hibridagdo homem-tecnologia;

b) reflexdo acerca da incorporagdo das tecnologias no processo didatico e no

trabalho docente;

¢) proposicao dessa perspectiva da inser¢do dos individuos dessas tecnologias a

partir da inclusdo digital;

d) direciona muito para o ensino da Matematica;

e) concepgao personalizada pelo Coordenador;

f) cultura de uso.

Outra questdo também abordada nesta pesquisa referiu-se as praticas de usos das
tecnologias digitais. Para tanto, fez-se necessario recorrer a alguns relatos que ajudassem a
entender como ocorreu essas praticas de usos dessas tecnologias pelos pesquisadores do
Multimeios. Nos depoimentos dos sujeitos, a concep¢do de pratica parece bastante
fundamentada nos experimentos com essas tecnologias. Aponto para a importincia de
desenvolver experimentos pautados em uma vivéncia com as tecnologias na prépria pratica
docente, de modo que essa exploracdo permitird conhecer os limites e as potencialidades
dessas ferramentas para Educagao.

[...] eu acho que essa concepcdo é experimentar, utilizar, pensar pedagogicamente
em cima dessa ferramenta, nao é a ferramenta pela ferramenta, mas é a Educacao
olhando pra essas tecnologias. Pelo que eu aprendi, no Laboratério, ndo € inserir
na minha prética por inserir, mas € pensar nOS MeUS Processos € COmo €esses
processos podem ser enriquecidos com essas tecnologias, € um didlogo como essas
ferramentas, se elas vao melhorar, contribuir para as préaticas. Entédo, quando eu
chego na sala de aula que a gente vai problematizar questdes das redes sociais, tem
coisa que eu nem sei e ai 0s alunos vao colocando e a gente vai discutindo. E se
vocé for pensar numa perspectiva da escola, as pessoas estdo inseridas nessas
redes, o adulto usa o celular, o adulto que é analfabeto, usa o celular pra se
comunicar com seus filhos. Entéo, se vocé tem a possibilidade de pegar aquele
universo daguele aluno pra um letramento, pra uma inclusdo social. Entdo, a gente
tem que se apropriar disso e ndo € a tecnologia pela tecnologia, ndo é a tecnologia
pelo modismo, mas é pensar a educacgdo no contexto da sociedade da informacao,
da Sociedade em rede, do Castells. E nessa visdo mesmo que eu entendo é uma
visao critica, uma visdo de dialogo entre Educacéo e tecnologias, porque se a gente

for pensar... as Faculdades de educacdo elas sdo muito tradicionais, elas ndo se
abrem e eu vi isso aqui na UFC. (EULER).

Este relato acima ¢ carregado por uma necessidade de teorizacdo sobre essas

praticas. Normalmente, nossa fala ¢ resultado do lugar de onde estamos, bem como das
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experiéncias empreendidas ao longo do nosso percurso pessoal e profissional. O tom do
comentario revela um professor antenado com o debate da sociedade contemporanea, que
procura entender as questdes que emergem no contexto na cibercultura e suas implicagdes
sociais, culturais e educacionais.

Vi também uma énfase no “pensar pedagogicamente” sobre a ferramenta, o que

me remete a preocupacao de Borges Neto (1998, p. 2), assinala que:

De um modo geral, praticamente, ¢ dificil encontrar o computador com uma escola
integrado como uma atividade didatica, fazendo parte do planejamento do professor
especialista, sendo utilizado por ele como uma ferramenta a mais - como ja sdo os
livros didaticos e os para-didaticos, uma calculadoraou, até mesmo, o giz - na sua
tentativa de conciliar o ensino e a aprendizagem.

Além das questdes que entrelacam as tecnologias aos processos didaticos,
verifiquei ainda outros aspectos no comentario de “Euller”. O argumento para apropriagao
dessas tecnologias perpassa também a demanda em atender a linguagem dos discentes, que,
antes mesmo de chegarem ao contexto escolar, ja t€ém contato com objetos tecnoldgicos
digitais e, at¢é mesmo, ja os utilizam na realizagdo de suas atividades diarias. Esses sdo
denominados, segundo Prensky (2004) apud Coll e Monereo (2010), “nativos digitais” —
digital native. Ainda de acordo com os autores, essa terminologia ndo ¢ somente apenas a
titulo de qualificagdo etimologica, mas sim uma denominacdo que caracteriza os ciberespagos
em que esses alunos compdem e a maneira como eles encaram as ferramentas de
comunicacao.

Entendi que essa preocupagdo em suprir a demanda de uma geracdo nascida na
linguagem digital é bastante pertinente. Por outro lado, na compreensio de Torres et al.
(2013, p. 2),

[...] existem aqueles que ndo se sentem seguros em se dispor a utilizar as novas
tecnologias, sdo os imigrantes digitais — digital immigrants -. Esses, por sua vez,

utilizam os mesmos meios tecnologicos que os nativos digitais apenas utilizam de
forma significativamente diferente.

Nesta pesquisa, os dados revelaram que parte dos professores/pesquisadores

desenvolve a cultura do digital quando chegam ao Multimeios. Observe-se nos depoimentos:

[...] Quando eu cheguei no Multimeios, eu ndo tinha nada, entendeu? Eu era leiga,
como se fala hoje eu era totalmente uma imigrante, né? Digital, eu ndo tinha!
Entdo, poxa, eu vou trabalhar com computador, meu namorado que tinha um
computador 6timo, ta entendendo? E ai me enfeiticou, porque eu gostava, porque
ele me passava amor, adorei o computador e eu gosto disso também, entendeu? E ai
eu fui, eu quero trabalhar com tecnologia e assim, quando eu cheguei |4 no
Laborat6rio, quando eu vi varios computadores, internet. Ai veio surgindo o email
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do Multimeios, se eu ndo me engano ai depois foi criado o hotmail, depois de muito
tempo que surgiu o gmail, entendeu? Entdo, depois que fui criando né, esse, assim,
se tornando amigavel com as tecnologias porque até entédo eu ndo sabia, era tanto
gue eu tinha medo de pegar no computador porque eu poderia quebrar, entdo as
pessoas foram comegando a desmistificar, o processo de abrir uma maquina, limpar
uma maguina isso pra mim foi um buum saber! A partir disso mostrando
necessidade foi comecando, toda conjuntura a nivel social tanto a mim, quanto
meus irmaos a gente, nés adquirimos um computadorzinho velho e a partir de
entdo, pelo meu conhecimento no proprio Laboratério eu fui concertar o meu
computador!. (EINSTEN).

[...]foi no Multimeios, foi quando eu tive o primeiro contato com email, € que eu ndo
sou muito afinado com a tecnologia, mas, foi no Multimeios que eu aprendi a
inclusive usar até... a... a utilizar um email, por exemplo, a coisa mais simples! E eu
lembro que foi no Multimeios que eu fiz isso, morrendo de medo da méquina, mas
foi o primeiro contato com essa questao da correspondéncia. Ja conhecia né? Mas,
assim, foi pelo Multimeios que eu expandi mais essa questdo da tecnologia.
(DESCARTES).

[...] Foi no Multimeios que tive meu primeiro email do hotmail, o qual uso até hoje!
Ter umemail em 97 era a coisa maisrara!. (BOUBAKI).

[...] A minha cultura digital foi construida aqui dentro, né? Porque de fato quando
eu cheguei computador na época quandoentrei aqui era muito caro, né? E tanto que
a gente comprou um computador num consércio. O acesso era a linha discada, ndo
podia usar todos dia, era s6 de meia noite as seis da manha e no final de semana e
aqui eu tinha direto, até o inglés eu aprendi aqui nos bate papos que eram em
inglés, quer dizer isso também é um ponto interessante, né? Entdo assim minha
cultura digital foi construida aqui no Laboratério. (CANTOR).

Os depoimentos de “Descartes”, “Boubaki” e “Cantor”, revelam que essas acdes
do Multimeios, de certo modo, se transformam em praticas educativas intencionais,
objetivando a insercdo desse sujeito na cibercultura, contribuindo sobremaneira para a
formagdo humana (LIBANEO, 2000).

No Laboratério Multimeios, ha fortemente uma cultura de uso (TORRES, 2004)
das ferramentas de comunicagdo. O exemplo mais comum ¢ o correio eletronico institucional.
Aqui, no caso, os pesquisadores sdo cadastrados em uma “conta” do Laboratorio, permitindo
a concessdo de um e-mail institucional para comunicacdo interna e externa. Normalmente,
essa comunicagdo interna ocorre por meio de outra ferramenta: a lista de discussdo, também
uma ferramenta assincrona, a qual permite a comunica¢do por grupos. Além dessas
ferramentas mais ordindrias, os pesquisadores estdo quase sempre “logados” em ferramentas
de sincronia, a exemplo do MSN, chat de redes sociais, entre outros. Desse modo, o
pesquisador que adentra o Laboratorio logo percebe que hd praticas de cultura digital ja
instituidas por ali.

[..] esse uso é feito pela pratica mesmo, porque quando a gente entra no

Laboratorio, o Professor-Coordenador sempre coloca a gente pra botar a méo na
massa, errar, resolver construir, € aquela relacdo mesmo de vocé aprender fazendo
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e ai refletir, usar as teorias pra aprender, porque a gente nao fica simplesmente na
teoria, a gente usa as tecnologias, as ferramentas, estuda né? as novas tecnologias,
0S hoVOS recursos que vao surgindo, a gente vai estudando, vai usando, vai
aprendendo e vai conhecendo. (ARQUIMEDES).

[...] A gente usa 24 horas, ndo ha umla que ndo acesse 0 meio que esteja online no
celular, a gente usa e usa muito bem, até assim os mais...Mas, a tecnologia nao é o
fim! Tem algumas pessoas que tem mais dificuldades de estar utilizando, mas o que
ndo tem, comega a utilizar. Os que ndo usam acabam utilizando, acabam inserindo,
mostrando as possibilidades de como estar presente mesmo ausente, a gente nao se
sente sO de forma algumal. (GAUSS).

[...] Eu acho vire e mexe e aparece alguém que agrega muito bem isso! Eu tive
contato com o pessoal do projeto do Facebook e o Coordenador é extremamente
provocador e um pouco centralizador, porque ele tem conhecimento. Mas pensando
nas pessoas que fazem usos das tecnologias diferenciados no Multimeios, essas
pessoas conseguem fazer isso muito bem, até com essa visdo mesmo, por exemplo:
tem facebook, mas como vamos utiliza-lo? E o Multimeios mostra muito isso para
gente, ta aqui o recurso e mostra o que podemos fazer com ele, N...coisasl O
proprio chat € um exemplo disso, o chat € pra bater papo, sd que néo é fazer sO isso
e é isso que acho bacana no Multimeios, comeca a potencializar as ferramentas.
(GALOIS).

Sem duvida, a questdo aqui ndo diz respeito apenas aos aspectos de usabilidade,
mas convém considerar que essas praticas de usos se configuram em mudangas culturais a
serem incorporadas por esses pesquisadores. Ainda com relacdo a cultura do digital, um
entrevistado apontou outros aspectos interessantes. Um deles faz refere-se a constatagdo de
que percebe a cultura do digital no Multimeios, porém, ressalta que isso ainda ndo ocorre em

outros espagos na Faculdade de Educagio. E o que est4 no trecho segue:

[..] em termos de inclusdo digital, existia uma cultura que eu ndo vivenciava no
outro setor e que também percebi que nao era vivenciado na Faculdade como até
hoje ainda acontece, né? Quando eu cheguei as pessoas se comunicavam por email,
existia esta cultura, as pessoas se comunicavam internamente, mesmo proximas se
tornava mesmo assim distante através de uma ferramenta, porque eu aprendi com
as leituras de uma ferramenta assincrona, né? Que € o MSN e eu gosto de sempre
relatar quando as pessoas me fazem alguma pergunta acerca disso, porque eu
estava |4 conhecendo o linux, conhecendo o TelEduc e um colega estava
apresentando rapidamente e ai uma bolsista do Laboratério me pergunta: "Quais
sdo os teus contatos? "S6 que com uma linguagem que €la estava habituada
culturalmente e eu ndo, os contatos na minha compreensdo, eram realmente os
contatos, pessoas claro da mesma forma que ela mesmo pensava, mas assim em
termo de agenda, de nimero era uma agenda impressa, escrita e €la queria 0s meus
contatos do MSN, digitais. E eu disse para €la que néo tinha ndo e ela disse "tu ta
logada? Ela falando comigo, como se eu vivesse ali (risos), e repetia "vocé esta
logada?” . E eu: Logada, como? Logada ndo, mas ligada estou! Eu gostel sempre de
brincar, ela disse "ndo menina, tu tem que criar um MSN". Eu disse "O que € iss0?
Né? Que bicho é esse Ai ela foi criar o meu MSN. Entéo, a rotina interna dentro do
Laboratério de comunicacdo, € a cultura digital, feita pela lista que permanece até
hoje do Multimeios, pelo email individual de cada um, email institucional, isso é
uma regra do Laboratério e eu acho isso muito valido, da uma identidade também
profissional de aluno, bolsista-pesquisador, né€?. (LAGRANGE).
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Além de realizar essa comparagao entre Multimeios e outros setores da FACED,
Lagrange logo percebe que ha um movimento diferenciado no modo como os
professores/pesquisadores se relacionam com as tecnologias digitais no Laboratério. Para
exemplificar seus estranhamentos com a cultura digital ali instituida, descreve um relato
referenciado em uma situacdo vivenciada logo quando de sua chegada aquele espago. A
descricdo ¢ bastante recorrente, acontecendo cotidianamente com aqueles “imigrantes
digitais”.
Ouvindo, lendo e relendo esse comentério, a impressao se tem ¢ de que ha dois
“mundos”. Um que pertence aqueles que partilham dessa cultura digital, que lidam
cotidianamente com esses artefatos, que estdo incorporados, encarnados em sua rotina didria,
ou seja, que a cultura digital faz sentido para aqueles que o utilizam, para os que ja tém
acumulo de experiéncias, possuem conhecimento prévio de Informética, tendo em vista a
padronizagdo dos conhecimentos a serem assimilados, sendo que estes tém uma logica de
transmissao, na veiculacao das informacdes e das imagens que sdo produzidas e apresentadas
aos usuarios de artefatos digitais. Por outro lado, ¢ sabido que a apropriacdo dessa cultura
depende, grosso modo, das possibilidades de acesso as pessoas para desenvolvimento de suas
capacidades intelectuais. Portanto, antes de se discutir as capacidades intelectuais de
apropriacdo, € preciso pensar nas condigdes que permitam que as mesmas sejam
desenvolvidas. Nesse sentido,
[...] ndo basta a natureza criar individuos altamente inteligentes, isto ela o faz com
freqiiéncia, mas é necessario que coloque ao alcance desses individuos o material

que lhes permitam exercer a sua criatividade de maneira revolucionaria. (LARAIA,
2002, p. 46).

Ainda neste relato, verifica-se também uma obrigatoriedade no que tange aos usos
dessas ferramentas pelos pesquisadores do Laboratério. Em relagdo aos modos de
apropriagdo, um entrevistado atenta para o fato de que os pesquisadores do Laboratério lidam
de modo muito diferenciado com a cultura digital, conforme verificamos no comentario

abaixo:

Existem diferentes formas de uso, de apropriacao, né? Entdo, da para perceber que
uns sdo mais €, tem uma cultura digital muito forte, usam a tecnologia digital,
informatizada, né? Assim, 24 horas, pessoas que ficam conectadas direto nas redes
sociais, pelo celular, pelo computador, se comunicam bastante, pesquisam,
vasculham tudo e mandam e-mails. Tem uma colega que enche nossa caixa postal,
muita coisa, € bom também, né? Mas as vezes exagera demais (risos), talvez ela ndo
exagere, eu que acho exagerado porque, né? Muita coisa, ndo tem interesse para
mim. Tem outros que chegam aprendendo, né? Pessoas que lidam, trabalham com
tecnologia e ndo sabem, também. Ent&o, tem alguns contrastes!. (LAGRANGE).
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Pelo comentdrio de “Lagrange” observei que ha basicamente trés perfis de
pesquisadores no Multimeios. Existem aqueles que possuem um cotidiano intimamente
atrelado ao uso das tecnologias digitais, estdo sempre “logados” e “ligados” com o mundo por
meio dos artefatos; outros possuem relacdo estritamente objetiva e utilitdria com essas
tecnologias ¢ ha aqueles que, mesmo interessados nas discussdes sobre o tema (tecnologias
digitais), pouco exploram essas tecnologias, seus recursos e possibilidades.

Sabe-se, no entanto, que ha uma suposi¢ao de que a assimila¢do da cultura digital
ocorra de maneira uniforme, linear. A apropria¢do do uso ¢ algo dado, naturalizado, ou seja,
todos ja possuem um certo dominio e habilidades para manusear este equipamento, pois ¢
pacifica sua vasta difusdo na sociedade. Existe o discurso de que as pessoas devam partilhar
deste aprendizado, apropriando-se das tecnologias de suporte digitais, j4 que o processo €
irreversivel.

O cotidiano impde as pessoas a inser¢do na cultura de uso de artefatos
tecnologicos. Ha todo um desenvolvimento societario, inexoravel, e, muitas vezes, as pessoas
ndo percebem que sua vida estd impregnada na automagdo, o que pode ser verificado em
operacdes simples do dia a dia, por exemplo, o saque em caixas eletronicos, possivel apenas
com um minimo de conhecimento em operacionalizagdo/digitagdo de um programa de
computacao. Desse modo,

[...Jembora nenhum individuo conhec¢a totalmente o seu sistema cultural, ¢é
necessario ter um conhecimento minimo para operar dentro do mesmo. Além disso,

esse conhecimento minimo deve ser partilhado por todos os componentes da
sociedade de forma a permitir a convivéncia dos mesmos. (LARAIA, 2002, p. 86).

Para que seja, todavia, disseminada a cultura digital, ¢ necessario o acesso aos
codigos destas ferramentas, merecendo destaque o fato de que milhares de pessoas ndo estdo
usufruindo, em sua plenitude, dos beneficios gerados pelas tecnologias digitais, por ndo terem
conhecimento/instru¢do pertinentes.

No tocante as praticas de usos no Multimeios, Newton enfatiza que esses usos
ocorrem de modo articulado aos objetivos individuais de cada pesquisador; ou seja, as
experiéncias de utilizagdo dessas tecnologias sdo constituidas em razdo da necessidade de

cada pesquisador para com seus interesses de pesquisa.

[...] acho que cada um trabalha a seu modo ali na sua pesquisa. Eu nédo vejo assim,
um grupo trabalhando o uso da tecnologia, cada um usa essa pratica da tecnologia.
As vezes, a pessoa até reclama muito que a gente ndo conhece de computador o
bastante, né? Ele diz que a gente precisa conhecer mais, se trabalha com tecnologia
tem que conhecer né? Essa prética eu vejo muito orientada para sua pesquisa, que
vocé estd fazendo, de mestrado, de doutorado ou num projeto, fazendo a
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monografia... A pratica orientada, ali né? eu ndo veo as pessoas se interessem
muito por esse conhecimento técnico... E aquele negécio, orientado pelo seu
objetivo de pesquisa, é direcionado, a gente tem alguns encontros e tal para estudar
sobre, mas, ndo deixa de ser direcionado. Por exemplo, eu ndo vejo um grupo
trabalhando em um determinado objeto. Acho que ainda esta muito individualizado,
cada um com a sua pesquisa ali, acontecendo. (NEWTON).

Este comentario remeteu-me imediatamente aos registros de meu didrio de
observag¢des, quando, por diversas vezes, presenciei a cena desses pesquisadores, cada um em
sua bancada, com seus pertences, refletindo com seus botdes, seus projetos de pesquisa. A
perspectiva cooperagdo e colaboragdo parecia fazer sentido somente em citagdes de artigos
(PEREIRA, 2004). Ressalto, porém, que essa perspectiva de praticas individuais estd em
diregdo contraria a ideia da elaboragcdo coletiva, de compartilhamento dos trabalhos de
pesquisa, uma premissa sempre defendida pelo Coordenador durante os encontros da
“Segunda Multimeios”.

A atividade “Segunda Multimeios” foi criada em 1999, com os estes objetivos:
compartilhar os projetos de pesquisa e receber contribuigdes do Grupo; realizar orientagdes
coletivas; proporcionar palestras que envolvem tematicas atuais; divulgar as producdes do
Laboratdrio e debater metodologias de pesquisa de producdo de artigos.

Vi ainda que a apropriacdo e usos das tecnologias digitais perpassam a
temporalidade. Cada época, uma tecnologia com seus fins, modos e usos diferenciados. No
depoimento seguinte, um deles revelou que os usos dessas tecnologias no Multimeios foram
acontecendo em consondncia com os movimentos que ocorreram na sociedade de um modo

geral.

[...] foi aqui que a gente foi aprendendo essa cultura digital e hoje em dia eu néo
consigo passar um dia sem ver meus e-mails, por exemplo, sem responder, sem
resolver as coisas né? Sem utilizar as nuvens que hoje se utiliza muito, mas essa
cultura a gente vai adquirindo com o tempo e dentro da necessidade e assim
dependendo da acdo do projeto que vocé ta, vocé vai tendo necessidade de uma
coisa ou de outra e isso vai aprendendo com o passar do tempo, né? Mais é pela
guestdo da cultura, da comunicacdo via e-mail né? Lista de discussdo do
Multimeios, as coisas passarem por la...Isso acaba provocando mudancas, sdo
praticas que mudam a relacdo da pessoa com a tecnologia. Porque ao invés de eu
receber minha comunicacdo num flanelégrafo, eu vou receber por e-mail e para
aguela época vamos botar assim, em noventa e oito, quantas pessoas tinham e-
mail? Pouquissimas né? Entéo, acaba modificando, tudo o que vocé vai fazer é por
e-mail e tal e hoje quem € que ndo tem? Ent&o, é coisa que com o passar do tempo
vai construindo, vai se adequando de acordo com a nossa realidade. (CANTOR).

E oportuno observar o destaque concedido ao Multimeios, que Cantor traz neste
comentario. Destaque no sentido de considera-lo como lugar que desenvolve a cultura digital,

que possibilita ao sujeito uma vivéncia experimental constante com essas tecnologias, o que
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necessariamente reverbera modificagdes no modo como se lida com as tecnologias digitais
informacao e comunicagdo, contribuindo sobremaneira para incorporag¢ao praticas de como
recebemos e transportamos as informacgdes. Esses vinculos Educagdo/comunicacdo fez-me

evocar Libaneo (2000, p. 54), ao acentuar que

[...] toda comunicagao é educativa conforme escreveu no inicio do século o educador
norte-americano Jonh Dewey, porque ela é o processo de compartilhamento da
experiéncia comum e, com isso, ndo s6 proporciona aos individuos disposig¢oes
emocionais e intelectuais como prevé experiéncia mais ampla e mais variada.

A seguir, Euclides busca enfatizar que esses usos estdo atrelados a um contexto
historico, pontuando que esses usos aconteceram em trés momentos: o primeiro ¢
caracterizado quando se inicia a discussao acerca da chegada das tecnologias nas escolas.
Conforme descri¢do anterior, ao verificar a producdo académica do Laboratorio, constato uma

ascendéncia de temas abordando o uso das tecnologias.

Eu vegjo assim como um momento historico, quando comega, estava no auge daquela
historia das tecnologias de informacéo e comunicagéo, né? Desse ano de dois mil
até... mais ou menos quando? Até uns dois mil e trés, dois mil e cinco, né? Ai o
Herminio ganha o Prémio Nacional de Inclusdo Digital pelo CRID e da aquela
coisa, 0 apice né? Do projeto e depois ele se volta um pouco para 0s projetos que
também davam um pouco de visibilidade para o Laboratério, que era o projeto do
GEM né? Tecnologia passou! Mas, 0 uso da tecnologia, a gente ndo usa mais sd no
computador né? A gente usa tecnologia no celular, estou falando do uso da
tecnologia para ensino/aprendizagem... né? A gente usa... E tanto que o Multimeios
saiu dos ambientes e foi para o Facebook, teve que aceitar o Facebook. Mas,
também tem outros recursos também que colaboram. O celular, o telefone fixo
também, que eu chamo de tecnologia, os alunos também localizam, encontram,
mandam recado, ai as tecnologias digitais sd0 de uso mesmo, eu vejo assim, hoje,
eu vgjo um pouco da limitacdo do Coordenador em termos de querer que todo
mundo use 0 e-mail ingtitucional do Multimeios, ninguém sobrevive mais
com...email, porgque ndo esta mais atendendo e a gente ndo usa mais o e-mail so
para receber e mandar, fazer aquela rede social, a rede social saiu dos e-mails e
passou, digamos, para o Facebook e agora passou para o WhatsApp, a rede social
ela ndo se fixa mais numa ferramenta, ela é uma rede social que eu diria assim, ela
esta agora em qualquer ferramenta que vocé tiver acesso nesse momento, essa rede
social que o Multimeios participa, que se liga, que ta junto. (EUCLIDES).

Por meio dessa colocagdo, pude inferir “Euclides” procurando demonstrar que as
tecnologias utilizadas pelo Multimeios nao se reduzem as tecnologias da era digital, mas se
utilizam de outras ja incorporadas ao nosso contexto sociocultural (LEMOS, 2004). Faz-se
mister observar uma critica desta entrevista com relacao as exigéncias do Coordenador quanto

ao uso do correio institucional do Laboratorio, alegando que o Multimeios precisa, de certo
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modo, “atentar-se” as novas ferramentas de comunica¢do’’, bem como explorar suas
ferramentas e incorporar seus usos.

Lembro-me bem dessa conversa com “Euclides”. Sentdvamos a mesa e
tomavamos aquele cappuccino quente. Ouvia atentamente as respostas que saiam
pausadamente, com muita seriedade e seguranca. Além de observar que, entre idas e vindas,
fazia questao de ressaltar que tinha um olhar diferenciado dos demais pesquisadores em razao
de sua experiéncia académica em outro Laboratério. A cada cinco minutos, Euclides olhava
seu aparelho movel, conferindo se havia novas mensagens em sua caixa postal eletronica, na
rede social Facebook ou mesmo no aplicativo de comunicagao instantanea, whatApps.

Na entrevista seguinte, “Cantor” ja apresentou uma compreensao das praticas
bastante vinculada a perspectiva da Informatica Educativa utilizada nas propostas de projetos

do Laboratdrio. E o que podemos verificar em seu depoimento:

A gente trabalhava muito baseado no CRID, por exemplo, a questdo do uso do
computador, uso consciente, expor |4 o que é o computador, pra que serve,
instigando que €ele construisse o conhecimento, chegassem a solugéo do problema,
aquele conhecimento, construindo com ele. 1sso sempre foi muito claro em todo
projeto que a gente trabalhou, essa questdo da mao no bolso, ajudar o aluno nessa
construcdo do conhecimento. N&o valorizar a maguina no ensino contextualizado,
porque nem sempre a tecnologia mais atual € a melhor tecnologia a ser utilizada em
sala de aula, era 0 uso conscientemente, a utilizar dentro do contexto e da
necessidade da propria realidade. E uma construc&o, vamos pensar no pessoal da
informatica, pega o pessoal da informéatica que ndo tem essa relacdo de ver o
aprendiz com esse olhar. Pega pra €le ensinar, peca pra ele ensinar a navegar que é
uma coisa simples, e pega uma pessoa que tenha um conhecimento melhor pra
ensinar como € que navega, pra dar todas as diretrizes? Mas quemvai construir vai
ser pela pessoa, vai construindo com aquela pessoa! (CANTOR).

A concepcdo da Informatica Educativa defendida por “Cantor” ¢ exatamente
permitir dar um sentido a tecnologia como algo social, como novas formas de viver e de
educar e nao apenas uma simples ferramenta. Para ele, a pessoa precisa ter consciéncia de que
a tecnologia ¢ produto da atividade humana, ou seja, ela € constituida pelo e para o homem, o
que me remete a discussdo acerca da relagdo entre técnica e tecnologia (LEMOS, 2004;
LEVY, 1998).

Outro elemento também importante nesta fala diz respeito ao modo como os
conhecimentos acerca dessas tecnologias sdo transpostos a humanidade. Tal aspecto foi

igualmente evidenciado na fala de “Fibonacci”, quando reitera:

“Essas ferramentas aqui referidas sdo: a rede social Facebook e o aplicativo de comunicagdo instantinea
WhatsApp.
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[..] desenvolver essas habilidades pra uso da tecnologia e depois entender a
diferenca entre a ferramenta e a tecnologia, como é que tem essa relacéo... Porque
muitas vezes a gente pensa que isso aqui, 0 computador € a tecnologia né? Na
verdade a tecnologia é os conhecimentos que o computador pode me oferecer pra
eu desenvolver uma determinada atividade, o computador € uma ferramenta imével,
€le ndo faz nada se eu, enquanto sujeito ndo acessa-lo.

Na maioria das vezes, esse “ensinar” o uso destas tecnologias esta desvinculado
de uma leitura do contexto social em que essas estdo inseridas, ocasionando somente a
transmissdo de conhecimentos meramente técnicos.

Ao tentar compreender o pensamento de “Cantor” e “Fibonacci”, remeti-me a
etnografia e fui buscar em Oliveira (1994), que descreve o ritual dos atos de olhar e ouvir esta
na compreensdo do sentido que o sujeito da pesquisa da a entrevista com base nos dados, sua
significacdo para o pesquisador que observa o fendmeno em seu aspecto mais amplo, ou seja,
sempre analisando o micro sem esquecer do macro contexto. Por isso, a obtencdo de
explicagdes, dada pelos proprios membros do Multimeios, permitiu aquilo que os
antropdlogos chamam de “modelo nativo” (OLIVEIRA, 1994, p. 11). E assim, continuei

minha jornada, ouvindo o “modelo nativo” Multimeios, de ser...
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5FORMACAO DOCENTE NO MULTIMEIOS

[...]que a importancia de uma coisa ndo se mede com a
fita métrica, nem com balangas, nem com barémetros.
Que a importancia de uma coisa ha que ser medida pelo
encantamento que a coisa produza em nos.

(Manuel de Barros)

Neste capitulo, objetivo discutir as contribuicdes do Multimeios na formacao de
professores para uso das tecnologias digitais. Para tanto, utilizei como aporte tedrico Veiga e
Viana (2010) (2004), Tardif (2010), Kenski (2001), Silva (2008), Stahl (1997), Freitas (2009),
Arruda (2009), Fernandes (2004), Pretto (2001), Valente (2002), Borges Neto e Oliveira
(2002).

O atual contexto social ¢ marcado, sobretudo, pela chamada Terceira Revolugao
Industrial, sendo caracterizado pela integracao e pela flexibilidade, baseado na racionalizagao
sistémica, ou seja, o mundialmente conhecido como toyotismo contemporaneo (VEIGA;
VIANA, 2010). Conforme as autoras, esse modelo aponta a polivaléncia, exigindo multiplas
funcdes do trabalhador.

O modelo apresentado pelo toyotismo exige habilidade do trabalhador para lidar
com uma diversidade de maquinas, além de acabar com a divisao anteriormente existente
entre trabalho manual e trabalho intelectual. Esse novo modo de producdo implicou a
reconfiguragdo de novo perfil de trabalhador, exigindo deste iniciativa individual,
autodisciplina, responsabilidade, além da interioriza¢ao do controle da produgao.

Reconheco que as mudangas que ocorrem no mundo do trabalho afetam
profundamente todas as esferas sociais, incluindo a educagdo e, necessariamente, a escola.
Desse modo, objetivando compreender os impactos das reformas ocorridas na década de 1990
para a formacdo de professores, recorro aos estudos de Tardif (2010), ao pontuar cinco
objetivos principais dessas reformas:

1) Tornar a formacao de professores mais solida intelectualmente, sobretudo por
meio de uma formagao universitaria de alto nivel.

Para o autor, esse objetivo requer das faculdades de Educacdo programas de
pesquisas eficazes de modo a oferecer aos futuros professores conhecimentos para
aperfeigoarem sua pratica, tendo em vista que, nesta época, grande parte dos professores nao

possuia qualificagdo legal ou tinha qualifica¢do abaixo dos padrdes exigidos.
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2) Reconhecer entre os professores, tanto em sua formagdo quanto em sua
qualificacdo e em seu trabalho, diferengas de qualidade e de desempenho no que se refere ao
conhecimento e a habilidade.

Na interpretagdo de Tardif, esse objetivo institucionaliza a carreira do magistério,
em que estd organizada conforme variados status, niveis de remuneragao, desempenho, assim
como o nivel de formagao. No ambito concreto, entendo que a materializagao desse objetivo
implica segregacdo, diferenciacdo e classificacdo da categoria de docentes, seguindo uma
concepcao contraria a perspectiva igualitaria defendida pelos movimentos sindicais.

3) Instauram-se normas de acesso a profissdo — exames e exigéncias educacionais
que sejam profissionalmente apropriados e intelectualmente defensaveis.

Na compreensdo do autor, essas normas objetivam controlar a qualidade da
formag¢do de professores e do ensino. Esse “controle” deve acontecer por meio do
recrutamento dos melhores alunos oriundos das faculdades de Educagdo, assim como da
avaliacdo dos programas universitarios por 0rgaos externos.

4) Estabelecer uma ligacdo entre as instituicdes universitarias de formacdo de
professores e as escolas.

Tardif considera esse um dos objetivos mais importantes das reformas, haja vista
que ele resulta da maior proximidade entre a universidade e as escolas. Entendo a importancia
desse objetivo a medida que a escola se torna também o lugar da formagdo, experimentacao,
desenvolvimento profissional, pesquisa e reflexdo critica.

5) Fazer que as escolas se tornem lugares mais favoraveis para o trabalho e a
aprendizagem dos professores

Esse ultimo objetivo torna-se importante a medida que poderd possibilitar aos
futuros professores tempo e espaco para experimentagdo de novos métodos de ensino. Para
Tardif, esse objetivo se mostra como uma tentativa de desburocratizar a escola, possibilitando
maior autonomia docente no que tange a gestdo ¢ a formulacao de projetos pedagdgicos no
ambito da escola.

E oportuno acentuar que a ideia de tais reformas implicou em uma verdadeira
mobilizagdo de todo o campo educacional, seja nas faculdades de educagdo, ministérios,
instituigdes escolares, em seus curriculos e necessariamente em sua formacao ¢ modelos de
carreira dos professores universitarios que trabalham com as Ciéncia da Educagdo (TARDIF,
2010).

Aqui, no Brasil, essas transformagdes ocorreram na década de 1990,

representando um periodo de reformas para atender aos ajustes estruturais do projeto
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neoliberal (VEIGA; VIANA, 2010). No ambito educacional, essa reforma priorizou uma
concepeao de gestdo, curriculo e escola que se coadunam com as necessidades para atender o
Estado minimo. Nessa perspectiva, a Educacdo teve que atender e se adequar ao novo modelo
econdmico vigente, conveniente com as exigéncias do mercado globalizado.

As implicagdes dessas transformagdes foram materializadas na promulgagdo da
“nova” Lei de Diretrizes de Bases da Educacao (LDB) em 1996. Observa-se que uma das
mudangas da lei se refere a exigéncia de um curso superior para atuagdo na docéncia,
exigindo ainda que esse profissional esteja preparado para atuar desde uma nova concepgao
de curriculo, avaliacdo e gestdo, para formar o aluno competente a atender com qualidade ao
mundo do trabalho (VEIGA; VIANA, 2010).

Sem duavida, os processos formativos também foram afetados pelas atuais
reformas educacionais brasileiras, tendo inclusive uma perspectiva formativa direcionada a
responder e a atender aos interesses ¢ as demandas das novas configuragdes do mundo do
trabalho, incluindo o trabalho docente.

Ademais, afirma-se que, neste novo cendrio, o perfil do professor deve incluir,
entre outros aspectos: solida formag¢ado inicial, percepcdo clara do contexto sociopolitico,
econdmico e cultural, cuidado com a relagdo teoria-pratica, busca de constante
aperfeicoamento, aceitacdo e uso de inovagdes, énfase no trabalho cooperativo e
multidisciplinar, além de ser um grande agente de mudangas (STAHL, 1997).

Na concepgao de Kenski (2001), para acompanhar o ritmo dessas demandas, sdao
necessarias transformagdes radicais na organizacdo educacional, tanto na concepgdo do
processo didatico-pedagogico, na relacdo com a producdo do conhecimento, bem como na
formacdo profissional de quem ira preparar os discentes para esse novo mundo do trabalho,
marcado essencialmente pelas de tecnologias de suporte digital.

Nesse sentido, Silva (2008) aponta trés exigéncias na formagdo do professor que
podem contribuir pedagogicamente com a aprendizagem discente no contexto sociotécnico.

A primeira diz respeito ao professor perceber a transicdo da midia impressa,
composta por elementos estaticos para a midia digitalizada, interativa, mével, descentralizada
e distribuida no ciberespaco. A segunda trata-se do docente atentar para a questdo da
hipertextualidade como um trago caracteristico de uma tecnologia digitalizada. E, por fim,
conforme o autor, o professor precisard entender a interatividade como parte essencial nas
mudangas ocorridas no contexto da comunicag¢do. Desse modo, acho oportuno discutir aqui

essa formagao necessaria para uso das tecnologias digitais na pratica docente.
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5.1 A formacéo para uso das tecnologias digitais

A integragdo/incorporagdao das tecnologias digitais pelos docentes implica, em
primeiro lugar, levar essas tecnologias para dentro da sala de aula, considerando-as como
fator de integragdo escolar e curricular; provocar interacdo das disciplinas e metodologias,
entre professores e alunos e, principalmente, desafiar professores a se apropriarem dessas

novas ferramentas (BELLONI, 2008). Nessa perspectiva,

O uso da internet na escola e na universidade ¢ exigéncia da cibercultura, isto é, do
novo ambiente sociotécnico que surge com a interconexdo mundial de
computadores. A educagdo do cidaddo ndo pode estar alheia ao novo contexto
socioecondmico-tecnologico, cuja caracteristica geral ndo esta mais na centralidade
da produgdo fabril ou na midia de massa. Mas, na informagdo digitalizada como
nova infraestrutura basica, como novo de produgdo. (SILVA, 2008, p. 101).

Nos dias atuais, ¢ impossivel negar a presenca das tecnologias da informagao e
comunica¢do dentro e fora do ambiente escolar, ou seja, tanto em seus recintos familiares
como em ambiente externos, as tecnologias digitais t€ém lugar comum na movimentagao
cotidiana. Sem duvida, do ponto de vista cultural, assiste-se a um movimento de uma geragao
que lida com a “leitura em tela”, criando assim outras culturas, outras linguagens e
imprimindo diversos comportamentos. Observa-se, entanto, que as familias, as instituicdes de
ensino e seus docentes ainda se encontram em um movimento aproximativo desse presente
que estd gerando um novo futuro.

Ainda reconhecendo que essa realidade existe e tem seu processo irreversivel,
talvez o maior desafio seja: como possibilitar aos imigrantes digitais a apropriagdo das
tecnologias? Numa perspectiva educativa: como incorporar as tecnologias digitais ao trabalho
docente? E oportuno ressaltar que a introdugdo de equipamentos de suporte digital implica
mudangas sociais na vida dos sujeitos, as de ordem cultural, laboral, econdmica e educacional.
No campo educacional, essas mudangas implicam o redimensionamento dos discursos
educacionais, a organizagdo do espago escolar, as estruturas curriculares e também nos
aspectos cognitivos dos alunos (ARRUDA, 2009). A esse respeito, Moraes (1997, p. 21)
acrescenta:

[...] O mundo e a sociedade em rede apresentam sérias implicagdes para a educag@o,
implicagdes estas as mais diversas possiveis, tanto para os docentes como discentes.
Se pensarmos nas implicagdes em termos de rede capazes de alimentarem o
processo de construgdo do conhecimento percebe-se a presenca de novas
necessidades curriculares como também administrativa, sem falar nas pedagogicas.

E o grande problema é que, como educadores e mesmo como utilizadores, ndo
estamos acostumados a trabalhar e a compreender o funcionamento de um mundo
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em rede, de trabalhar coletivamente. Como sobreviver a tudo isto? Como aprender a
dar conta de todos estes processos?

Nesse sentido, entendo que a escola como local de formagao das novas geragdes
deve refletir também sobre as caracteristicas da propria sociedade, ou seja, espera-se que os
discursos acerca da organiza¢do do ensino e da aprendizagem reflitam essas “demandas
sociais”.

Arruda (2009, p. 14) acentua que, para entendermos a incorporacao das
tecnologias de informagdo e comunicacdo, faz-se necessario entender a Sociologia da
Educagdo e suas relagcdes no interior da escola, partindo inclusive de “compreensdo mais
ampla de mundo contemporianeo e de suas especificidades”. Nessa perspectiva, a autora
exprimi o pensamento moderno, suas implicacdes e seus teodricos para poder chegar ao
pensamento pds-moderno, sempre tentando vincular essa discussdo as condi¢des escolares e
ao trabalho docente no mundo contemporaneo, desde j4, afirmando que o professor vivencia
situacdes complexas no contexto ora apontado, questionando: como fazer que o professor
pense sobre os aspectos cognitivos do pensamento das “geracdes digitais”, quando ele mesmo
foi formado em outra cultura? Como a escola podera empreender a tarefa de ensinar essas
novas geragoes com “velhos professores™?

A autora ainda acrescenta que “Pensar a educacdo, hoje, deve obrigatoriamente
passar pela compreensdo desses novos modelos de suportes educacionais, visto que passamos
por uma ruptura no processo aprender/ensinar em razao das novas tecnologias.” (ARRUDA,
2009, p. 18).

A nocdo da insercdo das “tecnologias digitais” na pratica docente traz consigo
novas formas cognitivas do aprender/pensar significando uma radicalizagdo das maneiras de
lidar com o conhecimento. Entendemos que ndo ¢ somente uma questdo de postura, mas,
sobretudo, uma profunda ruptura com as formas anteriores de ensino e aprendizagem.

Acrescento ainda que muda a postura do professor e do aluno diante da
aprendizagem, a relagdo com o tempo e o espaco. Além disso, as tecnologias digitais da
informacdo e comunicagdo rompem com as fronteiras espaciais e temporais, 0 que ndo era
possivel ha pelos menos duas décadas, quando o contato era basicamente com o livro, unica
fonte de conhecimento. Dessa forma, entendo que as transformagdes representam para os
processos didaticos: a) uma ruptura em relagdo aos modelos de aprendizagem anteriores
instituidos; b) o conhecimento ¢ expresso de forma diferente, veiculado por tecnologias que

exigem novos processos cognitivos de aprendizagem; c) a aprendizagem do professor também
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vai se modificando, necessitando repensar os processos de formacao e trabalho do docente no
atual contexto.

No Brasil, essa perspectiva da formacao docente para uso das tecnologias digitais
inicia-se em meados da década de 1980, com o movimento de politicas publicas®
direcionadas a informatizacdo das institui¢des publicas de ensino. A concretizagdo de tais
politicas exigiu outros saberes necessarios a pratica docente, como dominio da linguagem
informacional, saber utilizar diversas tecnologias de suporte digital, articulacdo de aulas com
midias e multimidias. Assim,

[...]a utilizacdo de novas tecnologias no ensino exige do professor dominar as
fungdes basicas da microinformatica, planejar e organizar aulas utilizando recursos

da informatica e realizar a transposi¢do didatica dos contetidos a serem ensinados
por meio do computador. (FERNANDES, 2004, p. 18).

Concordo em parte com a autora, reforcando a ideia de que o dominio das
tecnologias digitais implica uma abordagem técnica, em que o professor precisara
minimamente, conhecer os procedimentos técnicos de utilizagdo das ferramentas midiaticas, o
que inclui aspectos relacionados ao funcionamento das maquinas e as suas linguagens. Desse
modo, Fernandes (2004, p. 37) acrescenta:

Ter conhecimento e competéncia em informatica na educacdo ¢é saber utilizar, em
situacdo de ensino e aprendizagem, além do processador de texto, os demais
recursos que a informatica oferece como os programas educativos, as planilhas
eletronicas, as redes eletronicas, entre outros recursos, € por meios desses, contribuir

para o desenvolvimento do senso critico, do pensamento hipotético e dedutivo e da
capacidade de observacao, pesquisa € memorizagao do aluno.

Conforme Valente (2002), a formagdo de professores na area de Informatica na
Educacdo acontecer desde o inicio da década de 1980, quando foram iniciadas as primeiras
experiéncias direcionadas ao uso do computador no ensino, com suporte em diferentes
abordagens e caracteristicas, como necessidade de profissionais qualificados, limitagdes
técnicas e financeiras, nivel de conhecimentos de que os pesquisadores dispdem, interesse
desses em investigar, elaborar e estudar novas metodologias na formacao.

Desse modo, a politica de formag¢ao para uso das tecnologias digitais, desde sua
génese, acontece em parcerias com universidades publicas brasileiras sempre, estruturada, por

meio de projetos. Tal afirmagdo pode ser encontrada na literatura referente ao tema, nos

10 histérico de constituigdo dessas politicas e os seus programas estio descritos no Capitulo 6 deste trabalho,
especificamente no item 6.2. Assim, neste capitulo, focarei apenas o Programa de Informatizagdo (PROINFO)
e suas perspectivas para a formagdo docente, por considerd-lo como a maior politica, concreta, de
informatizagdo do ensino publico brasileiro com evidéncia na formagao de professores.
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trabalhos desenvolvidos por Almeida (1988), Moraes (1997) e Oliveira (1997), os quais se
ocuparam em perfazer toda a trajetéria de estruturacdo da politica de informatizacao das
escolas publicas no Brasil.

Nas reflexdes tedricas dos trabalhos citados, analiso uma preocupacdo maior em
descrever como a politica de informatizagdo educacional foi elaborada, em que a questdo da
formacgdo de professores aparece quase sempre via projetos, capacitagcdes, em convénio com
as universidades que sdo solicitadas, ora realizando pequenas qualificagdes direcionadas ao
setor de recursos humanos, ora essa formagdo dar-se-4 via cursos de especializagdo para
docentes da rede publica de ensino. Em relacdo as propostas de formagao direcionadas ao uso

das tecnologias da educagao, Moraes (1997, p. 18) ressalta:

Desde o inicio dos nossos trabalhos, observavamos que a maioria das propostas de
uso das tecnologias na educacdo, se apoiavam numa visdo tradicionalista, na
separacdo entre sujeito e objeto do conhecimento e, consequentemente, na
fragmentacao das praticas pedagdgicas.

Do final da década de 1990, no entanto, observamos uma modifica¢ao na estrutura
curricular de alguns cursos de graduagdo no Brasil, no que diz respeito a inser¢do desta
discussdo de tecnologias digitais na formacdao docente. Entdo, esses cursos de graduagdo
(licenciaturas) abordam contetdos relativos a insercao das novas tecnologias na Educacao,
disponibilizando um conjunto de disciplina, como: Novas Tecnologias e Educacao,

Informatica Educativa e, mais, recentemente, Educa¢ao a Distancia.

Novas exigéncias educacionais pedem as universidades e cursos de formacdo para o
magistério um professor capaz de ajustar sua didatica as novas realidades da
sociedade, do conhecimento, do aluno, dos diversos universos culturais, dos meios
de comunicagio. (LIBANEO, 2000, p. 10).

E preciso lembrar, lembrar, que os conhecimentos/competéncias exigidos para o
trabalho com tecnologias digitais nao fizeram parte de sua formagdo inicial, em especial, os
conteudos da Informatica, o que torna dificil aos professores inserirem esses conhecimentos
no seu cotidiano escolar. Além disso, reconhecemos que, na maioria das vezes, a oferta de
uma formacdo, ndo ¢ de, per se, garantia de apropriacdo, de uma cultura de uso das

tecnologias digitais em sala de aula. A esse respeito, Pretto (2001, p. 176), esclarece:

Aprender a utilizar um computador, por exemplo, ndo € garantia de que seu uso se
dara plenamente. Ao contrario, o simples dominio da técnica ndo possibilita o uso da
tecnologia no seu sentido pleno: como maquina de racionar que interage com o ser
que a opera. Essa ideia requer pensar no desenvolvimento de competéncias dos
sujeitos as novas tecnologias da comunicagdo e da informacao.
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Reconheco que essa demanda em torno da apropriacdo da linguagem da
Informatica parte de uma solicitagdo externa ao professor, o qual se acha extremamente
pressionado pela sociedade atual a utilizar, entender, apropriar-se da linguagem das
tecnologias digitais, viabilizadas por meio dos conhecimentos da Informatica.

Nesse sentido, ¢ indiscutivel o fato de que o professor precisa estar atento as
transformagdes que ocorre na sociedade, buscando compreender as inovagdes tecnologicas,
para desempenhar pedagogicamente a linguagem das tecnologias digitais em seu oficio.
Sendo assim, o professor deve ser preparado, qualificado, para aprender e ensinar com a
linguagem das tecnologias digitais que chegam as institui¢des de ensino (KENSKI, 1996).

Se a escola e a Universidade ndo incluem a internet na educagdo das novas geragdes,
elas estdo na contramdo da historia, alheias ao espirito do tempo e, criminosamente,
produzindo exclusdo social ou exclusdo da cibercultura. Quando um professor
convida o aprendiz para a um Site ou um blog, ele ndo apenas langa méo da nova
midia para potencializar a aprendizagem de um conteudo curricular, mas contribui

pedagogicamente para a inclusdo desse educando na cibercultura. (SILVA, 2008, p.
102).

No Ceara, as iniciativas na area da formagdo docente para uso das tecnologias
digitais sdo desenvolvidas pelos Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE), instalados nos
municipios do interior do Estado, em parceira com as universidades estaduais e a Secretaria
de Ciéncia e Tecnologia do Ceara (SECITECE). Esta articulagdo resultou na criagdo dos
Centros Vocacionais Tecnologicos (CVT) e Centro de Formacdo de Instrutores (CFI), que
funcionam mediante convénios firmados com o Ministério de Ciéncia e Tecnologia (MCT) e
Governo Federal, encarregados de financiar o pagamento dos pesquisadores, com trabalhos
em institui¢des localizadas em municipios de médio porte.

Com a criagdo da SECITECE, instalaram-se outros 6rgdos, por exemplo, o Nucleo
de Tecnologia do Ceara (NUTEC), o Instituto de Software do Ceara (INSOFT) e a Fundagdo
Cearense de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (FUNCAP), que,
juntamente com as universidades estaduais, desenvolveu diversas agdes, de forma a fomentar
atividades nas 4reas de pesquisa e desenvolvimento (CEARA, 1997).

A Politica Estadual de Informatica Educativa seguiu o roteiro estruturado pela
Secretaria de Educagdo a Distancia do MEC, acompanhando a emergéncia do processo de
infomatizagdo das escolas, por meio de projetos como o primeiro Curso Mirim de
Informatica, coordenado por professores do Departamento de Computagdo da UFC, para

ampliar os acessos da Informatica aos estudantes de escolas publicas, servindo também de
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experiéncia para outros programas de Informatica no Estado (BORGES NETO, BORGES
BRAGA, GUEDES, 1999).

Realizaram-se outras agdes como propostas de disseminagdo das tecnologias da
Informacao, entre elas, a implantacdo do Centro de Informatica Educativa (CIEd), que durou
até o ano de 1997. O projeto Educacdo a Distancia (EDUCADI), sob a responsabilidade da
SECITECE e da SEDUC, a quem (esta ultima) cabia a escolha das escolas.

O EDUCADI* funcionou em dez escolas de Fortaleza, todas interligadas com
outras instituigdes dos Estados do Rio Grande do Sul e Sao Paulo, e do Distrito Federal
também. Esses projetos foram financiados pelo MEC, sendo que o Ceara devia receber 3.200
computadores destinados a projetos de Gestdo Escolar, Informatica Educativa e interligagdao
eletronica das escolas (CEARA, 1997). Na implantagio, houve parceria da SEDUC com
universidades publicas cearenses, as quais assumiram a tarefa de formar os profissionais para
o uso da Informatica Educativa nas escolas. Nesse sentido,

[...] a primeira iniciativa de inser¢@o da informatica na educacdo na rede publica de
ensino cearense partiu da Universidade Federal do Ceara. Foi implementada entre os

anos 1987 a 1989 e teve como publico-alvo, a semelhanca das iniciativas nacionais,
os alunos. (SANTOS, 2001, p. 63).

No caso do Cearda, que, desde 1974 adotava o sistema de ensino a distancia por
meio do Telensino,” concretiza-se no ano de 1997 a implantacdo dos Laboratorios de
Informatica Educativa (LIE), servindo de apoio a esse sistema e a proposta de
redimensionamento dos ciclos. **

Ainda em 1997, inicia-se, no Estado do Ceara, a formacdo de 11 professores
especialistas em Informatica na Educagdo, por meio do PROINFO. Em fevereiro de 1998, ¢
deliberada, pelo Decreto n° 24.790, a criacdo dos NTE, estabelecendo as estruturas dos
nucleos vinculadas aos CREDES,

[...] considerando a possibilidade de operacionalizagdo direta da politica de
informatica educacional junto aos Centros Regionais de Desenvolvimento da
Educagdo- CREDE, os Nucleos de Tecnologia Educacional- NTE como espago de

sala de aula para capacitacdo dos professores, possibilitardo o fortalecimento na acao
pedagdgica e na gestdo escolar. (CEARA, 1998, p. 1).

“Conferir Quirino (2000).

0 Telensino ¢ um programa de ensino televisivel que funcionou inicialmente em algumas regides mais
longinquas do Estado, logo em seguida na Capital, sendo que 1998 o programa teve sua proposta
redimensionada. Conferir Farias (1997) e Brandao e Dias (2003).

* Conferir Ceara (1998b).
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Os vinte e um NTE implantados inicialmente serviram de espacos destinados a
formacdo continuada dos professores para o uso das Tecnologias da Informagdo e
Comunicacdo (CEARA, 2002). A principio, organizaram-se quatro nucleos, porém, logo
depois, a SEDUC resolveu amplid-los para oito, tendo em vista que o MEC se
responsabilizava pelos cursos de formagdo, e o Estado garantia os laboratorios e a ampliagao
dos NTE. Um dos nucleos esta localizado em Fortaleza, os demais distribuidos em outras
cidades: Quixadd, Taud, Itapipoca, Sobral, Crato, Crateus e Iguatu, municipios de médio
porte. O critério de escolha dessas cidades decorreu do fato de que nelas se concentram campi
universitarios estaduais e uma CREDE.
Conforme acontecia com os demais projetos de Informatica, as agdes voltadas
para a Informatica Educativa no Ceara foram viabilizadas em parceria com a SEDUC e
universidades publicas estaduais e federais. E o que anota Santos (2001, p. 144):
A informatica educativa, por sua vez, tem sido introduzida nas escolas cearenses sob
um discurso oficial que a concebe como elemento “modernizador” do ensino e tem
sido implementada na rede publica estadual de ensino através de projetos

desenvolvidos pela propria Secretaria de Educag@o Bésica do Estado ou através de
parcerias com o Governo Federal.

De acordo com a distribuicgdo do PROINFO, o Estado do Ceara devia ser
contemplado, inicialmente, com apenas oito NTE, porém a SEDUC resolveu ampliar esta
quantidade para 21. O acordo deu-se com a responsabilidade da formagao do profissional pela
responsabilidade do PROINFO e da SEDUC de estruturar, equipar € manter os laboratorios
em pleno funcionamento. Outra iniciativa da SEDUC foi o convénio com a UFC para a
realizacdio de um Curso de Especializagio em Informdtica na Educagdo, destinado
exclusivamente a professores da rede de ensino publico do Estado do Ceara.

Entretanto, se, por um lado, se alargam as disponibilidades de acesso, por outro,
ndo se reestruturam as condicdes postas, como dificuldades de locomogdao das méquinas,
inexisténcia do suporte técnico para garantir o funcionamento delas, dentre outras lacunas que
dificultam a efetivagdo dos programas.

A criacdo do PROINFO, no final dos anos de 1990, propiciou, de certa forma, o
desmonte da burocracia estatal, que tanto emperrou o funcionamento de projetos anteriores
(MORAES, 2003). A autora acrescenta ainda que esse projeto distanciou as universidades das
discussdes sobre a insercdo dos computadores na escola, embora encarregadas
institucionalmente da capacitagdo dos professores na area de informatica educativa. Nesse

sentido,
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O atual modelo da politica de informatica educativa — Proinfo, afastou as
universidades enquanto espago de exceléncia para a formagdo e o centralizou no
NTE (Nucleo de Tecnologia Educacional), que é subordinado a Secretaria de
Educagdo ¢ ao MEC. Quando muito, professores em carater individual vdo dar
cursos ¢ workshops, mas acabaram os programas institucionais de formagdo que
ocorriam no modelo politico anterior (Proninfe), como o Formar. Ao meu ver, isso
trouxe um retrocesso a formagdo dos professores, pois ¢ inconcebivel que essa
formacdo se dé sem auxilio/apoio/responsabilidade da universidade como era no
passado. (MORAES, 2003, p. 137).

Cysneiros (2001), ao analisar os documentos do PROINFO, alerta para o fato de
que o programa exige de cada escola a elaboragdo de um projeto tecnologico, o qual considera
expectativa distanciada da realidade escolar, uma vez que a maioria das escolas nao
compreende os significados da Informatica na Educagdo, estando, muitas vezes, associadas as
aulas de iniciacdo a Informadtica, ministradas por monitores de empresas por meio de
convénios com institui¢des escolares.

Nesse sentido, a reivindicagdo ndo deve somente estar atrelada a continuidade de
projetos constantes, com politicas de qualidade no que diz respeito a informatica educativa,
mas a questdes anteriores, como a falta de giz, as condi¢des de trabalho dos professores, o
acesso aos computadores, ou seja, aos espagos € aos artefatos de que nossas escolas devem
dispor.

Durante todos esses anos, introduziram-se mudancas administrativas no sistema
de ensino, tanto municipal, como estadual e federal (OLIVEIRA, 2001). Essas mudancas se
traduzem na ampliagdo de vagas na oferta de ensino, tentativa de universaliza¢do da Educacao
Basica, modificacdo na organizagdo da gestdo escolar, de forma a contar com a participacao
de novos sujeitos no processo de organizacdo administrativa das escolas, bem como uma
tentativa de informatizacdo das escolas publicas, seja por meio de projetos voltados para a
formagao de professores nesta area, seja na estruturagdo de laboratdrios de informatica nas
unidades escolares.

No que tange a formacao docente para usos das tecnologias digitais, os dados
revelam que os sujeitos da pesquisa passam a ressignificar seus tempos de aprendizagem a
partir das experiéncias vivenciadas, quando estiveram vinculados as atividades desenvolvidas
no Laboratorio de Pesquisa Multimeios, tornando o processo formativo algo fecundo, que nos
toca e nos (re)forma. E o que é possivel confirmar nos depoimentos de “Tales” e “Einsten”:

A maior parte das coisas que eu aprendi e uso, foi que eu aprendi aqui. Entdo,
grande parte das coisas que tenho agora, como o software do luz do saber, que eu
sou um dos autores, entdo a parte pra producédo, pra design, pra trabalhar com

ambientes virtuais de aprendizagem que ele também tem... € um modelo muito
baseado nas experiéncias que a gente teve aqui. A parte de objetos de
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aprendizagem... A minha formacéo tem toda uma influéncia daqui, com o que eu
trabalho hoje. (TALES).

[...] Quando eu tava ido pro Assentamento de Santana, um professor escreveu algo
assim: “ em torno de que onde ndo tinha nada, veio uma pessoa que veio abrir 0s
horizontes, mostrando que a tecnologia néo é nada mais do que um objeto que ta ali
pra nos ajudar no processo de ensino e aprendizagem!” . Entdo, assim, eu ndo tinha
a dimensdo de como poderia ajudar as pessoas a ver a tecnologia de uma forma
positiva, ta entendendo? Isso fez com que eu tivesse uma ideia; estou aqui, eu
adquiri essa formacdo no Multimeios e tenho o dever de passar essa formagao do
Multimeios, de mostrar que vocé ta aqui, que vocé ta tendo acesso ao conhecimento,
mas o0 conhecimento ndo é para ser guardado é pra ser disseminado. Entdo, se eu
recebi isso no Multimeios!. (EINSTEN).

O comentario de Einsten suscita alguns pontos relevantes. O primeiro diz respeito

ao entendimento de que a perspectiva formativa do Multimeios extrapola os “muros da

Universidade” e necessariamente da escola. No caso em questdo, os pesquisadores do

Multimeios dirigem-se aos espagos nao escolares (assentamentos), com o objetivo de

desmistificar os usos das tecnologias digitais, envolvendo toda a comunidade, incluindo o

professor. Outro aspecto também importante nessa fala refere-se a tomada de consciéncia do

professor-formador, bem como sua responsabilidade social no que tange a disseminagdo dos

conhecimentos constituidos e aprendidos no Laboratério. No comentério seguinte, todavia,

“Einsten” direciona sua fala para a perspectiva da formacao docente, no Multimeios, com as

tecnologias, dizendo....

Como a prépria Kenski afirma a tecnologia veio pra facilitar a vida do homem e as
tecnologias digitais na concepcdo do professor, do Laboratério é de que ela pode
auxiliar na educacdo, jamais substituir. Entéo, € como se vocé quebrasse barreiras,
vocé quebrasse tabus dos professores, eu digo dos professores. Assim, que do
mesmo jeito que eu consegui quebrar esse preconceito de que as tecnologias tdo ai,
de que as tecnologias vao contribuir no desenvolvimento do professor e vice-versa,
professor-aluno, €... isso que tiro do préprio laboratdrio, da filosofia do laboratério
gue as tecnologias tdo ai...Eu me lembro que no comego que eu tinha medo de
quebrar o computador e alguém me disse: “ vocé sO vai quebrar se vocé pegar esse
computador e jogar no chao”, né... Entdo, assm, hoje eu domino e eu vgjo uma
metodologia de como trabalhar as tecnologias independente de qual seja a
tecnologia a gente tem um vieis, ja tem um direcionamento, entao, acho que € isso
gue falta no curso de formac&o de professores para trabalhar com as tecnologias,
nado é vocé trabalhar com o computador por si 6, mas trabalhar uma metodologia
gue o professor possa trabalhar o computador , que possa trabalhar o tablet, possa
trabalhar o smartphone, que possa trabalhar a lousa digital, que possa trabalhar,
ou sgja, dominar a tecnologia, seja qualquer tecnologia e eu acho que isso eu
consegui ho Multimeios. (EINSTEN).

Ao ouvir esse comentario de “Einsten” acerca da necessidade de dominio

tecnologico e metodologico, remeti-me imediatamente a Borges Neto e Oliveira (2002) ao

discorrerem acerca das competéncias basicas que o docente deve ter ao trabalhar com as

tecnologias digitais. Os autores estruturaram essas competéncias no seguinte quadro:
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Quadro 5 — Categorias de formacgao

Categorias de formacéo Caracterizacdes

Conhecimentos em educagio Conhecimentos gerais sobre o processo educacional em varios
niveis: educacdo infantil, ensino fundamental e médio: questdes
da psicologia, sociologia, politica e filosofia da educagdo.
Dominio tecnologico Dominio dos conhecimentos, pelo menos, basicos acerca da
tecnologia a ser utilizada.

Especificidade de formagao Ser especialista em algum nivel ou conhecimento no ambito
educacional: matematica, historia, fisica ou ser especialista na
educacdo infantil, por exemplo.

Transposi¢ao didatica Passagem que se opera desde a produgdo do conhecimento até
sua transformagdo em pratica escolar, que ¢ conduzida pelo
professor.

Fonte: Adaptado de Borges Neto e Oliveira (2002).

As categorizagOes dispostas esse quadro possibilita primeiramente “quebrar” o
mito de que, para trabalhar com tecnologias, basta o dominio tecnologico das ferramentas.
Percebe-se que a incorporagdo das tecnologias digitais na formacdo de professores envolve
varios aspectos, incluindo uma ideia da Educagdo em um contexto social mais amplo do que a
sala de aula, dominio tecnoldgico, aprofundamento em uma area de conhecimento, mesmo
porque os cursos de formacao de professores prezam por uma formagao especifica, de modo a
formar licenciados para atuacdo em uma determinada area de ensino, e por fim, o elemento
didatico que também devera estar nesta formagao.

Percebi que “Einsten” se empolgou ao conversarmos sobre o assunto € assim
continuou!

Eu acho que o Multimeios trabalha muito para tecnologias, ele acredita que a tecnologia
pode ter o papel, pode contribuir na formagao do aluno. Entdo, eu acho que ele trabalha
desmistificando que a tecnologia t4 ai pra contribuir. Entdo, eu acho que o papel do
Multimeios ¢ formar formadores pra trabalhar na filosofia de que a tecnologia veio
contribuir, seja em qualquer aspecto, mas se vocé€ ndo quiser trabalhar com a tecnologia tem
a matematica, a metodologia Sequencia FEDATHI que se preocupa com a formagdo do
professor. Ai seja, esse professor da tecnologia, seja esse professor da matematica, seja esse

professor pra EAD, mas assim, vai muito da Sequéncia FEDATHI que vai ta sendo
adaptada pra todos esses segmentos. (EINSTEIN).

No comentario anterior, Einstein apontou que o Multimeios se preocupa tanto
com a competéncia do dominio tecnoldgico como também com a questdo metodologica. Ja
nesse, acrescenta a contribui¢do do Multimeios na formacgdo discente, aponta o papel deste
Laboratério em formar professores que seriam encarregados de disseminar a contribui¢ao das
tecnologias digitais para a Educacdo, como também para areas especificas de ensino. Além

disso, chama ateng¢do para o fato de que o Multimeios se ocupa com a formagao do professor
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também em outras areas, a exemplo do Ensino de Matematica ou mesmo no Ensino a
Distancia. Outro elemento nesta fala ¢ a inser¢ao na metodologia Sequéncia Fedathi, como
mediadora das praticas docentes no Multimeios. Nesse sentido, podemos inferir que a
formacgdo e tecnologias digitais do Multimeios privilegia as competéncias basicas propostas

por Borges Neto e Oliveira (2002) ao ressaltarem que,

A formagédo de professores em qualquer nivel, inicial ou continuada, deve promover
o desenvolvimento de habilidades e competéncias para o exercicio da docéncia.
Desenvolvendo conhecimentos relativos a educacdo, a conhecimentos especificos e
realizando sempre a reflexdo sobre a pratica. Realizando também uma constante
interagdo entre a formacao inicial e a pratica.

E exatamente nesta perspectiva da experiéncia em formacio com usos das
tecnologias que se pode constituir um momento de significagdo, de transformagao da pratica,
de uma reflexdo na agdo e sobre a acdo, nos termos cunhados por Schon (2000). Nesta
pesquisa, todavia, pode-se constatar que o Multimeios prepara os seus membros para além de
uma formagdo tecnologica baseada no “modelo de competéncias”. Os achados da pesquisa
mostraram que este laboratorio prepara os seus “nativos” para uma formagdo na vida,
conforme se constata nas falas que seguem...

Se eu ndo tivesse entrado no Multimeios, eu ndo teria dimensdo do que é a
Universidade, do Curso de Pedagogia, entendeu? Eu teria passado pelas

disciplinas, teria saido, ido pro mercado de trabalho e néo teria entendido direito o
gue € 0 curso, e assim, de um Laboratorio de Pesquisa emsi! (GAUSS).

Eu me sentia importante, me sentia como se fosse uma Petiana, ndo fazia diferenca
para mim, porque o Coordenador era muito exigente, ele colocava regras e a gente
tinha que cumprir, por exemplo: s6 permanecia no Laboratério quem tivesse média
acima de 8,0, e a cada término de semestre ele pedia 0 nosso histérico, eu acho isso
muito importante, € um incentivo, é abrir os olhos do estudante para batalhar. Ele
dizia também que a gente sO tinha trés direitos ali: estudar, estudar muito e estudar
bastante! Meu Deus, como isso fez diferenca na minha vida, até hoje isso ecoa em
meus ouvidos. (BOUBAKI).

No depoimento de “Boubaki”, percebe-se nitidamente a centralidade do
Laboratdrio, influenciando diretamente em sua formagdo académica, repercutindo também em
sua trajetoria pessoal e profissional. Recordo-me bem dessas conversas. Tanto “Gauss” como
“Boubaki” entonavam frases de modo envolvente, sempre no esforco de demarcar a
importancia e a oportunidade por esse tempo vivido no Multimeios. A concepgdo de formagao
para a vida também apareceu no depoimento de “Galois”, ao afirmar:

O que eu entendo pela formacdo? Nao é so formagdo de conhecimentos, € de

pessoa, de profissional... até valores eu acho que a gente mexia la! Eu dizia ao
Coordenador: vocé tem que relevar isso, relevar aquilo! Ele dizia: nao! Porque la
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no mercado no trabalho, ninguém vai passar a mao. Preparacdo para tudo, até
guando a gente saia chorando trezentas vezes... Entdo, era a casa, a gente se sentia
mesmo em formacdo. Acho até que as leituras de conceitos, conhecimentos de
conteidos, desenvolver conceitos, de estudos mesmo ficava em segundo plano,
muitas vezes! Porque a questdo da formacdo enquanto pessoa, enguanto
profissional era mais forte, logo €le passava o dia todo |a. Entéo, ndo é em qualquer
situacdo que vocé tem um orientador o dia todo olhando pra vocé mesmo que
estivesse ao telefone, concertando uma méquina ou mandando a gente limpar
embaixo das mesas. Mas fazia parte... Eu me lembro uma vez na época do PROIN,
ele juntava todos os bolsistas e dizia: Agora vamos tudinho pra os Laboratério da
Pés-graduacgdo, vamos 14, instalar um Windows...instalar um antivirus! A gente
fazia isso duzentas vezes e aprendia, porque a gente ndo tinha essa formag&o, nés
passamos por toda essa formacao.

“Galois” afirma que, vez por outra, questionava ao Coordenador a necessidade
desse carater rigido na formacdo do Multimeios, no entanto, refor¢a que esse argumento “caia
por terra” ao ouvir a resposta convincente do Coordenador, o qual defendia a perspectiva da
forma¢ao no Multimeios estava em sintonia com as demandas requeridas para inser¢do dos

egressos no mercado de trabalho. No entendimento de Carolino (2007, p. 52),

Nessa perspectiva de formacao para o mercado de trabalho, a escola deve formar
cidaddos criticos, democraticos, criativos, dindmicos e qualificados (LDB — Lei N°
9394/96) e os cursos de formagdo devem adequar-se para formar um profissional
capaz de lidar com a nova sociedade do conhecimento.

Ainda neste comentario, vi uma critica a proposta formativa do Laboratorio ao
priorizar aspectos de uma formacgéao geral. Isso fica evidente quando “Galois” acentua: “Acho
até gue as leituras de conceitos, conhecimentos de contelidos, desenvolver conceitos, de
estudos mesmo ficava em segundo plano, muitas vezes!”; no entanto, aponta como aspecto
positivo a presenga constante do Coordenador no Laboratério, por vezes, propondo atividades
aparentemente sem nenhuma relagdo com a formacgao.

Interessante também foi verificar que pensar sobre a formagdo no momento desta
pesquisa fez “Galois” perceber como as atividades que desenvolviam no Laboratorio héa dez
anos faziam todo sentido, na verdade, estavam inseridas nos elementos constituintes da
formacao no Laboratorio.

Ainda em relagdo a perspectiva de formagdo para a vida, “Gauss” e “Euler”
acrescentam:

O Multimeios tem uma filosofia muito interessante para a nossa vida, as pessoas
gue conseguem alcancar isso, acho que foram as que tiveram mais sucesso, sabe?
Quando eu comecel no Multimeios eu comecei com esses projetos, conclui minha
graduacdo, em seguida comecei a especializacéo, tentei 0 mestrado e ndo passel, e
ai a gente dentro do Multimeios percebe a necessidade de ir para o mercado de

trabalho, trabalhei numa escola por dois anos, e voltei para o Multimeios. Level
muita coisa, muito aprendizado do Multimeios pra 14, e assm, a gente é
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reconhecido pelos saberes que a gente adquire dentro do Multimeios, Outra
experiéncia que eu tive quando fui dar aula fora, a gente chega e tem dois sistemas
operacionais, tipo Windows e Linux, assim, com a formacdo do Multimeios, vocé
pode encontrar qualquer um e trabalhar sem problemas, ou sgja, a formagdo que a
gente tem no Multimeios € uma formacgao espetacular pra gente trabalhar também
no mercado de trabalho. Ndo é uma coisa que se restringe especificamente a
pesquisa, a gente também tem essas possibilidades, ou sgja, ndo restringe, vai muito
além da pesquisa, ndo € uma formacgao fechada.

[..]Jeu s6 tenho assim a agradecer muito pela minha formagdo no Laboratdrio,
porgue eu acho que a minha formacéo académica, e como ser humano também, eu
guero levar pra minha vida sabe... as coisas que eu aprendi... eu quero levar nao, eu
ja estou levando, pra minha vida, pra pros meus alunos, que estdo ao meu redor...
nesse processo de formacdo que foi muito intenso né... Quando vocé olha as pessoas
gue passaram pelo Laboratério, aonde essas pessoas estdo, vocé vé que é um
processo formativo que ndo tem igual, € muito rico, € uma formacdo que nédo é
académica, € uma formacao de vida, muito... [estalar de dedos], extrapola muito a
guestdo cognitiva, a area de relacéo interpessoal e tudo... entdo é muito bom
mesmol.

“Gauss” e “Euler” reforcam a ideia de que a formag¢do no Multimeios tem
implicagdo direta na atuagdo dos pesquisadores no mercado de trabalho, sendo que essa
preparagao para a vida tem desdobramentos no processo laboral das pessoas. Fazem questao
de enfatizar que o Multimeios ndo prepara somente o professor-pesquisador, embora sua
denominacao aponte para esse fim pois, ha uma proposta formativa ampla, aberta, que dialoga
com os multi aspectos que envolvem a formagdo do sujeito, incluindo fortemente os impactos
na formacao pessoal e profissional de seus pesquisadores.

Descobrir que o Multimeios também prepara para a vida foi para mim algo
revelador, o que s6 se tornou possivel apds a realizagdo do trabalho de indagar, escutar,
colocando 0s buzios na orelha e¢ auscultar os sujeitos discorrerem sobre sua formagio,
contribuindo sobremaneira para a desmitificacao desse Laboratorio como lugar que lida, tao-
somente, com um amontoado de fios, maquinaria, com celebro eletrénico (Gilberto Gil), mas
que se preocupa em formar professores que, além do dominio tecnologico e metodoldgico,
possuam elementos tedricos para uma compreensdo da tecnologia como nova forma de
conviver em sociedade e da formacdo docente como algo fundamental para este convivio.
Assim, constatei que a formagdo docente do Multimeios contribui para que os “nativos”
ocupem os diversos setores da sociedade, especialmente a Educagao.

Procurar compreender as concepgdes tecnologias digitais com base na experiéncia
do Multimeios constitui-se a maior empreitada deste trabalho, mesmo porque compreendo
que sera no entendimento acerca das concepgdes que € possivel circunscrever algumas pistas
para a perspectiva da formagao docente apontada por este Laboratorio. Nesse sentido, tanto as
concepgdes de tecnologias e da formacdo foram sendo constituidas no entrelagamento, no

modo, como as relagdes entre o Laboratorio aqui pesquisado e a Faculdade de Educacgao
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foram sendo gestadas. O proximo capitulo objetiva compreender como sucede essa relagao,
abordando os aspectos, como rejei¢cdo, fomento a cultura digital na FACED, (re)incidéncia na
resisténcia e, por ultimo, o seu contributo formativo a sociedade, por meio da tematica

inclusdo digital.
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6 O LABORATORIO MULTIMEIOSE SUASMULTIDIMENSOES

O objetivo deste capitulo ¢ apresentar a discussdo sobre as respostas académicas e
politicas que o Multimeios desenvolve ao longo desses anos. As respostas académicas dizem
respeito as teorias constituidas, elaboradas e consolidadas no dmbito académico. Aqui, no
caso, trato especificamente da metodologia Sequéncia Fedathi, direcionada ao ensino de
Matematica e ao uso de tecnologias digitais na Educacdo. Neste item, busco entrelagar os
resultados dos trabalhos realizados por pesquisadores do Multimeios que utilizam a Sequéncia
Fedathi em suas investigagdes de 2000 a 2011 com as informagdes dialogadas nas entrevistas.
Para obteng¢do do corpus a ser analisado, consultei ainda os arquivos bibliograficos do
Laboratério Multimeios, os quais estdo disponibilizados tanto no formato impresso como
digital.

No campo politico, fiz referéncias as articulagdes realizadas com a FACED, por
meio da legitimagdo, reconhecimento e desenvolvimento de seu trabalho, assim como as
articulagdes com os movimentos sociais € sua contribuicdo na politica de informatiza¢do da

sociedade cearense.

6.1 Dasrespostas Académicas...

Este item foi elaborado tendo com referéncias os trabalhos realizados por
pesquisadores do Multimeios que utilizam a Sequéncia FEDATHI em suas investigagdes de
2000 a 2011. Para tanto, busquei entrelagar algumas produgdes fundamentadas na Sequéncia
FEDATHI com o material disponivel nos arquivos e o conteudo das entrevistas realizadas

com os sujeitos da pesquisa.

6.1.1 Da abordagem tedrico-metodol 6gica

Ao se pensar em uma defini¢do separada sobre teoria e método, percebe-se que a
primeira se refere ao campo das hipoteses, das suposi¢cdes. J4 a segunda vincula-se ao
conjunto de regras, um processo que conduz a uma aplicac¢do, a um resultado. A concepg¢ao de
pesquisa constante neste estudo, porém, nao consegue dissociar a teoria do método, mesmo
porque ¢ entendido o fato de que “A metodologia inclui as concepgdes teoricas de abordagem,
o conjunto de técnicas que possibilitam a construcdo da realidade e o sopro divino do

potencial criativo do investigador.” (MINAYO, 1994, p. 16).
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No Laboratério Multimeios, a proposta tedrico-metodologica adotada foi a

Sequéncia Fedathi. Essa metodologia de ensino, criada e desenvolvida na década de 1990 por

um grupo®’ de professores, pesquisadores e alunos vinculados ao Programa de Pés-Graduagio

em Educagao Brasileira da Faculdade de Educa¢ao da Universidade Federal do Ceara (UFC),

¢ uma proposta metodoldgica centrada no ensino da Matemadtica ¢ tem como base a
engenharia didatica. Para Borges Neto e Santana (2001, p. 2),

[...] essa concepcdo considera, a principio, que os problemas da educagdo

matematica no Brasil estdo associados aos problemas de “ensinagem” do que de

uma aprendizagem, ou seja, os maiores problemas da educagdo matematica estariam
na formagao e na pratica do professor.

Sobre os problemas citados pelos autores, ¢ possivel afirmar que estes nao sao
somente problemas do ensino da Matematica, mas podemos acrescentar que envolvem
elementos do processo didatico-pedagdgico. Dessa forma, entendi que a Sequéncia FEDATHI
requer, necessariamente, a estruturacdo de sequéncias didaticas envolvendo o aluno, sua
aprendizagem e o planejamento minucioso da ac¢do docente. Este planejamento deve ser
pensado respeitando a base de conhecimento do estudante, procurando identificar o nivel de
dificuldade, com origem em situacdes contextualizadas. No tocante a preocupacdo com a
perspectiva educacional da Sequéncia, “Leibniz” enfatiza:

[..] aideia da sequéncia FEDATHI é legitimamente do Doutor Herminio Borges
Neto, é importante ressaltar porque eu ja estou vendo muita gente dizer: “ ah mas
€le se baseou na sequéncia de ndo sei quem... resolugéo de problemas’, ta... Mas a
Sequéncia ndo tinha uma finalidade educacional... era uma sequéncia pra vocé

atacar problema, que poderia até ser um algoritmo computacional, mas isso nao
era necessariamente uma abordagem educacional!.

O relato de “Leibniz” revela que esta Sequéncia tem génese na Matematica,
incluido o proprio idealizador. Inicialmente, a teoria de FEDATHI estd direcionada ao
conceito de ensinagem, vinculado ao trabalho docente, objetivando a constitui¢do de um
preceptorado, aquele que ministra preceitos ou instru¢do. Em outras areas de conhecimentos,
a exemplo da satde, o preceptor ¢ encarregado de “orientar” alguns profissionais no tocante
aos seus saberes técnicos, ou seja, 0 preceptor situa-se como alguém mais experiente para
guiar o aluno, dando orientagdes relacionadas as formas de intervengdo em seu trabalho. Na

compreensado desses autores, entretanto, preceptorado significa o conjunto de todas as relagdes

“Para Santana (2008, p. 133), “Estas pessoas constituem o Grupo FEDATHI, e este foi formado no inicio dos
anos 90 para tratar de questdes relativas a didatica da Matematica.”
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que possam ser pensadas em termos didaticos durante a preparacao de uma aula (BORGES
NETO; SANTANA, 2001).

Conforme Torres, Silva e Borges Neto (2011), remetendo-nos ao processo
didatico, tal definicdo faz todo sentido, tendo em vista que uma aula ndo ocorre somente no
momento em que ¢ materializada em poucas horas ou em alguns minutos no espaco da sala de
aula. Dessa forma, a Sequéncia FEDATHI considera todo o processo didatico, desde o
planejamento mais inicial de aula/curso, envolvendo preparacgao, estudo e avaliagdo dos meios
a serem utilizados.

Para o desenvolvimento da Sequéncia FEDATHI, referidos autores apoiaram-se
na Engenharia Didética, expressao cunhada por Artigue (1996). Esta, por sua vez, abrange
quatro fases para elaboracdo de uma sessao didatica.

1) Analise preliminar: analise epistemoldgica dos contetidos que serdo
trabalhados. Aqui, envolve concepgdo de educagdo, estudos sobre ensino e aprendizagem e
desenvolvimento de uma aula (meio, instrumentos, mediagao do professor).

2) Analise a priori: equivale ao planejamento das aulas. Nesse momento, o
professor dedicar-se-4 a preparacdo das sequéncias didaticas, elaborando todo um esbogo
experimental das aulas.

3) Experimentagdo: nesse momento, aplicam-se as sequéncias desenvolvidas e
elaboradas nas etapas anteriores. Especificamente nesta etapa, Borges Neto e Santana
propdem a realizagdo de cursos experimentais, objetivando testar o planejamento realizado na
analise a priori e analise preliminar. Os autores propdem, também, a realizagdo de uma
pesquisa-agdo, tendo em vista que a pesquisa-agdo suscita o envolvimento dos sujeitos
(professores/alunos).

4) Andlise a posterior: terminado o momento da experimentacdo, verifiquei os
resultados dos testes/experimentos.

E oportuno destacar o fato de que, por mais que se aproprie de modo proficuo das
etapas da Engenharia Diddtica proposta por Artigue, isso ndo garante aprendizagem
significativa, muito menos experiéncia significativa do aprendizado. Esta dependerd da
condugdo do planejamento, bem como das condi¢cdes de aprendizagens dos sujeitos

envolvidos no processo didatico.
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6.1.2 A Sequéncia FEDATHI e suas etapas

Com suporte nas contribuicdes de Artigue, a metodologia FEDATHI, esta
direcionada ao aluno, “[...] fundamentada na logica do descobrimento matematico de Lakatos
e no instrucionismo de Brower.” (BORGES NETO; SANTANA, 2001, p. 4). Nessa
sequéncia, os fundamentos sdo as concepgdes epistemoldgicas do conhecimento matematico.

Para Borges Neto e Santana (2001), a principio, a Sequéncia FEDATHI podera
ser contraditoria, pois, a medida que mexe com a postura docente, proporciona, de certo
modo, a liberdade no desenvolvimento das atividades discentes; no entanto, ressalto que,
mesmo que o professor pretenda atingir seus objetivos, o aluno ¢ o responsavel pela
elaboracdo de seu conhecimento. Assim como a Engenharia Didética, a metodologia
Sequéncia FEDATHI compreende também quatro etapas.

1) Apresentacdo ou tomada de posi¢do: como o proprio nome ja diz, aqui temos a
exposicao de uma situagao-problema ao discente. Segundo Borges Neto e Santana, ndo se
trata apenas da realizacdo de um enunciado para a resolu¢do de um problema, mas sim de
fazer a transposicdo, de mostrar o problema. E também nesse momento que serdo
estabelecidos os contratos didaticos, sendo oportuno ressaltar que esses contratos devem ser
firmados ndo somente entre professor e alunos, mas entre alunos e alunos, de forma a garantir
o comprometimento na realizagdo das atividades propostas.

2) Debrucamento ou maturacio: neste segundo momento, o aluno debrugar-se-a
sobre a atividade, ou seja, dedicar-se-4 a realizagdo da atividade. Para essaocasido, a postura
docente deve ser a de ndo-intervencdo direta, colocando-se na postura de um observador,
deixando os alunos livres para pensar a respeito de suas estratégias para resolu¢dao da questao
proposta. Nesse caso, ¢ importante que as atividades propostas possibilitem o trabalho
coletivo, de forma a estimular as trocas de saberes discentes.

3) Solugdo: para esse momento, o professor devera acompanhar os alunos em seu
processo de busca de solucdes, inclusive orientando-os acerca das melhores solugdes e das
diversas formas de apresenta-las.

4) Prova: corresponde ao momento de sistematizacdo das variadas solucdes

encontradas pelos discentes para resolu¢cdo do problema.
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6.1.3 FEDATHI para além das Ciéncias “duras’ ...

E fato reconhecido que esta Sequéncia tem raiz nas Ciéncias Exatas. Qualquer
oriundo das Ciéncias Humanas, quando ouve a expressdo “FEDATHI ¢ uma metodologia
criada na matematica”, ¢ muito comum os “olhares atravessados”, exatamente pelas
compreensoOes historicamente constituidas pela dicotomia que permeia essas areas. De certo
modo, essa constatagdo implica pensar sobre como se desenvolve a pratica cientifica nas
ciéncias “duras”, normalmente de pouco interesse investigativo dos etndlogos (LATOUR;
WOOLGAR, 1997).

No caso desta Sequéncia, a primeira vista, ha uma vinculagdo aos elementos
matematicos, como contagem, seriagdo, continuidade, conjuntos de ag¢des. Ao analisar as
etapas expressas no item anterior, verifiquei que as acdes estdo organizadas de modo que se
sucedam sem interrupgdo. Estas acontecem uma apds a outra, em um curto espaco de tempo,
de modo sequencial.

Por outro lado, ao verificar minuciosamente como acontece cada etapa, vi que sua
estruturacdo deu-se desde uma concep¢do de mundo, homem, sociedade, educagdo, escola e,
principalmente, de como se desenvolve todo o processo didatico de ensino, culminado na
aprendizagem discente. Assim, um aspecto diferenciado nesta pesquisa foi perceber que a
Sequéncia, embora tenha raiz na Matematica, ndo se restringe somente a essa area de
conhecimento. O relato de “Arquimedes” foi bastante revelador de que FEDATHI esta além

das Ciéncias Exatas...

Se a gente for parar para pensar assim na Sequéncia Fedathi, nela em si, vocé néo
consegue ver ela so dentro das exatas. Se vocé for ler 14 as etapas e ler os primeiros
os conceitos, explicacfes sobre ela, vocé pensa que assim, que ela ndo foi feita nas
exatas! Primeiro, porque se tem uma preocupacdo com o sujeito, vocé tem a
percepcdo de que vocé precisa estar buscando sempre estratégias para que o
conhecimento ocorra dentro daquele sujeito, entdo, para ser das exatas, para mim
j& é um negécio bem assim, bem além. E essa transposi¢éo, assim, como € que
entrou das exatas dentro de um contexto educacional ? (ARQUIMEDES).

“Arquimedes” questiona acerca dessa transposi¢do para a Educagdo. Na verdade,
¢ importante ressaltar que seu fundador tem formacdo originaria nas Ciéncias “duras”, mas
u volveu uéncia, direci - Y ucaci , u

e desenvolveu essa Sequéncia, direcionando-a para a perspectiva educacional, desde um

contexto profissional no qual estava inserido. Ainda relativamente a apropriagdo desta

Sequencia por outras areas, “Einsten” acrescenta:

Se fala muito que a Sequéncia FEDATHI originalmente veio da matematica, né?
Mas eu trabalhel durante toda a minha formacdo a Sequéncia FEDATHI na
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informatica educativa, tentando levar todo aquele discurso da prépria engenharia
didatica, entendeu? Entdo toda aquela formacdo em engenharia didatica, a
Sequéncia FEDATHI, tudinho, era quando eu participava dos grupos de
matematica, eu sO via sendo utilizado naquela perspectiva da matemdtica, aquela
coisa bem exata, € assim, assim e assim! Entendeu? Nas humanas, quando eu ia
trabalhar com jovens eu ndo conseguia ver assim, mas ai, a gente adaptava e ai foi
surgindo, até os dias de hoje uso as sessdes didaticas. (EINSTEN).

No relato de Einsten, percebi que, além da apropria¢do da ideia da Sequéncia, foi
realizada também uma “transposi¢ao” desta concepcao desde sua aprendizagem com os pares
das “Ciéncias Duras” que vinham se dedicando a estuda-la. Desse modo, acabou adaptando-o
para seu contexto e, de certo modo, encontrando um sentido e um lugar para essa Sequéncia
nas Ciéncias Humanas. O relato de “Einsten” também indica que ha uma aceitagdo desta
Sequéncia pelo pessoal das Ciéncias Humanas. Do contrario, isso ficaria bastante complicado.
E o0 que se verifica na fala de “Arquimedes”, ao dizer que

E, da para ser aplicado, porque quando vem das exatas, assim, quando vem da
educacdo para exatas, setiver muito conceito, se tiver muitos termos, setiver assim,
uma aprofundacdo... se for aprofundar em teoria da educacéo, o pessoal das exatas
jA& ndo cola muito..Entdo, vocé tem que estar sempre contextualizando,
contextualizando tudo, mas se vocé chegar e apresentar e dizer que a metodologia
foi feita, surgiu, foi fundada dentro do contexto da matematica, ai parece que €la ja

flui, embora tenha todo um ‘pedagogés’, todo uma coisa assim, mas €la, ela é
simples. (ARQUIMEDES).

Pelo relato de “Arquimedes”, ¢ possivel inferir que houve tentativa de inser¢do da
Sequéncia em outra area de Ciéncias Exatas, que ndo a Matematica. Nesse caso, vi uma
critica ao teorismo presente nas Ciéncias Humanas em detrimento de explicagdes mais diretas,
resolutivas, embora que esse ‘“convencimento” para uso da Sequéncia necessite de uma

recorréncia constante aos elementos do campo pedagogico.

6.1.4 FEDATHI no Multimeios

E, eu acho que ndo da para falar de Multimeios, sem falar da Sequéncia FEDATHI,
eu acho que nédo da! Todos os projetos, até onde eu sei, todos, tem como fundamento
a Sequéncia FEDATHI. Eu acho que ndo da para separar muito, Multimeios
de,Sequéncia FEDATHI. (DESCARTES).

No Laboratorio de Pesquisa Multimeios, essa metodologia ¢ trabalhada em
diversas areas, quer seja Informatica Educativa, Educagcdo a Distancia, Formacdo de
Professores e Inclusdo Digital, sendo operada de modo articulado as tematicas que o
Laboratério desenvolve. No relato de “Arquimedes”, aparece como “o cerne” que perpassa

toda a abordagem da formacao desenvolvida pelo Laboratério.



155

[...] @aminha aproximacédo com a sequéncia FEDATHI foi mais nessa formagéo que
tive como trabalhar a educacdo a distancia e plangjar numa perspectiva mesmo de
problematizacdo. Entdo, a gente trabalhou com Sequéncia FEDATHI, discutindo
como é que foi feito o planejamento a partir dessa abordagem que é muito forte no
Laboratério a gente tem sempre estudos, que todos os grupos no Laboratério... O
CRID a gente também trabalhou bastante a Sequéncia FEDATHI, estudou e aplicou
nas oficinas, ela perpassa todo esse trabalho de formacédo docente, desse saber-
fazer, dessa inclusdo que a gente trata problematizando sempre, eu acho que ela
tem esse viés, ele vai pra todos os projetos é abordagem de formacao que o
Laboratério desenvolve. Nao da pra falar em Laboratério Multimeios sem a
sequéncia FEDATHI, t& muito vinculado a concepgdo mesmo desse saber-fazer,
dessa problematizacdo das coisas, numa coisa que o Professor sempre fala “ nunca
resolver pelo aluno, sempre mostrar os caminhos para que ele chegue a
compreender todo esse processo” ... todo esse percurso, fazer o aluno investigar e
pensar. Entao por mais que quando a gente ndo esta trabalhando diretamente coma
sequéncia FEDATHI, mas ela ta |4 diluida no nosso trabalho.

Observei ainda que os sujeitos identificam a Sequéncia FEDATHI como a
contribuicdo tedrica do Multimeios, mas também conseguem estabelecer um elo entre a
concepcdo tedrico-metodologica da Sequéncia com as concepgdes de Educacdo e,
principalmente, com os elementos que compdem o processo didatico, inclusive buscam
desmistificar essa dicotomia entre as dareas de conhecimento, apontando a importancia
necessaria para que esse didlogo ocorra desde um entendimento de Educacdo e nao

particularizada no ensino de Matematica. Isso pode ser comprovado no relato de “Euler”.

[...] quando cheguei no Laboratério a Sequéncia FEDATHI foi uma novidade, nao
conhecia ainda, tinha escutado falar. Na verdade, o que é a sequéncia FEDATHI?
Vocé vai ver o que é e compreende que té tudo relacionado com a educagéo, com o
ensino, que é uma proposta realmente que tem fundamento, uma proposta que foi
estudada, vem sendo aplicada, compreendida, crescendo. Entdo, acho que ter
ouvido durante toda essa minha formacéo da Especializacdo até aqui, sempre achei
que era algo bem valido, interessante, tem que ser estudado, ndo é algo que nao
converse, como se fosse totalmente — ah, isso é aqui é sO pra Matematica — nao vejo
dessa forma néo! Vejo como algo que tem a contribuir com diversos processos no
ensino, ndo é voltada somente para as Ciéncias Exatas, apesar da sua origem ser
I4, como muita coisa, 0 conhecimento néo é algo separado em caixinhas,ele dialoga
ea Sequéncia FEDATHI quando vocé olha com o olhar da didatica, vé muita coisa
relacionada, a gente tem esse estudo da didatica na pedagogia, entdo quando a
gente chega pra conhecer essa Sequéncia FEDATHI, vocé ndo consegue estranhar,
vocé tem uma sequéncia mesmo didatica com uma perspectiva, com uma
fundamentacédo, com estudos. (EULER).

No tocante as experiéncias vivenciadas pelos pesquisadores que utilizaram a
Sequéncia em alguns projetos de extensdo, “Newton” relata duas experiéncias com FEDATHI

ocorrida de modo diferenciado:

No PROBIE, foi um outro aspecto que me deu porque era um trabalho mais interno,
ndo era aquele do Eunice Weaver que era com o professor diretamente e tal, foi
sempre trabalhando a Sequéncia Fedathi, foi, mas, esse foi o diferente porque era
uma producéo de material. Entdo ndo tinha contato direto com os professores, ndo
tinha esse dia-a-dia da escola né? Era uma coisa mais aqui, com os estagiarios que
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trabalhavam com a gente. Entao foi trabalhar a Sequéncia Fedathi, mas, no sentido
de colocar 0 que eu sabia em prética, na producéo de contelido, na producéo de
material.

Os projetos citados por “Newton” foram desenvolvidos por pesquisadores do
Laboratério do Multimeios com finalidades distintas. Ambos utilizaram como referéncia
metodologica a Sequéncia FEDATHI. O primeiro destinava-se tanto a catalogagdo de objetos
de aprendizagem (OA), bem como a producdo de material didatico para serem
disponibilizadas gratuitamente no Portal do Professor. Neste momento, a Sequéncia
FEDATHI foi utilizada como modelo referencial para producdao do conteudo didatico,
envolvendo as areas da Educacao Infantil, Matematica ¢ Meio Ambiente. Como bem afirma
“Newton”, aqui foi o0 momento em que os pesquisadores envolvidos no projeto tiveram que
demonstrar as aprendizagens relativas a Sequéncia.

O outro projeto aconteceu com base de numa intervencdo direta dos
pesquisadores do Multimeios em uma escola situada no Municipio de Maranguape/Ceara.
Aqui, a Sequéncia foi trabalhada com professores da Educacdo Bésica vinculados a Escola
Eunice Weaver. Os pesquisadores orientavam e acompanhavam os docentes na realizagdo e
materializa¢ao das sessoes didaticas, baseadas em FEDATHI e aplicadas durante suas aulas.
Sem duavida, a atuacdo nesses projetos requeria dos pesquisadores uma compreensao proficua
da Sequéncia. As vivéncias com FEDATHI nesses projetos também implicavam diretamente
uma reflexdo na agdo e sobre a agdo, assim como mudanga tanto na atitude do professor de
sala de aula, como também no professor-pesquisador vinculado ao Multimeios. O relato de

“Newton” é revelador de como isso ocorreu de fato...

Tudo isso absorvia, essa sensibilidade de lidar com o professor, porque assm na
sala de aula vocé aprende a lidar com o aluno, mas, nesse carater da pesquisa vocé
aprende a lidar com o outro, com o seu colega né? E o meu par ali né? Entdo assim
€ esse lidar com o outro professor, com o colega também, que foi um aprendizado
né? E... Quanto mais eu estudava a Sequéncia Fedathi, mais eu também me via
fazendo diferente, como professor. Essa questédo do tempo, eu tinha essa nogéo
assim: “ Ai é importante que o aluno faca o exercicio na sala”’. Mas, a medida que
eu estudava a Sequéncia Fedathi, que eu via e que eu fazia também no Eunice
Weaver, mais eu fazia, com mais consciéncia do que eu estava fazendo na sala de
aula, né? O dar esse tempo ao aluno, para ele poder fazer as coisas. O quanto a
aula se diferenciava por isso. Porque 0s meninos se sentiam muito mais atuantes,
por eles terem esse tempo, entendeu? Para eu poder proporcionar para eles essa
coisa assim, de dar mais autonomia para eles poderem fazer os exercicios deles,
coisa que os professores ndo faziam! E faziam... davam os exercicios, eles mesmos
respondiam, aquela coisa assim bem... Ai 0os meninos diziam; “ Mas, professora sua
aula eu entendo, a gente faz e tal, na do fulano ele ndo deixa, s vezes ele mesmo
resolve para a gente”, entendeu? Ai eu vi 0 quanto a Sequéncia Fedathi estava me
modificando, nesse sentido.
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A Sequéncia FEDATHI ¢ considerada o carro-chefe, a espinha dorsal do
Laboratorio. Percebi, no entanto, que alguns sujeitos nao visualizam tanta diferenca entre a
importancia da Sequéncia e o uso das tecnologias. Na verdade, é como se as concepcdes das
tecnologias digitais na educacdo incorporassem os elementos didaticos da Sequéncia

FEDATHI. Essa confirmagao pode ser verificada nos seguintes relatos:

O carro chefe? E! Mas, eu ndo consigo diferenciar tanto, tem as suas diferencas,
mas, ndo vejo uma diferenca tdo grande em relacdo ao uso da tecnologia, né?
Também, entendendo que colocando também o uso da tecnologia, vamos dizer que
num carater secundario. Mas, assim a gente néo faz o uso da tecnologia sem a
Sequéncia Fedathi esta acompanhando, pelo menos, que eu tenha percebido, ndo.
Entdo, a gente pode dizer assim, que €la € a espinha dorsal. “ NEWTON” .

Como a espinha de todos esses projetos, né? 1sso pra mim ficou mais claro quando
estava no CRID, que embora fosse uma acdo que € a questdo mais da, sei 14, da
ponta, que é dar o curso. Mas, até chegar no curso tinha todo um percurso que vocé
ia seguir, desde o estudo pra se pensar no plangamento até a concepcdo, até se
estudar sobre as tecnologias que poderiam ser trabalhadas 14, sem que mudasse
muito a realidade. (CANTOR).

O projeto Centro Rurais de Inclusao Digital (CRID), citado por “Cantor”,
constitui acdo extensionista do Multimeios, realizada em alguns assentamentos no Estado do
Cearda. O estudo desenvolvido por Santana (2008) confirma a utilizagdo das metodologias
Sequéncia FEDATHI e Engenharia Didatica, permeando o conjunto de acdes desenvolvidas

neste Projeto. Na compreensao de Santana (2008, p. 33-34),

Estas duas metodologias Engenharia Didatica (que encara a aula como um momento
repleto de se¢des didaticas) e Sequéncia FEDATHI (passos metodologicos - Tomada
de posicdo, Maturagdo, Prova e Solugdo- desenvolvidos dentro da Engenharia
Didatica) nos orientam a considerar a possibilidade do “erro” como potencial
indispensavel nas estratégias de aprendizagem, trabalhando necessariamente com
contra-exemplos e situagdes que partem do geral para o particular. Em linhas gerais
a Sequéncia FEDATHI configura-se com o uso das TDIC num continuum complexo
¢ ndo uma receita estanque.

Ainda que Santana afirme que essa metodologia ndo constitui “receita estanque”,
sua propria nomenclatura e vinculagdo como metodologia de analise experimental da pratica
conduz a uma compreensdo para aplicacdo de métodos e regras sequenciadas, podendo
incorrer no risco das armadilhas do praticismo (Miranda & Rezende, 2006). A preocupagio
com esse “aplicacionismo” metodoldgico da Sequéncia ganhou eco também no relato de

“Descartes”, ao dizer:

[...] até hoje nds ndo construimos bem a Sequéncia Fedathi, temos j& muita coisa
feita, mas, precisa, eu vego gque a gente precisa se congtituir mais enquanto
fundamento tedrico, mas, enquanto isso, nds estamos passeando por ai, praticando,
vivendo experiéncias, aplicando. Entao, é nessa aplicacgdo, ndo sei nem se aplicagéo
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€ um nome bom, porque é muito técnico... € nesse experimento que a gente vai se
fundamentando, ai vem o exemplo proprio. O que eu tenho escrito sobre a
Sequéncia Fedathi? Tenho dois capitulos de livros, tenho alguns artigos, mas, isso
foi a partir de que? Foi a partir da minha dissertaco, eu so tive base, fundamento
para fazer isso a partir de algo que eu experimentei, até eu ndo experimentar, eu
nunca tinha escrito sobre a Sequéncia Fedathi. Mas, foi a partir do desenvolvimento
da sequéncia, da aplicacdo com os professores, da observacdo da experiéncia com
0s professores e em algum momento de aplicacéo da Sequéncia Fedathi, que a gente
vai aprendendo, vai construindo, entdo eu vejo muito da experiéncia, por isso que
eu creio que a Sequéncia Fedathi, na construcéo dela enquanto teoria passa por nés
gue vivenciamos, que usamos de alguma forma. E ai, nés temos o que dizer dela.
Mas, eu acho que é forte essa questao da experiéncia, como um experimento.

A preocupacao de “Descartes” ¢ bastante pertinente a medida que situa a

necessidade de maior aprofundamento acerca das concepgdes tedricas que circundam a

Qo

Sequéncia FEDATHI. Entende-se a pertinéncia dessa preocupacdo porque remete
necessidade da hibridagdo teoria/pratica, quando se fala em processos educacionais. Afinal, a
incorporagao desta Sequéncia, aliada as concepcdes e usos das tecnologias digitais, tem

implicagdes diretas no fazer docente. Para tanto, seria oportuno pensar na substituicdo do

3

ativismo por “uma agdo criadora da realidade”, a praxis, tdo defendida por Freire. Ha

controvérsias, porém, com relagdo a dimensao tedrico-metodoldgica da Sequéncia.

A metodologia do Multimeios é um referencial muito grande dentro da Academia,
embora ndo segja reconhecida, possivelmente ndo conhecem e ndo sabem que a
gente usa essa metodologia pra formar professores na rede, ndo sabe da
importéncia que tem vocé trabalhar com metodologia. Minhas aulas todas séo
fundamentadas na Sequéncia FEDATHI, meus alunos conhecem, fazem trabalhos
utilizando a Sequéncia. E uma metodologia que gosto, simpatizo, acho adequada,
nao se encerra em s mesma, porgue a gente fica nessa de t& comparando, mas a
comparacao ela tem que vir de uma forma positiva, pra agregar, ndo pra dizer aqui
€ melhor aqui é pior, mas na forma de completar, porque uma soO teoria ndo da
conta de uma gama de coisas. Entdo, por exemplo, no ensino de geometria, posso
trazer a Sequéncia FEDATHI com outras teorias e elas vao |he dar condi¢des
suficientes pra dar uma aula com outros ol hares, também n&o posso me encerrar sO
nas metodologias, vou buscar outras formas, por exemplo, de uma tecnologia pra
me dar mais suporte ainda. (FIBONACCI).

“Fibonacci” considera a Sequéncia no ambito metodologico, porém, chama
atencdo para o fato de ser pouco reconhecida pelo proprio meio académico. Conforme
Fibonacci, isso ocorre porque ainda ha desconhecimento real da utilizagdo da Sequéncia na
formagdo de professores na rede publica de ensino cearense. Além disso, vem reforgar a
importancia da metodologia nos processos didaticos, defendendo a Sequéncia proposta por
FEDATHI como de suma importancia para trabalhar conteudos especificos de Matematica,
sempre dialogando, agregando outras teorias, ou, como diz, “também vou buscar outras
formas”. Vi que “Fibonacci” argumenta em favor da utilizagio de FEDATHI. Apesar de

reconhecer a necessidade do didlogo com as teorias, se contradiz ao reportar a necessidade de
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recorrer as formas, aos enquadramentos. A questdo das formas retoma a perspectiva
aplicacionista ja discutida. A compreensdo apresentada por “Fibonacci” aproxima-se da
concepgdo formativa da pedagogia tecnicista que pressupde “[...] preocupacdo exclusiva com
a formacdo técnico-profissional. Enfatiza a técnica, o saber-fazer suficiente para uma
determinada profissio sem questionamentos adicionais nem aprofundamento no
conhecimento.” (SANTOS, 2007, p. 76).

Retomando o objetivo deste item, interessa-me investigar as respostas
académicas que o Laboratério concede a Educagdo desde sua estruturagio até os ultimos anos.
Com a andlise das producdes e de minhas observagdes realizadas no interior deste
Laboratorio, tinha como hipdtese inicial a ideia de que a metodologia da Sequéncia seria,
talvez, o grande contributo académico do Multimeios. A conversa com os sujeitos, no entanto,
mostrou que, ndo s6 a Sequéncia, como também o trabalho voltado para o uso das tecnologias

na Educagdo. Isso pode ser comprovado nos seguintes relatos:

Eu acho que ndo sO a Sequéncia Fedathi da uma resposta tedrica, mas, ela me da
com as tecnologias também ndo deixa de ser, se vocé fizer um apanhado ai das
Ultimas produgdes de doutorado, de mestrado, elas trabalham com a
Sequéncia Fedathi, mas, também trabalham com o uso da tecnologia. Entéo, é uma
resposta tedrica do Multimeios, acho que ndo é sO nesse aspecto da
Sequéncia Fedathi, mas, também do uso da tecnologia em sala de aula, né?
Observando a maioria das produgdes, aconteceram nesse campo. (NEWTON).

Ao realizar um levantamento bibliografico acerca da utilizagdo da Sequéncia por
pesquisadores vinculados ao Laboratério Multimeios encontrei cinco de doutorado e duas
dissertacdes de mestrado. Das sete investigacdes, verifiquei que parte desses pesquisadores
tem formagao na area de Matematica, o que supde maior entendimento acerca da aplicacao da
Sequéncia, haja vista que sua constituicdo foi elaborada por um grupo de pesquisadores
oriundos da area de Matematica.

Observo, entretanto, que a Sequéncia também podera ser utilizada por
profissionais de outras areas, conforme se verifica no estudo realizado por Santos (2007)
intitulado: “Reaprender fragcdes por meio de oficinas pedagdgicas: desafios para a formagao
inicial do pedagogo”. Em seu estudo, a autora procurou verificar se as metodologias de ensino
de Engenharia Didatica e Sequéncia Fedathi contribuem para minimizar as dificuldades de
apreensao do conceito de fragdo com alunos do 7° semestre do curso de Pedagogia da
FACED/UFC.

Analisando essa dissertagcdo, observo que a autora cita a Sequéncia Fedathi para

realizar seu percurso metodologico, especificamente no trabalho de campo, quando na
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realizagdo das oficinas pedagogicas na plataforma do ambiente virtual TELEUDUC. Verifico,
no entanto, que no decorrer do seu trabalho de campo, nao vejo relacdo com a Sequéncia, ou
seja, em seus resultados, ndo menciona se realmente a Sequéncia possibilitou essa
aprendizagem referente ao conceito de fracdo por parte dos discentes investigados.
Ainda em relagdo ao emprego da metodologia Sequéncia Fedathi em outras areas
que nao somente a Matematica, Santana (2006, p. 133) acrescenta:
Entre 1999 a 2002 varias experiéncias com a Sequéncia Fedathi foram realizadas em
pesquisas sobre didatica da matematica assistida por computador, no entanto, alguns
estudos de pos-graduagdo utilizaram a Sequéncia Fedathi na estruturacdo dos cursos

que envolviam informatica educativa em diversas areas do saber no Centro de
Referéncia do professor, 6rgdo pertencente a Prefeitura Municipal de Fortaleza.

Lima (2007), em sua tese, utiliza-se da Sequéncia Fedathi para sistematizar o
ensino de Matematica no percurso da formacgao inicial do pedagogo. Para tanto, a autora toma
a Sequéncia como proposta metodologica para realizagdo das oficinas pedagogicas no
ambiente virtual TELEDUC, tendo assim sua pesquisa desenvolvida com aplicacdo da
Sequéncia no decorrer de sua pesquisa de campo.

Em relagdo as etapas, Lima (2007) ressalta que cada momento pode se confundir
com as outras etapas, pois elas sdo tdo proximas que podem ser confundidas, sendo de suma
importancia que o estudante passe por esses niveis, mesmo aqueles que possuem um
raciocinio mais elaborado e queiram “pular” as etapas. Desse modo, a autora refor¢a a nogao
de que ¢ preciso o professor entender que o objetivo primordial de utilizacdo da Sequéncia
refere-se a andlise da elaboragdo do raciocinio do aluno e ndo somente ao produto final.

No trabalho que Rocha (2008) desenvolveu, encontrei a Sequéncia Fedathi dentro
das consideragdes teérico-metodoldgicas do seu estudo. Observo aqui que a autora, 8 medida
que aborda as etapas da Sequéncia, as contextualiza com os momentos efetivados no decorrer
de sua pesquisa de campo realizada na Escola Estadual Eunice Weaver no Municipio de
Maranguape/CE. Ressalto que, no estudo de Rocha (2008), h4d ndo somente a aplicagdo da
Sequéncia, mas também um acompanhamento minucioso de como ocorre o processo didatico
de ensino.

A pesquisa desenvolvida por Santana (2006) aborda a Sequéncia Fedathi como
mediacdo pedagogica. Em seu estudo, o autor se apropria da Sequéncia para pensar a postura
do professor investigador.

Ao tratar do processo historico de constituicdo da Sequéncia Fedathi, verifico que

tanto Santana (2006) como Souza (2010) relatam que essa Sequéncia se originou da
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elaboragdo de uma sequéncia pelo matematico Borges Neto. Para o desenvolvimento desta,
esse matematico tomou como referéncia sua trajetoria de formagao e atuagao profissional com
professores de Matematica,
De modo que fosse viavel aos professores criarem condigdes e possibilidades para
que os estudantes de matematica da educagdo basica e no ensino superior pudessem

ter uma experiéncia significativa quanto a aprendizagem matematica do ponto de
vista das investigacdes matematicas. (SANTANA, 2006, p. 133).

Ressalta-se que Fedathi ¢ uma Sequéncia metodologica de ensino, com seu
amparo teorico sustentado em correntes teoricas relacionadas tanto & Engenharia Didatica
quanto as teorias da aprendizagem desenvolvidas por Piaget (SANTOS, 2007) e Vygotsky
(SANTANA, 2006).

Na andlise das contribui¢cdes tedricas aqui apontadas, posso afirmar que a
metodologia Sequéncia Fedathi contempla a aprendizagem docente e discente; trabalha a
didatica do professor; de certo modo, o obriga, o impulsiona rever suas posturas, inteirar-se do
conteudo, saindo da condicdo de transmissor de conhecimento. Nessa metodologia, o
professor precisa ter uma atitude de investigador de seu processo didatico, culminando numa
aprendizagem critica por parte do aluno. E oportuno destacar também que, dessa forma, o
aluno se afasta da posi¢ao de um “recebedor de conhecimento”, passando a ser reflexivo sobre
os conhecimentos a serem aprendidos (TORRES; SILVA; BORGES NETO, 2011).

As anélises, entanto, tamb&ém mostraram que ha uma compreensao homogénea por
parte dos pesquisadores no que diz respeito a Sequéncia Fedathi, inclusive ndo encontrei
nessas producdes criticas relativas as limitacdes de uso da Sequéncia seja como metodologia,
seja como mediagdo pedagogica. Outra questdo evidente nesses trabalhos refere-se a auséncia
da propria epistemologia de formulacao da Sequéncia.

Desse modo, se, por um lado, ¢ possivel perceber que, ao longo de dez anos,
observo que houve apropriagdo desta Sequéncia por parte dos sujeitos pesquisados vinculados
ao Multimeios, significando de certo modo, uma influéncia na formacdo dos professores no
tocante ao ensino de Matematica, de outra parte, na perspectiva que essa metodologia vem
sendo utilizada, corre-se o risco de estar igualmente “reproduzindo” férmulas, de modo que
bastasse ao professor seguir as etapas da Sequéncia que estaria garantindo a aprendizagem.

Reconheco, contudo, que, tomando como base esta metodologia, tanto o professor
quanto o aluno se encontram igualmente na posi¢ao de investigadores. Portanto, o professor
analisa a propria pratica docente (professor) e o outro (aluno) o percurso de sua

aprendizagem.
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Portanto, percebi também que a Sequéncia Fedathi mexe necessariamente com a
posi¢ao do professor, o qual passa a ter uma postura de investigador do seu trabalho, do
processo da aprendizagem discente, um colaborador na formulacdo do conhecimento por

parte dos discentes.

6.1.5 FEDATHI: O que falta neste caminhar....

No decorrer desta pesquisa, verifiquei que, se, por um lado, hd um
reconhecimento da Sequéncia como uma metodologia aplicada nas atividades do Laboratério,
por outro, no &mbito académico, observo que ainda hé percurso a trilhar no sentido de adquirir
uma legitimidade no campo tedrico. Na conversa com os sujeitos, constatei também alguns
equivocos, contradigdes e criticas no que diz respeito ao uso desta Sequéncia na perspectiva
educacional.

Em relacdo as atividades do Laboratério, percebi que hd um discurso de
“autonomia”, porém, poderia dizer que esses sujeitos possuem uma autonomia parcelada,
cerceada, mesmo porque h4d uma obrigatoriedade, uma determinagdo, no que diz respeito ao
conhecimento e ao uso da metodologia Sequéncia FEDATHI nas atividades do Laboratorio.

Essa contradicao encontra-se bastante presente nos relatos de “Gauss™:

A gente tem muita autonomia, a gente escolhe o que trabalhar, e se a gente
der conta daquilo pra ta trabalhando, ndo tem nada amarrado! O que a
gente tem amarrado é a Sequéncia Fedathi. A gente trabalha mais com a
parte qualitativa das coisas! E quase zero trabalhar com quantidade, o
professor Herminio conserva muito isso. E a sequéncia Fedathi, que é o
cerne! Todo mundo que estd no Multimeios sai sabendo alguma coisa de
Sequéncia, ja leu textos, € fundamental, € o carro chefe dos projetos, tudo
gue fazemos parte da Sequéncia Fedathi. Nao tem como ndo ter contato com
a Sequéncia Fedathi!.

No primeiro discurso, “Gauss” afirma que todos os trabalhos do Laboratorio estao
envoltos pela Sequéncia, ou seja, as agdes do Laboratério estdo permeadas por essa
metodologia; no entanto, no momento seguinte, “Gauss” coloca-se em duvida quanto ao uso
da Sequéncia em todos os projetos, assim como acrescenta o didlogo com os tedricos da
Educacao, e, além disso, se contradiz com o relato anterior, ao confirmar que “ndo estdo tao
amarrado s6 a Sequéncia”.

Todos os trabalhos da gente com o CRID, nos plangamentos foi baseado na

Sequencia Fedathi. Mas eu acredito que o ManulLie também trabalhava com a
Sequéncia Fedathi, na hora da formacéo dos professores do Centro de Referéncia,
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também eu acho! “ A gente trabalha muito com as teorias pedagogicas né? A gente
perpassa por Vigotsky, Piaget, a gente ndo esta sO amarrado s6 a sequéncia
Fedathi, a gente dialoga com outras teorias, perpassa com outros tedricos.
(GAUSS).

De todo modo, ¢ importante evidenciar que alguns sujeitos se apropriam de modo
proficuo da epistemologia da Sequéncia. E o que verifico no relato de “Arquimedes”, ao

dizer...

Vejo que a Sequéncia Fedathi ndo é s6 uma metodologia pedagdgica, ndo so de
aplicacéo, ela tem todos esses pressupostos. Eu acho que é a visdo de sujeito e qual
€ a visdo de sujeito que tenho para implantar a Sequéncia Fedathi, antes de pensar
aplicar nela, € muito maior! E uma visio de sujeito que eu tenho, de sujeito que
aprende e sujeito que ensina. Eu ndo consigo aplicar a Sequéncia Fedathi, se os
meus sujeitos que estdo envolvidos, primeiro, o mediador ou o professor, 0 sujeito
gue vai estar 14 ensinando de alguma forma, ele ndo se apropria dessa visao, de que
meu sujeito, ele precisa ser critico, participativo, ele precisa ser protagonista
daquela situacdo de aprendizagem. Se eu quiser aplicar isso, sem ter trabalhado
isso com a minha turma ou quem va ensinar, a aplicacao da Sequéncia Fedathi ndo
vai ser efetivado.

No discurso de “Arquimedes”, ha um esforgo argumentativo para desvincular a
Sequéncia como um “método de aplicacdo”; contudo, todo o seu relato é carregado por frases
intencionais para este fim, como aplicagdo, empregada aqui no sentido de utilizagao,
manipula¢do de modo a fazer funcionar, domina¢do no sentido de tomar posse de um campo
e, por fim, apropriacdo, no sentido de se apoderar do proprio processo da Sequéncia. Acerca

da complexidade do trabalho com a Sequéncia, “Tales” acrescenta:

FEDATHI é uma coisa complexa da gente trabalhar! Por exemplo, eu acho que se
vocé me perguntar FEDATHI é facil de vocé aplicar, entendeu? FEDATHI éfacil de
vocé trabalhar. No entanto, nés tinhamos um primoroso... rigor tedrico muito
grande, consequentemente a gente tinha dificuldade de ampliar pra popularizar. Se
VOC& me perguntar o seguinte: eu acho que a gente poderia ter feito muito mais com
FEDATHI do que a gente fez? Ai eu ainda digo que sim, porque a gente tinha um
primor tdo grande na teoria que a gente provavel mente ndo deu muitas asas pra ela
poder deslanchar. Ou sgja, nds aplicamos isso nas nossas formacdes internamente,
nos aplicamos pra construcao dos nossos model os tedricos.

“Tales” argumenta que, de certo modo, aplicar a Sequéncia ndo seria tao
complicado assim, mas tece uma critica ao fazer referéncia ao privilégio pelo teorismo, o que
significa um “apropisionamento da Sequéncia”, uma compreensao “de dentro pra dentro”, ou
seja, so teria a vivéncia e a materializagdo da Sequéncia aqueles que estivessem, de algum
modo, vinculados as atividades do Laboratorio. Na verdade, a sua complexidade ocorre
exatamente porque esse exige um olhar minucioso, diferenciado, sobre os diversos contextos

de ensino e aprendizagem. Apesar do “preciosismo teérico” do relato de “Tales”, porém,
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evidencio no decorrer deste trabalho que ainda ha necessidade de um aprofundamento tedrico

acerca da Sequéncia.

Acho que precisa mais, por exemplo, falando do nosso principal eixo tedrico, eu
acho que o Laboratério precisa dar uma avancada nesse sentido. No sentido de ter
um fundamento mais tedrico sobre essa Sequéncia Fedathi. N6s langamos um livro,
mas, que a gente precisa fundamentar mais, acho que nés precisamos deixar de ser
de um interesse do Coordenador, de que nbés tomemos como base a
Sequéncia Fedathie principalmente por isso nds precisamos que se congtitua mais
como teoria, acho que esta pouco, tem essa necessidade. A gente fica buscando
ancoras, tentando se agarrar em alguma coisa. Fizemos isso principalmente com a
engenharia, com a didatica francesa. Entéo, hoje que ha um interesse maior de que
nAs Nos emancipemos engquanto teoria e principalmente agora nos precisamos ter
uma construcéo tedrica mais fundamentada e ai isso exige mais de nds, porque a
partir de agora querendo mais essa independéncia, precisamos ter mais bases
tedricas, sustento! E ai como fazer isso? se a gente esta querendo construir, se
constituir enquanto teoria? E como fazer isso sem também recorrer muito as teorias
de fora? Para se validar, diria até que é um, sera que é um paradoxo? Nao sei!
Porque a gente quer se desgarrar, mas a gente quer se constituir enquanto teoria e
como é que a gente fazisso né? Com a prépria Sequéncia Fedathi? (DESCARTES).

Em seu relato, “Descartes” traz uma preocupagdo com a emancipagdo tedrica,
argumentando que ¢ preciso batalhar mais, estudar mais, ter maior seguranga nas proprias
convicgdes epistemologicas da Sequéncia e questionando a elaboragdo dessa emancipagao,
sem recorrer as “ancoras” como mesmo diz. Interessante ¢ perceber que a preocupacdo de
“Descartes” ¢ direcionada a uma constru¢do coletiva da perspectiva teérica que envolve a
Sequéncia, envolvendo os pesquisadores que fazem o Laboratoério e nao somente para
“agradar” os interesses do Coordenador.

No tocante a emancipagdo da Sequéncia, “Euclides” pondera que ha também a
necessidade que esta seja voltada para a dimensao da pesquisa. Reconhece seu contributo na
perspectiva de se constituir uma metodologia aplicada ao ensino. Ressalta, porém que, para
tomar a dimensdo da pesquisa, o trabalho com FEDATHI requer um olhar investigativo de
pesquisador, aquele que analisa cientifica e cuidadosamente os dados, ou seja, vé a Sequéncia

em elaboragdo e ndo em consolidagio.

[...] Unica coisa que eu sou contra € ndo pode se deixar s6 no Fedathi, porque
ainda tem um perfil de metodologia de ensino, a gente ainda precisa estar
respaldado em metodologia e técnica de pesquisa. Fedathi ndo atende emrelacéo a
pesquisa, mas atende totalmente a parte de aplicacdo, de Sequéncia didatica. Mas,
a sistematizacdo de colher esses dados para andlise, ainda precisa estudar
metodologia de pesquisa. Entdo, Fedathi ndo da para fechar ainda, o Multimeios
ainda precisa humildemente estar dentro da Faculdade de Educacdo [Risog].
Alguns professores ja reconhecem, ja aceitam Fedathi, mas, € uma minoria! Porque
Fedathi é educacdo matemdtica, mas FEDATHI também nas tecnologias, né? A
gente usa alguma coisa de interacdo, da colaboragédo na educacdo a disténcia, mas,
a concepcao de Sequéncia de ensino, de aula é mediacdo num chat, forum, correcéo
de uma tarefa, no ambiente a gente trabalha numa concepcdo de FEDATHI mesmo,
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na condi¢do da reflexdo voltado para o aluno construir o seu conhecimento,
devolver, esperar uma solucdo dele, todas aquelas etapas. Dialogar com outras
teorias? isso tambémtenho um pouco de rejeicdo, é, Fedathi/Piaget, Fedathi e as
teorias das Stuac6es didaticas. Eu acho que Fedathi ainda ta procurando umirméo
gémeo dele, que ndo existe!. (EUCLIDES).

“Euclides” ainda chama atencdo para a necessidade de o Multimeios permanecer
na FACED, de modo a ampliar sua ideia de educacao e atrela-la aos debates historico-sociais.
Apesar de reconhecer uma abertura no que tange a incorporacdo desta metodologia por parte
de alguns professores em suas pesquisas na Pos-Graduagdo, ressalta que essa “resisténcia”
ocorre em razao de sua origem nas Ciéncias Exatas. Justifica, entretanto, que o Multimeios
ndo a utiliza somente para area de Matematica, mas incorpora FEDATHI também no
planejamento das atividades ligadas as tecnologias digitais na Educacdo, ou seja, aos
processos didaticos que envolvem o fazer docente.

Euclides aponta uma resisténcia ao tratar das comparagdes entre as teorias. Por
certo, indica que FEDATHI se encontra na elaboragdao de constru¢do de sua identidade, ou
seja, ainda nao firmou para se legitimar como teoria. Na compreensdo de “Euclides”, isso
demanda um tempo, mesmo porque argumenta que as pesquisas voltadas para a Educacdo
Matematica no Brasil sdo intensivamente influenciadas pela literatura francesa.

A compreensdo de Euclides como uma metodologia centrada no ensino me
remeteu ao estudo desenvolvido por Souza (2013, p. 40-41) ao elencar os objetivos da

Sequéncia FEDATHI:

Quadro 6 — Objetivos da Sequéncia Fedathi

Objetivos:

e Apresentar um modelo de ensino que inclua a investigacdo cientifica como uma das etapas

na elaboracdo do conhecimento;

e Oferecer elementos que contribuam para as agdes ¢ intervencdes do professor no processo
de ensino da Matematica;

e Levar o professor a conduzir de maneira didatica e eficaz sua pratica;

e Propiciar a participagdo ativa do aluno durante todo o processo de ensino;

e Contribuir para o desenvolvimento da autonomia do estudante durante a aprendizagem;

e Possibilitar os alunos ampliarem sua rede de conhecimento pelas interagdes com o grupo e
com o professor;

e Contribuir com o desenvolvimento e aperfeicoamento de métodos e técnicasde ensino e da

pesquisa da Matematica e areas afins.

Fonte: Souza (2013).
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Analisando os objetivos descritos por Souza vi, pelo menos, trés objetivos
enfocando a Sequéncia FEDATHI como método de ensino, corroborando fortemente a
compreensdo da “Euclides”.

Com relacdo ao entendimento da Sequéncia por parte do grupo, “Fibonacci”

enfatiza:

[..] A Sequéncia FEDATHI, apesar de ter esse monte de angulo que o professor
vem estudando, trabalhando e tudo mais € muito complicado ainda, porque vocé vé
0 proprio Grupo, ele ndo consegue entender a metodologia, ndo compreende, ainda
ndo entende a metodologia. Vamos dizer, que a metodologia tem trinta anos que
vem discutida e a gente sabe que as teorias tdo sempre em construgcdo e sendo
interpretadas de acordo com a visdo de cada um. Mas assim, a Sequéncia
FEDATHI ela tem uma propria dificuldade de aceitagéo até pelo proprio Grupo, tu
imagina isso fora do grupo, como é queisso flui?.

“Fibonacci” acentua que ha uma dificuldade de aceitagdo da Sequéncia por parte
do proprio grupo, alegando que isso reflete diretamente na imagem de FEDATHI por parte da
academia. Outra critica referente a ndo popularizagdo da Sequéncia, os estd o relato de

“Tales”:

[...]nds ndo colocamos o bloco na rua o suficiente pra outras pessoas poderem se
apropriar e caminhar. Tem etapas muito mais complexas que qualquer outra coisa
gue vocé for fazer. Mas, é igual a um pai que tem um comércio, uma grande
industria edeixa o filho trabalhando s6 aqui dentro. Enquanto teoria, € uma coisa
gue quando vocé tem um produto, vocé quer ter o dominio dele. Outra coisa,
guando vocé tem uma teoria normalmente é pra ser aplicada, faz muito sentido ela
existir se muitas pessoas puderem aplicar e fazer uso, porque €la é voltada pra
educacdo. A gente sabe que tem um pessoal que usou, em Sio Paulo, em Sobral em
outros cantos, mas eu costumo dizer que ainda foi muito pouco pelo tempo que
tivemos. Porque quando chegava uma pessoa pra utilizar, a gente fazia com que ela
aprofundasse muito o conceito tedrico que ela o rumasse para um mestrado, um
doutorado, claro, isso € muito importante! Mas, as pessoas usando por conta
proépria, ai eu digo, foi onde a gente falhou, deixou de investir!.

O relato de Tales ¢ carregado de muitas ponderacdes no que diz respeito a
Sequéncia FEDATHI. A primeira diz respeito (como ja dito) “a ndo popularizagdo da
Sequéncia”. Em sua compreensao, houve um preciosismo académico com FEDATHI, sendo
que sua perspectiva metodolégica da Sequéncia acabou se tornando um processo endogeno,
servindo apenas para um grupo seleto de pesquisadores, como um referencial académico para
os pesquisadores vinculados ao Laboratorio. Ressalta a questdo da necessidade do dominio
tedrico, porém, traz uma compreensao de teoria vinculada a um método de aplicagao.

Ainda assim, questiona a utilizacdo da Sequéncia nos trabalhos cientificos,
alegando que suas publicagdes ainda ndo foram suficientes, considerando o tempo de estudos

investigando acerca desta Sequéncia. Alerta, ainda, para o fato de que, normalmente, os
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trabalhos com a Sequéncia FEDATHI foram conduzidos para fins académicos e nao foi
utilizada aleatoriamente em nenhuma experiéncia de ensino fora dos muros da Universidade.
Faz-se oportuno ressaltar que a Sequéncia FEDATHI foi criada no &mbito académico.

Observei que Tales se envolveu por demais ao falar sobre a Sequéncia FEDATHI.
Tales reforcou a compreensao de “Euclides” acerca do contributo desta Sequéncia como
metodologia de ensino, interferindo diretamente na elaboracdo do planejamento didatico. O
relato de Tales também relembra que a utilizagdo de uma metodologia perpassa tanto o
dominio tedrico como as condigdes objetivas a sua realizagdo. Apontou, entretanto, que umas
das dificuldades para nao apropriacdo desta Sequéncia diz respeito a sua linguagem pouco
acessivel aos docentes, alegando que a linguagem academicista da Sequéncia acabou
desmotivou o docente para a incorporagdo em sua pratica.

Ouvindo Tales, senti necessidade de averiguar algum estudo utilizando a
Sequéncia FEDATHI com professores. Foi quando deparei com o trabalho intitulado:
“Formacao Continua e Mediacdo Pedagogica no Ensino de Matematica”, desenvolvido por
Sousa (2005), ao analisar a aplicacdo desta Sequéncia durante as aulas de Matematica dos
anos iniciais do ensino fundamental em uma escola da rede publica no Municipio de Quixada
(CE). Neste, Souza propde aos docentes que incluissem a Sequéncia FEDATHI em um roteiro
pedagdgico, isto tomando como referéncia a estrutura da Engenharia Didatica. Essa
experiéncia revelou que ¢ a elaboragdo do roteiro incorporando FEDATHI que exige uma
compreensdo maior de planejamento por parte dos docentes, o que reverbera na dificuldade
desses em utilizarem a proposta da Sequéncia FEDATHI na elaboracdo de seus planos de
aulas (SOUZA, 2005).

Nesse sentido, a utilidade da Sequéncia como metodologia de ensino podera
ser incorporada ndo somente no ensino de Matematica, mas também aos processos didaticos
de um modo geral, considerando as reais condi¢des em que ocorrem os planejamentos no
interior das salas de aulas, implicando, necessariamente, sua funcionalidade.

Nos relatos aqui apresentados, € possivel inferir que, de um lado, ha uma proposta
que prima por um “olhar cuidadoso”, minucioso, detalhado de como deve ser materializado o
processo didatico em sala de aula (plano ideal). Por outro, existem as condi¢des reais de
trabalho de docentes, quando, muitas vezes, tem que seguir a risca as determinagdes impostas
pelas politicas educacionais. Nesse caso, como amenizar esse impasse entre o plano ideal e as
condi¢des reais? Tal indagagdo me remeteu ao objetivo deste item, ou seja, em que medida
esta Sequéncia se constitui como o grande contributo tedrico do Laboratério de Pesquisa

Multimeios a Educacao?
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Apos a realizacdo deste trabalho, ¢ possivel apontar que o Laboratorio de Pesquisa
Multimeios concede uma resposta a Educacdo, ainda que parcial, no que diz respeito as
metodologias aplicadas ao ensino, que ndo se restringem somente ao ensino de Matematica.
E oportuno destacar o fato de que, ao longo desses anos, a Sequéncia FEDATHI tem buscado
se consolidar por meio das amplas publicacdes que saem do Laboratorio. Vi que, aos
poucos,esta metodologia de ensino ¢ reconhecida no seio académico. Assim, seu contributo

tedrico esta sendo gestada, paulatinamente, em constante devir.

6.2 Da dimensdo politica: entre dilemas, vivéncias e tensdes

Tratar a questdo politica exigiu ater-me as concepcoes cldssicas e modernas sobre
o tema. Desse modo, no item que segue, pretendo exprimir, ainda que de modo sucinto, uma
descricao socio-histdrica da politica e sua dimensdo cotidiana. Partindo desta analise, busquei
compreender de que forma o Multimeios se inseriu no ambito da politica de inclusdo
tecnoldgica da sociedade cearense, mais precisamente, descrever a inter-relagdo institucional
com a Faculdade de Educagdo, quais os dilemas, tensdes, vivéncias e desafios produzidos e
vivenciados no cotidiano.

Para melhor entender a dimensao politica, achei importante reaver sua concepcao
historica, reportando-me ao sentido classico e moderno do termo. Aristoteles, numa
abordagem classica de sua obra A Politica, compreende tal saber constituido com base na
atividade humana. Ainda reportando ao termo cldssico, na Grécia antiga, a politica era
vinculada a polis, bem como a toda e qualquer atividade que vislumbrava o aspecto social.

Com a ascensdo do capitalismo e da “democracia” burguesa, a politica passou a
ser vinculada ao direito ao voto, com a organizagdo dos partidos, realizacdes de eleigdes,
governos, entre outros aspectos. Desse modo, o entendimento da politica num sentido
histérico do termo surgiu como referéncia as agdes que o Estado adota com o objetivo de
intervir nas questdes sociais em sociedades internamente diferenciadas.

Nesse sentido, a politica sendo vista como a forma de que o Estado intervém nas
demandas societarias foi objeto de analise de importantes pensadores, como Arendt (1998),
para quem a politica se constituia na maneira pela qual se dava a convivéncia entre os
diferentes, como estes se organizavam publicamente, ou seja, como homens e mulheres se
organizavam visando a um objetivo em comum, no sentido de evitar o caos que pudesse
ocorrer quando era privilegiado o interesse individual. Assim, a filésofa alema supra- citada

chama atengao para a perspectiva historica sobre a politica, sendo esta compreendida numa
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relagdo entre pessoas desiguais, constituindo em si um carater conflituoso. E, ainda, a politica
aqui ¢ demarcada como produto da convivéncia histérica dos seres humanos que expressam
suas diferencas, seja de crengas, etnia, sexo, raca € mesmo de ordem religiosa ou status social.

Nessa perspectiva, torna necessario destacar aqui o fato de que a politica nao
significa necessariamente uma acdo do Estado, ou seja, politica estatal. Importante ¢ frisar
também o sentido estrito do termo, ou seja, como politica publica. Para Potyara (2008, p. 94),
Politica Publica ndo significa necessariamente agdo estatal. Desta feita, descendente da
palavra politica, ndo tem identificagdo com “exclusividade do Estado”, porém esta identifica e
se relaciona com o significado no latim, de reptblica, ou seja, res(coisa) publica(de todos).

Conforme refiro, a politica publica diz respeito as agdes do Estado e da sociedade,
ou seja, ¢ uma agdo politica, tendo como agentes primordiais o Estado e a sociedade
organizada, representada, atuando também no controle e decisdo dos bens produzidos
socialmente.

No que tange as politicas publicas educacionais, os debates educacionais dos anos
1990 estiveram ancorados na exigéncia da educagdo como fator primordial as respostas aos
padrdes de desenvolvimento econdmico, quando a educacgdo ¢ colocada como reguladora da
situagdo da empregabilidade no Pais. Também as habilidades necessérias a utilizagdo da
Informatica se tornaram exigéncia do mercado do trabalho, sendo as escolas, instituicdes
legitimas de sistematizacdo do conhecimento e certificacdo de escolarizacdo, pressionadas
constantemente a este respeito.

No caso especifico da politica de informatizagdo, esta teve seu nascimento nos
anos finais da década de 1970. Historicamente, o Brasil vivia o inicio da “abertura politica”,
processo de transicdo para a democracia. Nesse contexto, ampliaram-se, aos poucos, 0s
espacos de participacdo e liberdade sociais, evidenciados nas manifestagdes socioculturais,
concessao de vistos para os exilados, soltam-se os politicos presos, amaina-se a censura.
Enfim, a sociedade comeca a respirar ares de liberdade de expressao.

Paralelamente a essas mudancas, aprofunda-se a crise econdmica e social, assim
como acentuam-se as desigualdades entre as classes e os setores que compunham a sociedade
brasileira. No periodo de redemocratizacdo politico-social, a industria brasileira encontrava-se
em decurso de concretizacao e precisava garantir espago no mercado mundial de produgao de

computadores. De acordo com Oliveira (1997), “coincidentemente” em 1980, iniciaram-se no
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Brasil as primeiras acoes voltadas para a inser¢ao dos computadores nas escolas, movimento
que j4 vinha acontecendo em varios paises*’. Para ele,
[...] nossas experiéncias ndao partiram da decisdo de educadores e militantes da
educacdo, mas da vontade dos altos escaldes do governo brasileiro, que entenderam

ser necessario envolver a escola publica em um movimento que ja tomava corpo nos
paises desenvolvidos. (OLIVEIRA, 1997, p. 29).

Como exemplos dessas experiéncias, menciono o Projeto Computadores na
Educacdo (EDUCOM), em 1984; o Projeto Formar, de 1986; o Programa Nacional de
Informatica Educativa (PRONINFE), lancado em 1989. Vi, no entanto, por meio desses
projetos, que nao houve politica transparente, direcionada para o uso do computador na escola
publica. Percebi que a aplicacdo de recursos perpassou interesses econdomicos. Moraes (2003)
adverte ainda para o fato de que a politica de informatica ndo foi reconhecida e menos ainda
discutida em foruns educacionais de reconhecimento nacional.
Esse quadro permite dimensionar a contribui¢do desses projetos, precursores da
cultura nacional do uso do computador, direcionado para a escola publica brasileira. E
possivel identificar, no entanto, que esses projetos se configuravam ainda como programas,
com varias dificuldades, como a incerteza na disponibilidade dos recursos e, especialmente, a
definicao de politica especifica. Essas dificuldades foram obstaculos ao éxito desses projetos,
havendo a necessidade da acao governamental para informatiza¢ao das escolas, conforme diz
Oliveira (1997, p. 41):
Apds a criagdo do Projeto Educom, continuavam, por parte dos pesquisadores
envolvidos com a Informatica Educativa, a cobran¢a de uma defini¢do mais clara,

por parte do MEC, dos rumos que seriam tomados dai em diante, ou seja, exigia-se
cada vez mais do governo federal, o delineamento de uma politica a ser seguida.

O autor aponta como aspecto positivo na estruturagdo do modelo brasileiro de
informatizacdo de ensino a possibilidade de os pesquisadores, que se debrugam sobre a
tematica, continuarem pesquisando na area, contrapondo a politica de compras de
equipamentos que, na maioria das vezes, se mostrava mais importante do que as questdes
relativas a educacao brasileira.

Os anos de 1990 marcam o inicio de grande investimento e incentivo do Governo
Federal em programas educacionais, utilizando-se o computador como ferramenta didatica,

nas escolas publicas brasileiras, tendo em vista que os programas anteriores ndo chegaram a

*Segundo Oliveira (1997), paises como Franga e Estados Unidos ja desenvolviam mecanismos que
possibilitassem a utilizagdo de computadores nas escolas.
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obter o éxito desejado. Dessa forma, foi langado em abril de 1997 o Programa Nacional de
Informatica na Educag¢ao (PROINFO), com a finalidade de...
[...] estimular a interligagdo de computadores nas escolas publicas, para possibilitar
a formagao de uma ampla rede de comunicag@o vinculada a educagdo e fomentar a
mudanga de cultura no sistema ptblico de ensino de 1° e 2° graus, de forma a torna-

lo apto a preparar cidaddos capazes de interagir numa sociedade cada vez mais
tecnologicamente desenvolvida (BRASIL, 1997a, p. 3).

Com a criagdo desse programa de informatizagao, varias escolas foram equipadas,
recebendo Laboratorios Escolares de Informatica (LEI), com o objetivo de introduzir o
professor na cultura de uso do computador, um instrumento a mais no seu aparato
pedagogico. De acordo com os documentos do PROINFO, as acdes estavam sob a
responsabilidade da Secretaria de Educagao a Distancia (SEED) e do MEC, que trabalhariam
em parceria com as secretarias de educagdo de todo o Pais (BRASIL, 1997a).

Umas das metas do programa voltava-se para a estruturagdo de 200 Nucleos de
Tecnologia Educacional, distribuidos em todo o Territério Nacional. Os Nucleos foram
implementados em todos os estados brasileiros, com equipes docentes, denominados
professores-multiplicadores, escolhidos entre os atuais professores do 1° e 2° graus. Esses
professores-multiplicadores foram capacitados pelas universidades em cursos de
especializacdo em Informatica Educativa (BRASIL, 1997a).

Com efeito, as universidades s3o, a todo instante, convocadas a pensar sobre as
politicas de formagao para a educagdo, para participarem desses projetos, por serem elas lugar
considerado legitimo da unido entre Ciéncia e Tecnologia. Ha também investimentos do
Governo Federal no setor, especialmente no que diz respeito a estruturagcdo de laboratorios de
Informatica nas escolas e nos cursos especificos para capacitar professores.

Nao por mera coincidéncia, ¢ também nesta mesma época que se iniciam na UFC
algumas mobilizagdes, no sentido de inserir a Universidade no debate em torno da integragao:
educagdo e tecnologias de suporte digitais ao ensino. Especificamente na FACED, essa
politica foi materializada em 1997, por meio das a¢des de pesquisadores vinculados ao
PROIN (projeto ja mencionado no Capitulo 3), sendo que uma das agdes desses programas
diz respeito a um espago destinado as investigacdoes que aliassem tecnologias digitais e
ensino, no caso, a Sala Multimeios.

Para tanto, os dados desta pesquisa revelaram que a estruturagdo desse espaco no
campo da Educacdo ¢ permeada por vivéncias, conflitos e tensdes. Desse modo, os itens que
seguem tratam de alguns aspectos de como ¢ constituida a relacao do Laboratorio de Pesquisa

Multimeios com a FACED.
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6.2.1 Argeico...

Conforme foi anunciado no inicio desta pesquisa, o Laboratério de Pesquisa
Multimeios sempre foi meio deslocado do contexto da Faculdade de Educagdo, mesmo
porque, no imaginario social dos sujeitos que habitam a FACED, os Laboratérios sdo vistos
de maneira vinculada as Ciéncias Exatas, assim como ao desenvolvimento de atividades
experimentais, a um saber-fazer, executar. No caso do Laboratério Multimeios, os habitantes
do Campus nao sabiam ao certo o que se fazia por 14, ou seja, qual seria a real necessidade no
campo da Educagdo, expressando, portanto, certo sentido mitico. O relato de “Poincaré”
ressalta esse aspecto do desconhecimento...

[...] oLaboratério de Pesgquisa Multimeios vocé via aquele transitar de pessoas de
entrar e de sair. Mas vocé néao sabia muito bem o que acontecia la. Eu mesma, com
20 anos na Faculdade, ja sabendo que o Laboratério existia ndo tinha
conhecimento real do que tipos de atividades eram desenvolvidas la e que tipo de,

digamos assim, qual era a caracteristica real do Laboratédrio dentro da Faculdade
de Educaco.

O relato confirma o aspecto do desconhecimento, da desinformacao sobre o papel
deste Laboratorio no campo da Educacdao. H4 também uma afirmagdo de que a comunidade
académica ndo toma conhecimento acerca das atividades desenvolvidas. Ademais, sua
representacdo ¢ feita por meio de algum pesquisador, que normalmente explica para a
comunidade académica o que fazem, como fazem, o que, de certo modo, contribui para
desmistificar a compreensao do Laboratorio de Pesquisa Multimeios somente como um lugar
para acesso das tecnologias digitais na FACED.

Todos os entrevistados, com maior ou menor énfase, relataram que, quando
iniciaram suas atividades no Laboratério, a principal dificuldade residiu em lidar com o modo
pelo qual o Multimeios era visto pela FACED; ou seja, havia total desconhecimento de suas
atividades, ocasionando um mal-estar entre os que por la trabalhavam e a comunidade que
circulava pela FACED. Desse modo, esse desconhecimento ensejava gerando conflitos
internos entre os envolvidos com nas atividades do Laboratério e a propria comunidade
académica. Os relatos de “Einsten” e “Boubaki” parecem ser bastante reveladores de como e
por que esses conflitos aconteciam.

[...] quando cheguei na Faculdade o movimento estudantil era muito forte e existia
uma richa grande com o Multimeios, teve até uma briga, chutaram a porta, uma
coisa desse tipo! Mas, assim, era por causa do poder, até apelidaram o Laboratério

de “ Castelo de Greyscon” . Porque as pessoas hao tinha acesso e tava chegando a
inclusdo digital e os alunos tinham vontade de ter acesso aos computadores e ai
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tinha um Laboratério que ta cheio de computadores que eles ndo podiam utilizar?
Entéo, até se construir a ideia de que era um Laboratério de Pesquisa, que as
pesquisas que estavam sendo desenvolvidas iam servir diretamente pra os
professores que estavam lidando com essa tecnologia. Entdo, eles ndo entendiam
isso! Existiam uma resisténcia, porque era como se fosse um espaco ocupado por
um professor da exata que estava tomando territério e que traz dinheiro pra
Faculdade. Pra eles era: o Castelo de Greyscon esta ali, mas era uma per spectiva
particular que ninguém tem acesso! Mas quebrava muito isso na minha turma, até
porgue a minha entrada desmistificou muito essa ideia de que o CA criava do
Castelo. Ai, a minha turma cresceu e nao teve esse preconceito com o Multimeios,
coisa que o CA tentava fazer com que os alunos ficassem revoltados. (EINSTEIN).

O relato de “Einsten” sintetiza alguns problemas originarios desses conflitos. O
primeiro diz respeito ao acesso direto de todos da FACED ao Laboratoério Multimeios, tanto
que a metafora do “Castelo” tem relagdo direta com acesso permitido apenas para poucos
privilegiados. Mesmo porque, como mencionado em outro momento, a representacdo do
Laboratério de Pesquisa Multimeios ndo estava vinculada ao desenvolvimento de
investigacdes de carater cientifico-académico que tinham impacto direto na formagdo de
professor. Conforme ressalta “Einsten”, essa compreensdo distorcida das reais caracteristicas
do espaco acabava gerando resisténcias por parte de alguns grupos que alimentavam a
compreensdo de uma apropriagdo personalizada e particularizada do espago.

Como se vé, um dos maiores desafios dos pesquisadores do Multimeios ¢ tentar
ndo reproduzir o conjunto de significados pejorativos que a comunidade da FACED tende a
(re)produzir sobre o Laboratério. H4 um entendimento equivocado sobre a identidade do
Laboratorio na FACED. Como se pode perceber, no entanto, no relato de “Einsten”, o fato de
alguém ter buscado desmistificar essa visdo pode interferir diretamente na
leitura/compreensdo que a comunidade tem do “lugar” do Laboratério de Pesquisa
Multimeios na FACED.

De todo modo, reconheco que essas ideias propagadas pelo movimento tinham
alguma razdo de ser. Elas faziam parte de um conjunto de reinvindicacdes constantes das
questdes ligadas a politica de informatizagdo no ambito da FACED, bem como se filiava aos
aspectos da gratuidade na Universidade publica em contraposi¢do aos processos de
privatizagdo dos espagos. Nesse caso, era inconcebivel que, diante das condi¢des precarias de
acesso as tecnologias digitais na FACED, a comunidade ndo tivesse acesso a um Laboratorio
situado dentro da propria institui¢do e construido para fins de colaboragcdo com a politica de
informatizagdo do ensino publico cearense.

Esse mal-estar permanece vivo na memoria dos pesquisadores. Os mais velhos
rememoravam suas angustias ao presenciarem os protestos do movimento estudantil querendo

“ocupar” o Multimeios, assim como revelavam suas angustias ao presenciarem os momentos
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de tensdes quando nas reunides com outros grupos de pesquisa da FACED. De todo modo,

mesmo todos os conflitos, os sujeitos reconhecem sua importancia para a Universidade.

Olha eu sempre procurel ficar muito na minha nas questdes politicas. O pessoal
falava e eu ficava calada. Inclusive, na Pesgquisa Impacto isso era muito chato,
porque gostava das pessoas que faziam parte, mas as vezes saia das reunifes muito
triste com tudo aquilo que via, todas aquelas conversas, as articulagcbes muito
tensas e acho até que havia uma curiosidade sobre o Multimeios, as pessoas
falavam por desconhecimento. Acho que o Multimeios tinha o que muito professor
ali ndo tinha com sua pesquisa. Quando foi para aquele espaco teve uma briga
porque pegou uma parte daquela salinha, lembra? E mais. ninguém na FACED tem
uma estrutura como tem no Multimeios. (BOUBAKI).

Além do desconhecimento, “Boubaki” sintetiza outro problema decorrente da
relacdo, a disputa pela ocupacdo dos espagos fisicos na FACED, mesmo porque suas
condigdes estruturais estdo sempre incompativeis com a quantidade de projetos e pesquisas
que sdao desenvolvidas no Campus. Nesse sentido, hd sempre uma comparagdo com as
condicdes estruturais que o Laboratério possui com outros espagos na FACED. O relato de
Arquimedes confirmou tanto a questdo do desconhecimento como a disputa politica nos

movimentos da FACED.

Na minha época, as pessoas desconheciam qual era a proposta, outros conheciam,
mas, por rixa de algum professor, por questdo politica, quando estava na
graduacdo via que era isso, uma visdo politica que tinha do Multimei os, mas poucos
alunos buscavam ir a fundo, conhecer. Entédo, eles tinham uma parada, que é uma
concepcdo mais politica, tinham aquela coisa de ir conhecer, querer vivenciar, se
limitar na visdo de uma pessoa, de um jeito, personalizado. Eu falo assim, como é
que ele é visto dentro da FACED, ele pode ndo ser muito bem visto por uma questo
politica. Mas, ele é autossuficiente, num depende de greve, de financiamento, busca
uma autonomia, acho isso bacana no Multimeios. Ele ndo espera por ninguém para
ele ter gas, pra fomentar acdes precisa ter essa autonomia e a FACED acaba néo
vendo, talvez por isso, por e€le ndo ser tdo dependente da Universidade.
(ARQUIMEDES).

E fato que as relagdes humanas se encontram permeadas do aspecto politico e,
sem duvida, pelo relato de “Arquimedes”, vi também que ha uma compreensdao do Multimeios
desde uma leitura muito personalizada na figura de seu Coordenador. Ao fazer referéncia ao
Laboratério, “Arquimedes” acrescenta a questdo gestdo autonoma do proprio, todavia,
reforga, por um lado, o aspecto positivo dessa autonomia, questiona se essa autogestao
reverbera em conflitos, ou seja, estd na Universidade, mas funciona de forma um pouco mais
independente. Na verdade, no discurso dos sujeitos, ¢ a Faculdade que acaba tendo uma
dependéncia do Multimeios, em especial, quando se refere as questdes ligadas aos recursos da
teleinformatica. Na perspectiva dos sujeitos, o Multimeios € o tomado como a referéncia do

suporte as tecnologias digitais na FACED. Assim, acrescenta “Gauss’:
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[...] Se as pessoas dentro da Faculdade soubessem valorizar, desse o valor que ele
tem, a Faculdade sem o Multimeios ndo existirial Porque até uma extensdo vao
buscar no Multimeios! Se precisam de internet, acham que o Multimeios é que vai
solucionar o problema, até pra fazer um dlide, correm |& pra pedir ajuda. Entéo,
assim, apesar de ndo ter o valor que deveria ter, mas as pessoas ainda veem que la é
um suporte tecnol égico dentro da Faculdade. (GAUSS).

Observei ainda que outro desafio para o pesquisador do Multimeios ¢ o
enfrentamento cotidiano desses conflitos politicos dentro da FACED. Parte desse conflito ¢
um problema que escapa aos olhos do pesquisador, diz respeito a forma como, a FACED, o
movimento estudantil tem significado o lugar deste Laboratorio no campo da Educacdo. A
outra face do conflito diz respeito a referéncia do Multimeios como esse “lugar” que ¢
colocado como algo nao acessivel, distante do alcance da comunidade, tanto que o apelido de
“Castelo” refor¢a o argumento do inalcancavel para alguns, segregando o acesso a poucos

privilegiados. O relato de “Descartes” foi bastante revelador nesse sentido,

[...] naguele momento, entre dois mil a dois mil e quatro, via muita reclamagaodo
Multimeios, como se fosse um espaco isolado, inclusive a internet, pontos
privilegiados. Para ter acesso a internet tinha que ir 14, tinha que falar com o
professor Herminio... Mas, naquela época era bem mais mal visto do que
hoje...Porque a internet hoje estd em todo canto. Tem outras formas ai do pessoal
acessar, entdo tem gente que nem sabe da existéncia do Multimeios, hoje,
atualmente tem gente que sabe menos do que naquela época, eu acho que naquela
época todo mundo sabia mais por conta disso, por conta de achar que era um
espaco restrito. Entdo, eu sentia isso, um mal estar por estar la.. né?
(DESCARTES).

Em seguida, “Leibniz” afirma que essa dificuldade tem diminuido com o passar
dos tempos, o mal-estar ainda ndo foi totalmente reconstituido, mas a lembranca, boa ou ma,

ainda ¢ muito viva na memoria dos pesquisadores.

[..] Hoje é bem melhor, mas o Multimeios era visto como algo fora da FACED.
Como o Coordenador comegou a trabalhar com projetos que envolviam institui¢cdes
publicas e particulares, naquela época, nos anos 90, aquilo ndo era bem visto aqui
no Brasile era justamente uma tendéncia para qual o CNPq apontava. Na época,
também nds tinhamos mai s pessoas com resisténcia a tecnologia também... Acredito
gue hoje a situacdo se ela tornou bem diferente. Entdo, hoje se percebe o
Multimeios como algo que ta integrado a Faculdade de Educacdo, como parte da
FACED. (LEIBNIZ).

“Leibniz” chama aten¢cdo para outro aspecto dessa relacdo, o fato de o
Coordenador do Multimeios estabelecer parcerias com 6rgdos que tanto pertenciam a esfera
publica como a iniciativa privada nao foi bem visto pela FACED. Na verdade, vi que esse
comentario reforca o argumento em defesa da bandeira histérica por “uma Universidade,

publica, gratuita e de qualidade”. Nesse caso, parece que o Multimeios estaria “nhadando
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contra a corrente”, a qual se opunha as articulagdes com a iniciativa privada, temendo os
processos de privatizagdo da Educacdo. Ademais, “Leibniz” também aborda a resisténcia no
que dizia respeito ao uso das tecnologias na Educacdo. Afinal, o ranco do instrumentalismo

do tecnicismo ainda existia naquele momento.

6.2.2 I ntervencéao direta na promogéo da cultura digital na FACED

A instalacdo do Laboratorio de Pesquisa Multimeios significou algo da simples
ocupacgao de um espaco fisico no prédio na FACED. Na verdade, contribui sobremaneira para
novos modos de apropriagdo das tecnologias, estabelecendo outras maneiras do como a
propria comunidade lida com as tecnologias digitais. O relato de “Poincaré” retrata de
maneira pontual as mudangas das praticas com as tecnologias digitais, ocorridas em alguns

espacos no ambito da FACED.

[...] as pessoas ndo percebem que ele foi levando aqui para dentro da Faculdade de
Educacdo uma cultura que ndo tinha, contribuindo para novas préticas, ele
ultrapassou exatamente as paredes do Laboratério Multimeios para a Faculdade
coisa que antes ndo acontecia. Por exemplo, a construcdo da pagina da Pos
Graduacdo que nao tinha, o grupo, a lista dos alunos e professores da Pos
Graduacdo que também ndo tinha. Esta pratica foi mudando a forma de
comunicacdo entre as pessoas, hdo era mais apenas o telefone, o presencial, por
documentos, mas virtualmente também. Depois houve a possibilidade da internet
sem fio dentro da Faculdade, por conta da Pds-Graduagédo e isso foi ampliando.
Nos temos o0 “ Navegando na rede do Multimeios’ que é exatamente uma outra
prestacdo de servico do Laboratério tem para Faculdade de Educacéo e para os
usuérios que transitam aqui, que é aquele computador conectado a internet que fica
na livraria do Marquinhos. As pessoas e 0 Marquinhos da livraria, ele pesquisa, ele
se comunica com os fornecedores e os consumidores, as pessoas acessam
rapidamente pra fazer uma pesguisa, olhar seu email, ali é um ponto.
(POINCARE).

“Poincaré¢” critica o fato de que, muitas vezes, os projetos desenvolvidos na
FACED estao voltados para fora, sem, no entanto, perceber as reais necessidades no entorno
do proprio espaco. Em seu relato, pontua algumas agdes com intervengdes diretas do
Laboratorio nas praticas de cultura digital na FACED.

Por certo, a constru¢cdo da homepage da P6s-Graduagao ficou na responsabilidade
dos pesquisadores do Laboratorio. Desse modo, o acesso a pagina virtual do Programa de
P6s-Graduagao passaria primeiramente pelo endere¢o do Laboratério, tendo um link para o
acesso a Faculdade de Educacdo, onde estdo disponibilizadas as informa¢des em formato

digital e virtual, conectando assim a FACED com o mundo inteiro.
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Outra agdo citada por Poincaré refere-se a introducdo da ferramenta de
comunicagdo lista de discussdo aos alunos e professores de Pos-Graduagdo. Essa lista é
utilizada para varios fins de divulgagdo de eventos, compartilhamento de informagdes, contato
dos professores, relacdo direta dos alunos com a Coordenagdo e secretaria do Programa,
possibilitando também o compartilhamento, distribui¢do dos documentos em formato digital;
ou seja, imprimindo nova cultura de comunicagdo utilizando as ferramentas de formato
virtual.

Durante muitos anos, o acesso a internet era restrito a alguns lugares na Faculdade
de Educagdo, como Diretoria, Coordenacdo ou Departamentos e gabinetes dos professores; no
entanto, em 2008, o Laboratério Multimeios logo tratou de ampliar esse acesso, instalando a
conexdo de rede wifi nos corredores da FACED, disseminando a cultura digital por toda a
Faculdade. Além de permitir o acesso sem fio, instalou também um ponto de acesso dentro
na livraria que fica dentro da FACED. Esse ponto denomina-se: “Navegando na rede
Multimeios”, constituindo em uma a¢do de acesso livre e gratuito para que a comunidade

académica de um modo geral possa se beneficiar do acesso a rede mundial de computadores.

6.2.3 Entre o reconhecimento e a legitimidade: o Laboratorio de Pesquisa Multimeios sob o
olhar da FACED/UFC

A escuta desses relatos ia me revelando quao essa relacdo Multimeios e FACED ¢
constituida arrimada por tensdes gestadas no campo politico. Os sujeitos confirmaram seu
contributo para a Faculdade de Educacdo, bem como afirmaram que hd um reconhecimento

legitimo de seu trabalho formativo, por parte de alguns professores vinculados a FACED.

[...] Acho gque tem os pontos positivos...milhBes! No meu ponto de vista, agregou
demais. O problema é a politica, o problema sdo as vaidades das pessoas. Nao vou
dizer: ninguém reconhece! Reconhece sim... Mas, havia brigas demais, mas umas
brigas sadias, acompanhava as essas brigas me tremendo, mas via que tinha um
respeito, eles valorizavam sim o Multimeios, uma velha-guarda reconheciam a
importancia ndo sb das pesquisas em si, mas 0 que 0 Multimeios agregava a
Faculdade de Educacdo em termos de equipamentos, de pesquisa, de estudos e era
um guarda-chuval! A gente até dizia: o Coordenador pega todo mundo que passa no
corredor e chama pra cé! I1sso é uma forma de ajudar a Faculdade, formar pessoas,
nesse sentido, ndo so a Faculdade em si, mas a formacédo das pessoas que passaram
pelo Multimeios, a formacao que deu essas pessoas, 0 Multimeios é a referéncial.
(NEWTON).

“Newton”, além de afirmar o reconhecimento da FACED perante as atividades
desenvolvidas pelo Laboratorio acrescenta e enfatiza seu aspecto formativo para com os

alunos da graduagdo, os quais serdo futuros professores. Oportuno ¢ destacar que, de certo
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modo, a formagdo desenvolvida neste Laboratdrio prepara o futuro professor que atuara nessa
sociedade em rede (CASTELLS, 1999). Assim, o Multimeios cumpre seu papel formador dos
futuros professores que irdo lidar com os processos de informatizagdo por que passam as
escolas publicas. Tal compreensao refor¢a minha hipdtese inicial de que este Laboratério esta
se configurando como locus de referéncia na formagdo de professores, incorporando o uso

tecnologias digitais na educacao. Conforme “Poincaré”,

[...] o Laboratério Multimeios, se materializou quando conheci sua literatura Mas,
antes disso via 0 Coordenador de suspensoério passando e ndo sabia 0 que acontecia
I4, ndo tinha uma no¢do, nem conhecia muito bem o que era, aqui e acolg, ouvia as
pessoas falar mais de forma negativa, dizendo assim: “ Ah, porque aquele povo ali,
ninguém consegue entrar e tal!” . Quando entrei no Laboratorio senti este negécio
mais forte e muito tempo fiquei triste acerca disso porque estava la dentro e ndo via
aquilo que as pessoas falavam la fora, a imagem era negativa, era como se fosse
assim: “ Ah, o povo rico, aqui € o povo que consegue tudo, ninguém sabe o que
acontece ai!” E quando entrei aqui dentro, a gente ndo conhece, fala daquilo que
nao sabe! Por exemplo, o Laboratorio Multimeios em termos de estrutura, cada
setor tem o seu espaco fisico, mas em termos de estrutura de pesquisa foi 0 primeiro
aqui onde o Coordenador tinha 0 seu espago, 0s pesguisadores também, sua
condi¢do, biblioteca, como ainda tem hoje, 0 seu computador, tudo com recurso,
bem organizado. (POINCARE).

O relato indica que o conhecimento que se da desde o ato de conhecer, refor¢ando
meu argumento de que, muitas vezes, essas resisténcias sdo alimentadas pelo total
desconhecimento acerca do Multimeios. Além do mais, essa representagdo negativa por parte
da FACED ¢ vinculada a compreensdo historicamente constituida como um lugar restrito a
alguns poucos pertencentes a uma classe social diferenciada, ou seja, um “lugar elitizado™!
Apos a conversa com “Poincaré”, fiquei me indagando: o que levaria a tal compreensao?

Primeiramente, ¢ preciso considerar que este Laboratorio lida com tecnologias de
alto custo. Como bem reforca “Poincaré”, o Laboratério dispde da melhor estrutura de
pesquisa que existe na FACED, com espago suficientemente organizado para abrigar
coordenadores, pesquisadores da graduac¢do e Pds-Graduagdo, uma estrutura constituida por
meio de recursos angariados nos proprios projetos desenvolvidos pelo Laboratorio.

A seguir, “Fibonacci” relata que os professores da FACED refor¢avam a critica do
Laboratorio como lugar inacessivel; todavia, embora afirmando que se trata de um lugar
“fechado”, contraditoriamente hd uma recorréncia constante ao Multimeios para resolugdo dos

problemas que envolvem o uso das tecnologias digitais na FACED. Assim, ressaltou:

Embora todos os professores da Universidade criticassem o ambiente do
Multimeios que era fechado, entre aspas, porque na verdade ndo é fechado,
apenas tem uma porta, mas ele ta4 aberto! E porque as pessoas ndo
entendem que uma porta fechada néo quer dizer que vocé néo possa bater e
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pedir para entrar. Mastodos os problemas que tem de tecnologia, da
direcdo ao professor iniciante, bate na porta do Multimeios e pede ajuda e
com certeza nenhum deles foi negado ajuda, pode ndo ter sido a ajuda mais
adequada, mas sempre assim com a questéo da tecnologia. (FIBONACCI).

Os sujeitos desta pesquisa refor¢caram que a relagdo Multimeios/FACED ¢ muito
conflituosa. Chamam a aten¢do para a dependéncia da FACED em relagdao ao Multimeios,
dependéncia apontada no diz respeito as questdes ligadas ao processo de informatizacdo na
FACED. E também oportuno destacar que, em dado momento, havia essa parceria
Multimeios/FACED, principalmente na realizagdo do suporte técnico dos computadores que
ficavam no Laboratorio de Computacao (LACOM); no entanto, com base no que constatei,
essas acdes sdo mediadas pelo “sabor” da relacdo estabelecida entre o Coordenador do
Multimeios e a gestdo administrativa da FACED; ou seja, essa relagdo implica
necessariamente com as parcerias estabelecidas, bem como contribui, sobremaneira, na
representacdo que a FACED tem do Laboratorio. Acerca desses aspectos, “Cardano”

acrescenta:

[...] Conflituosa! Mas, sempre houve uma dependéncia, ndo o Multimeios depender
da Faculdade, mas a Faculdade depender do Multimeios a nivel tecnoldgico! Nunca
esqueco uma época que o Coordenador ficou chateado e proibiu a gente de fazer
gualquer tipo de coisa na Faculdade. Entdo, a gente realmente dava esse suporte,
trabalhava junto com o pessoal, ajudaval E tinha sempre aquela relacdo de paz,
6dio, e amor! Em época de amor o Coordenador andava em todo lugar, beijava
todo mundo, conversava com todo mundo, a gente fazia tudo que ele autorizava. Al,
em época de raiva, €le brigava com o pessoal, por um motivo qualquer, a gente ja
se afastava mais, porque a gente era subordinado ao professor Coordenador Mas,
sempre foi assim, quando tava bem, tava bem, quando tava mal era distante mesmo
e a gente procurava evitar pra ndo ter problema.

Sem duvida, entendo o papel do Coordenador como de fundamental importancia
para alicer¢ar e mediar essas relagdes institucionais entre o Multimeios € a FACED. Por outro
lado, com suporte no estudo, pude verificar que as relagdes dentro do Laboratdrio estdo de
fato centralizadas na figura do seu Coordenador. Marcada por uma relagdo hierarquizada na
gestdo, remeto-me imediatamente a categoria de poder, apresentada no inicio deste trabalho.

Em outra entrevista, “Lagrange” apontou outros aspectos dessa relacdo Multimeios/FACED.

[...] aFACED é uma tragédia pro Multimeios, se ja tivesse saido de |a estaria muito
melhor! Acho que deve se articular com a Prefeitura mesmo, se articula muito
pouco, acho que essa visdo que a maioria da Faculdade de Educacao, € uma visdo
coalha de ficar so ali dentro. Se tem 50 professores ali, sdo 50 projetos diferentes.
Qualquer pessoa que participe de qualquer lista de discussdo da FACEDVé a
intriga, a competicdo,é uma critica muito grande que tenho. Acho também o
relacionamento do Multimeios com a FACED muito ruim, € muita tensdo! Os varios
grupos que existem na FACED, vé o Multimeios com muita reserva. Tenho ouvido
falar que o Multimeios € uma confuso entre o que é publico e o que é privado. 1sso
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€ uma frase que ja ouvi varias vezes: “ Que o Laboratério ndo é do Herminio e que
tinha que servir a toda Faculdade’. Entdo, é sempre um movimento muito
desgastante.

“Lagrange” acentua que estar na FACED ndo tem sido produtivo para o
Multimeios, defendendo a existéncia das parcerias com outras instituicoes, de forma a gerar
outras articulagdes fora dos muros da Universidade. Faz uma critica 8 FACED no sentido de
que suas articulagdes acontecem com base em um movimento competitivo, individualizado e
de “dentro pra dentro”. Confirma que essa relagdo nao ¢ boa e que o Multimeios ¢ visto com
muitas ressalvas, incluindo uma visdo personalizada do Laboratério como “propriedade” de
seu Coordenador. As questdes apontadas por “Lagrange” neste comentdrio me fizeram
retomar aqui a questdo da identidade, do papel deste Laboratorio no campo da educagdo, os
dados aqui revelam que isso ainda ndo ¢ devidamente esclarecido; no entanto, “Lagrange”
continuou essa conversa apontando algumas saidas que objetivem minimizar esse impasse...

[...] se agente formar um grupo de trabalho solido, ndo é necessario que ele saia,
mas que se consolide, tenha sua identidade, seu espaco definido na Faculdade de
Educacdo, pra qué que ele ta ali, a qué ele responde... Entdo, acho que tecnologia
na educacdo e educacdo a distancia € uma confusdo na UFC... que ta sendo feita
em vinte lugares diferentes, vocé tem |4 o Instituto UFC Virtual, que ndo tem nada a

ver com o Multimeios, quando eles tem finalidades muito parecidas, objetivos afins.
Ent&o, acho isso delicado e ruim.

Na verdade, Lagrange chama atengdo para o fato de que na UFC as agdes voltadas
para uso das tecnologias na Educagdo ocorrem de forma departamentalizada, seccionada, ou
seja, mesmo estando situados na mesma Universidade, os 6rgdos que lidam com essas
questdes ndo dialogam entre si, ainda que possuam objetivos semelhantes. Sim, semelhantes,
ndo iguais! Esse relato de “Lagrange” revela ndo somente a necessidade de clarificar essa
identidade do Multimeios no campo da Educagdo, constituindo como locus de formagdo de
professores para uso das tecnologias digitais, como também indica a urgéncia de didlogos

sobre as questdes que envolvem as tecnologias digitais na Universidade como um todo.

6.2.4 Apesar do reconhecimento, as resisténcias persistem...

Um dos objetivos deste capitulo ¢ exatamente investigar a dimensdo politica do
Laboratério de Pesquisa Multimeios e sua relagdo com a FACED. Pelo exposto, até o presente
momento deste item, essa relacdo ¢ constituida com base em dilemas, vivéncias, tensdes e

conflitos. Apesar da afirmacdo de alguns sujeitos de que ha um certo reconhecimento por
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parte de alguns docentes, vi também que, mesmo com a passar dos anos, as resisténcias

persistem. Os relatos de “Poincaré” e “Fibonacci” confirmaram tais resisténcias...

As respostas nés temos, as reflexdes, as criticas. Mas as pessoas sdo muito fechadas
ainda para isso, parece que tem medo, de aprender também conosco. Tem pessoas
gue tem oportunidade de aprender, mas se fecham, tem uma resisténcia. Entéo, o
Laboratério Multimeios quando ele leva as concepcles, por exemplo, de uso das
tecnologias, para o ensino de educacdo a distancia, ainda é visto assim, um pouco
distorcido, ndo compreendem.

O relato de “Poincaré” afirma a reincidéncia dessa oposi¢do da FACED em
conhecer as concepgdes de tecnologias digitais na educagdo desenvolvidas pelo Laboratorio.
Entendi que essa resisténcia diminui o papel, o lugar que este Laboratdrio ocupa no processo
formativo dos futuros professores para incorporagdo das tecnologias digitais na educacdo. O
relato de “Fibonacci” foi bastante enfitico no que diz respeito ao preconceito que a

comunidade académica da FACED tem com relagdo ao Multimeios.

Essa relacdo sempre foi complicada, com muitos preconceitos. As pessoas ficam
acomodadas, esperando que o Multimeios diga: “ Olhe fulano, venha aqui!” E nédo é
assim gue as coisas funcionam! Entéo, ha um preconceito desde que o Multimeios
entrou na FACED, que € um local €elitizado, privatizado dentro da Universidade e
isso em dois mil se falava isso e hoje em dois mil e treze se fala a mesma coisa: que
nao € um local acessivel! E todo mundo fala, num é s6 o aluno, é o professor
também, mas ndo procura conhecer, ndo sabe dos projetos, ndo procura saber e
acaba criticando.

“Fibonacci” evidencia a tensdo na relagdo Multimeios/FACED, justificando que
isso ocorre pela auséncia de conhecimento acerca das atividades que o Multimeios
desenvolve; todavia, enfatiza o carater acolhedor deste Laboratdrio, alegando que as pessoas
costumam falar desde o desconhecido e que ha uma incompreensao na “leitura” que docentes
e discentes da FACED fazem do Multimeios.

Concordo com “Fibonacci”, ao falar da “cristaliza¢do” atribuida ao Multimeios
com jargdes de “lugar privatizado” ou “ndo acessivel”. Sem duvida, tais (in)compreensdes
parecem se perpetuarem com a passar dos anos, mesmo porque estdo arraigada ao processo
histérico da elaboracao desse Laboratério na FACED.

Embora haja em cada um dos pesquisadores entrevistados elementos de uma
perspectiva critica acerca de como ¢ estabelecida essa relagdo Multimeios/ FACED,
observavam-se também interrogagdes e questionamentos do porqué de isso acontecer. De
todo modo, a representacdo no em torno do Multimeios parece sempre uma “desconfianca em

repouso”, sendo que sua instalagdo parece “ndo ter sido tirado a limpo”, ou seja, da a
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impressao de que sobrou uma espécie de “mito” acerca da real necessidade deste Laboratério
na Educacao.

Ha também, no entanto, um reconhecimento e a convic¢do de que algo aconteceu
de bom, exatamente em razdo dos conflitos. Houve, também, uma vontade de acertar, sendo
que, por meio de suas concepgdes ¢ usos das tecnologias digitais na educacdo, atende as
demandas curriculares expressas pelas propostas do Conselho Nacional de Educagao (CNE),
bem como se constitui em uma experiéncia pedagogica baseada em um saber-fazer, gerando
uma competéncia. Sem duvida, a experiéncia formativa do Laboratoério Multimeios colabora
fortemente com a Universidade, na medida em que ajuda nessa demanda da formagdo para
incorporagao das tecnologias na formagao e pratica docente, ou seja, em razdo o trabalho
formativo desenvolvido pelo Multimeios para este fim, a UFC ndo precisou langar mao de
acoes neste sentido, mesmo porque o Laboratorio supre essa demanda.

Como o objetivo deste item foi compreender as dindmicas em torno da relagdo
Multimeios/FACED, torna-se fundamental enfatizar que tal relacdo esta entrelagada pelo
mesmo objetivo que visa a promog¢do da cultura digital na Educacdo. Entendi, porém, que essa
relacdo ainda expressa varios desafios, de modo que o Laboratério de Pesquisa Multimeios
possa deixar mais evidenciados para a comunidade seus verdadeiros ideais. Dai decorre a
necessidade de uma atuacdo conjunta e comprometida entre as diversas instancias da
Faculdade, de modo que se possa clarear o lugar deste Laboratorio na Educacdo, bem como
identificar suas perspectivas formativas desenvolvidas mediante acdes, tanto no ambito da

FACED como fora dela.

6.2.5 Além dos muros da FACED: dialogando com a sociedade civil

E oportuno destacar o fato de que o Laboratorio de Pesquisa Multimeios
desenvolve suas atividades tanto dentro como fora da propria Universidade, em especial, nas
atividades de carater extensionista, fazendo jus ao lema amplamente defendido pela
Universidade que ¢ atender ao ensino, a pesquisa e a extensdo. Nesse sentido, “Poincaré”
relembra:

O Multimeios levou a UFC em destaque para o 1° lugar, na chamada publica de
inclusdo digital da Secretaria de Inclusdo Digital do Ministério das Comunicagdes.
Entdo, isso € muito sério, muito importante, e assim, vejoque a Universidade

Federal ficou mais conhecida neste aspecto, nesta area, por conta de quem? Do
laboratério!
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O tom desse relato foi marcado por uma afirma¢do da contribuicdo da
Universidade no que tange a tematica da inclusao digital, viabilizada por meio de um conjunto
de agdes desenvolvidas pelo Laboratorio de Pesquisa Multimeios desde 2004, mais
especificamente nas agdes ligadas aos Centros Rurais de Inclusdo Digital (CRID).

Conforme, Borges Neto, Pinheiro e Pinheiro (2007, p. 4):

A sigla CRID é também empregada em referéncia a cada ambiente virtual de ensino
em areas de Projetos de Assentamento de Reforma Agraria, tendo como
infraestrutura laboratorios de informatica conectados a internet. Criados para
promover a apropriagdo de uma cultura digital por membros destas comunidades,
oferecem servigos de formagdo de gestores de laboratério, inclusdo digital,
informatica educativa e educagfo a distancia, em um contexto de desenvolvimento
pessoal, social, econdmico e cultural. Caracterizam-se por ter sua gestdo sob
responsabilidade das comunidades.

Em 2004, o projeto CRID recebeu premiacdo nacional pelo Instituto TELEMAR
de Inclusdao Digital, sendo classificado em 1° lugar na categoria Universidades. Além dessa
premiagdo, também foi tema de capa da revista Universidade Publica, com matéria dedicada a
esta experiéncia realizada nos assentamentos de Santana (Monsenhor Tabosa/CE) e Todos os
Santos (Canind¢/CE). [Acerca desta experiéncia, consultar: Santana (2008)]. O CRID foi uma
das acdes intervencionistas que deu maior visibilidade ao Multimeios, possibilitando um

dialogo direto com a sociedade civil e movimentos sociais organizados, conforme “Fibonaci”,

Teve uma do buum, acho que foi na época do CRIDque o Multimeios teve 22
trabalhos nos Encontros de Iniciacdo Cientifica da UFC, mais da metade dos
trabalhos da FACED foi do Multimeios. Isso é um retorno pra dizer que esse
Laboratério ndo é particular, que os alunos que estéo ali ndo sdo favorecidos com
acesso ao computador e sim que aquele espaco estava produzindo. Entéo, ja vinha
um processo das tecnologias na escola e tava desenvolvendo metodologias pra se
trabalhar comisso. E ai veio o Centro de Referéncia do Professor, tudo voltado pra
formacdo do professor, sgja na area de matematica, informatica educativa ou
educacdo a distancia. Entéo, ele estava sempre disposto a responder uma resposta
da sociedade.

“Fibonacci” descreve algumas acdes que o Laboratério desenvolve ao longo dos
anos, inclusive sua ampla representacdo nos eventos promovidos pela UFC, afirmando que
essa participagdo massiva pode ser entendida como resposta de cunho social que o proprio
Multimeios devolve a sociedade por meio de suas investigagdes, bem como contribui para
legitimar sua identidade no ambito académico. Ademais, “Fibonacci” lembra que o projeto
CRID estd no rol das acdes direcionadas ao processo educacional de informatizagdo da
sociedade publica cearense, movimento em que o Multimeios j& vinha se inserindo desde sua

estruturagao na FACED.
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Ressalto que o projeto CRID nasceu de parcerias com 6rgaos que se dedicam a
implementagao de politicas de inclusdo, dialogadas com os movimentos sociais organizados, a
exemplo do Movimento Sem-Terra (MST). A inser¢do do Multimeios nesta politica deu-se
por meio das agdes do CRID, quando os pesquisadores deste Laboratorio juntavam esforcos
para desenvolver servicos de inclusdo digital, garantindo, inicialmente, o acesso as
tecnologias digitais nas areas rurais no Estado do Ceard, por meio de agdes diretas dos
pesquisadores do Laboratério nas comunidades, sendo responsavel por toda gestdo pautada
nas concepgdes de tecnologias desenvolvidas do Multimeios, perpassada pela metodologia
Sequéncia FEDATHI e ainda alimentando a politica de uso de software livre.

Assim, contraditoriamente o lugar “estigmatizado” pela FACED como elitizado,
privatizado, passa a estabelecer didlogos diretamente com os movimentos sociais organizados,
viabilizando ndo s6 a cultura digital em areas rurais isoladas, mas, sobretudo, contribuindo
com a educagdo do/no campo, seja na formacao dos professores ou mesmo dos gestores dos
CRID nos assentamentos, ou seja, saindo dos processos de educacao formal, passando a
intervir diretamente nos processos educacionais mais amplos. Os pesquisadores do
Laboratério reconhecem a importincia do cardter social das propostas dos projetos do
Multimeios, de certo modo, contribuindo com a Universidade no sentido de “responder” a

algumas demandas sociais. Nessa perspectiva, “Euler” argumentou:

[...] a Universidade tem que dar um retorno pra comunidade e acho que os projetos
gue o Multimeios se envolve, sempre leva pra isso: a comunidade acaba entrando
na Universidade por meio dos projetos e o Multimeios acaba contribuindo também
pra comunidade, é uma troca interessante! Vejo que o Multimeios vem contribuindo
nesse processo de apropriacdo das tecnologias em diversos seguimentos,
trabalhando com o publico Universitario, contribuindo pra formacéo da gente e
também indo pra esses locais como:a biblioteca virtual, as comunidades rurais.
Acho que o Laboratorio trabalha a Universidade no ambito social, ndo é dentro da
Universidade s9, a gente vé muito isso, as ilhas que a Universidade acaba criando,
mas Ndo se comunicam com outros espacos a Ndo ser com 0S espacos académicos,
gue SA0 0s pares e isso ndo leva a crescimento nenhum. Quando vocé vai pra o
mundo exterior, fazer esse didlogo fora € que vocé cresce, aprende, vé as
dificuldades, porque dentro da Universidade é muito facil. Mas, fora, no mundo
concreto € que a gente vé a dificuldade verdadeiral .

E inegivel a contribuicdio do Laboratério de Pesquisa Multimeios com a
sociedade civil cearense no que tange as politicas de informatiza¢do, as quais vém sdo
viabilizadas por meio da formag¢do dos futuros docentes no ambito das licenciaturas, seja na
estruturacao de espagos de formacao, a exemplo do Centro de Referéncia (CRP), contribuindo

sobremaneira no fomento a politica de informatizacdo do ensino municipal de Fortaleza, seja
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em acoes de carater intervencionista, como o CRID, disseminando a cultura digital no Estado
do Ceara, promovendo a politica de inclusao digital, juntamente com os movimentos sociais.
No decorrer desta pesquisa, pude perceber que, ao longo dos anos, o Laboratorio
de Pesquisa Multimeios possibilita a inser¢ao das tecnologias da informag¢do e comunicagao,
favorecendo aos estudantes e a comunidade académica de um modo geral uma vivéncia
significativa em relagdo as tecnologias digitais; ou seja, uma experiéncia que proporciona aos
sujeitos se apropriarem das tecnologias ndo apenas como ferramentas, mas, sobretudo, como
estruturantes dos processos que permeiam as relagdes sociais. Desse modo, € possivel afirmar

que o Multimeios tenta, por meio de suas pesquisas e agdes interventivas, disseminar a cultura

digital, no contexto da comunidade da FACED e na sociedade civil.



186

7 CONCLUSAO —SINTETIZANDO OS“ACHADOS’ DA PESQUISA

Asas, a esperanca equilibrista sabe que o
show de todo artista tem

que continuar...

(Aldir Blanc)

No decorrer desta tese, busquei constituir a trajetoria do Laboratdrio de Pesquisa
Multimeios e, por meio desta, procurei analisar suas concepgdes e usos das tecnologias
digitais na educacdo, bem como suas multiplas dimensdes. Desse modo, objetivo explicitar
nestas conclusdes que tal discussdo ndo se esgota aqui. Ainda sdo necessarias multiplas
analises, dai a importancia de se trazer para o ambiente institucional reflexdes criticas, acerca
da centralidade que as tecnologias digitais ocupam na cena contemporanea. Tal perspectiva
teorica traz para o centro do debate a importancia da participacdo coletiva, abrangendo todos
os segmentos sociais envolvidos, incluindo nesta discussdo pontos que extrapolam as
preocupagdes de cunho meramente estrutural.

Com efeito, entender adequadamente os dilemas e os impasses do campo
educativo hoje congrega um conjunto de andlises em torno das céleres transformacdes que
alteram a economia, a politica e a cultura na sociedade brasileira.

Desde a década de 1970, em um contexto de larga duragdo e sob a égide do capital
financeiro, a globalizacdo tornou-se a nova face da internacionalizacdo da economia,
redimensionando a divisdo internacional do trabalho, atuando exacerbadamente por meio dos
processos de exploracdo, em um contexto de alienagdo e exclusdo, em que se insere 0 campo
educacional. De acordo com os ditames da perspectiva neoliberal, a Educagdo deve ser
regulada pelas exigéncias do mercado de trabalho, por vezes, assumindo, o status de
mercadoria.

A reestruturacdo competitiva da economia divulga e reforca a importancia da
iniciativa privada no processo de reconstru¢do nacional, o que levou o Estado a ocupar papel
secundario, no que se refere ao direcionamento das politicas de cunho social. O status de
coadjuvante assumido pelo Estado brasileiro repercutiu no campo educacional. Exemplo disso
¢ a necessidade de reaver a problematica da redemocratizacdo que tem, nesse contexto,
sentido de ampliagdo de participacdo nos processos da gestdo e coordenagdo do sistema
publico educacional.

E neste panorama que ndo apenas emoldura, mas também molda o contexto atual,
fazendo que a Educagdo atenda as demandas de uma sociedade que se moderniza. Logo, terd a

educacdo o papel de formar pessoas com capacitagdes direcionadas a essas demandas. Para
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i1sso, programas educacionais sdo criados com o objetivo de reestruturar o ensino, que deve
estar em consonancia com o processo de ‘“‘quase” naturalizacdo de varios artefatos
tecnologicos, exigindo um perfil que corresponda ao avango das tecnologias, embora os
recursos ainda ndo sejam democratizados. Cada vez mais, o perfil do trabalhador ¢ objeto de
alteracdes e, em pouco tempo, a sobrevivéncia, no mercado, dependera da aquisi¢do de
qualificacdo profissional, e, nesse sentido, a escola, por ser o lugar privilegiado na formagao
das pessoas, ¢ pressionada a incorporar novos hébitos, novos comportamentos, sendo que ¢
quase indispensavel integrar a cultura tecnologica ao cotidiano escolar.

Assim, o desenvolvimento das tecnologias digitais faz surgir maior necessidade
de novo tipo de letramento, cuja expectativa ¢ situada na compreensao e apreensao de
conhecimentos relativos ao seu manejo. Sendo a escola o local onde se desenvolvem
habilidades, como ler, escrever, contar, sendo estas incorporadas a Informatica, tenderd cada
vez mais a exigir o uso de tecnologias digitais relacionadas direta ou indiretamente com a
formacao escolar.

Em razdo das politicas publicas educacionais nas ultimas décadas, tem-se a
propagacao de politicas de informatizacdo do ensino publico brasileiro, porém, como referido
anteriormente, tais politicas sdo situadas na contradicao fundamental da sociedade capitalista,
ou seja, a cisdo entre o trabalho coletivo e a apropriagdo privada da atividade.

Desta feita, se, por um lado, o desenvolvimento das tecnologias digitais redunda
num desenvolvimento social e exista essa possibilidade de o homem ter acesso a natureza, a
cultura, a ciéncia, por outro lado e na sua contraface, a euforia sobre o uso dessas tecnologias
ndo garante que todos tenham condigdes de apreender criticamente seus significados nos
contextos sociais, pois, a medida que o Governo condensa os investimentos em alguns
programas, estes sdo resultados de um Estado cada vez submetido aos interesses econdmicos
e politicos dominantes, ou seja, a preocupacao aqui ¢ afirmar que qualquer que seja a politica,
esta abrangerda o pensamento ¢ a forma de pensar oriundos do processo de
producao/reproducdo da vida social.

Trazendo a discussdo para o contexto da Faculdade de Educagdo (UFC), essas
politicas sdo implementadas desde o final da década de 1990, viabilizadas por meio da
consolidagdo de espacos que garantam acesso direto as tecnologias de suporte digitais.

No Laboratério aqui investigado, observei que suas especificidades estdo
alicercadas para além da questdao do acesso. No caso especifico deste estudo, observei que, ao
longo de sua trajetoria, esse Laboratério vai deixando essa dimensao mais técnica para pensar

criticamente sobre o uso das tecnologias na Educacdo, tornando-se um lugar que discute
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tecnologias digitais, articulando-as aos processos educacionais mais amplos, ou seja, aos
poucos, vai se apropriando e sendo também apropriado pela educacdo, sendo que ¢
exatamente seu potencial formativo e inventivo que o diferencia dos demais laboratérios
instalados na Universidade.

Assim, verifiquei que o Multimeios foi mostrando seu “sentido” educativo, por
meio de suas concepcdes de tecnologias digitais para o campo da Educacgao, contribuindo para
formacgdo qualitativa dos bolsistas (futuros professores) e pesquisadores que 14 frequentavam.
No que diz respeito as reflexdes sobre os usos, isso ¢ traduzido em um saber-fazer, podendo
inferir que o Laboratério constitui uma cultura digital que lhe € propria, alimentada por
vivéncias praticas, por meio de suas acgdes intervencionistas, realizadas no dialogo com a
sociedade civil.

Verifiquei, contudo, ainda que as dimensdes aqui tratadas (politica e
metodologica) implicam diretamente a forma como se estabelece a relacdo deste Laboratorio
com a FACED, apontando para uma situagdo de quebra de bracos, ou seja, se, por um lado, o
Laboratério tenta viabilizar acdes concretas que fomentem a politica de informatizacdo da
sociedade cearense, por outro, a comunidade da FACED parece ndo compreender o aspecto
formativo deste Laboratério na sua complexidade e totalidade. Tais situagdes ensejam
conflitos e tensdes, implicando desconfortos para os proprios pesquisadores e que também
contribuem diretamente para formar concepgdes equivocadas que resultam num processo de
rejeicdo da comunidade académica para com este Laboratoério.

Desse modo, ¢ possivel afirmar que a FACED/UFC se encontra em processo de
reconhecimento do lugar do Laboratério na Educagdo, muito embora esta se perceba
pressionada pelo contexto das exigéncias impostas pela realidade escolar no sentido de
adaptar-se as novas demandas dos processos de transformagdes da sociedade. Para tanto, faz-
se necessario instaurar o debate sobre a implantagdo de politicas e estratégias que fomentem o
debate, de modo aliar as tecnologias digitais e educagdo, com foco em seu potencial educativo
para complementar e aperfeicoar o processo de ensino-aprendizagem.

Afinal, ndo custa nada reiterar a ideia de que a presen¢a do aparato tecnoldgico no
campo educacional ndo garante de, per se, mudangas na forma de ensinar ¢ aprender. As
tecnologias digitais devem servir para enriquecer o ambiente educacional, propiciando a
elaboracdo do conhecimento por meio da atuagdo critica e criativa dos professores, pois nada
adianta centralizar esfor¢os na aquisi¢do de equipamentos ¢ programas (hardware e software),
treinamento operacional dos professores, sem que haja reflexdo sobre a verdadeira

necessidade de se integrar a tecnologia ao processo pedagdgico.
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No que tange as condigdes estruturais, posso garantir que o Multimeios dispoe de
uma excelente condi¢ao em suas instalagdes na FACED, tendo preocupacao constante com a
atualizacdo e zelo com seus equipamentos. Tais condigdes corroboram fortemente a vasta
produgdo académica desenvolvida por seus professores/pesquisadores, bem como para o
sucesso dos programas e projetos desenvolvido por este Laboratorio no decorrer desses anos.

As observagodes aqui encontradas indicam que o Multimeios representa “casa de
pertenca dos professores/pesquisadores”, constituindo-se num espago marcado pelo convivio
com as distintas areas de formacdo académica e uma gestdo administrativa marcadamente
hierarquica. Também se caracteriza por um lugar de disputas e relacdes de poder bastante
evidentes. Verificou-se, ainda, que parte de sua concepcdo e construgdo encontram-se
alicercadas na figura de seu Coordenador, que faz funcionar, a seu modo, esse Laboratorio.
Sem duvida, esta experiéncia ¢ fruto do seu legado profissional como produtor de saberes
envolvendo as areas de Educagdo Matematica, Informatica Educativa, Inclusdo Digital e
Educacao a Distancia.

No aspecto da formacdo, o Laboratorio inicia seu trabalho de modo timido, com
uma perspectiva de cunho experimental. O fato de estar em constante didlogo com os autores
da Educagdo, contudo, possibilitou ampliar sua ideia de formagdo, distanciando-se de um
paradigma aplicacionista, buscando apoiar-se em uma dimensao mais ampla de formagao.

Assim, os relatos dos sujeitos foram reveladores no sentido de que o Laboratério
constitui mais do que um espaco fisico dentro da FACED, fazendo que o pesquisador consiga
tirar de sua produgdo elementos tedricos e praticos para ligar os fios que unem os debates em
torno das tecnologias digitais na Educagao.

Reforgando os argumentos expostos no inicio desse trabalho, posso afirmar que
essa pesquisa me permitiu um “olhar” privilegiado, rompendo com uma visdo cartesiana,
rotineira, reiterativa e burocratica, com a qual incorreria no risco de conduzir-me a agdes
inécuas no campo da atividade cientifica. Portanto, supus desde logo que investigar a
trajetoria histérica do Multimeios ¢ coloca-lo frente a frente com a histéria e os processos
sociais contemporaneos.

Além disso, sinalizo para algumas limitagdes identificadas no decorrer deste
estudo, a saber:

a) ainda que os pesquisadores reconhegam a importancia do projeto-formador que

o Laboratorio de Pesquisa Multimeios desenvolve ao longo dos anos, estes ndo
relacionam suas ag¢des como interventoras diretas no processo de

informatizagao da sociedade cearense;
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b) igualmente, ndo fazem mengao ao Projeto CRID como proposta fomentadora
da politica de inclusao digital no Nordeste Brasileiro;

c¢) as producdes académicas acerca deste Laboratorio ndo contemplam questdes
sobre o proprio Laboratorio como lugar produtor de conhecimento na area de
tecnologias digitais ¢ Educacdo na UFC, corroborando fortemente para
obscurecer a identidade e o papel deste no contexto da Faculdade de Educagao
da UFC.

d) apesar de reconhecer seus inumeros avangos nos ultimos dez anos, a Sequéncia
FEDATHI ¢é uma proposta metodologica em elaboracdo, a qual desperta
interesses investigativos pelos pesquisadores de areas diversas;

e) outra limitagdo neste estudo refere-se ao fato de que ndo foi possivel ouvir
outras vozes também importantes, como os integrantes da FACED que
poderiam contribuir para realiza¢do de um estudo mais amplo e enriquecedor.

Finalizo, apontando para a perspectiva de que, por mais que se pretendam

“consideragdes finais”, admito que ainda h4 muitas estradas a serem percorridas, pois muitas
pontes e “muros” despontaram durante a realizagcdo desta pesquisa, muitas vozes e sons
entoam novas cangdes ¢ pintam distintas paisagens que indicam que a caminhada ainda nao
chegou ao fim. Que este trabalho possibilite pistas que sinalizem para o desafio de re-
descobrir alternativas e possibilidades que fagam frente ao debate contemporaneo,
reconhecendo que tais discussdes sejam solidarias com a formulagdo de um novo modelo de
educacdo que alie valores éticos e cidaddos como elementos fundamentais em todas as

sociedades.
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APENDICE A —ROTEIRO DE ENTREVISTA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
FACULDADE DE EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO BRASILEIRA
CURSO DE DOUTORADO EM EDUCAGAO
ORIENTADOR: PROF.DR.HERMINIO BORGESNETO
ALUNO: ANTONIA LISDE MARIA MARTINS TORRES
ENTREVISTA

1) Como foi seu envolvimento com o Laboratério de Pesquisa Multimeios?

2) Quais concepgdes e usos das tecnologias digitais adotadas pelo Multimeios?

3) Como vocé vé/percebe a dimensao do trabalho do Multimeios?

4) Como um Laboratério com matriz nas Ciéncias Exatas foi se legitimando dentro da
FACED?

5) Quais respostas académicas, técnicas e politicas, fundamentadas na concepgao a
respeito das tecnologias digitais o Multimeios vem desenvolvendo?

a) Académicas: teorias;
b) Técnicas: constru¢do de um método de intervencao na realidade

c) Politicas: articulagdes
\>
\ 4

6) Quais saberes e praticas mobilizam a formac¢ao do Multimeios?
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