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Resumo:

A Internet é uma ferramenta que atende as expectativas dos pesquisadores na area de Educacao a Distancia
(EaD), proporcionando alternativas para o problema.é comum os usuarios se depararem com interfaces
complexas, confusas, pouco amigdveis e até mesmo frustrantes em alguns casos. Surge, entdo, a
necessidade de se discutir e aprofundar-se o design em sistemas de EaD. Design pode ser compreendido
como um processo de planejamento criativo e técnico ligado ao esboco de um artefato. Esse processo
normalmente é orientado por uma intencdo ou objetivo, ou para a solucao de determinado problema. O
presente trabalho tem por objetivo mostrar a importancia do design em sistemas de EaD, utilizando uma
metodologia pedagdgica chamada de Design instrucional (DI). O DI se utiliza da tecnologia para propor
praticas e solucdes para uma aprendizagem colaborativa, autbnoma, que atenda as novas demandas da
sociedade da informacdo e do conhecimento. No caso da EaD, é importante que a comunicacdo visual e
estética seja precedida de estratégias de ensino, como elementos visuais e audiovisuais, que proporcionam
acesso as mensagens educativas do curso pelos estudantes, a troca de experiéncia, o processo de co-
autoria, a participacdo, ou seja, possibilitam o alcance dos objetivos de aprendizagem. Essa metodologia se
apropriou de praticas, teorias e atividades da educagdo convencional e, ao adequa-las a modalidade nao
presencial, conseguiu resultados que podem ser expressos nos nimeros cada vez mais crescentes de adesdo
em todo o mundo. Concluimos que através de uma interface mais agradavel, a usabilidade sera
incrementada, a navegacao pelo sistema sera facilitada, tornar-se-a mais facil e menos poluida. Também
permitird que diferentes usuarios, em diferentes estagios de competéncia, em diferentes tarefas e em
diferentes ambientes fisicos, tecnoldgicos e organizacionais, alcancarao os objetivos com éxito.
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