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RESUMO

Este trabalho procura trazer para discussédo aemdiica da formacdo continuada de
professores, a partir de dois temas especificosduracdo inclusiva e a informatica
educativa. Na inclusdo de alunos com necessidadiesa@onais especiais no ensino
regular, espera-se que estes participem de todd&/@sdes da escola, entre elas o uso do
computador nos laboratérios de informética. Destand, enfatiza-se a importancia do
investimento na formacg&o dos professores que igmlhar no ensino regular com estes
alunos e que irdo utilizar a informatica como fereata para o seu trabalho. Nesta
perspectiva, esta pesquisa teve o objetivo desamalm curso de formag&o continuada em
informatica educativa para professores de alunosrecessidades educacionais especiais.
A coleta de dados foi desenvolvida no Centro defRetia do Professor (Fortaleza-CE) e
com a participagéo de um grupo de sete profesd0rasrso envolveu tanto a aquisicao de
habilidades béasicas da utilizacdo do computadedoaacdo, como possibilitou a busca de
informagdes sobre as necessidades educacionaisisgspea rede Internet. A discusséo
sobre a educacdao inclusiva e as possibilidadesildacbo do computador para 0 processo
de ensino e aprendizagem dessas pessoas, tam@@mtfatadas, ja que os professores
estavam participando do processo de inclusdo. Fotdéimados como instrumentos para a
coleta de dados: questionarios, entrevistas e qolo® para a analise de habilidades.
Também, para o registro das sessfes de aprendiZaggm utilizados diarios de campo
das aulas e filmagens de atividades dos professmesianuseio do computador. Os
resultados mostram que as professoras possuemspoaitioecimentos e orientacdes sobre
a incluséo e existe pouca interacdo entre o tralddhprofessora da sala regular e da sala
de apoio. No que se refere as habilidades badasaprofessoras utilizando o computador,
observa-se um avanc¢o consideravel ao final do c@smesmo ndo pode ser observado
com os conhecimentos e concep¢des mais tedricasirdo, apesar do conteudo ter sido
estruturado a partir de um instrumento aplicadovigneente. Isto pode ser justificado
devido este ter seguido as caracteristicas da f@wnaontinuada tradicional: realizado
fora do ambiente e contexto da escola e termirggigogramada em 40. Porém, observa-
se a necessidade dos cursos de formacao continaasiderarem a importancia da pratica
na formacdo do professor, a formagdo setonasda escola e que o curriculo seja mais
flexivel e de acordo com as necessidades pontgaisada professor, oriundos de seu
cotidiano. Através das caracteristicas do procdssmcluséo relatadas pelas professoras
durante as entrevistas, percebe-se que para aagfdi de uma incluséo efetiva sdo
necessérias mudangas estruturais da escola, ¢iagie de diretrizes e politicas mais
direcionadas ao “como fazer a inclusdo” e que eptdgicas sejam divulgadas aos
professores nas escolas. Além disso, € necessamo nwaior planejamento,
acompanhamento e avaliagdo deste processo porisGesmnsaveis.
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ABSTRACT

This work seeks to bring under discussion the pmobbf teaching continuous formation
from two specific thrmes: the inclusive educatiom dhe educative informatics. On the
inclusion in regular teaching of students havingcsl educational necessities, one can
wait these students be part of all school actsjtiamongst these the utilization of
computer in informatics laboratories. This way, a@ emphasize the importance of
investment in teaching formation who will work iegular teaching with these students
and will use the informatics as a tool in theirggoln this perspective, the objective of this
research was to analyze a course of continued gtiaduin educative informatics for
teachers of students having special educationaéssées. The data collection was
developed in the Centro de Referéncia do ProfegBortaleza — CE) having the
participation of seven female teachers . The colaseinvolved as the acquisition of basic
capabilities for computer use in education as tach for information about special
educational necessities on the Internet. The dssmuson inclusive education and the
possibilities of computer use for the teaching &aining process of these people were
dealt as well, since the professors were living ittdusion process. It was used as tolls,
guestionnaires, interviews and protocols to anabyaeabilities. To register the learning
sessions it was used field diaries of classes apddt images of activities in the use of
computer by the professors.The results have shohwetdhe teachers have little knowledge
and orientations about the inclusion and thereotsnmuch interplay between the work of
professors from regular classroom and supportrdass Concerning to basic capabilities
in the use of computer by the teachers, one carredsa considerable improvement
toward ending of the course. The same cannot bergdx$ in more theoretical concepts
and knowledge of the course. This can be justéiahle to the course has followed the
characteristics of traditional continued graduatian course performed out of an
environment and context of school; conclusion paogned in 40 hours. However, one can
observe a necessity of the courses of continuausafkion on to account the importance of
practice in theacher formation, that formationitéocusof school and the curriculum be
more flexible and according to the punctual netessiof each professor coming from
their everyday lives. Through the characteristitshe inclusion process referred by the
theacher during the interviews, one can note thtltd realization of an effective inclusion,
structural changes In school and effectuation rdafives and politics more toward to “the
know-how of the inclusion” are required and thiditpzs be broadcasting to theacher in
school. Furthermore, it is necessary a higher pinrfollow-up and evaluation of this
process by the responsible entities.
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Quem nada conhece, nada ama.



Quem nada pode fazer, nada compreende.
Quem nada compreende, nada vale.
Mas quem compreende, também ama, observa, Vé....
Quanto mais conhecimento houver inerente numa citnto maior o amor...
Aquele que imagina que todos os frutos amadurecesmeesmo tempo
como as cerejas, nada sabe respeito das uvas.

Paracelso
APRESENTACAO

Realizando uma reflex&o inicial sobre a construd@mninha tematica de pesquisa
durante o mestrado, percebi que esta teve suanohigen antes de minha entrada no
Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo Especialivierdidade Federal de S&o Carlos
(UFSCar) e até mesmo é anterior ao periodo de @gadu

Minha relagdo com a informatica iniciou-se em 1988ensino médio, quando fui
aluna do curso técnico de Informatica Industrial Elcola Técnica Federal do Cearéd
(ETFCE), hoje Centro Federal Tecnolégico do Ce&BHET-CE). Naquela época, a
informatica era a area de conhecimento que des@otdato no meio cientifico, como no
mercado de trabalho. Fui selecionada para este eursciei 0 2 grau profissionalizante
sem saber se tinha afinidades para esta area. tBuvanurso, percebi que eletrdnica,
programacdo, redes de computadores ndo me atraiatm ¢uanto “o trabalho com
pessoas”. Foi em uma disciplina do proprio cursogual fui encarregada de projetar um
programa de biologia que iniciei um maior contaim® meio escolar. Observei que meus
interesses estavam mais voltados para a educagficedeara a informatica.

Nesta perspectiva, fiz o vestibular para o cursPe#agogia e durante a graduagéo
na Universidade Federal do Ceara (UFC), sempreeasserida em atividades de pesquisa
e extensdo. Logo no final do primeiro ano, comegearticipar do Grupo PET (Programa
Especial de Treinamento), o qual tinha como praicipteresse de estudo a Educacao
Especial e eram realizadas atividades de pesglaséncia e extenséo, financiado, naquela
época pela Coordenacéo de Aperfeicoamento de PedesNavel Superior (CAPES).

Outro fato que marcou muito este periodo da minba, vaproximando-me das

guestdes que envolviam a educacgéo de pessoaededtcioi ter acompanhado o acidente



de uma grande amiga, que em consequéncia tornetraplégica. Pude observar a dor e a
angustia do tornar-se deficiente e a esperancageialde buscar novas possibilidades e
adaptacdes de vida.

Desta forma, durante a graduacao, todos os cutisoflinas e pessoas que tinham
algum envolvimento com a Educacdo Especial chamawarha atencéo levando-me a
adentrar cada vez mais nesta rea do conhecimento.

Em 1999, a instabilidade na continuacdo do PET erige das bolsas na
universidade, resultaram na minha saida do Progiaspacial de Treinamento. Neste
momento, iniciei minha participacdo no grupo degpes da Sala Multimeios da
Faculdade de Educacgédo da UFC, coordenado pelospasfélerminio Borges Neto e que
tem como foco principal de estudo a utllizacdo dongutador como ferramenta no
processo de ensino e aprendizagem, isto é, a iafmaneducativa. Neste periodo, fui
bolsista do Conselho Nacional de Desenvolvimentnid@fico e Tecnoldgico (CNPq) e
mais uma vez me aproximei da informatica e de paasibilidades, mas agora com o foco
na educacao. Realizando um balanco de meu peragest&mico, profissional e de vida,
ressalto a importancia de estar sempre inseridagempos de pesquisa, como um
diferencial positivo em minha formacéao.

No contexto das atividades da Sala Multimeios, igpei da concepcao,
planejamento e execu¢ao de um projeto pioneiro @&cepa com a Prefeitura Municipal
de Fortaleza: o Centro de Referéncia do Profe€3RPJ. Este centro, que foi inaugurado
em 2000, configura-se em varios ambientes ondeesilizadas atividades que envolvem
cultura, esportes, disseminacdo de informacdo dad&b cearense e, em especial, a
formacdo de alunos e professores da rede munidgahsino em informatica educativa.
Um fato interessante que liga o CRP a minha vidsqa é que este foi construido no
local do antigo Mercado Central, isto é, tradiclomercado de artesanato de Fortaleza,
onde por bastante tempo minha familia obteve sstersio com a venda de artigos em
couro, iniciado pelo meu avé e continuado até as diuais pela minha méae.

A iniciativa de informatizacdo das escolas na melensino publico municipal de
Fortaleza caracteriza-se, principalmente, pelar¢gase do laboratorio de informéatica,
inicialmente em nove escolas, sendo que atualmesté® sendo implantados mais 36
laboratérios, e pelo CRP como ambiente de ensima pa alunos e de formagédo dos
professores.



Comecei a construir de forma mais objetiva as @esstque envolvem a
problematica do presente estudo ao participar desigto. Inicialmente atuando na
capacitacdo dos estagiarios que iriam assumiresgtaco e depois como professora em
cursos de formagé&o de professores para a utilizzg&omputador nas escolas.

No CRP, tive a rica oportunidade de conviver e difsdr com uma colega
deficiente fisica, que tinha, também, interesseesimdar como o professor poderia usar o
computador como ferramenta no processo de ensiaprendizagem de pessoas com
necessidades educacionais especiais e como umniestto de auxilio a inclusdo no
ensino regular. Além disso, compartilhamos da apirie que o computador pode ser uma
fonte de informagé&o e formacéo do professor nodipieespeito ao conhecimento e troca
de experiéncias sobre as necessidades educacespaisiais dos alunos, a inclusédo e o
trabalho na escola inclusiva, ja que muitos prafiesse escolas apresentam ainda um certo
desconhecimento sobre estas teméaticas.

Tive, assim, a preocupacdo nos cursos do CRP deaijar o computador e a rede
Internet como meios para os professores conhecéeems especificos, tais como:
conhecer as principais necessidades educacionmsiass; discutir a inclusao; identificar
as possibilidades do computador na educacédo degsesem necessidades educacionais
especiais; desmistificar o preconceito em relacéssas pessoas; identificar principios da
acessibilidade. Estas teméticas foram transformaasatividades de um curso de
formacé&o continuada de professores que fazia gartgade de cursos do CRP.

Diante das politicas que visam tanto a inclusdoall®os com necessidades
educacionais especiais no ensino regular, quaniocentivo ao uso de tecnologias
educacionais na escola, questiono-me, com baseieha mxperiéncia, como esta sendo
feita e como poderd ser a preparagdo de profesparaso desafio da escola inclusiva.
Algumas escolas da rede publica municipal de Feméalja possuem alunos com
necessidades educacionais especiais inseridossimmergular, mas como se coloca para
estes a possibilidade de acesso a utilizacdo dputadores?

Dentro deste contexto, considero necessario queseslas e os professores se
atualizem com a incorporacdo de novos equipamelit@gjagens de comunicagao e
metodologias de ensino. Destaco, assim, a impoat&iw investimento na formagao dos
professores que irdo trabalhar no ensino regulara@@ncas que apresentam necessidades
educacionais especiais e da utilizacdo da infooa&iomo ferramenta para o seu trabalho.



Desta forma, qualificar professores € um dos fat@ssenciais para o trabalho com a
diversidade e melhoria da pratica educativa.

A partir da participacdo nas atividades do CRP, ekisdos sobre os rumos da
Educacdo Especial no pais e sobre o projeto daséwldos alunos com necessidades
educacionais especiais no ensino regular, muitestges vieram a tona, tais como:

- O professor da sala regular estd preparado pedairi alunos com
necessidades educacionais especiais no ensinarggul

- Como esté sendo realizado o processo de inctigsfialunos no municipio
de Fortaleza, a partir das experiéncias das pares3

- No processo de inclusdo, os alunos com necegsdaducacionais
especiais irdo participar de todas as atividadeseslala, como o uso de
computadores nos laboratérios de informatica? Neespecto, os professores estdo
preparados para o trabalho com esta ferramentan@stes alunos?

- Como seria um curso de formacdo continuada eornviitica educativa
para professores de alunos com necessidades aezhaiacéspeciais incluidos no
ensino regular?

- Quais sdo os pontos positivos e negativos de ursocde formacéo
continuada em informatica educativa para professdecalunos com necessidades
educacionais especiais incluidos no ensino regular?

Diante dessas questdes e juntando as experiéneidasy procurei no mestrado
unir as minhas areas de interesse e aprofundatudos sobre a formagéo dos professores
na utilizacdo do computador como fonte de pesquamo ferramenta para o seu trabalho
junto a alunos com necessidades educacionais aipetravés de um curso de formagéo
continuada. Desta forma, o presente estudo fazeekd com pretensdes para dar respostas

a estas questoes.



INTRODUCAO
UNIDADE | - Educacéo Inclusiva

Da Educacao Especial a Educacéo Inclusiva: Breveskrico

O que tradicionalmente é conhecido como Educac@edisd e que na atualidade
caracteriza-se no atendimento educativo as pessoas necessidades educacionais
especiais vem apresentando mudancas ao longo darighisPode-se destacar,
historicamente, varias formas de tratar o defieieaniquilagdo, separagdo do convivio
social, protecdo e assistencialismo, ensino emaseoclasses especiais especificas para
cada deficiéncia, integracao e, atualmente, inolusé classes regulares. (PESSOTTI,
1984; JANNUZZI, 1985; BUENO, 1991). Estes tiposatendimentos sdo reflexos das
concepcOes de deficiéncia que a sociedade possdrincinadora e segregadora,
assistencialista, médica, educativa ou inclusivansgqlientemente, determinam o tipo de
formacao e atuacdo do professor que ira trabativaresta populacéo.

Os ideais de igualdade de direito e respeito asldede defendidos no século XX
fundamentaram as discussdes que questionaram e@gaedo dos alunos deficientes do
ensino regular e as tendéncias pedagdgicas pasaarastar um carater mais educacional
ao atendimento destas pessoas. Nesta perspectivap @ducacional deixa de enfatizar
somente a deficiéncia do aluno e os estudos retaebem, sobre as situacdes sociais em
que ele esta inserido, onde a intervencdo ou teatmprocura o todo de que a pessoa faz
parte. (MAZZOTTA, 1996a).



Nos ultimos anos, a discussao cientifica e polgaare a educacédo de pessoas com
necessidades educacionais especiais foi, inicidéme&m torno da integracdo no ensino
regular e, atualmente, a grande polémica é a @clesn classes regulares (NUNES et al,
1998). Tanto a integracdo como a inclusédo concebem a educacdo deve ser
prioritariamente na escola comum, porém estas possormas diferenciadas de conceber
a pessoa deficiente, a sua inser¢cdo na escolarams metodoldgicas e didaticas, a
adaptacao da escola e dos servigos para a educagémjremos descrever a seguir.

Na década de 70 surgiu um movimento mundial fundémde na filosofia da
normalizacdo e na idéia de integracao escolaruabtgdas as pessoas possuiam o direito
de estudar em escolas comuns, independente deftei€ncia ou ndo. O Principio de
Normalizacao pregava o direito da pessoa usufaugahdicdes de igualdade, participando
de todas as atividades sociais, recreativas e eldneds em sua comunidade e, assim,
experimentar um padrao de vida que seria comunooual em sua cultura (GLAT, 1998;
MRECH, 1999).

Para BAUTISTA (1997, p.27) o principio de normagida leva implicito

“o conceito de normalidade. A normalidade € um edncrelativo sujeito a critérios de
tipo estético. O que hoje é normal pode ndo seeiogido ontem e ndo saberemos como
serd amanhd; o que aqui é normal pode ser anomuoalonlugar ou vice-versa. De tal
maneira que o normal e anormal ndo se encontratnodda pessoa, mas fora dela; é
aquilo que os outros percebem nessa pessoa. Boé s1damental mudar a atitude da
sociedade perante o individuo, e ndo mudar a pessqae, por outro lado, ndo é muitas
vezes possivel”.

Na integracdo, o problema da deficiéncia estavaéragm nas caracteristicas dos
educandos, buscando detecta-las, determinandoy, assicritérios para a integracdo ou
nao no ensino regular como fica claro neste teatMBRECH (1999, p.13):

“A integracao prevé a insercdo seletiva dos alumdEiehtes no ensino regular. Eles
devem se adaptar sozinhos aos parametros vivesgmados alunos normais. Quando isto
n&o ocorre, eles vao para as classes especiassea@as especiais”.

Desta forma, os alunos s participavam da integrgg@ando conseguiam adaptar-
se a classe comum, sem existir modificacbes nensisteducativo. Na década de 80, a
insatisfacdo quanto a nao efetivacdo dos presfigdstintegragdo aumenta no mundo e



no Brasil. E no final deste periodo, surge o id#mlinclusdo escolar. (STAINBACK;
STAINBACK, 1998).

Na década de 90, a Declaracdo de Salamanca, @igutir da Conferéncia
Mundial realizada em Salamanca - Espanha, orgamiadeste governo em parceria com
a UNESCO, tinha o ideal da "Educa¢do para Toddsavés da democratizacdo das
oportunidades educacionais a todas as pessoasmttge de raca, credos, diferencas
sociais, econdmicas ou fisicas e outros. Seguissiesemesmos objetivos, a Linha de Acéo
sobre Necessidades Educativas Especiais (BRASR44)9 documentos resultantes desta
conferéncia, recomenda a inclusao dos alunos eefes em classes regulares.

No meio cientifico, o termo inclusdo escolar passsssumir varios significados.
Existem aqueles que defendem a incluséo de todakings, independente da deficiéncia
do aluno e a eliminacédo dos servigcos e apoios dm@respecial. Outros consideram a
prioridade da educacao ser realizada no ensino mas ndo descartam os servigos de
apoio e modalidades da educacao especial, tais esoadas ou classes especiais.

Para BUENO (1999), por exemplo, a inclusdo conaideexisténcia de multiplas
diferencas provenientes de diversas origens: coesligessoais, sociais, politicas e
culturais. Diferente da integracdo, na inclusaodiesencas humanas séo singulares e a
escola e o ensino devem adaptar-se as necessidadg®anca, pois a maior parte da
populacdo que é atendida pelo ensino especialpr@semta caracteristicas que impecam a
inclusao.

GLAT (1998,p. 379 enfatiza as caracteristicas da inclusdo quarfdcerque:

"Mesmo considerando que as condigBes clinicas quatals causem dificuldades
especificas de aprendizagem, o problema passas#isio no ensino e na escola, e ndo
mais na deficiéncia (suposta ou real) do alunosé€la, o foco de atencdo deixa de ser a
compensacao das limitacbes intrinsecas do alumsimea capacidade da escola em
encontrar respostas para oferecer ao seu alunejdoeste qual for. Em outras palavras,
ndo é o aluno que tem que se adaptar a escola, & escola que tem que se transformar
para atendé-lo".

MRECH (1999) segue a mesma idéia quando enfatieaageducacgéo inclusiva
implica ndo mais no deficiente adaptar-se aos alumoomais, como previa a integracgéao,
mas o objetivo centra-se na possibilidade do dafiei desenvolver suas potencialidades

junto com os seus colegas e dentro de um contexesebla regular. Desta forma, para o



paradigma da incluséo ser alcancado, ndo séo iofededs que devem adaptar-se a escola,
mas esta devera aprender a conviver com a diveisida

Desta forma, na inclusdo, a escola deve preverfitaghes em toda sua estrutura
fisica, curricular, avaliativa e investir na forrhacde recursos humanos, ndo somente o
professor, mas todos os profissionais da escola.

De acordo com BUENO (1999), para que a educacdosiua ofereca processos
de escolarizacdo com qualidade € necesséario queverngp organize um sistema de
acompanhamento e supervisdo dos alunos incluidognsmo regular. E necessério
também que a inclusdo de criancas deficientes istesT®s regulares de ensino seja um
processo gradativo, continuo, sistematico e plaoeja

Este autor acrescenta que o0 processo deve setigoaoais € necessario que tanto
0s sistemas de educacdo especial como os de eagimar possam se adequar as novas
tendéncias, construindo praticas politicas, insitittais e pedagdgicas que envolvam nao
s6 alunos deficientes, mas todos os alunos. Dewetambém, continuo para uma
ampliagéo constante dos processos de incluséoa esta, ndo adianta haver a inclusao
pautada somente na quantidade de alunos inclu&@dmportante que o incremento
gradativo, continuo e consistente das inclusdémtargualidade.

A Educacao Inclusiva no Brasil

Pela legislacéo, o Brasil h4 mais de 10 anos desfae 0 atendimento educacional
a pessoa deficiente pais seja concebido, pri@itaite, no sistema regular de ensino, em
classe comum desde que exista 0 apoio de salaxuieseos, e/ou de professores itinerantes,
para as adaptacdes e complementacgdes curricutgresificas (GOTTI, 1998). Isto mostra
a necessidade de servigos que apoiem a classe ¢or@areendo a inclusdo motivo para o
fechamento e fim de servigos da educacéo especial.

A Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988), gpara as constituicbes
estaduais e municipais, enfatiza a definicdo doededo Estado no atendimento
educacional especializado aos alunos deficientedergpncialmente na rede regular de
ensino. Observa-se que a presenca da Educacaaddts@etegislacdo é consequéncia do
crescimento desta area principalmente nos ultifican®s (FERREIRA, 1996).



Pode-se constatar varias iniciativas do governsilbina para inclusdo de alunos
com necessidades educacionais especiais no ergjalamr, como o inciso Il do Art. 208
da Constituicdo Brasileira (BRASIL, 1988), a Lei Daetrizes e Bases da Educacgao
Nacional Brasileira 9.394/96 (BRASIL, 1996) e agwsta do Plano Nacional de Educacéo
(BRASIL, 2000a). Estes documentos denotam a pdidsithe e a viabilidade da incluséo,
com apoio especializado quando necessario, e gétaes a possibilidade de continuarem
existindo classes, escolas ou servicos especiaBzgdando ndo houver condigbes de
inclusdo. Porém, observa-se que a legislacdo apontxessidade e importancia de uma
educacéo inclusiva. Esta € garantida através tldcoia compulsoria de criangas e jovens
com necessidades educacionais especiais, masd#inida as transformacdes e reformas
gque devem existir na estrutura educacional pararpacar devidamente uma escola

inclusiva e garantir a permanéncia destes alun@nhsioo regular.

Segundo FERREIRA (1998), mesmo a integracdo esselao considerada uma
politica correta, observou-se esforgcos maiores em jastificativa do que em sua
aplicacdo. A incluséo segue o mesmo caminho: degicaais tempo debatendo a incluséo
do que experimentando as mudancas adequadas ppta-&k.

Porter (1995), citado por GOTTI (1998) comparou rdogque tradicional da
Educacao Especial com o atual, conforme o Quadro 1:

QUADRO 1 - Novas perspectivas sobre a pratica da Bdacédo Especial

ENFOQUE TRADICIONAL ENFOQUE INCLUSIVO

Concentra-se nas dificuldades do Concentra-se nas potencialidades do aluno.

aluno/deficiéncia do aluno.

Atendimento educacional depende da avaligcdoProfessor do ensino regular e da educacéao
do aluno por um especialista (enfoque clini¢co). especial examinam os fatores do processo

ensino/aprendizagem.

A atuacdo educacional é resultante do A atuacdo é em fungéo da resolucéo de

diagndstico / prescritivo. problemas de forma cooperativa.

Existem estratégias voltadas para o professor e o

Programa dirigido ao aluno. aluno.

Ambiente adaptado em escolas regular com

Atendimento em escolas especializadas{ apoio as necessidades educativas especiais do




aluno.

Fonte: (GOTTI, 1998, p.369)
Observa-se a partir das informagdes do Quadro laquiuas vertentes possuem
formas bem diferenciadas de considerar o alunceduaacdo do mesmo. Sendo que na
educacao inclusiva “deve-se observar as potenagdsl do aluno, verificar suas
necessidades educacionais e determinar o tipo utka ajue ele precisa, bem como a
intensidade desse apoio: intermitente, limitadtemsivo ou constante de alta intensidade”
(GOTTI, 1998, p. 370).
Nesta perspectiva, o conceito de escola inclusiyalica uma nova postura da

escola comum que:

“propde no projeto pedagdgico — no curriculo, négosh@ogia de ensino, na avaliacdo e na
atitude dos educadores — ag¢des que favorecamragétesocial e sua opgéo por praticas
heterogenias. A escola capacita seus professolgsrp-se, organiza-se e adapta-se para
oferecer educacdo de qualidade para todos, inelysava os educandos que apresentam
necessidades educacionais especiais. Inclusdoangmrtndo significa simplesmente
matricular todos os educandos com necessidadea@doais especiais na classe comum,
ignorando suas necessidades especificas, mascsigiaf ao professor e a escola o suporte
necessario a sua acao pedagogica” (BRASIL, 200440)p

BUENO (1999) traz a atencao para o fato de que steme insercdo de alunos
deficientes, sem qualquer tipo de apoio ou assisténs sistemas regulares de ensino,
pode ser um fracasso, na medida em que configurablemas de qualidade, expressos

pelos altos niveis de repeténcia, de evasao, e pairgos niveis de aprendizagem.

O Atendimento Educacional das Pessoas com Necedssl&ducacionais Especiais no

Ceara

O contexto historico da Educacédo Especial no Caeoépanha as tendéncias e a
problematica da Educacgéo Especial brasileira. ist@dalidade de ensino possui, também,

reduzida atencdo governamental.

LEITAO (1997) faz um levantamento histérico da Eattfio Especial no Ceara e
denota que entre o final do século XIX e o inicm skculo XX, o atendimento ao
deficiente era somente assistencial e emergersgallo os mesmos marginalizados e

excluidos dos direitos sociais basicos. As prinseiréciativas neste Estado partiram de



acOes particulares com a criagdo de entidadesdasva filantropicas. Sendo essa uma
tendéncia que ocorreu em todo o pais, as entidaileslas tomaram o lugar do poder
publico.

O poder publico somente se interessou pela Edudag@ecial no Ceara a partir de
1961, com a criagédo do Instituto Cearense de Edocde Surdos. Enfatiza-se a omissao
do poder publico no que se refere ao atendimergaleficientes que ficaram, por bastante
tempo, excluidos do atendimento educacional publioo 1972, a Secretaria de Educacgéo
Basica do Estado do Ceard (SEDUC) constituiu unparde assisténcia técnica e
pedagdgica as instituicbes ligadas a Educacao BspecEstado. Este grupo representou
0 primeiro passo para a oficializacdo da Educagedial dentro do Sistema Estadual de
Educacdo do Ceara. Porém, somente em 1976, fovasfata criagdo da Coordenacgéo de
Educacdo Especial dentro da Secretaria de Eduakgdéstado do Ceard. A Educacao
Especial foi, entdo, inserida nos Planos Estadukss Educacdo, e iniciou-se o
financiamento das classes especiais nas escolisasitstaduais (MAGALHAES, 2000).
Diante do contexto das classes especiais no Cedtigdda autora assinala que:

“A Educacéo Especial publica no Ceara reflete adlproatica dessa modalidade de
ensino dentro da educacéo brasileira. As claspexiass atendem a um infima parcela da
populacdo que necessita de atendimento espe@at, @dikso a sua clientela poderia ser
atendida dentro do sistema regular de ensino, pemglo, se a escola regular
transformasse o seu funcionamento e a sua estridbrando espaco para aceitar as
diferencas individuais dos alunos” (p.7).

MAGALHAES (2000) refere que objetivando uma esdoéusiva, a Secretaria de
Educacédo do Estado do Ceard langou a Politica ldtdd Educacdo em 1997. Esta foi a

primeira politica estadual voltada para a inclusao.

A mesma autora afirma que a efetivagdo da inclasdcontexto da escola publica
cearense deve considerar a qualificacdo dos poofas da educagéo, pois sem isto a
inclusdo de qualidade ndo sera possivel. Apesamg@enho para a inclusdo, o professor

nao esta, ainda, preparado para atuar neste psocess

O Atendimento Educacional das Pessoas com Necedssl&ducacionais Especiais no
Municipio de Fortaleza



No ambito municipal, somente em 1993 a SecretariBadlicacdo do Municipio de
Fortaleza criou as salas de apoio pedagdgico. Bsias tinham como caracteristica a
prestacao do atendimento pedagdgico especializadividual ou em pequenos grupos aos
alunos que apresentavam necessidades educaciepeaisiags, no horario oposto ao do
ensino regular. Este atendimento foi inicialmentscebido para deficientes leves e
moderados, considerando-se que naquele momentefia€mtias severas ndo poderiam

ser incluidas na sala regular por falta de congicids escolas (SILVEIRA, 2000).

Antes disso, 0 municipio de Fortaleza tinha estatidmente ausente em relagéo a
gualquer tipo de politica educacional que envoklvessdeficiente, somente existindo
alguns convénios com escolas especiais. O Progtosdlas de apoio iniciou-se com
guatro unidades escolares e atualmente existens@@das onde funcionam as salas de
apoio pedagdgico, observando-se um aumento graddéistas nas escolas da Prefeitura
Municipal de Fortaleza. Esse Projeto constituiuassim, em um primeiro passo para a
inclusdo escolar, sendo possivel o acesso dos saloomm necessidades educacionais
especiais a rede municipal de ensino de Fortagita/EIRA, 2000). Pode-se observar as

tendéncias da inclusdo no Municipio de Fortaleznda a autora ressalta:

“No processo de construcdo da incluséo escolartamugjuestdes estdo sendo discutidas,
como a formacdo de professores, preparacdo da aiadenescolar, o desempenho

cognitivo do aluno, adaptacdes curriculares, o ambifisico da escola, enfim, diversas

situacdes relacionadas a interacdo do aluno comi@escolar” (SILVEIRA, 2000, p.13).

Necessidades Educacionais Especiais

As pessoas que passam atualmente pelo processochisédo estdo sendo
intituladas como pessoas com "necessidades edna#&iespeciais”. Este termo € bem
amplo, ndo engloba somente deficientes e refediresmmente ao conceito de diversidade.

A terminologia que denomina a pessoa deficienteamal decorrer da histéria de
acordo com as concepcbes sociais vigentes: andadali sobrenaturalidade, doenca,
estado ou condicdo da pessoa deficiente, cardict@sisatas e outras. (PESSOTTI, 1984,
AMARAL, 1995).



O conceito de necessidades educacionais especiaesca a ser utilizado a partir
dos anos 60, mas somente adquire reconhecimertdeitac&o internacional, através das
conclusdes publicadas no "Informe Warnock", em 1806Reino Unido. Esta publicacéo
trazia os resultados da situagéo da educacao akpegesa, encomendado pela Secretaria
da Educacgéo do Reino Unido. (MARCHESI; MARTIN, 1995

Segundo o “Informe Warnock”, o aluno com neces®dagducacionais especiais
foi apresentado como aquele “que apresenta algabigmna de aprendizagem ao longo de
sua escolarizacdo, que exige uma atencdo maisitsgpecmaiores recursos educacionais
do que o0s necessarios para os colegas de sud' i(MAKRCHESI; MARTIN, 1995, p. 11)
Estes autores ainda assinalaram, como pode sendidotacdo seguir, 0 aparecimento
nesta definicdo de dois conceitos estritamenteioglados: os problemas de aprendizagem

e 0S recursos educacionais, isto é, a énfasesgtna-escola e na resposta educacional:

“O conceito de necessidades educacionais espeerista, em primeiro lugar, as
dificuldades de aprendizagem, mas também aos reaiecarsos educacionais necessarios
para atender essas necessidades e evitar estasdddies. O sistema educacional pode
munir-se dos meios que permitam dar uma respostdeddas necessidades educacionais
especificas dos alunos ou, pelo contrario, naogooagnar nenhum instrumento valido que
ajude a solucionar estes problemas. E evidentasjuferencas serdo notaveis em um ou
outro caso, tanto quando se comparam dois sistéifggientes, ou duas escolas do mesmo
sistema, mas com meios diferentdARCHESI; MARTIN, 1995, p. 12).

No meio cientifico, este conceito tem sido disaut@ criticado. Uma primeira
critica procede dos que consideram um termo benfpanggo e que pode remeter a novos
conceitos. Assinalando-se que sua utilizacdo éicat@ois ndo sdo indicados mecanismos
para se detectar quem possui necessidades edwiacespeciais e necessita de uma
educacdo especial. Outra critica refere-se ao aonea abrangéncia de pessoas que
podem ter necessidades educacionais especiaisra esifi nos que consideram que as
necessidades educacionais especiais ndo fazenentdif®tdo entre os problemas de
responsabilidade direta do sistema educacional euthes produzidos das experiéncias
singulares de cada pessoa, tais como, familissecksscial, etnia e outros. Este conceito &
criticado também por apresentar uma imagem bemsbéipma qual parece gque somente
suprir a palavra deficiéncia, centrar o problemaseola e nos recursos, seria resolvido e
garantido o desenvolvimento de todos os alunos (WARSI; MARTIN, 1995).

Seguindo essas mesmas criticas OMOTE (2001 acrescenta:



"Assim é também o termo de uso quase obrigatdjj@ hecessidades educacionais
especiais. Quantas condi¢cdes diferentes podem eaferidas por ele! A
compreensao de que, independentemente da origanm&uteza das dificuldades,
aspessoas com necessidades educacionais espaeeisam de atencdo diferenciada,
para que, desta maneira, possa assegurar-lheg@esdie igualdade de oportunidades, e a
preocupacdo em utilizar nomes considerados corretbsadequados pode levar o0s
estudiosos a constru¢do de uma terminologia quedint novas confusfes conceituais.
Essa terminologia genérica pode até sugerir igdeklaou semelhangas onde ndo ha e
ignorar as diferencas que precisam ser levada®eta'’c

Desta forma, este termo ndo pode ser utilizado pawmnder e negligenciar
problemas reais, e nem esquecer a importancia tlesoambientes na vida dos alunos,
como a familia, que também influenciam no seu dedeimento e no desempenho
escolar, ndo sendo a escola a Unica responsavedspmmprocesso. Porém, ressalta-se a
importancia e valor histérico do termo necessidasthscacionais especiais para tirar o
peso da deficiéncia inerente a pessoa e considena@sponsabilidades da escola, abrindo
discussao e possibilidades para reformas educagiona

Esta nova concepcdo ndo nega que os alunos teniodferpas veiculados a seu
desenvolvimento, porém, a énfase ndo esta maisnigea deficiéncia do aluno, mas na
capacidade da escola em oferecer condicbes e taspas suas demandas. Nesta
perspectiva, esta terminologia ndo abrange apemasdeficientes, mas os atrasos e
dificuldades de aprendizagem em todos os niveituaces: problemas de linguagem,
dificuldade no processo de leitura e escrita, di&8 emocionais, condicbes econdmicas e
sociais desfavoraveis.

Segundo CORREIA (1999), as necessidades educasmeciais podem ser de
carater permanente ou temporario. As necessidaglesaiter permanente irdo exigir
adaptacdes curriculares generalizadas, adaptandis-asaracteristicas dos alunos e
mantendo-se por toda a escolarizagcdo do aluno,aetmugue as temporarias exigem
modificacdes parciais do curriculo, adaptando-o casacteristicas do aluno num
determinado momento de seu desenvolvimento.

Na Declaracdo de Salamanca, o termo “necessidaliEsa@onais especiais” €
designado a todas as criangas e jovens cujas Emss educacionais especiais se
originam em funcéo de deficiéncias ou dificuldadesprendizagem.” (BRASIL, 1994a).



O documento oficial do Plano Nacional de EducacépeEial ja apresenta uma
abertura as necessidades educacionais especiaidogdafine o alunado da Educacéo

Especial como aquele que:

“por apresentar necessidades proprias e diferatdesdemais alunos no dominio das
aprendizagens curriculares correspondentes a suf,idequer recursos pedagogicos e
metodologias educacionais especificas. Generic@nehamamos de portadores de
necessidades educativas especiais, classificarmse@artadores de deficiéncia (mental,

visual, auditiva, fisica, multipla), portadores amndutas tipicas (problemas de conduta) e
os de altas habilidades (superditados)” (BRASII941) p.13).

No entanto, esta definicAo pode trazer a idéianeadde que as necessidades
educacionais especiais se resumem as deficiéiimém, estas podem ser advindas de
deficiéncia ou ndo. Por isso ndo se pode dizeisgaenecessidades educacionais especiais
e apresentar a classificagdo das deficiéncias. Mlodapenas a terminologia, mas o
carater classificatério e de rotulo continua.

Nas Diretrizes Nacionais da Educacdo Especial nzcd&@do Bésica — Parecer
namero 17/2001, o conceito de necessidades eduneigiespeciais € apresentado de
forma mais ampliada e ndo faz referéncia tantoedisiéncias, enfatizando o papel do

ensino e da escola, configurando-se em uma evotl@onceito:

“Todos os alunos, em determinado momento de sua e&&tola, podem apresentar
necessidades educacionais, e seus professoresgramapnhecem diferentes estratégias
para dar respostas a elas. No entanto, existerssiéades educacionais que requerem, da
escola, uma série de recursos e apoios de carditeespecializado, que proporcionem aos
alunos meios para acesso ao curriculo. Essas sanadhs necessidades educacionais
especiais. (...) em vez de focalizar a deficiédeigpessoa, enfatiza o ensino e a escola, bem
como as formas e condigbes de aprendizagem; erdevprocurar, no aluno, a origem de
um problema, defini-se pelo tipo de resposta edwcatde recursos e apoios que a escola
deve proporcionar-lhe para que obtenha sucesstagesgor fim, em vez de pressupor que
o aluno deva ajustar-se a padrdes de “normalidpded aprender, aponta para a escola o
desafio de ajustar-se para atender a diversidadeusealunos” (BRASIL, 2001b, p.14).

Segundo PEREIRA (2002), a adocé&o do conceito admplide necessidades
educacionais especiais, podera provocar uma inci@gdirde quem é a populacdo que deve
assumir esta definicdo sendo cada vez mais diiadirecionamento na prestagdo de
servicos, viabilizacdo de recursos financeirosdpgédo de conhecimentos e formacéao de
recursos humanos para atender esta clientela.

O artigo 5 desta mesma resolugdo, traz uma nova classificagia as

necessidades educacionais especiais, dando umaurabgrara a ampliacdo desta



populacdo, porém o documento continua a fazer éedéa as deficiéncias como
categorias, apresentado-se assim uma dificuldadkefilecédo deste termo. Desta forma,
consideram-se alunos com necessidades educacesasiais agueles que, durante o

processo educacional apresentarem:

“l - dificuldades acentuada de aprendizagem outdigdies no processo que dificultem o

acompanhamento das atividades curriculares, comglicdses em dois grupos: a. aquelas
ndo vinculadas a uma causa organica especificaglelas relacionadas a condigdes,
disfuncgdes, limitagGes ou deficiéncias;

Il - dificuldades de comunicagcdo e sinalizacdo rdifieiadas dos demais alunos,

demandando a utilizacéo de linguagens e cédigasaapls;

lll - altas habilidades/superdotacéo, grande f@aide de aprendizagem que os leve a
dominar rapidamente conceitos, preconceitos edastuBRASIL, 2001b, p.14).

Alunos com baixo rendimento escolar, dificuldadesagrendizagem ou pessoas
com deficiéncia sao rotulados de pessoas diferetéssiantes ou desiguais (GOFFMAN,
1982; OMOTE, 1991; AMARAL, 1995). Na escola, istb&m caracteristico e presente na
fala das professoras quando denominam os alunos defitientes, diferentes ou "ditos
normais". Desta forma, apresenta-se a existéncigpesoas “normais” e pessoas
“diferentes”. Porém, o que é ser normal? E naacego, surdo, deficiente fisico, ndo ter
dificuldades de aprendizagem ou néo ter problemeiais e econémicos?

Nesta perspectiva, acredita-se ndo existe estaafidade e a escola ndo precisa
aceitar a diferenca, pois esta j4 € feita de difmae Todos os alunos e pessoas sao
diferentes, possuem historias de vidas e caraitagdiferentes, singulares e unicas. A
igualdade deve ser nos direitos e nas oportunidafesscola precisa aceitar e
compreender a diversidade.

A dificuldade na definicho de uma terminologia cgega utilizada para
designar pessoas com deficiéncia ou limitacGes @afgger area e aspecto € justificada
pela construcédo social de valores negativos engdelaos termos criados. Mesmo que
estes tenham concepcgbes positivas acabam caindpreaonceito e negativismo da
rotulacéo.



UNIDADE Il - Informatica Educativa

A Informética Educativa no Brasil e no Municipio deortaleza - Ceara

Atualmente apresenta-se um momento bem peculigslarm mundial. O que é
chamado de era da Informatica ndo vem trazendaftramacdes apenas na politica e
economia dos paises, mas também, no ambito culadhatacional, alterando tradi¢cdes ao
contribuir para a construgcédo de novos conhecimentetacdes sociais (VALENTE,1999).

Atravées de toda a evolucdo da tecnologia computatio computador apresenta-
se ndo mais como algo relacionado somente a imauwsirao trabalho, mas como um
artigo domeéstico, utilizado também para atividad#s comunicagdo, informacao,

entretenimento, educacao e outros.

Na escola, o computador foi inserido, primeiramentgom objetivos
organizacionais e administrativos e, atualmensejaautilizacdo visa o auxilio ao processo
educativo. Desta forma, o computador estd sendmdumtido nas escolas, ndao soé
particulares, mas na rede publica de ensino.

No Brasil, 0 uso do computador na educacgéo tee®jrprimeiramente a partir da
década de 70, com estudos, pesquisas e a¢Oes dastumiversidades, resultando, assim,
em conferéncias, encontros e desenvolvimento detpsouniversitarios de informatica

para a educacao.



Os anos 80 caracterizaram-se pela iniciativa doemav e de pesquisadores
universitarios na implantagcdo de programas educaisofundamentados no uso da
informatica e ampliou-se com a criacdo da Seceetaspecial de Informética (SEI) do
Ministério da Educacdo e Cultura (MEC). Pode-satatmr, neste processo, a realizacdo
do Seminario Nacional de Informética em Brasil@8({l) e na Bahia (1982).

No final da década de 80, configurou-se o Progr&aaional de Informatica
Educativa (PRONINFE) com a finalidade de desenvadveso da informatica nos ensinos
fundamental, médio, superior e educacédo espedéh da capacitacdo de professores.
Neste mesmo periodo, surgiu o projeto EDUCOM, comolgetivo de formar
pesquisadores universitarios e professores dasasguablicas para divulgarem a politica
da informética nas escolas e, assim, realizaranésas a¢fes patrocinadas pelo SEl,
CNPq, FINEP (Financiadora de Estudos e Projetagg@os do Ministério de Ciéncia e
Tecnologia (MCT), como os Concursos Nacionais diénaoe Educacionais (1986-1987-
1988), o Curso de Especializacao de Informatickdacacdo — FORMAR (1987-1989) e
a implantacdo dos Centros de Informéatica em Edoc@GBED) em varios estados, a partir
de 1987, o qual caracterizou-se no atendimentdudesdo ensino fundamental e médio.

Existem diversos programas financiados pelo Govgueforam desenvolvidos ou
estdo em desenvolvimento nas escolas, principagmeat ensino publico, como por
exemplo, o projeto EDUCADI e o Programa Nacional Idéorméatica na Educacao
(PROINFO).

O EDUCADI foi um projeto piloto de introducdo dafdmmatica em escolas
publicas contemplando 4 cidades brasileiras: Femdal Porto Alegre, Brasilia e Sao
Carlos, sendo em torno de 24 as escolas partieipagtie desenvolveram a aplicacéo das
tecnologias da informética no ensino a distanciafatenacdo de professores. Muitas
escolas que atualmente possuem o trabalho da iaficareducativa tiveram seu inicio a
partir desta iniciativa.

No Estado do Ceara, a informatizac¢do das escodasp@nha o panorama nacional.
Inicialmente através do Curso Mirim de Informétigage tinha como objetivo a ampliacéo
do acesso da informética as escolas publicasnslerde experiéncias para outras agdes no
Estado e, posteriormente com a implantagdo do GiE® durou até o ano de 1997.
(SOUZA, 2001)



O EDUCADI, no Cear4, ficou sob a responsabilidadeSdcretaria de Ciéncia e
Tecnologia do Estado do Ceara (SECITECE) e a ema#b escolas que iriam participar
foi submetida a Secretaria de Educacao Basica thulcslo Ceara (SEDUC). Este projeto
teve parceria das universidades publicas ceares@smacado de professores para o uso
da informética nas escolas.

Em 1997, foi criado o Programa Nacional de Infoicgéha Educacdo (PROINFO),
do MEC que teve como meta até o final de 1998 intptal09 Nucleos de Tecnologia
Educacional (NTE) em 27 estados e Distritos Federatapacitar professores em
informatica educativa. Os NTEs eram nucleos desmi@@dos de apoio permanente ao
processo de introducdo da tecnologia da telematsaescolas publicas, que possuiam
uma equipe de professores-multiplicadores, camhustgpelas universidades através dos
cursos de especializagdo em Informética Educdtiste Programa tinha como objetivo:

“(...)estimular a interligagdo de computadores essolas publicas, para possibilitar a
formacé@o de uma ampla rede de comunicacéo vincélatmcacdo e fomentar a mudancga
de cultura no sistema publico de ensino de 1%ea2fs, de forma a torné-lo apto a preparar
cidaddos capazes de interagir numa sociedade cada mais tecnologicamente
desenvolvida" (BRASIL, 1997, p.3).

O Projeto de Informética na Educacéo Especial —IRESP (BRASIL, 2000a) foi
outra iniciativa do governo em 2000. Este projatbba como objetivo o uso pedagdgico da
Tecnologias da Informacdo e Comunicagcdo na educdedalunos com necessidades
educacionais especiais matriculados em escolasiabpgdas mantidas por organizacbes
nao-governamentais, sem fins lucrativos, por medo disponibilizacdo de recursos
tecnolégicos e da qualificagcdo de professores sleteolas. O PROINFO, além disso,
criou o Fundo de Universalizacdo das Telecomunea¢BUST) destinado a distribuicéo

de computadores na rede publica de ensino médio.

Desta forma, observa-se o grande incentivo do govera figura do Ministério da
Educacédo, no que diz respeito a proposicado de pldroinforméatica nas escolas e de
estudos e pesquisas sobre Educacdo a Distanci@satta computador. Essas iniciativas
nao visam apenas equipar as escolas, mas formafesgor na utilizacdo da tecnologia
como ferramenta no processo de ensino e aprendizage

Com o PROINFO, a informatizagdo das escolas piblizasileiras acontece, de
forma mais sistematizada desde 1998, com a intémddos laboratorios de informatica



nas escolas e preparagcdo de especialistas em &ioameducativa para serem
multiplicadores nos Nucleos de Tecnologia Education

Até dezembro de 2001, a Prefeitura Municipal detdiera dispunha de apenas
nove laboratorios de informatica nas escolas dratude prepara-se para a implantacao de
36 novos laboratorios. Devido a essa escassezbdeatarios de informatica na rede de
ensino, a proposta do Centro de Referéncia do $3mfd CRP) tem o objetivo de suprir a
necessidade de acesso a tecnologia educaciondbs ¢s professores da rede municipal
de Fortaleza, ja que sua plataforma correspondenazeylaboratorios. Além disso, o CRP
esta preparando os professores da rede municipalgsaumir os novos laboratorios de
informatica.

O CRP é um projeto da Prefeitura Municipal de Fertaem parceria com a Sala
Multimeios da Universidade Federal do Cear4, ineagm em 2000. Este configura-se em
um centro cultural e educativo, que objetiva a deairacdo do acesso tanto da cultura
(anfiteatro e galerias de artes), como das tecrmsode comunicacdo e informacéo,
disponibilizando computadores ligados a Internetrapp atendimento preferencialmente
aos professores e alunos da Prefeitura Municipdtaltaleza. O CRP € constituido dos
seguintes ambientes:

O Centro de Informacgéo ao Cidadédo (CIC)é um espacgo aberto ao publico em
geral, constituindo-se em um canal de informacgéoneunicacéo pela Internet articulando
informacdes que facilitem o cotidiano do usuério.

A Biblioteca Virtual Prof. Moreira Campos (BV) é formada de ambientes
organizados com recursos tecnologicos avancadigadola Rede Nacional de Pesquisa.
Ocupa um complexo de cinco salas ambientes, dotddag446 computadores para
pesquisa, estudo em grupo e/ou individual, atermlessudantes e professores da rede
municipal de ensino. As cinco salas ambientes aess&oidas nos seguintes espacos:

e Ndcleo de Tecnologia Educacional — NTE -caracteriza-se por um espaco de
formacdo de professores da rede municipal pubkcargino na area de Informatica
Educativa. Isto €, os professores tém acesso aaddigentes de formacéo: a sala de
aula onde sédo ministrados diversos cursos queizamora utilizacdo da tecnologia
educacional como ferramenta em seu trabalho eaadsaéstudo onde os professores
possuem computadores disponiveis para suas atadiestudo e pesquisa.



e Ambientes Virtuais de Ensino — AVE -Espacgos reservados aos alunos das escolas
municipais. O professor planeja suas aulas uttigams computadores do AVE como
ferramenta para o seu trabalho e em um momentstpledecido leva seus alunos para
esta aula no AVE. Desta forma, a utilizacdo de edagnres ocorre como mais uma
ferramenta pedagogica que se somarda ao livro, aaTMblioteca e a outros meios
instrucionais, complementando estudos e pesquighgiduais iniciados na sala de
aula, sendo imprescindivel neste ambiente o acomapaento e a participacdo do
professor. O AVE é composto de trés salas: uma gtaradimento individual e duas
para atendimento das escolas. No atendimento dchdil/pbs alunos realizam atividades
aleatérias como jogos, bate-papos, pesquisas espetnquanto que no atendimento as
escolas, os alunos realizam atividades planejaglas professores.

A Galeria de Arte Antbnio Bandeira € um ambiente proprio para promocéo da
cultura e da arte, onde artistas plasticos (deseshi pintores, escultores) realizam
exposicdes, mostras e instalacdes.

O Anfiteatro possui uma infra-estrutura criada para a encende@spetaculos de
artes cénicas (teatro e danga), de musica e derildem como de eventos ligados a
literatura. Reservado para apresentacfes cultlgadunos de escolas publicas e artistas.

Os laboratérios de informatica da rede publicardgn® do municipio de Fortaleza
sdo acompanhados pelo projeto de Manutencdo dasdtébios de Informética Educativa
(Manut-LIE) da Sala Multimeios da Universidade Fatldo Ceard. Este convénio entre a
Prefeitura Municipal de Fortaleza e a Sala Multosecaracteriza-se pela acessoria e
acompanhamento técnico e pedagdgico aos labomtigimformatica das escolas.

O acompanhamento das atividades realizadas pelesths que participam do
projeto de manutencdo deste convénio é realizadocperdenacdo da Sala Multimeios.
Cabe aos bolsistas, em visitas peridédicas aosdadrars de informatica, assessorar o
professor responsével pelo laboratério, na resolulgproblemas técnico e pedagdgicos
da Informética Educativa; gerar relatérios das nlag@es e trabalhos realizados em cada
visita, no intuito de desenvolver uma visdo critdeaprojeto de Informatica Educativa nas
escolas municipais e introduzir o uso das novastegias nas escola, utilizando-as como

ferramentas de auxilio a aprendizagem.



A Utilizacdo do Computador na Escola

Apesar do computador ainda ser considerado umaadeina educacéo e assustar
muitos professores, a sua utilizacdo ndo é algo,nmsis, como ja foi visto, este ja existe
no ambito educacional desde o inicio da sua coalzatao. Neste periodo, 0s primeiros
computadores tinham somente a capacidade de pragiiane armazenamento, e desta
forma, eram utilizados na educacgao para armazafammacoes e transmiti-las ao aluno
em uma determinada sequéncia.

Segundo VALENTE (1999), o computador pode ter doawas de utilizacdo na
escola: como “maquina de ensinar’ e como ferram@at@a o0 processo de ensino e
aprendizagem.

O computador como “maquina de ensinar’ se configuuan transmissor de
informacdo para o aluno. Essa idéia tem base numeepcao tradicional de ensino e
aprendizagem. Os programas que se enquadram mm&sbaséo considerados “ fechados ”
e podem ser classificados, segundo VALENTE (19989-p9) em:

Tutoriais - software no qual a informagdo é organizada de acordo com um
sequiéncia pedagodgica particular e apresentadatagarte, seguindo essa sequéncia ou
entdo o aprendiz pode escolher a informacdo quejade#\lém disso, possui, também,
como caracteristicas:

- pode ser considerado um livro eletrénico animaglom video interativo;

- organiza e define previamente a informacao;

- realiza a interag&do do aprendiz com o computadaesume na leitura de textos

ou escolha da leitura dos mesmos ou outras infaresac

Nesta perspectiva, softwarendo permite que o aluno verifigue o processo, mas
somente o produto final. Goftware assim, ndo possibilita saber se o aluno assimilou
aqueles conhecimentos ou nao.

Exercicios e pratica

- 0 softwareenfatiza a apresentacao das licbes ou exercicios;

- 0 aprendiz assume a posicdo de somente passenalatividade para outra e 0

resultado pode ser avaliado pelo computador;

- as atividades se centram no fazer, memorizarrnidQdes, ndo tendo a

preocupacao de como o aluno esta compreendende estiufazendo.



Simulagéo -saosoftwares que simulam fendmenos no computador.

Uso de Multimidia e Internet - na multimidia existe a combinacdo de textos,
imagens, animagao, sons etc. Tanto o uso de sstatimidias prontos e da Internet sdo
atividades que auxiliam o aprendiz a adquirir infacdo, mas ndo a compreender ou
construir conhecimento. Considera-se, também, saispectos:

- 0 papel do aprendiz pode se restringir em escolipgdes oferecidas pelo

software;

- a oportunidade do aluno compreender e aplicaifgigtivamente as informacoes

apresentadas nao oferece;

Porém, quando o aluno utiliza o computador paratcoin 0 seu conhecimento e
este pode ser ensinado permitindo que ndo someseba informacdo, mas, também, crie
estratégias, hipoteses, resolva problemas, refiitae suas acbes e erros. Neste caso, 0s
programas considerados “abertos”, segundo VALENIE®9), sdo 0s seguintes:

Programacao —sao ossoftwaresonde o aprendiz programa o computador. A
realizacdo de um programa exige que o aprendizepsecinformacao, transforme-a em
conhecimento que, de certa maneira, € explicitamlgprograma. A programacdo tem,
também, como caracteristicas:

- a programacao se utiliza de conceitos estratggico

- a programacao baseia-se em resolucéo de prohlemas

- 0 aluno processa a informacgéo, transformando-ecgrnecimento.

Aplicativos — s&o software (processadores de texto, planilhas eletronicas,
gerenciadores de banco de dados) ndo voltadosapécacdes direcionadas a educacéo,
mas que de acordo com a forma de utilizacdo padbese aproveitada para o utilizagao
na escola. Como, por exemplo, os processadoresxtle pois quando o aprendiz esta
escrevendo um texto, usando um processador de textberagdo como o computador €
mediada pelo idioma natural e pelos comandos dmepsador de texto.

Modelagem - sdosoftwaresonde o modelo do fenémeno é criado pelo aprendiz,
que utiliza os recursos computacionais para imphéake.

Jogos -jogos que possuem um fim educacional, estes tetisafiar e motivar o

aprendiz, envolvendo-o0 em uma competicdo com a imaéqu com colegas



Estes programas constituem ambientes onde os alpodsm construir seus
conhecimentos através da busca de novos concedtinatégias para resolver problemas e
realizagéo de atividades.

A proposta apresentada anteriormente do uso dputenor como ferramenta na
construcéo do conhecimento do aluno foi idealizaolaPAPERT (1994) e denominada
construcionismo, no qual se fundamentava na idéigue a crianca aprende quando se
interessa e constrdi um objeto. A partir desteqgipin foi desenvolvida e experenciada a
teoria construcionista a partir da linguagem dgrmacao LOGO.

Segundo BORGES (1998), a utilizagdo do computadoestola pode se dar de
quatro formas: a Informética Aplicada & Educacdolnfarméatica na Educacdo, a
Informatica Educacional e a Informatica EducatiZzsses termos parecem possuir o
mesmo significado, porém, observa-se que eles posdiferencas bem significativas.

A primeira forma de insercdo da informética na lsse caracteriza pelo uso de
aplicativos da informéatica em trabalhos adminigtost académicos, de geréncia e
controle de informacdes da escola. Como, por exemgl emissdo de relatorios, produgéo
de textos e tabelas, uso de banco de dados e.outros

A Informatica na Educacdo é o trabalho com o coagut através deoftwares
gue foram desenvolvidos para dar suporte & educBgiém, osoftwaresutilizados séo
os do tipo tutoriais ou aplicativos que “transmiteaminformacdo para o aluno de forma
bem linear, em programas que se constituem em deirda “maquinas de ensinar” ou
“livros eletrbnicos”.

Estes programas possuem poucos recursos de codputendo a informacgéo
passada em uma sequéncia linear, sem permititaaaoliveis anteriores ou se o aluno ndo
atingiu os objetivos do programa (acertos de uniaribade exercicios, na maioria das
vezes, com questdes objetivas), este pode reqgeesp usuario passe novamente pela
mesma sequéncia de telas. Além disso, estes pragraéo analisam o erro do aluno,
informando somente que ele errou ou dando a respostreta depois de algumas
tentativas e erros do aluno.

Na Informatica Educacional, o uso do computadorcaecteriza como uma
ferramenta na resolucdo de problemas, sendo dalizam uma metodologia de

desenvolvimento de projetos.



Os projetos sédo atividades educativas realizadas p&inos, em torno de um tema
comum que pode envolver vérias areas de conhe@mésib é, abordar matematica,
linguagem, ciéncias, histéria, artes e outros agae um Unico tema, como por exemplo,
“ecologia”. No desenvolvimento do projeto, o grugde alunos participa de forma
significativa de todas as etapas: definicdo do tetamejamento das atividades, montagem
e execucao dos projetos, apresentacdo e avaliacao.

O desenvolvimento dos projetos sao atividades ggsygm principalmente como
diferencial das outras atividades pedagdgicas, ilplitss uma abertura para a
interdisciplinaridade, oportunidade para a intevagétre os alunos e devida importancia
para o0s seus interesses. Diante dessas caracteyisdi informatica com todos os seus
recursos e possibilidades pode ser ferramentambedésenvolvimento de projetos.

Porém, o desenvolvimento de um projeto e sua caimia ndo garante que 0s
alunos construiram um certo conhecimento sobrerrdegtado tema ou assimilaram
determinados conceitos. Muitas vezes, 0 que am®rgeque 0s alunos ficam muito
envolvidos no “fazer” em detrimento do “pensar’reamler, discutir e outros.

Na didatica tradicional de sala de aula, percebe-senteiddo como centro das
atividades, enguanto nos projetos o tema geradouet desencadeia o estudo dos
conteudos, porém este pode ser feito de maneirerfai@l. Cabe, assim, ao professor
mediar este processo de forma que os alunos ddgemv@rojetos bem estruturados
através de pesquisas em livros e na Internet, doagéo por correio eletrénico, produgéo
de textos, desenhos, apresentacdo em slides, yiulginas da Internet e outros. Assim,
constroem-se conhecimentos sobre a parte técnicamputador, mas os alunos sabem,
também, responder perguntas sobre o assunto estudad

Finalmente, a Informatica Educativa se caractgréda o uso da informatica como
suporte para o professor, ou seja, 0 computadae dew um instrumento a mais que o
professor pode se apropriar e usar em sala de Mefta perspectiva, o trabalho com o
computador precisa ter uma fundamentacdo e plaeejanpedagogico que devem ser
feitos pelo professor especialista ou pelo grupprdéessores da escola para contemplar a
caracteristica interdisciplinar que tanto se almd@ podem, assim, ser desempenhadas
por um técnico de informatica que sabe sobre coadpués e como manipula-los, mas nao
tem a formagdo em educacdo, como se observou ¢io @d implantacdo do laboratério

ou sala de informatica na escola.



Na Informatica Educativa, o computador configurazeeno instrumento didatico
para a exploracao do professor especialista (mofeta sala de aula, como por exemplo, o
professor de matemética, do ensino fundamentakegsor que trabalha com criangcas com
necessidades educacionais especiais e outrosy) pesdivel implementar, simular, criar e
experimentar situacdes para a construcdo de condetms novos. Na verdade, o uso do
computador na escola deve promover a aprendizagsraldnos e ajudar na construgao do
processo de conceituagdo e desenvolvimento dedal#k cognitivas.

A selecao do software educativo, por exemplo, devdeita pelo profissional que
estd em contato direto com o processo ensino edipagem — o professor da disciplina,
pois € ele quem vai identificar atributos para wassecessidades como: compatibilidade
com 0s contelidos e contextos abordados, faixaetdrjetivos educacionais.

E necessario, para avaliar a qualidade desaftware o conhecimento sobre os
alunos, seus interesses e 0s objetivos a seregidatsn bem como, a prépria visdo que se
tem de como ocorre a aprendizagem, e de como @e\e [stura do professor e alunos
neste processo.

Nesta perspectiva, € necessario que o professecialgta esteja trabalhando em
conjunto com o professor responsavel pelo labdoagassuma seu papel na dindmica da
utilizacdo do computador em atividades pedagogicas.€, a utilizacdo do computador
integrada ao planejamento das aulas do profespeciafista e sendo utilizado como uma
tecnologia a mais em seu trabalho, como ja saosa)m giz, a televiséo e o livro didatico.

Na escola, o computador ndo deve ser somenteadlizomo um instrumento de
ensino, uma maquina de ensinar, mas deve ser umnpae a promoc¢ao da aprendizagem
dos alunos através da construcdo de conceitos desenvolvimento de habilidades
importantes para que eles participem da sociedadeodhecimento e do mercado de
trabalho.

A implantacdo da informatica, na perspectiva darinftica Educativa, ndo € algo
facil. Principalmente quando se quer colocar um@@sta de trabalho com projetos e
informatica na mesma estrutura da escola traditistia €, divisdo de horarios para cada
disciplina, planejamento individual do professoaptilho individual para cada disciplina,
falta de tempo na carga horaria do professor péaaejmento coletivo, estudo e

preparacdo das aulas, modelo fechado de avaliagéwas. Isto €, quando se quer colocar



uma “roupagem nova’, ‘“informatizada” em uma estratuvelha de educacéo,
principalmente no ensino publico.

Pesquisas apontam que a utilizagdo do computadoreducacdo requerem
mudang¢as no modelo educacional atual. Desta farrafno seria o centro do processo de
aprendizagem na busca de descobertas, de novoscaoehtos e o professor o mediador,
facilitador dessas descobertas se utilizando, pemplo, de recursos computacionais.
(FAGUNDES, 1988 e VALENTE, 1993)

Porém, ressalta-se as lacunas na formacdo do gwofgmra a utilizacdo de
tecnologias da educacdo, como o computador, queigasao novidades na escola. O

professor ainda desconhece, tem receio na sua nagép e utilizacdo e resisténcia.

A Utilizacado do computador para alunos com necessiés educacionais especiais

Como foi exposto anteriormente, observa-se o gramcentivo do governo aos
planos de Informatica nas Escolas. Essas inicatid® se configuram apenas no ensino
basico regular, mas, também na Educacédo Especial.

Em documentos do MEC (BRASIL, 1998), observam-sembém, algumas
aberturas para o uso do computador no ambito dad€da Especial. Estes documentos
objetivam a possibilidade de incluir professorgseeglizados e servigcos de apoio e outros
servicos nao convencionais, para favorecer o psoceducacional e sugere o acesso dos
alunos com necessidades especiais a utilizac&oftiwareeducativos especificos: “Séo
elementos de apoio 0s recursos técnico e tecnotogiateriais e equipamentos especificos
(...) softwareeducativo especifico e etc” (BRASIL, 1998).

VALENTE (1991) descreve como o computador pode tsea ferramenta de
acordo com as necessidades de cada aluno: um gaaletronico para o deficiente fisico,
uma ponte entre o concreto e o abstrato para @sardtegrador de representagcdes do
conhecimento para o deficiente visual, 0 mediadomteracdo da crianga autista com o
mundo e um objeto desafiador para a crianca defeimental.



No ambito nacional, varios estudos contemplam leatfio do computador como
ferramenta para a educacdo de alunos com necessidalicacionais especiais. O
computador pode ser utilizado para ajudar no dedeinvento cognitivo, sécio-afetivo e
de comunicagdo ou no processo de adaptacdo deetige@ o corpo ndao pode ou tem
dificuldade de realizar, de acordo com cada defai#& Estas sdo as adaptacdes que a

tecnologia pode viabilizar para promover, prinaipanhte, a interagdo e a comunicacao.

Para pessoas com deficiéncia motora e disturbiofalda CAPOVILLA (1994)
apresenta estudos sobre sistemas de comunicaefmtlta e aumentatiVaue fazem uso
de sistemas gréficos de comunicagéo através doutadygr e de processos de varredura

de tela. Com estas ferramentas, a pessoa escolbhgfia desejada e pode construir frases,

sendo possivel, assim, a comunicagao.

As pesquisas com criancas deficientes fisicastieasli visuais e mentais podem
ser exemplificadas com os trabalhos desenvolvido ALENTE (1991) que enfatizam a
criacdo de modelos de ambientes de aprendizageenasoadanca deficiente possa adquirir
conhecimentos e desenvolver suas potencialidadéss Estudos abordam pesquisas sobre
aspectos do desenvolvimento cognitivo, atravémdadgem de computacdo LOGO

Observa-se, também, a utilizacdo do computadontesvencdo pedagodgica com
alunos com deficiéncia multipla, visual, auditivagntal e motora. Nesta perspectiva
conclui-se que, com auxilio de recursos espec@goca impressora que imprime em
braile, introduc&o do som e dos recursos de muataniecursos de acessibilidade e outros
recursos do computador, podem ser facilitados @gssp de aquisicdo de habilidades
motoras e a aprendizagem de conteudos e de comkzarutia maquina
(QUADRIPLEGICOS, 1993; COSTA, 1995).

Com esses dados, pode-se constatar que a InfoarBticativa apresenta-se como
potencial aliado da Educacgé&o Especial, demandanteesiruturacdo da formacéo dos

! Comunicacdo Alternativa e Aumentativa — Pratitaich, comprovada cientificamente, que tem o oljeti

de compensar o déficit de linguagem, temporaripesmanente, pela incapacidade ou deficiéncia deopes
com desordem severa de comunicagdo expressivalaoemando, assim, a comunicagado ja existente do
individuo para que este desenvolva e atinja sexnpial maximo de comunicacéo.

2 Logo é uma linguagem de programacdo que foi debeda no Massachusetts Institute of Technology
(MIT), Boston E.U.A, pelo Professor Seymour Papertcolaboradores. Esta € uma linguagem de
programacao simples que serve para nos comunicacoraso computador e apresenta caracteristicas
especialmente elaboradas para implementar uma obegoal de ensino baseada no computador e para
explorar aspectos do processo de aprendizagenenféatl 991)



professores. Além disso, observa-se que a maiaggédsquisas centram seus estudos na
intervencao individual com o deficiente, utilizando computador, sendo escassos 0S

estudos que objetivam a utilizacdo do computada@ombexto da educacao inclusiva.

O acesso ao laboratério de informética e as atiéslacom o computador devem
estar presentes nas escolas, porém estas devdransezstruturadas para estes recursos

serem apoios para o professor e mais um canal tadupara os alunos.

Segundo VALENTE (1991), o computador pode ser uam@dge aliado no processo
de ensino e aprendizagem de alunos com necessigddescionais especiais, pois dispde
de recursos como animagao, som, imagem, efeit@siesp que superam as possibilidades
didaticas e metodoldgicas tradicionais, tornandoaberial didatico e os conteddos mais
interessantes e atrativos aos alunos. Estes rectastbém possibilitam a adaptacdo as
necessidades e capacidades do aluno, sendo possivdividualizacdo do processo de
ensino e aprendizagem. O computador oferece, tami@mgrande facilidade de acesso a
comunicacdo para pessoas com necessidades edadgogspeciais, através da rede

Internet.

Como foi pontuado anteriormente, legalmente é giaiara inclusdo alunos com
necessidades educacionais especiais no ensin@regaspera-se que estes participem de
todas as atividades da escola, como o uso de cadgres nos laboratérios de informatica.
O professor deve, assim, estar preparado paraeatareste aluno, buscando as adaptagoes
fisicas, metodoldgicas e didaticas em relagdo aoputador e as caracteristicas dos

alunos.

Acessibilidade ao computador por pessoas com nétadss educacionais especiais

Tendo em vista, a importancia das experiénciasi@udt que o homem se apropria
no cerne da sociedade e considerando a acéo, dewua aprendizagem como fatores
relevantes para o desenvolvimento humano, pontua-secessidade da pessoa com
necessidades educacionais especiais estar emaqaahanente com ferramentas que
possam lhe oferecer acesso a informagéo, a cuiucamunicacdo em ambientes sociais

interativos que possam facilitar seu desenvolvimeramo, por exemplo o computador.



No ensino de pessoas com necessidades educa@spaisais, a acessibilidade é
um ponto bastante importante, principalmente quamglzamos o computador neste
processo. Desta forma, destaca-se a importanqgmeadessor ter conhecimentos sobre esta
tematica.

As palavras acessibilidade e acessivel tém sugsnsrina palavra do latiatcessu
gue significa “ingresso, entrada; transito, passgagehegada aproximacao; alcance de
coisa elevada, longinqua”. (FERREIRA, 1986, p.2B¥tas palavras estdo presentes
freqlentemente, em varios aspectos, no cotidiangidia das pessoas deficientes: € o
acesso a certo local, ou se determinada adaptagéesséivel aquela deficiéncia, acesso a
educacao e outros.

De acordo com a deficiéncia, a pessoa pode teralpdes cognitivas, sensoriais e
motoras que podem ser barreiras em algumas ingtadeisua vida, como no processo de
aprendizagem. Porém, os recursos de acessibilidadem ser criados e desenvolvidos
objetivando potencializar atividades motoras, didas e sensoriais que nao foram
afetadas pela deficiéncia, como por exemplo, ajt@ve canal sensorial visual para o
surdo. E, desta forma, tornar acessivel instrunsesdmo o computador.

Além disso, o computador pode ser um instrumenta paacesso a comunicacao,
servigos de informagao, documentagéao, trabalhot®gusendo um importante meio da
incluséo social.

Porém, o computador ndo foi pensado para um useégdo, surdo, deficiente
fisico, ou com sequlelas de paralisia cerebral.idedlizado para o usuario que possui
movimentos precisos, meios sensoriais e cognipeoteitos.

Vendo por este angulo, nunca um deficiente usariacamputador, porém, por
meio dos recursos de acessibilidade, pode-se tesgtiar maquina mais amigavel e uma
interessante ferramenta de carater educacionalyr@oativo, informativo, de trabalho e
insercdo social. Porém, cada adaptacdo é indivighral contemplar as caracteristicas da
pessoa. Desta forma, é importante que o professejaeatento as caracteristicas do aluno,
observando suas potencialidades, para concebe@sawo, de forma criativa, adaptacoes e
utilizar os recursos de acessibilidade que ja exist

As Tecnologias de Informac¢do e Comunicacgdo (TI@) téntribuido de maneira
substancial para a independéncia, autonomia esgéclgocial da pessoa com necessidades

educacionais especiais, seja como: a) sistemabaaesiou protese para a comunicacao,



utilizando Sistemas Alternativos e Aumentativos @enunicagcdo que, muitas vezes,

constituiem-se formas impares de comunicagcdostgrsas de controle do ambiente, com
automacao de atividades da vida diéria; c) ferraaseou ambientes de aprendizagem; d)
meio de inser¢do no mundo do trabalho profissiBRIASIL, 2000b). Diante de todas as

formas que as TIC podem ser utilizadas, pode-saahsas Tecnologias Assistivas.

Inseridas nas TICs, as Tecnologias Assistivas ta&iagm-se por qualquer
ferramenta ou recurso utilizado com a finalidade peporcionar uma maior
independéncia e autonomia as pessoas com nece&ssigdcacionais especiais, seja por
meio de suplemento, manutengdo ou devolucdo decsyaxidades funcionais. Tem-se
como exemplo todos os artefatos usados por quajpgEsoa em seu dia-a-dia, desde
talheres, ferramentas etc. sdo objetos de tecaodmsistiva. (GALVAO; DAMASCENO,
2000)

De acordo com SASSAKY (2002), as tecnologias asasstsao todas as
tecnologias criadas com o objetivo de oferecer gapmecanico, elétrico, eletrénico,
computadorizado, entre outros, para as pessoasietédis ou que possuam alguma
dificuldade funcional. E estes se configuram eminsxs de acessibilidade.

Os recursos de acessibilidade criados para a meliimacdo do computador
compreendem recursos da Tecnologia Assistiva. Qgses de acessibilidade podem ser
divididos de acordo com os quatro primeiros gruposeguir: 1. Adaptacao fisicas ou
orteses; 2. Adaptacdo de hardware; 3. Software cksshbilidade; 4. Adaptacdes nas
paginas da Internet. (GALVAO; DAMASCENO, 2000)

As adaptacoes fisicas ou orteses sdo adaptac@gsacelhos fixados ao corpo da
pessoa e/ou utilizados por ela para possibiliticditar a sua interagdo com a maquina.
As adaptacOes de hardware sdo aquelas feitas agmuentes fisicos da maquina. No
computador, por exemplo, alguns periféricos ja ewssconcepcdes e construgcdes sado
idealizados e adaptados para serem utilizados pssops que possuem determinada
deficiéncia.

Os softwaresespeciais de acessibilidade sdo aqueles prograngasados a partir
das necessidades especiais de uma pessoa coraragdicelaborados e construidos com a
finalidade de viabilizar a interacdo dela com a widm Ex.: DOS-VOX e VIRTUAL
VISION (softwarepara deficientes visuais e fisicos); Sintetizasate Voz; Opc¢des de
Acessibilidade do Windows (Microsoft); Teclas dellad, autotexto, autocorrecdo do



MicrosoftWord (Microsoft); Motrix (UERJ) softwareug permite o acesso a informatica
por meio de voz, isto €, reconhecimento de comaddogz, o0 acesso a fungbes de um
computador.

As adaptacdes nas paginas da Internet sdo adaptagdelevem ser realizadas para
viabilizar o acesso das pessoas com necessidapesiaés as informacdes e interacdes
existentes neste meio. Incluem adaptacdes nosgmagde exibicdo e manipulacdo das
paginas, na maquina e na forma como os progranmdomstréem as paginas, isto é,
guestdes de configuracadag-out

No que se refere day-outdas paginas, pode-se pontuar algumas observacées qu
devem ser consideradas na concepc¢do de uma pagemplo: a) Dimensao ddsks -
possibilidade de ampliacdo do tamanho dos jlibkdJtilizacdo de textos alternativos que
descrevem os contetdos dos elementos gréficos,agfas e a utilizacdo moderada de
tabelas; c) Possibilidade de adequacdo do esquercarées nas paginas e formatagcédo das
fontes das letras; d) Criagdo de quadros de tetemativos as tabelas; e) Criacdo de
paginas alternativas com as adaptacfes neces®irpse contemplem a maioria da
necessidades especiais.

Os recursos da informatica possibilitam a adaptasdoecessidades e capacidades
do aluno, sendo possivel a individualizacdo do gssa de ensino e aprendizagem. O
computador oferece, também, uma grande facilidadacdsso a comunicacao, através da

redelnternet

Nesta perspectiva, apresenta-se duas possibilidhlesmputador ser inserido no
contexto escolar: o computador enquanto ferran@mi@cesso ao aluno com necessidades
educacionais especiais a comunicagao, servicosifdemacao, cultura, trabalho, entre
outros. E para o professor este se configura tandoéno meios de acesso a informagéao,
formacgao, troca de experiéncias e outros. Podemdersicesso e construir conhecimentos

e cultura.



UNIDADE Ill - Formagé&o Continuada de Professores

A educacdo consubstancia-se como prética socist@ibamente construida, que
demanda uma formacdo solida do professor, baseadasommente em pressupostos
tedricos, mas numa atitude de reflexdo sistemdlgcaua pratica. O professor assume o
papel de facilitador na construcdo do conhecimetdoaluno na educacao regular e
especial. (MAZZOTTA, 1996b). Desta forma, todo pssor deve apresentar uma
formacao tedrica e prética, para a compreensaréuspios que norteiam seus trabalhos
e, assim, construir sua pratica pedagogica.

De acordo com GOTTI (1998), em conseqiéncia daléegfio brasileira da década
de 60, a frequéncia de alunos com necessidadea®@dais especiais em escolas comuns
ampliou-se consideravelmente. Esta expansao veisotidar a formacao de professores
especializados, em nivel de ensino médio, comraagéio continuada através de estudos
adicionais ou cursos de aperfeicoamento.

A partir dos anos 70, mesmo que lentamente, inis®no Brasil a formagdo de
professores em nivel superior para atuacdo na E8odaspecial. Porém, GOTTI (1998)
enfatiza que apesar dessas iniciativas, ainda @hsen-se falhas nessa formacéo
motivadas pelo atendimento precario e pelo descimbeato da maioria dos professores
do ensino regular para atender deficientes.



Mesmo com a Constituicdo de 1988 que reforcoumdatento do aluno deficiente
no ensino regular, muitos professores ainda cosnenn despreparados. Atualmente, a
situacéo da formacéo e preparagédo do professongant com muitas lacunas, como por
exemplo, em cursos que formam professores em sup&rior com propostas curriculares
gue contemplam de forma minima a educacéo na p¢kspda diversidade e da incluséo.

Legalmente a educacdo de todas as pessoas no esgpitar esta garantida tanto
em instancias internacionais como nacionais, camaldscrito anteriormente. A grande
questdo é como viabilizar a inclusdo de forma cueresem desprezar os servigcos de
educacao especial e oferecer condigcbes matergtisitigais e uma boa preparacao de
recursos humanos para que esta acontegca com sucesso

Na perspectiva da educacgéao inclusiva, a concepgdarohacdo de professores para
o aluno com necessidades educacionais especiais mmapletamente. A idéia da
formacéo especializada de professores para a €thueapecial assume outros rumos, pois
as novas politicas educacionais objetivam que wsoalcom necessidades educacionais
especiais devem ser atendidos pelo sistema redelansino e os professores das classes
regulares devem estar aptos e responsaveis pasestiarizacao.

As Diretrizes Nacionais para a Educagdo Especial Btucagdo Basica
(BRASIL,2001a), refere-se a dois tipos de professopara atuar com alunos que
apresentam necessidades educacionais especiaifesspr da classe comum capacitado e
o professor especializado em educacao especial.

Segundo estas diretrizes, artigo 18 inciso 1, osfepsores considerados
capacitados para atuar em classes comuns sdo aqueleem sua formacdo, de nivel
médio ou superior, foram incluidos conteltdos ouciglisas sobre educacdo e

desenvolvidas competéncias para:

“I — perceber as necessidades educacionais espeldaialunos e valorizar a educagao
inclusiva;

Il — flexibilizar a acdo pedagogica nas difererdte=sas de conhecimento de modo adequado
as necessidades especiais de aprendizagem;

[l — avaliar continuamente a eficacia do processlnicativo para o atendimento de
necessidades educacionais especiais;

IV — atuar em equipe, inclusive com professorese@afpizados em educagéo especial”
(BRASIL, 20014, p. 35).



Sé&o considerados professores especializados enagédu@special, segundo o

artigo 18 e inciso 2:

“(...) aqueles que desenvolveram competéncias pdemtificar as necessidades
educacionais especiais para definir, implementderdr e apoiar a implementagéo de
estratégias de flexibilizagdo, adaptacao curricylemcedimentos didaticos pedagogicos e
praticas alternativas, adequados aos atendimea®sngsmas, bem como trabalhar em
equipe, assistindo o professor de classe comumpréikas que sdo necessarias para
promover a inclusdo dos alunos com necessidadesa@dnais especiais” (BRASIL,
20014, p. 35).

Estes professores especializados em educacaoaspmarao comprovar:

“I — formagéo em cursos de licenciatura em educaspecial ou em uma de suas areas,
preferencialmente de modo concomitante e assoddidenciatura para educacao infantil
ou para os anos iniciais do ensino fundamental;

Il — complementa¢do de estudos ou pos-graduacad@reas especificas da educagéo
especial, posterior a licenciatura nas diferenteaside conhecimento, para atuagcdo nos
anos finais do ensino fundamental e no ensino médio

[l — complementacéo de estudos ou pos-graduacddreas especificas da educagéo
especial, posterior a licenciatura nas diferenteaside conhecimento, para atuagdo nos
anos finais do ensino fundamental e no ensino nig@&ASIL, 2001a, p. 35)

Para os professores que j& estdo exercendo o éragiesta formacdo deve ser
oferecida em formacao continuada, pelas instaremasacionais da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios.

Seguindo esta tendéncia, FERREIRA (1996) defendeogprojeto de formacgéo
inicial de professores deve ser a formacdo do de@mn qualquer nivel ou grau de ensino,
preparando-o para a educacdo de alunos sob o gramdia diversidade. A formacgao
especialista e aprofundamentos poderédo ser reatizad formacao continuada.

MARQUES (2000,p.209 enfatiza as caracteristicas dos programas deafgion

continuada na seguinte citacao:

“(...) os programas da formagao continuada assuwvemadas formas. Podem
desenvolver-se como cursos de duragdo maior ou rieomo oficinas, encontros,
semindrios, congressos, etc. Qualquer das formaémp deve supor a experiéncia gestada
no exercicio da profissdo, para a ela regressar @@uestionamento, com o convite a
reflexdo e com novos elementos que enriqguecam atelejoe da vida ao coletivo da sala
de ala, da escola e das comunidades educativasamalas.”



No que se refere a formagédo continuada na Edudas@ecial, LAUAND (2000)
assinala que os modelos de capacitacdo profissiessh area, na maioria das vezes, sdo
cursos de especializacao, aperfeicoamento, reeitiagursos de curta duracao, seguindo o
“modelo classico” que se caracteriza pela énfaseenglagem de professores. Estes
cursos podem ser oferecidos pelas universidadesretarias de educacéo.

Segundo a mesma autora, observa-se na educacdoiakspena falta de
oportunidades sistematizadas de formacao apédaag@o, e essa, quando ocorre, se faz
pelas iniciativas de cursos, simpdsios ou enconmmsnovidos pelas secretarias de
educacdo. Os cursos de maior aprofundamento, ca@pecializacdo, sédo realizados,
algumas vezes por iniciativas proprias dos prafisss ou por financiamento
governamental.

CANDAU (1996) discute que a formacédo continuada pafessores no Brasil
segue o modelo classico de formacao. Este modskupoma concepc¢do dicotbmica entre
teoria e prética, entre quem produz conhecimentee se atualiza a partir destes
conhecimentos construidos e que socializa e difesdes conhecimentos. Desta forma, a
universidade teria a funcéo de produzir conhecimerds professores executa-los.

Segundo a mesma autora, a formagao continuadasitacgs mudancgas, deixando
o carater de reciclagem para assumir problematitasacionais através da reflexao critica
sobre as préticas pedagogicas e uma reconstrugdtante da identidade docente.

O modelo que se apodia na idéia do acumulo de conbetos para posterior
aplicacdo ao dominio da prética, segue a raci@agidtécnica, na qual a atividade
profissional se resume a resolugdo de problemasuinsntais, como um técnico
especialista que aplica regras do conhecimentoiftden(MIZUKAMI, 2002).

Contrario a esse modelo foi desenvolvido, nos Okinanos, estudos para a
construgdo de uma nova concepcao de formacdo vadtn As seguintes caracteristicas
resumem 0s principais centros de investigacdo dobmeacdo continuada: a)lécusda
formacdo a ser privilegiado € a prépria escolapdp o processo de formacgéo ter como
referéncia fundamental o saber docente, reconheeer&valorizando-o; ¢) considera as
diferentes etapas do desenvolvimento profissiomdtio do exercicio profissional,
profissional experiente e final do exercicio praifimal (CANDAU, 1996).

Os autores NOVOA (1992) e ALARCAO (1998), entrerosit concordam em suas
conclusdes de pesquisa que a formacdo continuadasge um processo da formacao



humana e pode ser uma alternativa na tentativareengher as lacunas deixadas pela
formacéo inicial. Na formacdo continuada o profespode apropriar-se de novos
conhecimentos, novas linguagens, adquirir habiddacho uso de equipamentos
tecnoldgicos, entre outros.

Existe a tematizag&o constante da formac¢ao acad@&wosgprofessores, envolvendo
a necessidade de repensar e reformular os progdooastes, que trazem consequéncias
diretas em suas atuagfes em sala de aula. Desse antmmacao do professor deve ser
realizada através de uma constante interacdo mraeilade entre a formacdo inicial e a
formacdo em exercicio. Esta Ultima seria uma fodmagermanente, de fundamental
importancia cientifica e pedagogica, e que nao rieser determinada a um periodo
limitado de tempo.

O despreparo dos professores para receber alunosi@cessidades educacionais
especiais no ensino regular e as lacunas na foordegsies profissionais, sdo alguns dos
principais empecilhos para a efetivacdo da educagdasiva. BUENO (1999p.153
enfatiza a falta de preparo dos professores dlessfde sua atuagdo na seguinte citagcao:

“Esta parece ser a dificuldade primeira a ser atdta, na medida em que, por um lado, os
professores do ensino regular ndo possuem pregammenpara trabalharem com criangas
gue apresentem deficiéncias evidentes e, por ayiaode parte dos professores do ensino
especial tém muito pouco a contribuir com o trabgdadagogico desenvolvido no ensino
regular, na medida em que tém calcada e constauidacompeténcia nas dificuldades
especificas do alunado que atendem, porque 0 quec&gacterizado a atuacdo de
professores de surdos, de cegos, de deficientesigiecom raras e honrosas excecoes, € a
centralizagdo quase que absoluta de suas atividadesnimizacao dos efeitos especificos
das mais variadas deficiéncias”.

Objetivando o trabalho docente de qualidade e nperapectiva de educacao
inclusiva, o mesmo autor enfatiza que esta formagdmlve, no minimo, dois tipos de
profissionais: o professor do ensino regular e ge@alizados. O primeiro teria uma
formacdo basica sobre as necessidades educaciespeciais para tratar com a
diversidade. Enquanto o segundo teria conhecimepgpecializados nas diferentes
deficiéncias, sendo sua atuagcao voltada para aiatento direto a essa populagdo, ou

para o apoio ao trabalho realizado por professdeeslasses regulares. Porém, para o



citado autor, ndo basta incluir nos curriculosatenficdo de professores contetdo sobre as

deficiéncias, pois:
"(...) a eterna indefinicAo sobre sua formaca@dalia fatores macrossociais e politicas
educacionais, tem produzido professores com baisdidade profissional. (...) O que se
deve ter em mente é que, para a inclusdo de csalgfecientes no ensino regular, ha que
se contar com professores preparados para o toalsibente que se estribem na
perspectiva de diminuicdo gradativa da exclusédol@se da qualificacdo do rendimento
do alunado, a0 mesmo tempo em que, dentro desgaepva, adquiram conhecimentos e

desenvolvam préticas especificas necessarias @drsoecéo de criangas com deficiéncias
evidentes (BUENO, 1999, p.157)."

Nesta perspectiva, a educacao inclusiva de qualidadessita que o professor da
classe comum tenha uma formacgéo que contemplerastexdsticas e diferencas de cada
aluno e que o professor especialista ndo se ceotmgente nas deficiéncias e suas
implicacdes, mas trabalhe na perspectiva de ajpomacesso de inclusao escolar.

A Declaracdo de Salamanca (BRASIL, 1994a) deixaoclgue a preparacdo
adequada de todos os profissionais da educacacdésifatores principais para propiciar a
mudanca para escolas inclusivas. E a LDB (BRAS896) prevé, no seu Artigo 59, Item
Il, a capacitagdo dos professores do ensino reguaea que se efetue a inclusao dos

portadores de necessidades especiais na classencomu

BUENO (1999) ressalta que para uma escola de mglmiidade sdo necessarias
acOes politicas que envolvam financiamento, orggéia técnica dos sistemas de ensino,
investimento na formacdo docente, melhoria das icoes do trabalho dos mesmos e
outros.

Diante da indefinicAo de uma politica nacional denficdo de professores, este
autor aponta que se esté distante de se alcamvgds qualitativos minimos para viabilizar
a educacéo inclusiva, ndo por falta de condic6es, por falta de vontade politica, tanto

por parte dos 6rgdos governamentais como pelasipdes de formacgéao.
Competéncias do Professor para Utilizacdo do Conaplor na Educacéo
Varios pesquisadores véem dedicando seus estudlo® @ formacdo de

professores, tais como: SCHON e ZEICHNESR (1994 gprofundam as idéias do

professor reflexivo; GARCIA (1997) que pesquisarsob pensamento do docente;



NOVOA (1997) que estuda a profissdo docente e sutttores que estudam e definem
conhecimentos, saberes e competéncias considduediasnentais para a atuagédo docente,
como por exemplo:

e conhecimentos de contetdos especificos; conheasede objetivos, metas e
propdsitos educacionais; conhecimentos de outrogte@dos; conhecimento
pedagdgico geral; conhecimento dos alunos; conketoncurricular e conhecimento
pedagdgico do contetdo. (MIZUKAMI, 1998)

e saberes das disciplinas; saberes curriculares eresablas experiéncias. (TARDIF,
LESSARD; LAHAYE, 1991)

e Dez dominios de competéncias para o ensino fundaingme podem derivar outras
competéncias mais especificas (PERRENOUD, 2000rdgnizar e dirigir situacdes
de aprendizagem; 2) administrar a progressao dmapgagens; 3) conceber e fazer
evoluir os dispositivos de diferenciacdo; 4) engoles alunos em sua aprendizagem e
em seu trabalho; 5) trabalhar em equipe; 6) ppdictda administracdo escolar; 7)
informar e envolver os pais; 8) utilizar novas tdogias; 9) enfrentar os deveres e
dilemas éticos da profissao; 10) administrar sé@ne formacdo continuada.

A partir da competéncia 8, utilizar novas tecnadsgi o autor deriva trés
competéncias mais especificas: a) explorar as gatetades didaticas dos programas em
relacdo aos objetivos do ensino; b) comunicar-sist@ncia por meio de telematica; c)
utilizar as ferramentas multimidia no ensino.

Diante das experiéncias de formacao de profesgpamsa Informética Educativa
realizadas pela Sala Multimeios em cursos de gga@duaespecializacdo, no Projeto
Educadi, Proinfo e no NTE do municipio de Fortalpade-se apontar novas idéias para a
formacao do professor. Estas idéias e suas carac®es foram baseadas em notas de aula
do Prof. Herminio Borges Neto e iremos expor aisegu

Na dinamica da utilizacdo da tecnologia computatiocomo ferramenta no
trabalho do professor na escola, ndo deve existiula de informéatica desconectada e
segregada das disciplinas e contetdos dos alurassaraula de matematica, portugués ou
histéria utilizando o computador. Sendo, assim,récigo que professor especialista
adquira as competéncias necessarias em sua formpagiassumir esta nova dindmica de
trabalho. Segundo BORGES; OLIVEIRA (2002), apresesgt como competéncias basicas



para este processs conhecimentos em educacdo; dominio tecnoldgico;eesiicidade

de formacéao e transposicao didatica

Conhecimentos em educacéo

Os conhecimentos em educacao séo adquiridos, aiand@s vezes, nos cursos de
pedagogia ou de licenciatura, nos quais os prafessadquirem conhecimentos gerais
sobre o0 processo educacional em varios niveis:agdocinfantil, ensino fundamental e
médio. Esses conhecimentos abordam questfes dalog$c sociologia, politica e
filosofia da educacéo.

Além disso, o professor tem contato com as questisais de didatica,
metodologia, planejamento de ensino e avaliacé® equolvem o dominio de uma teoria
da aprendizagem. Esta seria a primeira caracteripira o perfil do professor que vai
trabalhar com qualquer tecnologia. Portanto, n&abgue o professor que ira trabalhar
com o computador tenha somente uma formacdo tecéigareciso que este possua

conhecimentos e 0 compromisso com a educacao.

Dominio Tecnolbgico

Em meio de tantas tecnologias para a educacdocepandente da tecnologia a ser
utilizada, o professor deve dominar essa ferrampata poder planejar e atingir seus
objetivos pedagogicos, otimizando de forma prograss utilizacdo dos recursos.

No caso do computador, observa-se ainda que osgmf@do domina 0 manuseio
basico da maquina e, principalmente, ndo conheo® aeste pode ser utilizado como
recurso pedagogico. Nesta perspectiva, para aagdlo da Informatica Educativa é
necesséario que o professor domine os conhecimep&s, menos, basicos acerca do
computador e como utiliza-lo para que possa unir coehecimentos técnicos ao
pedagdgico, para obter bons resultados em seulhtoalbam os alunos, levando-os a
descobertas e aprendizagem de novos conhecimentos.

Em resumo, o professor ndo deve assumir a posiararge de “professor”, mas de
“aluno” para sempre estar aberto ao novo, tantgueodiz respeito aos novos alunos como
em relacdo a procura de novas formas de ensindMostilizacdo de tecnologias



educacionais, como o computador, € um desafio aagendido e incorporado pelo
professor como mais uma ferramenta, um instrumeata seu trabalho, vislumbrando
suas possibilidades didaticas, metodoldgicas etatilsgs para o processo de ensino e

aprendizagem.

Especificidade de Formacao

Cada professor precisa ter uma especificidade esn fetmacédo, isto €, ser
especialista em algum nivel ou conhecimento no tdmbkducacional. Além dos
conhecimentos gerais em educacdo, como foram wiesuéinteriormente, o professor
deve ter o dominio de um conhecimento especifiooocmatematica, histéria, fisica ou ser
especialista na educacao infantil, fundamental @ educacdo de pessoas com
necessidades especiais.

Estes conhecimentos podem ser adquiridos nos cdeslicenciatura em educacgéo
e em cursos de poés-graduacdo, os quais habilitamlur®s a serem professores de
determinada area.

Esta competéncia é importante na formacédo docpoie ¢ dificil um professor de
matematica ter propriedade e seguranca em ensimae(zio de portugués, inglés ou
histéria; ou um professor que trabalha com ensi@dion ensinar na educacao infantil.

Além disso, a especialidade do professor em umemmento facilita a passagem
do conhecimento cientifico para o conhecimentonaw, isto €, a transposicao didatica e,
também, pode promover o trabalho interdisciplimdreeos professores.

Transposigao didatica

O sistema didatico é constituido de trés fatoregresais: o saber, 0 aluno e o
professor. Diante deste sistema ternario, um cdotgdde ser considerado um objeto a
ensinar, isto é, passa pelo tratamento didaticgetisbndo amenizar as dificuldades
previstas do saber cientifico. A transposi¢cédo @id&eria, assim, a passagem de um objeto
do saber (conhecimento cientifico) a um objetordgne, isto €, a passagem que se opera
desde a producdo do conhecimento até sua trangf@omeam pratica escolar, que €
conduzida pelo professor.



Nesta perspectiva, o professor deve ter as conpasénanteriores bem
sedimentadas para poder realizar a transposicaatiodidutiizando os recursos do
computador. “Para que o ensino de tal elementablersseja possivel devera sofrer certas
modificacdes que o tornardo apto para ser ensin@dsaber, tal qual é ensinado, €
necessariamente diferente do saber inicialmentgréet como deva ser ensinado, 0
saber a ensinar”. (NIQUINI, 1999)

No Quadro 2, a seguir, observa-se um resumo deccanpeténcia:

QUADRO 2 - Resumo das competéncias

Categorias de formacao Caracterizacoes

Conhecimentos gerais sobre o processo educacional
Conhecimentos em educacgdo |em varios niveis: educagdo infantil, ensino
fundamental e médio: questdes da psicologia,
sociologia, politica e filosofia da educacao.

Dominio tecnoldgico Dominio dos conhecimentos, pelo menos, basicos

acerca da tecnologia a ser utilizada.

Ser especialista em algum nivel ou conhecimento no
Especificidade de formacdo |ambito educacional: matematica, historia, fisica ou
ser especialista na educacéo infantil, por exemplo.

Passagem que se opera desde a producdo do
Transposigéo didatica conhecimento até sua transformacdo em prética
escolar, que é conduzida pelo professor.

Na utilizacdo do computador como recurso didat@@mm professor, deve ter bem
definidos as competéncias em educacgédo, na fornesgcifica e o dominio tecnoldgico,



para poder ter idéias criativas de como utilizdgdomo instrumento didatico de
transposicdo do saber especifico para o conheareergnsinar. E assim, atingir seus
objetivos pedagdgicos com a transformacdo do safnado em saber aprendido pelo
aluno, de acordo com suas experiéncias na constdagdonhecimento.

A formacédo de professores em qualquer nivel, inaziecontinuada, deve promover
o desenvolvimento de habilidades e competéncias marexercicio da docéncia.
Desenvolvendo conhecimentos relativos a educacacpréiecimentos especificos e
realizando sempre a reflexdo sobre a préatica. Rewlo também uma constante interacédo
entre a formacéo inicial e a pratica.

Segundo MIZUKAMI (1998), na formacao do professewel ser considerado as
suas crencas, valores a respeito de sua praisacdmo as crencas do como ensinar e
aprender; o que ensinar; quando ensinar, entreouAtraves de um habito constante de
reflexdo em atividades de formacdo que possa sandelvido, os professores tomam
consciéncia dessas crencas e concepcoes, analssnttansformando-as para a melhor
atuacao profissional.

Diante do que foi exposto na introducdo, pode-seemfar que este trabalho
procura trazer para a discussao a problematicami@aao continuada de professores, a
partir de dois conhecimentos especificos que poel@rlver esta formacdo: a educacao
inclusiva e a informatica educativa.

A partir das politicas governamentais de inclus@oatlinos com necessidades
educacionais especiais no ensino regular e dacésete laboratorios de informatica nas
escolas, o espectro de conhecimentos dos profespara conduzir sua pratica docente
aumenta. A educacgéo inclusiva e a informética ddiacado novos conhecimentos que
estdo sendo colocados para serem incorporados psddsssores, principalmente do
ensino publico,

Nesta perspectiva, esta pesquisa tem o objetivandksar um curso de formacgéo
continuada em informatica educativa para as profassde alunos com necessidades

educacionais especiais.



METODO

Participantes

Participaram desta pesquisa sete professoras déaeguiblicas municipais de
ensino regular na cidade de Fortaleza, distribuiglaes cinco escolas. Dentre essas
professoras, cinco sédo da sala regular (PSR) eddusala de apoio pedagdgico (PSA). O
namero de professoras ndo coincide com o nimessatdas, pois existem dois pares de

professoras que ensinam na mesma escola.

Os critérios para a participacdo na pesquisa foedreer professor da rede publica
municipal de ensino em Fortaleza; b) atuar nas siaapoio pedagoégico; ou c) atuar nas

salas regulares com alunos com necessidades emhaiaa speciais incluidos.

A disparidade entre o niumero de PSA e PSR se deseddha aleatéria, seguindo o
interesse, aceitacdo em participar do curso e a issEicdo. Inicialmente foram
convidados 20 professores para participar do curss,primeiros dias haviam 11, mas
considerou-se somente os dados coletados de sdésguras devido a participacdo em
75%, alguns professores nao atingiram essa pogmntde freqiéncia no curso e outros
evadiram-se. Além disso, este foi o critério paraeatificacdo da participacdo das

professoras neste curso.



Para a exposicéo dos dados coletados, as profegsati&ipantes receberam uma
identificacdo de acordo com o tipo de ensino emeasgti@vam inseridas, isto é PSR (PSR1,
PSR2, PSR3, PSR4 e PSR5) para professor da salarregPSA (PSAl e PSA2) para
professor da sala de apoio, seguidas de uma nuieedgatoria para diferencia-las e

manter o carater sigiloso na pesquisa.

Os dados especificos sobre as caracteristicagafasgoras participantes do estudo
encontram-se indicados no QUADRO 3.

QUADRO 3 - Caracteristicas das professoras particgntes do estudo

Identificacdo | Idade Série de Tempo de Tempo de Necessidades Educacionais
das (anos)| ensino/ | trabalho em |trabalho com a| Especiais dos alunos incluidos
Participantes Nivel de educacao inclusédo
ensino (anos letivos)| (anos letivos)
o o o ¢ Dificuldades acentuadas de
PSR1 45 | e Jardim1 e 13 o 1 aprendizagem ou
/ limitacdes no processo de
Educacal desenvolvimento.
o Infantil
Dificuldades acentuadas
PSR2 43 Jardim 2/ 9 2 aprendizagem ou limitagbes no
Educacao processo de desenvolvimento.
Infantil
Dificuldades acentuadas
PSR3 40 1° série / 17 1 aprendizagem ou limitagbes no
Ensino processo de desenvolvimento.
Fundamenta
Dificuldades acentuadas
PSR4 39 2° série — 13 2 aprendizagem ou limitagbes no
Ensino processo de desenvolvimento.
Fundamenta
Dificuldades acentuadas
PSR5 37 | Aceleragao 2 20 1 aprendizagem ou limitagbes no
— Ensino processo de desenvolvimento.
Fundamenta
o o e Dificuldades acentuadas de
PSAl 58 |Saladeapoio0 e 8 o« 2 aprendizagem ou
pedagdgico limitagBes no processo de
desenvolvimento.
Dificuldades acentuadas
PSA2 47 | Sala de apoio 20 5 aprendizagem ou limitagbes no




| | pedagdgic | | | processo de desenvolvimel

Todas as participantes do estudo sdo do sexo famiratificando a predominancia
histérica da mulher na profissdo de professorajcjpalmente na educacado infantil e
ensino fundamental.

Dentro do grupo de professoras da sala regulas ensinam na educacao infantil
(PSR1- Jardiml e PSR2 — Jardim 2) e trés no efisimtamental (PSR3 < Isérie, PSR4 -
2° série, PSR5 — sala de aceleragéo 2).

A sala de aceleragcao consiste em um projeto pagrar os alunos repetentes nas
séries respectivas as suas idades. Isto é, a tleraaeleracdol para alunos de oito e dez

anos e aceleracao 2 para alunos de onze e doze anos

A idade das participantes variou de 37 a 58 anastempo de trabalho em
educacao de oito a 20 anos, sendo que as parteggaBAl e PSR2 com menos tempo de
trabalho, oito e nove anos respectivamente e PB8R5 e PSA2 com 17, 20 e 20 anos. E
interessante observar que as professoras que poss@mor tempo de trabalho em
educacao séo as de idade mais avancadas (PSA123 P8R que possuem maior tempo
de trabalho sdo as que sdo mais novas na idadé (PSRR2 e PSR3). Pode-se constatar
gue a idade avancgada nao determinou que a prodetgsra mais tempo de experiéncia de

trabalho em educacao.

O namero de anos letivos que os professores tivelamos com necessidades
educacionais especiais incluidos em suas salasilde @aria de um a cinco anos. As
professoras da sala de apoio pedagdgico possuamesiguantidades de anos de trabalho
com esses alunos pois seu trabalho ja tem estévolgeas da sala regular estdo recebendo

esses alunos na sua maioria pela primeira vez.

Todas as professoras apresentam dficdidades acentuadas de aprendizagem ou
limitagbes no processo de desenvolvimerdoino a principal necessidade educacional especial
dos seus aluno, principalmente aquelas relacionada®ndi¢des, disfunc¢des, limitagdes ou
deficiéncias.

Material

Para a pesquisa foram utilizados os seguintes iaiateotineiros: papéis sulfite,

cartucho de tinta para impressora, disquetes,ditaddeo JVC e fitas cassetes.



Equipamentos
Os equipamentos utilizados na pesquisa foram osirgeg: televisor, conversor
PC> TV (ou transcoder), oito computadores com os @oas Office da Microsoft

(2000) e Internet Explorer 5.0, uma impressoraguawvador e uma filmadora.

Instrumentos

Os instrumentos utilizados para a coleta de dadmspesquisa foram: a)
guestionario inicial; b) pré e pos - protocolo dabiidades basicas das professoras
utilizando o computador ; ¢) questionario pré e pteste; d) roteiro de entrevista sobre a
inclusdo, e) ficha de avaliacdo das professota®socurso e f) diario de campo.

Questionario inicial - Este instrumento foi elaborado para obter inforreacée
identificacdo das participantes: perfil das pradess, formacédo académica e continuada,
conhecimentos iniciais na utilizacdo do computaelsobre necessidades educacionais

especiais (Anexo 1).

Pré e poOs - protocolo de habilidades basicas dasogpessoras utilizando o
computador - Este protocolo tinha o objetivo de registrar a®nmiacdes, a partir de
observacfes da pesquisadora, sobre as habilidddiesid das professoras na utilizagdo do
computador, para certificacdo da existéncia oudetas habilidades antes e ap0s o curso.

Estes protocolos foram preenchidos através dasrwagges realizadas nas

atividades executadas pelas professoras (Anexo 2).

Questionario de pré e pos - testeRPerguntas aplicadas antes e apds 0 curso para
averiguar as concepc¢Oes das professoras sobre sMiackss Educacionais Especiais,
Informatica Educativa, Acessibilidade e como o cotador pode ser utilizado no trabalho
(Anexo 3).

Roteiro de entrevista sobre a inclusdo aplicado niinal do curso - Roteiro pré-
estruturado de entrevista para obter informacdbseso processo de inclusdo vivenciado
pelas professoras. A escolha por este tipo derootei realizada para se ter uma maior
flexibilidade na entrevista, podendo ser, muitazegea sequéncia das perguntas alteradas,



de acordo com a forma como as entrevistas se emcawam. Em determinados
momentos, algumas perguntas foram omitidas poflsajgam sido respondidas e outras

foram repetidas mais de uma vez (Anexo 4).

Ficha de avaliacdo do curso pelas professorasFicha pré-estruturada para obter
informagdes relativas como as professoras avaliaoargo. Esta ficha foi preenchida ao
final do curso e era um instrumento e rotina dgpadinstituicdo onde foi realizada a

pesquisa (Anexo 7).

Diario de campo.Anotacdes realizadas durante o curso que servieaapdio para
a analise dos dados.

Local e situagéo de coleta de dados

O estudo foi desenvolvido em dois locais. Os priasecontatos com as professoras
e as entrevistas foram realizadas no espaco filsicescola, onde exerciam suas funcgdes.
Os locais das entrevistas foram escolhidos pelafegsoras como a sala dos professores,
biblioteca, ou salas vazias. No local de cada eisteeestavam presentes a pesquisadora e
a participante. Os ambientes eram tranquilos para gdo houvesse interferéncia
significativa nas gravagoes.

O curso foi desenvolvido no NTE do CRP (Fortale€i). O CRP é um projeto da
Prefeitura Municipal de Fortaleza em parceria co®ata Multimeios da Universidade
Federal do Ceara.

O NTE é responsavel pela formacdo de professoresddapublica municipal de
ensino na area de informética educativa. Este espagsuia todos 0s equipamentos

necessarios para a realizacao da pesquisa.

Procedimento para a coleta de dados

e Contato com as participantes

A administragdo do municipio de Fortaleza é diadim seis regionais. Cada
regional é responsavel pela administracdo de umeraiespecifico de bairros, isto é, em
um conjunto de bairros existe um responsavel pélecagdo, educacdo especial, saude,

saneamento e outros servigos.



Para iniciar a coleta de dados, foi realizada, @mjuda da responsavel pela
Educacdo Especial da Regional Il, a identificac&oescolas que possuiam alunos com
necessidades educacionais especiais incluidossearm visitadas. Também foi feito um
contato telefénico com o responsavel pela educaspecial de cada regional, para obter
informagdes mais precisas de quais escolas tinhamsacom necessidades educacionais
especiais.

Todas as escolas visitadas tinham salas de apdém@gico e as professoras destas
salas receberam, num primeiro momento, a pesqu&guEra uma conversa informal
sobre a pesquisa e o curso. Neste momento, cafisgooa da sala de apoio pedagdgico
das escolas indicou algumas professoras do eregutar para participarem do curso e ao
mesmo tempo que se responsabilizavam por informaelhre a sua realizacdo e o periodo
de inscri¢ao.

A maioria das escolas estava inserida na lista edaglas que iriam receber
laboratérios de informatica pelo municipio, dentt® um periodo de aproximadamente
cinco meses.

Foi permitida a realizacdo da pesquisa nestauigdi, através da assinatura do
termo de aceitacdo da solicitagédo do NTE - Salauda (Anexo 5 ) pela diretora vigente

do CRP, declarando que conhecia e concordava cealizacdo da pesquisa.

e INScrigao no curso

No periodo de inscricdo no curso foi apresentada pada professora os objetivos
€ como a pesquisa seria encaminhada, denotandoatercaigiloso e suas finalidades
académicas. As professoras assinaram um termaoaafitonconhecer e aceitando participar
da pesquisa (Anexo 6). Nesta ocasido, as professesponderam o questionario inicial
(Anexol) e o inicio de inscritos foi de 20 profe®sp como mencionado anteriormente.

e Programa de ensino
No primeiro dia do curso foi realizado o preenchitnedo pré - protocolo de
habilidades béasicas das professoras utilizandompetador (Anexo 2) e do questionario

de pré - teste (Anexo 3).



Com a analise dos dados obtidos no questionariiaire no pré - protocolo de
habilidades basicas das professoras utilizandompuetador, foi elaborado um programa
de ensino de formacao continuada em Informatica&dwa para professores que estavam
incluindo alunos com necessidades educacionaisiagpe

Este curso foi planejado junto a coordenacgéo do,Mjisstando-o ao calendério da
instituicao.

O programa de ensino teve cinco unidades tematoadidas em 12 sessfes
presenciais de trés horas cada e duas sessdeaslhatas cada para complementagéao das
atividades realizadas pelos alunos no NTE, foraatdrio do curso, totalizando 40 horas.
As unidades tematicas foram as seguintes:

a) Caracterizacao das Necessidades Educacionais &spednstrumentalizagdo para
0 uso dos principais recursos do computador etdeanket;

b) Utilizagcdo da Internet como fonte didatica e deqpeém sobre contetdos

especificos de educacéo de pessoas com necessdadasionais especiais;

c) Discussao sobre Educacéao Inclusiva;

d) Caracterizacéo da Informatica Educativa;

e) Apresentacao de alguns recursos do computadorapadaicacdo de pessoas com

necessidades educacionais especiais e utilizacigale na Internet.

As principais atividades realizadas no curso foagmeeguintes:

a) Caracterizacdo das Necessidades Educacionai®Eigs e instrumentalizacdo para o
uso dos principais recursos do computador e da tnet

© Apresentacao do curso e dos participantes.

© Apresentacao e discussao sobre as principaisspaftecdes do computador.
Realizagao da atividade de procura na rede Irtememsite sobre uma deficiéncia, a
Educacao Especial ou as necessidades educacispaisass.

Producédo de um resumo do conteudo do site endoni@editor de texto.

Realizacdo da atividade de salvar o arquivo pridduzm disquete.

< Apresentacdo dos servicos do correio eletronicchertara de conta de endereco
eletrbnico. Nesta atividade foi pedido para asqs®fres sempre no inicio da aula olhar



seu correio eletrdnico, para ser criado o habitoceltura de utilizacdo no cotidiano dos

professores.

b) Utilizacdo da Internet como fonte didatica e de gasa sobre conteldos especificos

de educacéo de pessoas com necessidades educacesgsciais

© Discussao sobre as Necessidades Educacionaisidspec

Realizag&o da atividade de leitura e discussaordexto sobre o tema.

Realizacdo de procura na rede Internet desitensobre a deficiéncia especifica de
interesse do professor.

Elaboracao de uma apresentagéo no editor dessliite a deficiéncia estudada.
Realizacdo da atividade de salvar apresentacabsejonete.

Realizacdo da atividade de enviar o trabalho dorede slide anexado para os colegas.

Apresentacéo para a turma do trabalho realizadmditor de slide.

c) Discusséo sobre Educacéo Inclusiva
© Apresentacdo do “bate-papo” na rede Internet camorso pedagdgico e tipologia.

© Utilizacao do bate papo para discutir sobre a g&wu

d) Caracterizacao da Informética Educativa;

iy Realizacdo das atividade de casa: Leitura do :téooges Neto, Herminio — Uma
classificagéo sobre a utilizagdo do computador gstala. IX ENDIPE, Aguas de Linddia,
SP.

© Apresentacdo de slides pré-elaborados sobre ossoscda Informatica Educativa e um
breve historico.

© Apresentacdo e discussdo do vidéo Informética no Ensino Fundamental
(Apresentadora: Rosemary Soffner — Realizacaa Mtdia e Educacgéo).

Discussao da leitura do texto: Borges Neto, HemminUma classificacdo sobre a
utilizacdo do computador pela escola. IX ENDIPEyégde Linddia, SP.

Realizagdo de resumo em dupla das principaissidiEiaexto lido num editor de texto.
<M Envio para os colegas, pemail, o resumo realizado no editor de texto.

Realizacdo da atividade de procura psltesde buscasitese portais educacionais.



Realizag&o de resumo de informagdes solsiewisitado no editor de texto.

Envio de e-mail para os colegas do resumo anes@ithoa pesquisa dsite

e) Apresentacdo de alguns recursos do computador paraducacéo de pessoas com
necessidades educacionais especiais e utilizacgogies na rede Internet

© Apresentacdo e discussdo do slide pré-elaborado @®nprincipais recursos do
computador para pessoas com necessidades eductaeigpeciais.

Realizacdo de pesquisa via rede Internet sobrexperiéncias de recursos do
computador para pessoas com necessidades eductaeigpeciais.

© Apresentacao e discusséo de slides sobre ososaesacessibilidade.

Utilizag&o dos recursos do Windows sobre acegiabié.
Utilizag&o do painel de controle.

0

0

Apresentacdo e manipulagdo do Dos-Vox — versawitga(série de programas que
viabilizam a operagdo do microcomputador por defitds visuais, criado em 1993 pelo
Nucleo de Computacéo Eletrbnica, da Universidadiefeé do Rio de Janeiro / NCE-
UFRJ).

Utilizacdo do editor de texto e de slide para esessidades educacionais especiais
(recursos de formatacao de letras: tamanho, carases).

Realizacdo de um planejamento de atividadesaitia os jogos da rede Internet para
os alunos com necessidades educacionais espexip@sspectiva da inclusao.

© Encerramento e avaliacdo do curso pelos partia@gant

Durante a aplicacdo do programa de ensino forarizadas observacdes e
anotacdes sobre o que ocorria nas atividades endiamo de campo. As observacdes
tinham a finalidade de obter dados sobre a aqoisit@s habilidades basicas das
professoras utilizando o computador e a construdioconceitos como necessidades
educacionais especiais, educacédo inclusiva, inficen&ducativa e acessibilidade pelas
professoras, através das dinamicas permitidastivedades do curso.

Foram realizadas, também, algumas filmagens damlades para ajudar como
apoio na analise dos dados.



No final do curso foi aplicado o pdés-protocolo dabilidades basicas das

professoras utilizando o computador (Anexo 2), estjanario do pés-teste (Anexo 3) e

uma ficha de avaliacdo do curso respondida petdegsoras. (Anexo 7).

e Aplicagdo de entrevistas finais

Apobs o final do curso foram realizadas entrevistas as professoras participantes

do estudo. Estas entrevistas foram gravadas emdgsete e tinham o objetivo de obter

outros dados referentes ao fato de como as proé&sssstavam enfrentando o processo de

inclusédo dos alunos com necessidades educacissiais no ensino regular e sobre a

informatizagdo das escolas. Estas entrevistas faami-abertas utilizando-se de um

roteiro pré-estruturado (Anexo 4). O tempo de ceadarevista variou entre 30 e 60

minutos.

d)

d)

Procedimento para a analise de dados

Os procedimentos para a andlise dos dados envolasaeguintes etapas:

organizacao e tabulacdo dos dados obtidos no gqoést inicial;

organizacdo das informacdes que foram obtidas édralas observacdes da
pesquisadora e registradas em diario de campo.

organizacao, tabulacdo e comparacdo dos resultm@sé e pds - protocolo de
habilidades basicas das professoras utilizandenpetador;

organizacdo, categorizacdo, tabulacdo e compardgdo dados obtidos nos
guestionarios de pré e pos - teste;

transcricdo integral das entrevistas, tabulacdategorizacdo das informacgdes
obtidas;

organizacdo e categorizacdo dos dados obtidos abagio do curso pelas
professoras.



RESULTADOS

Os resultados serdo apresentados em quatro momest@sordo com as etapas
seguidas durante a coleta de dados.

No primeiro momento serdo apresentados os dados coletados no questiona
inicial respondido pelas professoras participadesta pesquisa.

No segundo momento serdo apresentados o0s resultados do protocolo de
habilidades basicas das professoras utilizando mpatador, antes e apds 0 curso e
descritas as percepc¢fes das professoras antesie depurso (resultados do pré e pos -
teste) sobre as quatro principais tematicas abasdad) Necessidades Educacionais
Especiais; b) Informética Educativa; c) Acessibitld; d) Utilizacdo do computador no

trabalho docente.

No terceiro momentoserdo apresentados os dados obtidos na entrBnataom
as professoras.

No quarto momento sera apresentado o resultado da avaliacdo realipaths
professoras participantes da pesquisa sobre o.curso



Primeiro Momento
ApOs organizacao e tabulacdo dos dados, os ressiltaildo apresentados a seguir.
Formacéao das professorg#\nexo 1 — Questdes: 1 a 5)

Quanto ao questionario inicial, foi perguntado girmmente as professoras sobre
sua formacao inicial e continuada em educacao. Mad(® 4 sdo apresentados os dados
das respostas de cada participante. Este quadralieglo em duas colunas: formacao e

formacgao continuada.

Na primeira coluna apresenta-se a formacédo ini@alprofessoras para o trabalho
docente, nos niveis médio e superior. Observa-sta neoluna que a maioria das
participantes iniciou a carreira docente com a lbs@0 do curso de magistério — nivel
médio (PSR1, PSR2, PSR3, PSR4, PSR5, PSAl), senadente a PSA2 que teve como

curso inicial a graduagcdo em Pedagogia — nivelrgrpe

A maioria das professoras do estudo (PSR1, PSR23 H5SR4 e PSR5) participou
do curso de graduacdo de Pedagogia em Regime &lsjiestes duravam em torno de dois
anos e meio e aconteciam nos finais de semanas #mo turno da noite, enquanto que a

participante PSA2 concluiu o curso de Pedagogiaegiime normal, isto €, quatro anos.



Além disso, a participante PSAL concluiu o cursdicenciatura em Teologia e a
PSR2 possui o titulo de graduada em dois cursostodia e Pedagogia em Regime

Especial.

No que se refere a obtencdo de habilitacdo na gcady a participante PSR2

possui habilitacdo em Ensino Fundamental 1.

Na coluna intitulada formacao continuada constanmfasmacoes sobre 0S cursos
de formacao apds a formacao inicial, isto €, cdescapacitacdo, curso de especializacéo,
mestrado ou doutorado que envolvem as teméticaEdigacdo Especial, Educacao

Inclusiva ou da Informética.

Diante das informagcdes desta coluna, observa-sesgise participantes PSR1,
PSR2, PSR3, PSR4, PSAl e PSA2 possuem cursosandeédfeducacdo Especial, na sua
maioria sobre uma modalidade especifica de defi@ié®omente a participante PSR5 néo
possui nenhum curso nesta tematica. No que dizitesp participacdo em cursos de
informatica, somente a participante PSR1 respotelefeito um curso introdutorio nesta

area.

As participantes PSR3, PSR4, PSR5, PSA1, PSA2 woasi ou estdo concluindo
o curso de especializagdo, sendo que somente f@sgoas da sala de apoio pedagogico
possuem especializacdo na area de Educacdo Espamiém, as participantes PSR3 e
PSR4 afirmam que estdo encaminhando seus trab@ddho®nografia para estudos sobre
as deficiéncias e sobre a educacéo inclusiva. Agpantes PSR1 e PSR2 ndo possuem
cursos de especializagcao e todas ndo possuem darsasstrado e doutorado em nenhuma

area.






Deficiéncias conhecidas pelas professoras e suasg®(Anexo 1 — Questdes: 6 e 7)

No questionario também foram perguntadas quaiefcé&hcias conhecidas pelas
professoras. Como pode ser observado no Quadsodgfi@iéncias mais conhecidas pelas
participantes foram a deficiéncia auditiva (freqii@ré - PSR2, PSR3, PSR4, PSR5, PSAl
e PSA2), seguida pela deficiéncia mental (freqi#ébciPSR1, PSR2, PSR4, PSR5, PSA2)
e deficiéncia visual (frequiéncia 4 - PSR2, PSR5AIRISA2). As deficiéncias menos
conhecidas apresentada foram condutas tipicas péxeamtismo (PSR1), altas habilidades
— superdotados (PSR4), com uma freqiéncia e aiétefia fisica com duas freqiiéncias
(PSR2, PSR5).

QUADRO 5- Deficiéncias conhecidas pelas professoras

e Categorias Participantes e Fre
g.
1) Deficiéncia auditiva PSR2, PSR3, PSR4, PSR5,1P88A2 6
2) Deficiéncia mental PSR1, PSR2, PSR4, PSR5, PSA2 5
3) Deficiéncia visual PSR2, PSR5, PSAL, PSA2 4
4) Deficiéncia fisica PSR2, PSR5 2
5) Condutas tipicas (ex. autismo) PSR1 1
6) Altas Habilidades — superdotadd3SR4 1




As principais fontes desses conhecimentos (Quayiforém os cursos de pos-
graduacéo e os oferecidos pela prefeitura (freqd@e PSR2, PSR4, PSAL, PSA2) e as
leituras em livros para realizar como, por exemplabhalhos académicos (frequéncia 3 —
PSR1, PSR4 e PSR5). A professora PSR5 obteve dordgos sobre as deficiéncias
citadas acima pelas observacdes dos alunos e aspood PSR3 ndo respondeu esta

guestao.

QUADRO 6- Fontes dos conhecimentos sobre as defrmés

e Categorias Participantes e Fre

1) Cursos de PoGraduacgédo e cursos oferecidos | PSR2, PSR4, PSAL, PSA2 4
prefeitura

2) Leituras para realizar trabalhos académicos PBRR4, PSR5 3
3) Informacgdes obtidas das observagdes dos alunoSR5 P 1
4) Nao respondeu PSR3 1

Tipos de deficiéncias dos alunos incluidg®nexo 1 — Questao: 8)

Todas as professoras do ensino regular possuiampsalcom necessidades
educacionais especiais incluidos nas suas salas pradessoras da sala de apoio
acompanhavam o aluno incluido. Quando foi pergunsadbre quais eram as deficiéncias
dos alunos, a participante PSR1 respondeu, come gpexdobservado no Quadro 7, que
possuia um aluno com deficiéncia fisica (parapjemie utilizava cadeira de rodas para se
locomover. Este aluno também usava Oculos com gleMado. As participantes PSR2 e
PSR4 possuiam ambas alunos com paralisia ceredmmadlo que o aluno desta dltima
utiliza cadeira de rodas.

QUADRO 7- Deficiéncias dos alunos incluidos nas aaldas professoras

ID. Deficiéncias dos alunos

PSR1 Deficiéncia fisica (paraplégico — usa cadddraodas) e visual (usa 6culos
com grau elevado)

PSR2 Paralisia Cerebral

PSR3 Deficiéncia mental leve

PSR4 Paralisia Cerebral (usa cadeira de rodas)

PSR5 Deficiéncia mental leve




PSA1l Deficiéncia mental leve
Autismo

PSA2 3 alunos com deficiéncia mental
Sindrome de Down
Deficiéncia mental e dificuldade na visdo

As participantes PSR3 e PSR5 possuem alunos couiédefa mental leve. As
professoras da sala de apoio pedagogico, PSA1 &€ ,P@#a especificidade de seu
trabalho, atendem um maior nimero de alunos comiéedia. A professora PSA1 possui
dois alunos, um com deficiéncia mental leve e oatmm autismo, enquanto que a PSA2
possui cinco alunos com as seguintes deficiénaiascom Sindrome de Down e quatro

com deficiéncia mental, sendo que um destes pd#&uildade na visao também.

Conhecimento das professoras sobre a deficiéncia skus alunogAnexo 1-Questao: 9)

ApOs ter perguntado sobre as deficiéncias dos slimduidos nas salas de aulas
das professoras, investigou-se quais 0s conheasigpie as professoras possuiam sobre
estas deficiéncias. De acordo com as respostaprdéessoras pode-se encontrar quatro
categorias. Os dados referentes a estas informém@es registradas no Quadro 8.

QUADRO 8 — Conhecimentos das professoras sobre afid&€ncia dos seus alunos

e Categorias Participantes e Freq.
1) Nao tinha nenhum conhecimento PSR1, PSR2 2
2) Conhecia a deficiéncia PSAL, PSA2 2
3) Possuia algumas nogdes do que era a deficiénci®SR4, PSR5 2
4) Conhecia muito pouco PSR3 1

As professoras PSR1 e PSR2 responderam que namtindnhum conhecimento
sobre as deficiéncias dos alunos e a PSR3 queaanhaito pouco. Enquanto isto, PSR4
e PSR5 afirmaram possuir alguma nogéo sobre ai@tefia do aluno e as professoras

PSAL e PSA2 disseram em suas respostas que canhei@eficiéncias dos seus alunos.



Obteve alguma orientacdo para a inclusé@nexo 1 — Questéo: 10)

Nesta questao, pode-se constatar no Quadro 9ré@piprofessoras (PSR4, PSAL e
PSA2) obtiveram alguma orientacdo para o trabathm os alunos incluidos, enquanto
guatro néo tiveram (PSR1, PSR2, PSR3 e PSR5). dfegzoras que responderam sim
tiveram orientacao principalmente da professoraatia de apoio pedagdgico e dos cursos
de capacitacdo oferecidos pela prefeitura.

QUADRO 9 — Obteve alguma orientacao para a inclusao

Categorias Participantes Freq.
1) Nao PSR1, PSR2, PSR3, PSR5 4
2) Sim PSR4, PSA1, PSA2 3

Aceitacdo da incluséo e concepcéo de Educacéo Iasla (Anexo 1 — Questéo: 11)

No que diz respeito a aceitacdo da professorasedmdo a inclusdo, todas as
professoras responderam concordar com a inclusdoaldieos com necessidades
educacionais especiais no ensino regular, poréamdgufoi perguntado sobre como deve
ser a educagéo inclusiva (Quadro 10), as respastasvagas e demonstram que as
professoras ainda possuem muitas dividas e resgrigh relacdo a este processo. Isto
pode ser observado na resposta em branco da m@d3SAl e a resposta da professora
PSRL1: “Inclusédo de pessoas que tenham deficiélasias”.

QUADRO 10 — Concepc¢éao de Educacao Inclusiva

Categorias Participantes Freq.
1) Inclusédo de pessoas que tenham deficiéncia levePSR1, PSR4 2
2) Nao respondeu PSAl 1
3) Escola e professores preparados para receh&S&3 1
alunos
4) Educacao voltada exclusivamente para as pedRS&5 1
com necessidades educacionais especiais
5) Restricbes ao processo de inclusdo, po|PS&A2 1
necessario treinamento para os professores
6) Favorecimento da integragcao social dos alunos R2PS 1
7) Inclusdo deve ser progressiva, com apeBR4 1
pedagogico




As restricOes para a inclusdo sédo em torno da sideele do preparo da escola e do
professor para receber 0os alunos com necessidddeac®onais especiais, como podem

ser conferidas nos seguintes relatos:

“Em primeiro lugar, esse professor precisa estpgueelo para receber os alunos e depois a

escola como um todo tem que ter condicédo de atesdes alunos”. (PSR3)

“Deve ser progressiva, com um acompanhamento de ppdagogico, e com uma escola
gue esteja a0 menos um pouco preparada para receffRsSR4)

“Com certas restrigcdes, pois € necessario que f@ags@a que recebe uma crianga com
objetivo de inclui-la, receba treinamento para {@SA2)

A professora PSR5 concebe a educacao inclusiva comoeducacéo diferenciada
guando coloca "Uma educacdo voltada exclusivamgrdea essas criancas com
necessidades especiais”. E a professora PSR2 afarepee a educacao inclusiva é uma
condicdo para favorecer a integracdo social dosoalcom necessidades educacionais
especiais: “Criando condi¢des que possam favoeetgegracao social dos alunos”.

Sentimentos em relagdo o ensino de pessoas comseEa@les educacionais especiais
(Anexo 1 — Questao: 12)

A partir das respostas das professoras sobre setismentos ao ensinar pessoas
com necessidades educacionais especiais, surgingroqcategorias de respostas
apresentadas no Quadro 11. Duas professoras (PBBR® responderam gque se sentiam
bem, pois estavam ajudando pessoas que precisamuiie apoio e de profissionais
especializados. Outras duas (PSR3 e PSA1) afirmastan despreparadas e necessitando

de maior conhecimento sobre o0 assunto.

QUADRO 11 - Sentimento ao ensinar pessoas com Nesdades Educacionais

Especiais

Categorias Participantes Freq.
1) Sente-se bem, pois sdo pessoas que precisam aeURSR1, PSR5 2
apoio e de profissionais especializados
2) Despreparada. Necessitando de maior conhecinfe8f3, PSAL 2
sobre o0 assunto




3) Sente-se colaboradora, no que diz respeifdS&2, PSR4 2
viabilizagdo dessas pessoas no convivio social

4) Com muita responsabilidade, enfrentados nEREHN2 1
desafios

As professoras PSR2 e PSR4 sentem-se colaboratioraabilizacdo do convivio
social destas pessoas e a professora PSA2 foi @ (pnie respondeu sentir muita
responsabilidades neste processo e para o enfremtiaitie novos desafios, como pode ser

conferido nos depoimentos a seguir:

“Sinto-me colaboradora, no que diz respeito a lisgido dessas pessoas no convivio
social”. (PSR2)

“Como uma luz, que tanto ilumina o outro como a mm@sma. Um eterno aprendizado,
pois a cada dia € uma novidade diferente”. (PSR4)

“Com uma responsabilidade muito grande, e a cadaedfrentando novos desafios”.
(PSA2)

Estes dados mostram que as professoras possuemtike positiva acerca da
inclusdo, quando colocam que se sentem bem e catidras deste processo, como pode
ser exemplificado com os seguintes depoimentoprddsssoras:

“Sinto-me bem, pois sdo pessoas que precisam rdoiteosso apoio. Eles precisam de
pessoas especiais no assunto”. (PSR1)

“Sinto-me bem, pois s&o criangas que precisamuia & reconheco que para terem uma
aprendizagem satisfatéria € necessario maior esttwrgducador”. (PSR5)

Além disso, as repostas apontam para a necesdidadprofessoras terem maior
conhecimento sobre a inclusdo e as necessidadeacamhais especiais, pois estas se
sentem despreparadas para a responsabilidade wWeirassvos desafios. Destacando a

condicédo de um “eterno aprendizado” na profissdprdfessor.

“Despreparada. Necessito de mais conhecimento sassunto”. (PSR3)

“Mesmo fazendo uma especializagdo ainda sinto-mesasras, pois cada aluno € um
universo a se conhecer”. (PSA1)

Caracteristicas das professoras como usuarias darmatica e habilidades no uso do
computador(Anexo 1 — Questdes: 13, 14, 15 e 16)



Nas questdes referentes as caracteristicas daesgwods como usuarias da
informatica, apresenta-se o Quadro 12 com trésiaslaom os seguintes dados: a) acesso
ao computador em ambientes fora da escola; b)érexgi de utilizacdo do computador; c)

seguranca na utilizagdo do computador.

QUADRO 12 — Caracteristicas das professoras comougias da informatica

Acesso ao computador Frequéncia de utiliza o Segurancga na utilizacdo do
em ambientes fora da computador computador
escola
Categ Particip. | Freq. Categ Particip. Freq. Categ Particip. Freq.
Sim PSR4, | 3 PSR1, 6 Sim 0
PSR5, Nunca |PSR3,
PSAl PSR4,
PSR5,
PSA1,
PSA2
Nao PSR1,| 4 |Asvezes| PSR2 1 Nao PSR1, 7
PSR2, PSR2,
PSRS3, PSRS3,
PSA2 PSR4,
PSR5,
PSA1,
PSA2.

Perguntou-se, primeiramente, sobre o acesso aoutadgy em ambientes fora da
escola. As respostas obtidas foram, de certa fdr@na equilibradas: quatro professoras
responderam que ndo utilizam o computador forandlmente escolar (PSR1, PSR2, PSR3
e PSA2) e trés professoras responderam que usaR4(FSSR5 e PSAL), citando

ambientes como a sua prépria casa e a casa dafesil

Quanto a freqUiéncia que utilizam o computador, peifessoras responderam que
nunca utilizam o computador (PSR1, PSR3, PSR4, PPRAL e PSA2), enquanto
somente uma professora respondeu que utiliza “a@@sVe(PSR2). Nenhuma das

professoras se sentem seguras utilizando o congutad

Quando foi perguntado sobre suas habilidades nodas@omputador, dados
apresentados no Quadro 13, cinco professoras msf@on que ndo tinham nenhuma
habilidade (PSR3, PSR4, PSR5, PSAl e PSA2), ermaaptofessora PSR1 afirma saber
digitar textos e a professora PSR2 sabe ligar lgdes computador e digitar texto.



QUADRO 13 - Habilidades das professoras no uso doraputador

Categorias Participantes Freq.
1) Nenhuma PSR3, PSR4, PSR5, PSAL, PSA2 5
2) Digita textos PSR1, PSR2 2
3) Liga e desliga PSR2 1

Necessidade das professoras de maiores conhecimersgobre as Necessidades
Educacionais Especiais e Informatica EducatiyAnexo 1 — Questdes: 17 e 18)

No questionario também foi perguntado as professeslre suas necessidades de
maior conhecimento sobre as Necessidades Educacidtgpeciais e Informatica
Educativa. Todas as professoras responderam afamante que tinham essas

necessidades.

Expectativas em relagéo ao curgdnexo 1 — Questao: 19)

Na pergunta sobre as expectativas das professoresla;do ao curso, procurou-se
averiguar o que as professoras esperavam de uro darsformacdo continuada. As
respostas foram categorizadas em trés itens eempaedss no Quadro 14. Observou-se
diante das respostas que seis professoras (PSRB, PSR4, PSR5, PSAl1 e PSA2)
esperam adquirir conhecimentos na area de infacepanquanto duas professoras (PSR3
e PSR4) colocam suas expectativas em adquirir conbatos também sobre as
necessidades educacionais especiais. Isto demamatm@aior interesse das professoras

pela area da informatica.

QUADRO 14 — Expectativas em relagéo ao curso

Categorias Participantes Freq.

1) Adquirir conhecimentos na area de informética. |PSR1, PSR3, PSR4, 6
PSR5, PSA1, PSA2

2) Adquirir conhecimentos para usar no ensino |B&R1, PSR2 2
alunos.




3) Adquirir conhecimentos para trabalhar com aluR&R3, PSR4 2
com necessidades educacionais especiais.

Observa-se também nos dados coletados a necessaadedquirir novos
conhecimentos para melhorar a sua pratica de e(BBR1, PSR2). Isto é, manifesta-se
uma preocupacdo das professoras em adquirir na@m@gcimentos para aprimoramento
de seu trabalho, ampliando as possibilidades paeas;mo em geral. De forma mais
especifica, as professoras PSR3 e PSR4 afirmanerqadguirir conhecimentos para
trabalhar com os alunos com necessidades educacespeeciais.

Segundo Momento

Pré e P6s — Protocolo de Habilidades Basicas dasfé&soras Utilizando o Computador
(Anexo 2)

No inicio e no final do curso foram realizados osepchimentos do protocolo de
habilidades béasicas das professoras utilizandompetador, através das observagfes das
atividades executadas pelas professoras. Os rmgsl|tho preenchimento deste protocolo
estdo apresentados no Quadro 15. Como pode sernéste quadro, as professoras nao
apresentaram nenhuma das habilidades basicadidacith do computador nas atividades
observadas, mesmo aquelas que responderam qu&hasntiguando responderam o
guestionario (ver Quadro 13). Isto foi comprovaddisms professoras, logo quando era
solicitada a realizacao da tarefa, pediam ajudafiomavam que ndo sabiam. Também foi
constatada a grande dificuldade das professoragmnaseio do teclado e do mouse.

Desta forma, conclui-se, tanto pelas respostas wkstignario inicial e pelos
resultados do pré-protocolo de habilidades basiaagprofessoras utilizando o computador
gue estas eram leigas no manuseio basico do codaputa inicio do curso.

Apbés o0 curso, a pesquisadora retornou o preenchimeo protocolo das
habilidades béasicas das professoras utilizandenpatador.

Seguindo o quadro, nota-se que nas categorias éligkesliga corretamente o
computador”; “manuseia facilmente o mouse”; “utilifacilmente o teclado”; “digita

texto”; “utiliza icones e barra de ferramentasé&dliza procura de sites através de sites de



busca” e “recebe e envia e-mail’, todas as professadquiriram estas habilidades.
Enquanto na categoria “realiza procedimentos dertwale de aplicativos”, quatro
professoras estavam realizando a atividade (PSE&2,FPSR2, PSR4).

Quanto a categoria ‘“utiliza aplicativos como editte texto e slide”, duas
professoras (PSR2 e PSR4) realizaram a atividadgé® professoras utilizaram
satisfatoriamente a rede Internet. Na categorivdsam disquetes”, as professoras PSR4 e
PSAL1 realizaram as atividades.

Observa-se a partir deste quadro que as professr@asam um avango
consideravel no final do curso na aquisicdo dadlitiatbes de utilizacdo do computador

gue foram trabalhadas.






Concepcoes sobre Necessidades Educacionais Espdélat e pos - test¢inexo 3 —
Questéo: 1)

Quanto aos dados coletados no pré e pos — tedbes @& concepcbes que as
professoras apresentavam sobre as necessidadexiedats especiais, pode-se conferir
no Quadro 16.

No que diz respeito a concepc¢ao inicial sobre ased®dades Educacionais
Especiais que as participantes possuem, podeead igfie as duas participantes (PSR1 e
PSR3) possuiam concepc¢des vagas sobre este comegitth confundidas com “escola
bem estrutura, preparada e pessoas que precisawmntecimento na area de educacgao
especial”. Enquanto as participantes PSR5 e PSR8segaram a concepcado de
necessidades educacionais especiais como “educaciguada as necessidades
apresentadas pela crianga, buscando seu melhavdésmento”.

A professora PSA2 afirma que necessidades edueasiogspeciais Sdo as
necessidades de “um trabalho voltado para pessaas agresentam significativas
diferencas fisicas, sensoriais ou intelectuais” pradessora PSR4 apresenta como “uma
nova metodologia para se trabalhar, abordagem a® c® deve ajudar as pessoas que
precisam de cuidados especiais”.

A participante PSA1 possui a concepc¢ao de neceesdaducacionais especiais
tendo como referéncia as necessidades e limitaf@®slunos. Enquanto isto, as outras
professoras citadas anteriormente apresentarane@pdes mais relacionada a educacao e
ao trabalho pedagdgico com os alunos. Desta foan@oncepcdo de necessidades
educacionais especiais ndo estariam ligadas a@edasdiciéncia e limitagbes do aluno,
mas para a sua relacdo com o meio, neste caslacaaeom a escola, com a educacao e

com as formas de trabalho pedagdgico.

No poés-teste, as professoras PSR1, PSR2 e PSR#hdespm que necessidades
educacionais especiais sdo de “pessoas portaderatggdma sindrome, deficiéncia ou
dificuldade e que precisam de um acompanhamentecie$) enquanto as professoras
PSR3, PSR5 e PSA2 afirmaram que sao “alunos quésane de maior cautela, cuidado

no processo de ensino”.



A professora PSR5 considera, ao final do curso coewgssidades educacionais
especiais, “alunos que precisam de maior cauteldado no processo de ensino”. A
professora PSAL apresenta sua concepc¢ao sobrecessidades educacionais especiais
como “alunos que possuem alguma dificuldade nandmagem”, enquanto a PSR2
considera que sao “pessoas que possuem necessidEsem bem trabalhadas para

conviver normalmente na sociedade”.






Concepcao sobre Informatica Educativa (Pré e pdsste) (Anexo 3 — Questédo: 2)

No Quadro 17 sdo apresentadas as concepc¢des pueessoras possuiam sobre a

Informatica Educativa antes e ap6s o curso.

No pré — teste, as concepcgdes das professoras fatagorizadas e cinco itens. A
categoria da Informatica Educativa como “meio degpésa e de comunicagdo com mundo
através da Internet, para alunos e professore® feqgléncia na resposta de trés
professoras (PSR1, PSR3, PSR5) enquanto a Infaan&ilucativa como recurso que
pode ser utilizado para ampliar os conhecimentassnala foi citado por duas professoras
“PSR1, PSR5".

As professoras da sala de apoio pedagdgico (PSAP®A2) consideram a
Informatica Educativa como um “recurso utilizadagdinamizar as aulas e auxiliar o
professor”. A Informatica como “meio voltado para@endizagem do aluno e ampliagéo
dos seus conhecimentos” foi categoria de respastprafessora PSR2 e 0 “acesso aos
alunos as novas tecnologias da educacao e a umnfegimativo e de rapida resposta” foi
categoria de resposta da professora PSRA4.

Em resumo, pode-se observar nas categorias do feste-que as concepcdes das
professoras em relacdo a Informatica Educativeoesidis voltadas a idéia de meio ou
recurso de pesquisa, comunicagao, ampliacdo deeciomntos dos alunos e dinamizador

das aulas e como auxilio para o professor.

No pds — teste, as professoras apresentam categoeihores definidas sobre a
concepcao de Informética Educativa, no que dizpeies a funcdes, objetivos,

responsaveis e métodos.

A Informatica Educativa como “meio para o0s alunodgquarirem novos
conhecimentos e melhorar o desempenho nos trabedcotares, objetivando a construcéo
do proprio aluno” foi a categoria encontrada napastas das professoras PSR1, PSA1,
PSA2, PSR2, PSR5. “O trabalho que deve ser realizad conjunto entre o professor da
sala de aula e o responséavel pelo laboratorio ptebgetivos pedagogicos definidos” foi
considerado pelas professoras PSR3, PSAl, PSA2 ammoepcdo da Informética
Educativa.



A concepcédo da Informatica Educativa que utilizardagem de temas de interesse
dos alunos e que complementem as atividades ddesalala de acordo com a necessidade
de cada disciplina foi considerada pelas profess®@R3, PSA2, PSR4, enquanto as
idéias acerca da necessidade de planejamento t@es rewtrabalho com a Informatica
Educativa, da valorizacdo da utilizagdo dos jogoscdmputador como instrumento
educativo, do desenvolvimento de trabalhos pedeg®gatravés de projetos e da
utilizacdo do computador como uma ferramenta a maisrabalho do professor foram

observadas nas respostas das professoras PSAL, PSR2 e PSR4, respectivamente.






Concepcao sobre Acessibilidade (Pré e pos-tg#tegxo 3 — Questao: 3)

As concepcgles das professoras, antes e apds g sotse acessibilidade estédo

apresentadas no Quadro 18.

No pré — teste, as professoras PSR3 e PSAL ndondesiam a pergunta, enquanto
as professoras PSR5 e PSR4 apresentam a aceadiilghra o trabalho e vida do
deficiente como sendo um “programa voltado aosaalloom necessidades educacionais
especiais para garantir a acessibilidade em tadasfaras”.

As professoras PSR1, PSA2 e PSR2 possuem as ssguinhcepcdes de
acessibilidade, respectivamente: “busca de algum@sac alguma informacgao”;
“possibilidade de chegar, se aproximar em buscaalde, espaco ou conhecimento;
“estratégias utilizadas para que as pessoas comssidades educacionais especiais
tenham acesso a informacéo, documentacdo e mettesiaa comunicacao”.

No pos — teste, a mesma pergunta sobre a acetiglfoi refeita aos professores,
sendo que a maioria (PSR1, PSR3, PSAl, PSA2) rgmmdeu a questdo e alguns
justificaram por ndo se lembrar do que foi vistocuwso. A professora PSR5 respondeu
gue a acessibilidade seria “a adaptacdo do compupeda a realidade e necessidade do
aluno” e as professoras PSR2 e PSR4 como ‘“estiatégiserem utilizadas para o

deficiente ter acesso ao computador ou tornar ssaamais facil”.






Concepcao de como o computador pode ser utilizaddrabalho das professoras (Pré e
pos-testeJAnexo 3 — Questao: 4)

No Quadro 19 foram categorizadas as concepcdess antap0s 0 curso, das
professoras em relagédo como o computador podeilsgaido no trabalho.

No pré — teste, a maioria das professoras respaqaew computador poderia ser
utilizado em seu trabalho para minimizar e motiwaralunos nas atividades propostas.
(PSR1, PSR3, PSR4 e PSA1).

Duas professoras apresentaram em suas respostasgagutador pode “facilitar
a pesquisa” (PSR2 e PSR5) e as professoras PSR PFSR4 afrmaram que o
computador pode ser utilizado como “facilitadorad@sso a informacéo e meio de grande
ajuda’. A professora PSR2 aponta para a utilizad@@omputador como “promotor da
interacdo com outros profissionais na area de edotae as professoras PSR5 e PSR3
como promotor do “desenvolvimento de novas hallkdana area de informatica e na

aquisicao de novos conhecimentos”.

Para as professoras da sala de apoio pedagégamputador pode ser utilizado
em seu trabalho tanto para “dinamizar e motivaatasdades dos alunos” (PSA1) como

“facilitador do crescimento pessoal e profissiad@professor” (PSA2).

No pos-teste, trés professoras (PSR1, PSR5 e P&#slinalam em suas
respostas que o computador pode ser usado comdferramenta de trabalho para as
professoras em suas atividades de estudo, pesguisflexdo da pratica. Outras trés
acreditam que podem utilizar o computador parabzegdo de atividades que contemple
0s conteudos de sala de aula.

A professora PSR1 apresenta que o computador gerdatilizado como
possibilidade de trabalho com a pedagogia de p®jetnquanto que a professora PSR3
assinala que o computador pode ser utilizado camiz fde pesquisa, de informacéo tanto

para o meio académico como para a vida do aluno.

A professora PSR5 aponta duas concepcdes deagdilizdo computador:
“trabalho e planejamento das aulas com o professgponsavel pelo laboratério de
informatica”; e “planejamento das atividades no potador a partir das hipbteses e



interesses dos alunos, facilitando a construcédoodbecimento e a busca de informacéao

pelos alunos”.

A professora PSR4 aponta para a realizacdo delades, utilizando o
computador, que contemple a aquisicdo de conhetineenoldgico pelo aluno.






Terceiro Momento

Critérios de escolha para ser professor inclusivo @a sala de apoigAnexo 4 — Questao
1)

Durante a entrevista realizada com as professpeguntou-se quais foram os
critérios da escolha da escolha para ser profé@ssioisivo ou de sala de apoio. Os dados

destas respostas estdo apresentados no Quadro 20.

QUADRO 20 - Critérios de escolha para ser professainclusiva ou da sala de apoio

e Categorias Participantes |e Freq.

1) Caracteristica pessoal da professora (ser pagi®$R1, PSR2, 3
desafiadora, ter feito algum curso na area) PSR5

2) O aluno foi matriculado aleatoriamente na turd& PSR1, PSR3, 3
professora PSR5

3) Falta de aceitacao dos outros professores. [SE 22N 2

4) Indicacéo da direcéo e da Regional PSA1, PSA2 2
5) Vontade pessoal em incluir o aluno PSR5 1

Observando o Quadro 20, percebe-se que trés prodss@PSR1, PSR2 e PSR5)
afirmaram que foram escolhidas para incluir o aldegido suas caracteristicas pessoais,
isto € ser uma pessoa paciente, desafiadora deitteralgum curso na area. Eis as falas
das professoras:

“Eu acho que é por causa do meu jeito, porque eaups ter muita paciéncia com 0s
alunos, sou calma. Acho que é por isso mesmo”. PSR

“Na verdade, na escola existia aquele medo de eecetsas pessoas ditas especiais e
como, ha época, eu tinha sido a que ja tinha teitorso eles acharam que eu era que
estava mais preparada para receber o aluno nagoatento”. (PSR2)

“N&o, eu ndo fui escolhida, ou vocé quer ou ndocgwem que aceitar. Entdo, eu achei o

seguinte: que é uma crianca, entdo, nds temos mgleiri essa crianca apesar das
dificuldades que existem na escola; eu sempreigisesafios”.

Trés professoras (PSR1, PSR3 e PSR5) disseransqlerms foram matriculados
aleatoriamente na turma de cada professora, muiiass sO existia aquela turma ou o
aluno era matriculado em determinada sala devidade. A seguir estdo os relatos dessas
professoras:



“O aluno ele tinha 6 anos. Entéo, ele tinha qyaia a minha sala que era a sala do jardim
I. Ele nunca tinha freqiientado uma escola, entédinka que ir para a minha sala - jardim
I”. (PSR1)

“Eu ndo fui escolhida, eu fiquei numa turma dsdrie, s6 que por coincidéncia tinha esse
aluno especial na minha sala”.(PSR3)

“Eu néo sei, acho que foi a necessidade, certceralema crianga que tinha, acho que 12 a
13 anos de idade e a sala de aceleracdo Il recsas eriangcas com essa idade, ta
entendendo”™? (PSR5)

As outras categorias tiveram frequéncias de dusfegsoras cada uma: “Falta de
aceitacdo dos outros professores” (PSR4 e PSAl)deacao da direcdo e da Regional’
(PSAL1 e PSA2). Apenas a professora PSR5 respondategoria “Vontade pessoal em

incluir o aluno”. Eis o que as professoras disseram

“Foi a questao da ndo aceitagao dos outros e, deglirem, a falta de conhecimentos e de
aceitacdo”. (PSR4)

“Quando foi feita a proposta de abrir uma salapi®apedagdgico pela antiga diretora da
escola. Eu ja era professora daqui, ja tinha pagseld pré-escolar, alfabetizacédserie

e 2 série. Quando eu estava ensinantie &' séries (manha e tarde), ai foi quando foi
oferecido pra abrir esta sala na escola e ninguémenfrentar, ninguém quis assumir a
sala de apoio pedagdgico. Era no periodo das fémiadiretora foi na minha casa e
perguntou se eu topava deixar®e3 séries e ficar com a sala de apoio pedagdgico nos
dois horarios. Ai eu fiquei até receosa, porquelisse que eu ndo me sentia capacitada
para tal. Ela disse: “PSAl, mas é um desafio, palser se di conta a gente tem que
enfrentar os desafios”. Entdo, de uma certa fogt@m,me estimulou bastante. Eu disse:
"olha, se eu vou ter esse apoio da direcdo e $eagia dizendo que a regional vai dar esse
apoio entdo eu ndo me incomodo de ficar nessadsatgpoio pedagdgico”. Ai foi assim
gue eu fui indicada”. (PSA1)

“Ent&o, quando surgia alguns cursos na EducacaeckE$eu sempre me prontifiquei a
participar. Até que um dia uma pessoa da Regiordigau falando sobre um curso dentro
da area da Educacgédo Especial. Foi um curso bermas@s. E eu fui como a Unica escola
comunitéria la presente, inclusive nds ndo iamoditeito, por ser de escola comunitaria,
mas eu reivindiquei, afinal de contas eu tinhaofeitcurso todo e recebemos essa sala de
apoio pedagogico. Entdo, esse trabalho comecou(85A2)

“Entdo, ajudar aquela crianca foi um desafio pam.ntu tinha vontade de aprender
também como é que seria, apesar de eu ndo terquistmas outras salas ndo tinha essa
inclusd@o, de quererem incluir. Entdo, eu achebgon ficar com essa crianga”. (PSR5)



Planejamentos para a incluséo (anteriores a chegattaaluno)(Anexo 4 — Questao 2)

Na pergunta sobre se houve algum planejamentogparausao antes da chegada
do aluno, todas as professoras responderam quieon&e nenhum tipo de iniciativa para
o planejamento da inclusédo nas escolas. A segiesaptam-se trechos obtidos a partir das

falas de algumas professoras:

“Foi uma coisa de surpresa. O aluno ja foi parala de aula e ja& passou a conviver
normalmente com as atividades que a gente vinla® teormalmente”. (PSR2)

“Ndo, como sempre, como qualquer projeto que setenan esta aqui o aluno e agora
vocés se virem com ele. Nunca fazem nada antecipade, € aquela questdo a batata esta
ai, vocé descasque como vocé achar melhor. E cesjidefaltando realmente para a
inclusdo ter um ponto mais positivo. E a questaprdparar o professor para aceitar aquele
aluno com deficiéncia, porque a inclusdo € um ppogitivo quando ela € bem trabalhada
e quando dao condigéo para se trabalhar, e acldicéonprincipal € ao menos conversar
com o professor pra vé se ele o aceita”. (PSR4)

“Colocaram ele como se fosse na aceleracdo um.ddas) a idade dele era de onze anos
acharam por bem colocarem ele na aceleragdo dais, & disse o seguinte: mas, por

causa da idade, uma crianga dessa ndo é pra lsédanouma classe de aceleragéo. E pra
escola fazer primeiro, eu até falei para a diretérgra fazer uma sondagem de uma
semana pra ver como essa crianga €, o nivel cogmigle de conhecimento, pra depois

adaptar uma sala pra essa crianga”. (PSR5)

“N&o. O aluno chegou ai foi depois que se descaju@uele tinha problema”. (PSA1)

“Normalmente, quando isso acontece, a criancatid ®a escola, na sala de aula. Ai a
crianca comeca a apresentar um padrao de compottamgee fica atrapalhando, ndo
progredi muito, ai a professora dd o nome parasaia (e apoio), ai eu incluo aqui no
horéario, e comeco a dar um apoio a essa criandai &ue comega o processo de inclusio,
mas ela j& esta na sala de aula”. (PSA2)



Encaminhamento do aluno na escola e origem da irgdio (Anexo 4 — Questdes: 3 e 4)

Observando o Quadro 21, pode-se constatar que arianalas professoras
respondeu que seus alunos foram encaminhados m@ok por intermédio da familia,
através, principalmente, da sala de apoio pedagd§6R2, PSR4, PSAL1 e PSA2). As
professoras PSA1 e PSA2 afirmaram que obtiveraonrmdcdes sobre a escola através de
indicagbes de outros pais. Enquanto que as professf5R1 e PSA2 afirmaram que o0s
alunos sdo encaminhados a escola, também pelamaeygyi Eis os depoimentos das

professoras:

“Foi a familia que procurou a escola, isso eu sgesar de ele ser adulto, ele nunca tinha
freqientado & escola, porque a familia achava gsea@la ndo aceitava uma pessoa nas
condicOes dele”. (PSR2)

“Foi a mée dele mesmo que procurou a ajuda”. (PSR4)

“A grande maioria dos alunos da nossa escola chegarpor conhecimento dos outros
pais daqui da escola que vao indicando”. (PSA1)

“Os alunos sé@o encaminhados a escola tanto petdkafgue procuram a escola como pela
regional. ” (PSA2)

“Foi através de uma pessoa responsavel da regipmalfez contato com a professora da
sala de apoio e o aluno foi trazido para a esc(lR8R1)

QUADRO 21 - Encaminhamento do aluno na escola

e Categorias Participantes e Fre

1) Intermédio da familia para o aluno ser inclyid8R2, PSR4, PSAL, 4
através de indicacao, principalmente, de outros pa PSA2
sala de apoio é a mais procurada)

2) Através da Regional PSR1, PSA2 2

3) Matriculado normalmente na escola PSR3, PSR5 2

Além disso, as professoras responderam que o &umoatriculado normalmente
na escola (PSR3 e PSR5) e que ndo foram informguas aluno tinha necessidades

educacionais especiais. Eis 0 que as professdadarean sobre esta categoria:

“Foi matriculado como aluno normal. Sem ser peiporgal”. (PSR3)



“Eu acho que ele entrou aqui mais ou menos em naEg®e ano. E tem outra coisa, a méae
dele ndo falou nada comigo, eu tive que ir convereen a mae, perguntar o que era que
ele tinha”. (PSR5)

“(...) no primeiro més eu ja falei com a mée, rmamnde disse que tinha muito medo de
dizer a verdade e a escola néo incluir essa criafiRaR5)

Quanto ao item origem da incluséo, como pode ssgrgado no Quadro 22, quatro
professoras responderam que os alunos nunca tiinbgientado uma escola antes (PSR1,
PSR2, PSR4 e PSA2). A professora PSA2 afirmou, éamfue os alunos incluidos e
atendidos por ela na sala de apoio possuem origerasdolas particulares, como as
professoras PSR5 e PSAL. Enquanto o aluno da pooséePSR3 tinha procedéncia de uma

escola publica.

QUADRO 22 - Origem da incluséo

e Categorias Participantes e Freq.
1) Nunca tinha frequentado a escola PSR1, PSR HSHA2 4
2) Escola particular PSR5, PSAL, PSA2 3
3) Escola publica PSR3 1

No gue se refere as experiéncias anteriores dossl a professora PSR3 afirma
gue o aluno ja tinha sido rejeitado por outras lasgaiblicas, como confirma o trecho de

sua fala:

“Ele j& tinha sido rejeitado em outras escolasinfda sido encaminhado de outras escolas.

Eu acho que nessa escola, que eu percebo, é gumm chegou de para—quedas, ele

chegou e nunca ninguém falou. Foi num desses ensombs sabados, de planejamento,

gue eu soube que ele era uma crianca diferentqu@até entdo, apesar de eu notar a

dificuldade de fala, eu ndo sabia que ele eraR@S

O aluno da professora PSR2 nunca tinha frequiert@doola, pois a familia achava
gue a escola ndo aceitava uma “pessoa nas condie@&sna ocasiao ele tinha idade bem
avancada (23 anos).

O aluno da professora PSR5, devido a idade e par ‘ésra de faixa” foi colocado
em uma sala de aceleracao. A professora ndo cancordito com esta decisao.

O aluno da professora PSR4 foi primeiramente emtdzado, devido a idade (15
anos) para uma sala de educacao de adultos nodarnoite. Porém, esta professora nao

tinha sido preparada para atender o aluno e afanm@o saber trabalhar com o aluno.



Desta forma, o aluno ficou em sua sala como ouvegm participar das aulas e sem ter a
atencdo da professora. Observando estes acontésgn@nprofessora da sala de apoio
pedagogico achou melhor que o aluno fosse para autra sala, onde a professora

aceitasse trabalhar com o aluno. E, ent&o, o dairencaminhado para a sala de segunda
série da professora PSR4. Este fato pode ser g@do no relato da professora a seguir:

“Ele ndo era aluno de escola nenhuma. Ninguémitagaena escola. Nunca foi trabalhado
o lado académico dele. Entéo, ele veio exatamemtegsala de apoio. Entdo, a professora
da sala de apoio viu a necessidade dele estarinalaado (numa sala de aula), foi quando
veio o projeto de incluséo. Ele ficou numa salaEdeicacdo de Adultos, pelo turno da
noite, por causa da idade e do tamanho dele pesiaratras criancas. Elas achavam que
ele ndo ia ser bem aceito em fungéo disso. Bemongae aconteceu? O aluno foi para o
turno da noite, a professora ndo havia sido prepangsara receber um aluno com
deficiéncia e ndo soube como trabalhar com eléd:m®le ficou mais como um ouvinte
dentro da sala. A gente viu a necessidade delerdegcompanhamento de alguém. Entao
foi por isso que na fungdo mesmo dele estar com idasle de 15 anos e as criangas na
faixa de 9, 10 anos, mas a gente viu a aceitacd@ldoos como das familias. Entdo, o
hoje o aluno faz parte de uma sala de aula. Nasteexiiscriminacdo por idade, por
tamanho ou por deficiéncia. Ele é aceito realmemdesala, ele é um aluno, hoje
participativo na sala de aula”. (PSR4)

Recursos oferecidos no trabalho com alunos com Msamades Educacionais Especiais
(Recursos Humanos e Materiai$fnexo 4 — Questao 5)

No Quadro 23 apresenta-se os resultados das rasplastjuestdo sobre os recursos
humanos e materiais oferecidos no trabalho dasegsofas com os alunos com
necessidades educacionais especiais. Como podessevar, duas professoras disseram
gue ndo receberam nenhum recurso para trabalhaos@iinos incluidos (PSR1, PSR5).
Enquanto quatro professoras (PSR2, PSR4, PSA1, )R8ikdaram utilizar os recursos da
sala de apoio pedagdgico e a professora PSR3 lasgima existem recursos materiais da
biblioteca (jogos educativos, livros e outros), nas professoras nao utilizam por
desconhecer o seu funcionamento. A professora P3&8bém afirma ter

acompanhamento da regional.



QUADRO 23 - Recursos oferecidos no trabalho com ales com Necessidades

Educacionais Especiais (Recursos Humanos e Matesai

e Categorias Participantes e Freq.
1) Utiliza os recursos da sala de apoio PSR2, PBBAL, PSA2 4
2) Nenhum PSR1, PSR5 2
3) Existem recursos materiais na biblioteci PSR3 1

escola (jogos educativos, livros e outros), mas
os professores nédo utilizam por desconhecer o
seu funcionamento

4) Recebe acompanhamento da Regional PSR2 1

Alguns dos relatos transcritos a seguir ilustranmfmsmacdes da tabela:

“Bom, nos temos a visita, de vez em quando, dapequuie trabalha na Regional. De vez
em quando eles visitam a escola para ver como ésjaeo que esta precisando. Mas é so
isso, 0 que esta funcionando, vé relatorio, setd, lo que esta faltando”. (PSR2)

“Existe. A gente faz até um trabalho conjunto, perq professora da sala de apoio atende
pessoas, criancas que tém dificuldades de aprgeiizaE a gente sempre troca
experiéncia: quais sdo as dificuldades pra anatisaluno que vai frequentar a sala de
apoio, porque ele vai e também a gente tenta tamaratividade ligada a atividade da sala
de apoio”. (PSR2)

“O apoio que eu encontro na escola, realmente,i® maasala de apoio pedagogico, é onde
eu faco um trabalho paralelo com ela, porque eldboéan o acompanha em alguns dias da
semana. E um dia para cada aluno, segundo os dsodailos pela regional. Entdo, meu

trabalho € paralelo com o dela, qualquer davida ejuéenha ela coloca sempre algum
exemplo, portanto, eu sempre divido 0os meus é&dgsm também como as minhas

dificuldades com a sala de apoio. NOs temos méeali sala de apoio, nessa parte foi
comprada massinha (de modelar)para o aluno pdralliea com ele, especialmente para
ele. N6s temos blocos l6gicos, material douradnpgedomind, varios materiais, por causa
da sala de apoio, porque realmente com aluno quna teeficiéncia na sala de aula a sala
de apoio da o material necesséario para vocé reaizau trabalho. Todos os professores
que queiram (trabalhar com esse material) tém acEsmuito vasto, é riqueza enorme de

materiais”. (PSR4)

“Utilizamos muito pouco, porque eu te falo comaadsinceridade, tem alguns jogos que
eu sei manipular, devido aos cursos que eu fiz edaddgia, porque houve muitos
seminarios sobre jogos. Entdo, o que eu sei utilaa utilizo muito, até aqui na minha
sala. Eu utilizava muito o material na<érie, olhe, certas vezes, eu bolava era muito na
minha casa: fazia 0 jogo da memdria, que eu apnamah curso que a gente fez, eles
estimulam muito vocé a trabalhar com jogos, deeistimular a parte mental da crianca, a
parte motora e tudo. Agora, sO que, infelizmenés, méo estamos preparadas. Eu ndo me
sinto preparada de chegar nessa biblioteca, pen@ge com o material dourado, até no
curso da cadeira da universidade eu conheci o imladelurado, mas eu tenho dificuldade”.
(PSR3)



“A Regional X da todo o material necessério pasedeolver o trabalho na sala de apoio.”
(PSAL)

Planejamento das atividades da sala inclusi¥aexo 4 — Questao: 6)

Neste tema surgiram trés categorias, que podenolsarvadas no Quadro 24.
Quatro professoras (PSR4, PSR5, PSAl, PSA2) afimanue realizavam os
planejamentos sozinhas. Trés professoras (PSR12,PB8R3) responderam realizar
planejamento em conjunto com outros professorastido troca de experiéncia entre
eles. Como pode ser conferido nas seguintes famprdfessoras:

“Séo duas salas da mesma série, entdo eu plamépogam a minha colega da outra sala.
A gente conversava muito. Eu perguntava se ela thlimo deficiente, e ela dizia que néo
tinha. E eu tinha, entdo eu conversava com elasdet. (PSR1)

“N6s fazemos planejamento geral e a professoraatta de apoio sempre estd nos
planejamentos”. (PSR2)

“Era com as professoras desErie, ai vinha a orientadora e dava uma orieataggente,
mas era mais voltado para as experiéncias de Eitem também que no ano passado eu
tive um apoio muito bom da equipe da Regional Xjefite se reunia todos os meses, teve
um livro com modelos de atividade. Foi, em matdaaonhecimento, um ano muito bom!
Houve muita troca de experiéncia, isso ai foi mbibon para as criangas ditas normais,
porque foi para a sala normal, ndo para criangas dspeciais. Eu sinceramente, fora o
curso que eu fiz com vocé, eu ndo recebi nem umeatacdo de como trabalhar com o
Fernando ndo. Afinal de conta, é o que falam, sgobsgalentes.” (PSR3)

“Eu tinha uma supervisora, mas o planejamentoegui@co em relagéo ao meu aluno com
necessidades especiais sou eu mesma”. (PSR5)

QUADRO 24 - Planejamento das atividades da sala ihusiva

e Categorias Participantes e Freq.
1) Realiza planejamento sozinha PSR4, PSR5, PS242 P 4
2)Planejamento em conjunto com out®@SR1, PSR2, PSR3 3
professores, com troca de experiéncias

Caracteristicas da realizacdo das atividaq@sexo 4 — Questao: 7)

Quando foi perguntado sobre as caracteristicasalaacao de atividades nas salas
inclusivas, observa-se no Quadro 25, que foram regraas quatro categorias nas
respostas das professoras.



QUADRO 25 - Caracteristicas da realizagédo das atidades

e Categorias

Participantes

Freq.

1) Realiza atividades diferenciadas entr¢
alunos incluidos

2REBR1,PSR3, PSR4, PSR5,
PSA1, PSA2

2)Realiza adaptacoes das ativida
(ampliacdo das atividades, modificacéo
mobiliario)

dSR1, PSR4, PSALl, PSA2
do

3)Concede maior atencdo para o al
incluido na realizagéo das atividades

LPBR2, PSR3, PSR5

4) Aplica as mesmas atividades para tg

RBR2

os alunos

A categoria ‘“realiza atividades diferenciadas emsealunos incluidos” teve a
freqUéncia maior nas respostas das professorasl(FFHR3, PSR4, PSR5, PSAL, PSA2),
seguida pela categoria “realiza adaptacdes dasladtes dos alunos com necessidades
educacionais especiais, como ampliacdo das atesladodificacdo do mobiliario” que
teve frequéncia de quatro professoras (PSR1, PER41, PSA2). Eis os depoimentos das

professoras:

“Eu passava as tarefas de acordo com as necessidatie porque ele ndo tinham
coordenacado. Entéo, tudo para ele eu fazia no teongrande, ai dava o giz de cera a ele,
para ele pintar. Eu ndo podia dar um desenho pequefe, porque sendo na hora de pintar
ele cobria o desenho todinho, né&o tinha coorderia@SR1)

“Tarefas especificas para a dificuldade dele. Agevaprocurava, eu pesquisava, eu fazia
de acordo com as dificuldades dele, de acordo cqueele estava atingindo”. (PSR3)

“Nas atividades, eu trabalho com ele a questadcodadenagéo motora, com papel, com
massa de modelar. Isso dentro da sala. Tem diglgueem muito agitado, entdo, nesses
dias, eu trabalho mais para descarregar as eneagiagés da massa ou amassando papel.
A gente trabalha, também, a questdo mais matexgdgdgico mesmo. A gente trabalha a
qguestdo da escrita, ele ndo pode escrever, masgeugs letras do alfabeto movel. Entéo,
ele vai montando as palavras e a gente vai estadandilabas. Ele até ja conhece essa
parte, ele ja forma as palavras, vocé d& o alfaibétcel e ele ja forma palavras. Eu copio o
texto na lousa e ele vai formando o texto com ab&ifo mdvel. A partir do momento que
ele vai formando a gente ja vai estudando as silakss letras. E na parte da escrita, eu
prendo um pouco o pulso dele pra ele fazer algwoedenacédo motora com o lapis, pois
isso a gente também trabalha. Na Matematica ealbm@inais com material concreto, com
tampas para fazer as contas e eles contarem,hiwatsahbém com palitos de picolé. Na
parte de ciéncias e de Geografia eu explico pa@sta exposi¢cdo da matéria, vou falando
e questionando uma pergunta ou outra e ele vaciparido do que ele entende daquele
assunto. Entdo, eu procuro sempre adaptar assg&fa que ele sempre possa participar.
Por isso que o meu plano é sempre um pouco difiedmctrabalho com o concreto,
porque d& para o aluno trabalhar Matematica coonoreto, ele fica pegando, da para ele
contar. E melhor do que eu utilizar s6 o quadropagel, entdo eu utilizo mais o concreto



mesmo que é mais facil de os meninos entenderemmbém do aluno participar
coletivamente”. (PSR4)

“E, a turma é um outro nivel, aceleracdo. Eu fat® @e o que ele vai fazer. Eu fico
trabalhando outro método diferenciado da turmagyreu ndo vou trabalhar o mesmo
método, até porque os textos sdo super dificeigjurs estdo sendo preparados para a
quarta série. Entdo, ele ndo atinge nem um obj¢sgoo méetodo for comum). Entdo, a
gente tem que ter esse olhar: o aluno esta aqus, angente tem que adaptar o que é
melhor para ele, se ndo ele ndo vai ter nenhurgioresto. Por exemplo, ele esta no nivel
de alfabetizacdo. Eu trago um texto com o nivellfébetizacdo.” (PSR5).

“Eu tenho que fazer a diferenca, eu atendo a @iammge tem sO dificuldade de
aprendizagem, entdo eu fago algum trabalho e c@a estra crianga eu tenho que
trabalhar de outras maneiras”. (PSA1)

“Cada ser humano é um ser humano, é singular. Bnt&é tem que ver se a maneira que
vocé ta dando ndo estiver dando certo, ndo estéaoldo, entdo vocé tem que fazer de
outra maneira. Eu costumo usar um aluno com unoaporque aquele que esta ensinando
melhora muito a auto estima dele e as vezes a nlimjugagem ndo tem acesso tdo bem
como aquela crianga com a do coleguinha dele. Egtémdo eu vejo que eles estdo quase
no mesmo nivel € bom demais, porque eles se ajddarais! Entéo, essa sala aqui é uma
sala ludica, realmente. A gente utiliza muitos gguauitos jogos. . .” (PSA2)

“Concede maior atencdo para o aluno incluido nbzegdo das atividades” teve
trés frequéncias (PSR2, PSR3 e PSR5). E a caeplica as mesmas atividades para
todos os alunos” foi encontrada na resposta deaspema professora (PSR2). Os seus

relatos esclarecem:

“A atividade era as mesmas que eu fazia para wesoalunos. Estava trabalhando as vogais
com os alunos, trabalhava com ele também; faziedatie de artes, passava atividade de arte
com ele também; tinha uma atividade de pinturarederte, de colagem, fazia com ele do
mesmo jeito. SO que muitas vezes ele ndo conséages, ele ndo acompanhava. A maioria
das vezes, noventa por cento das vezes era tagkdajli (PSR2)

“Bom, o aluno deficiente, na verdade, ele partiedgpde todas as atividades que eram feitas
na sala de educacdo infantil: dos canticos, damurgs participava das estérias. Nao
participava das brincadeiras porque ele ndo saiaadaira de rodas, mas o resto ele
participava normalmente: entrava na roda, ficaveinao, participava verbalmente do
jogo. Todas as atividades que as outras criangasriaele fazia também: das pinturas, dos
recortes, das tarefinhas de coordenacéo, claroaqualificuldades, l6gico!” (PSR2)

“Claro que a prioridade, as atencdes se voltaram @le@: de sentar na frente, de a gente
conversar mais com ele, as atividades mais esgpegfra ele, porque apesar de ser um
jardim, mas ele ndo tinha coordenagcado motora, ntimica freqiientado a escola, apesar de
j& ser um adulto.” (PSR2)

“(...) a crianca com necessidade especial reques at@ncido, requer mais tarefas de
acordo com a dificuldade dela, de certa forma d&egem que voltar mais para ela do que
para os outros. Vai chegar um ponto que vocé caoeseguilibrar essa linha, mas vai ter
certos momentos que eu vou ficar mais voltada,vaashegar ao ponto que ali ja vai ser



tdo automético, que tudo € o costume, é o habitidz com o decorrer do tempo vai ser
possivel haver um equilibrio com a crianca ditanadrcom a crianca diferente”. (PSR3)

“Olha, existe a diferengca com relacédo a atividagda eambém tenho mais cautela com ele,
mas eu tento tratar todos iguais”. (PSR5)

Caracteristicas da avaliagdo do alurfdnexo 4 — Questdo: 8)

No que se refere as caracteristicas da avaliaca@ldmw, apresentam-se as

categorias no Quadro 26. Quatro professorsRa, PSR4, PSA1l, PSpalisseram que a

avaliacdo dos alunos é uma avaliacdo integral ada mmomento. E a professora PSA1

afirma também que avalia em conjunto com a profasda sala regular. A avaliacdo das

professoras PSAL1 e PSA2 se caracterizam por ultiadiferenciado devido a natureza

do seu trabalho que é um atendimento individuafleeeshciado ao aluno. Eis as falas:

“E aquela avaliagdo continua que a gente faz. Valiando no dia a dia, vai vendo os
progressos, vai vendo as dificuldades e tentamdh@kinar essas dificuldades”. (PSR2)

“Eu faco mais pelo desenvolvimento dele, de coraackegou e de que a cada dia ele esta
melhorando. Eu vejo esse progresso que ele estadaza questdo, vamos supor, da
leitura dele, como é que ele faz, como é que edstf na participacdo da aula, porque ele
participa na aula normalmente. Ele responde aagoide da a idéia dele, se eu coloco um
texto na lousa ele vai tentando copiar através liddeto mével e vai lendo pra mim.
Entdo, eu vou avaliando o desenvolvimento delevédradisso, eu avalio em cada
momento: na matematica, como € que ele vai desesryaomo ele vai contar a historia
dele, porque, as vezes, eu dou uma figura ai éleowsar a histéria. Entdo, eu vejo cada
parte dessa ai: a coordenagéo motora, porque tequediele vem altamente calmo, tem dia
que ele vem euforico, principalmente pelo estade gle estd passando agora, esta
passando um estado bem diferenciado, o retornaidesfa influenciando muito mesmo. O
pai liga marcando um encontro com ele e ndo apamneceutro dia ele estd que vocé tem
gue parar tudo e comecgar novamente do zero: - vam@s na massinha, vamos
descarregar isso. Entdo, eu vou avaliando ele efla naomento, como ele se encontra
naquele dia.” (PSR4)

“A minha avaliacdo € assim, quando eu percebo lgueee uma melhora, entdo, eu faco a
avaliacdo junto com o professor da sala, pergumoeoele acha de fulano, vocé acha que
fulano ta melhorando, onde é que vocé acha quedelea melhorando, vocé acha que eu
tenho condicdes de soltar fulano pra ele andar a®mroprias pernas dele, se eu sair da
sala fulano vai andar s6, com as pernas dele?e/d, pofessora diz que tem, ai eu tiro e
substituo por outro. Saiu um, entra outro. Ou, e=e¥, elas dizem: “ vamos deixar mais
um més, até o meio do ano”. Porque tem alunos goedvis, trés meses eu tiro daqui,
mas tem aluno que passa seis meses aqui.” (PSA1)

“Quando a gente percebe que ele ja estd lendoy@areninha maior preocupacao aqui na
sala de aula é que ele consiga ler e escreverl®tarau me preocupo muito com a parte
humana dele. Dele saber afastar para o colegar,sdataum espaco, emprestar um lapis,



emprestar uma borracha. A gente tem que ver tosta qegestdo de partilhar, de ajudar.”
(PSA2)

QUADRO 26 - Caracteristicas da avaliacado do aluno

e Categorias Participantes e Freq.

1) Avaliacdo integral do aluno e a ca®SR2, PSR4, PSALl, PSA2 4
momento

2) Avaliacdo de acordo com as necessidadéf4, PSR5 2
dos alunos (individualizada e diferenciada

3) Promocéo do aluno para outra série deMrisR1 1
a idade

4) Avaliacao igual para todos PSR3 1

5) Acompanhamento da realizacdo |B&R3 1
avaliacdo do aluno pela professoral e
permissao na ajuda dos colegas na realizac&o
das atividades avaliativas

6) Avalia em conjunto com a professora] H&A1 1
sala regular

Duas professora®$R4, PSRpdisseram que avalia de acordo com as necessidades
do aluno, sendo uma avaliacdo individualizada erelifciada. Os relatos seguintes

ilustram esta categoria:

“A avaliagao se torna um pouco diferente, porquéeaho que fazer tarefinhas um pouco
mais direcionadas a ele, as necessidades quenele t®@ que ele pode desenvolver numa
sala de aula. Mas ele participa juntamente conutresy se eu dou um texto para os outros
lerem ai eu ja dou o alfabeto mével para ir fazeadlaepois ele faz a leitura, depois eu
leio o texto ai depois eu vou fazendo questionament cima do texto sobre o que ele
entendeu, vou fazendo uma interpretacdo mais natijuele perguntas e respostas,
pegando mais a questao da oralidade dele”.(PSR4)

“Era diferente porque a turma tinha a faixa etérés alta, o nivel era de terceira e quarta
série. E ele ndo entendia, quando eu ia dar osst@teé ndo entendia porque eram textos
dificeis, maiores. Entdo, ele ndo entendia, par é&stive que comegar a trabalhar com a
realidade dele. Entdo, eu comecei a arranjar texoso nivel de 4série e introduzi-lo”.
(PSR5)

A professora PSR1 disse que na avaliagado do ahimoffisiderada sua idade para a
promog¢do para outra série. Enquanto a professoR8 RSsinalou que realiza avaliagao
igual para todos os alunos e ajuda na realizac8oatigidades avaliativas do aluno e
permite que os outros alunos interfiram na suazaggo. Os relatos, a seguir, ilustram esta

afirmacao:



“Por causa da idade. Ele foi da minha sala paaadiny Il por causa da idade”. (PSR1)

“Eu fazia uma avaliagdo normal como eu dava padsm tmundo, s6 que como eu
acompanhava a prova dele de perto, eu ficava téd darante a avaliagéo, ai, as respostas
gue ele me dava, eu lia para ele as perguntas.ddowm exemplo bem claro, por
exemplo, bola: eu lia soletrando e perguntava @sasilabas tinha a palavra, e ele dizia:
duas silabas, ai eu botava ele s6 pra completaragsim, um trabalho s6 ele respondendo
oralmente. Entdo, eu colocava pra ele s6 aquiloegu@ia que ele tinha condigdo de
responder. E tinha um aluno “dito normal” que ¢lelava muito, lia para ele a prova e eu
deixava. Ele ficava muito angustiado no periodpmiea: com vontade de terminar logo,
nao tinha paciéncia, eu dizia: tenha paciénciagga@do eu terminar de explicar pra turma
eu fico com vocé fazendo, ndo tenha pressa."(PSR3)

Caracteristicas positivas dos alunfnexo 4 — Questao: 9)

Também foi perguntado as professoras sobre astedssicas positivas dos alunos
incluidos. Como pode ser conferida no Quadro Zategoria “ter boa socializagdo com os
colegas”, foi a que teve maior frequéncia ( 4 psdeas — PSR1, PSR2, PSR3 e PSR5). A
categoria “ter habilidades académicas (leituraritescmatematica e outros)” teve trés
frequéncias (PSR4, PSR5 e PSAl), enquanto que tmasocategorias tiveram uma
frequéncia cada: “ter boa percepcdo de coisas 0@&s(PSR1), “realizar atividades
esportivas” (PSR3), “ter boa compreensao” (PSR@articipar ativamente nas aulas”
(PSR4) e “ter um potencial a ser desenvolvido @rpgha estimulacdo” (PSA2).

QUADRO 27 - Caracteristicas positivas dos alunos

e Categorias Participantes e Fre
q.
1) Ter boa socializagdo com os colegas PSR1, PRHR23, 4
PSR5

2) Ter habilidades académicas (leitura, escritagmaticg PSR4, PSR5, PSA1 3
e outros)

3) Ter boa percepc¢éo de coisas e pessoas PSR1 1
4) Realizar atividades esportivas PSR3 1
5) Ter boa compreenséo PSR2 1

6) Participar ativamente nas aulas PSR4 1
7) Ter um potencial a ser desenvolvido a partirsda PSA2 1

estimulacao.




A seguir apresentam-se trechos obtidos a partirfalas das professoras que

ilustram as categorias do Quadro 27:

“Ele percebe muito as coisas, entendeu? Por exeelploonhece as pessoas da sala, o
nome, ele grava o nome de todo mundo. Sabe o nomedleguinhas, dos professores,
por exemplo, uma vez estava uma professora no foi@pa tia Marta. Da sala sem ele
ver quem é, ele disse para mim: “Tia, é a tia Mgqu@ esta falando no microfone”. E era
mesmo. Ele convive muito bem com a turma.” (PSR1)

“Primeiro, apesar de o problema dele ser de paralerebral, mas ele é uma pessoa que
compreende tudo o que vocé fala com ele, ele tee dem. Ele se expressa com
dificuldade, mas ele tem uma boa compreenséo gassiadou. A dificuldade mesmo foi
da coordenacdo motora, devido também ao problertey gerque ele também tem
problema fisico. Entéo, dificultou muito o trabaltera ele segurar um lapis, pra fazer uma
coisa. Mas aos poucos a gente foi encontrando itinhje” (PSR2)

“Agora ele ja consegue fazer alguma coisa. Masa&mc¢o devido o problema fisico dele
e eu ndo sei como € que estd agora nesse novaomasoeu acredito que ele tenha
conseguido alguma coisa. Pelo menos a parte daligaco ficou 6timo, ele é super feliz
na escola, ele adora ir para a escola. E as csdmgja o recebe muito bem, gosta, ajuda
num lanche, ajuda ir deixar um material e ele j@gsdemais com as criangas.” (PSR2)

“Em matéria de esportes, ele gosta de jogar futelpaisar dele ter um andar assim, assim
como se estivesse 0 pé pequeno para o corpo,rel® @ndar meio arrastado. Mas ele
gosta de praticar esportes. Agora em relacdowdedt matematica, ele tem dificuldade.”
(PSR3)

“Em termos do desenvolvimento mental, eu o consitbe&m normal. Eu o considero um
menino normal, porque ele sabe assimilar os coogelele participa das aulas, ndo na
escrita, mas ele responde oralmente. Se vocéafmaltrar na questao da letra ele ja tem um
conhecimento; conhece um pouco da leitura na pagtsildbica. Entdo, se vocé for fazer
compreensao de texto lendo e depois perguntandampreenséo da leitura feita, ele
realmente sabe responder tudo. Ele tem um pensaidgito maravilhoso em relacéo a
isso. Em Matematica, ele também € bom, ele tem acoginio bom para contas,
trabalhando a realidade com dinheiro, principalmes¢ usar o concreto, ele se sai
maravilhosamente bem. Ele tem um raciocinio loghatematico também maravilhoso.
Ele € um aluno dindmico na sala, ele coloca exespmonta historias. Na questdo da
oralidade ele coloca os conhecimentos dele pam tmghdo ouvir, para todos os seus
amigos. Entdo, as outras criancas ndo tém coma dire ele é diferente, porque a
participacdo dele é igual, a Unica diferenca goeédea questao da escrita, mas ele escreve
através do alfabeto mével”. (PSR4 )

“Ele € um menino muito carinhoso, ele gosta deajwdtodos, ele ndo é agressivo e a
turma ajuda a ele. Um dia desses, eu estava fazendrabalho, querendo saber como
estava o cognitivo dele, o conhecimento, e os mengueriam ajudar. E eu disse néo
ajudem, porque eu quero ver se ele esta realmamie avanco.” (PSR5)

“Ele tem uma deficiéncia mental leve ele é umanc@daesperta; ele ndo passa dificuldade;
ele foi estimulado ainda pequeno; ele ler e es¢creetem uma dificuldade do raciocinio

I6gico-matematico. Isso, ele tem muito! Mas, seesBver fazendo a tarefa aqui e eu
estiver aqui escrevendo a mesma coisa que 0s rseestoverem escrevendo ele faz



qualquer movimento para vocé nio perceber queiedhando. As vezes eu digo assim:
esse menino é danado!” (PSA1L)

"Todos eles, é aquela histéria. Com a quantidadegts que eu venho aqui, de repente
uma crianga mostra um potencial muito grande pasari/olver a percepcao através do
jogo. Toda crianca tem um potencial dentro delguAs demonstram isso, vai esbocar isso
com mais dificuldade, com mais lentiddo, mas s& \amrle encontrar o melhor meio para
gue a crianca apresente o seu potencial.” (PSA2)

Dificuldades encontradas no trabalho com o alunccioido

Nesta pergunta foram categorizados onze itens spmnelentes as respostas das

professoras, como pode ser constatado no Quadro 28.

QUADRO 28 - Dificuldades encontradas no trabalho am o aluno incluido

e Categorias Participantes | e Fre
q.

1) Dificuldade e resisténcia do aluno na realizaghs PSR1, PSR2, 5
atividades propostas (dificuldade motora, de falsgrita e PSR3, PSR5,
outros), inerentes a deficiéncia PSAl
2) Inseguranca na assertividade do trabalho PBRA1 2
3) Apresentacao de choro constante do aluno PSR1 1
4) Necessidade de maior atencdo para o aluno pte ga PSR1 1
professor
5) Dificuldade de adaptacao do aluno na sala deragéo PSR5 1
6) Dificuldade de socializagdo no inicio da inclusa PSR2 1
7) Inicio tardio da escolariza¢ao PSR4 1
8) Dificuldade na continuidade do trabalho da skdaapoig PSA2 1
para a sala regular
9) Diferengas entre os trabalhos dos professorBsePSSA PSA2 1
10) Dificuldades sociais e econdmicas do aluno PSA2 1
11) Agressividade do aluno PSR3 1

As maiores frequéncias de ocorréncias pertencenatagaria “dificuldade e

resisténcia do aluno na realizagcdo das atividadeigoptas (dificuldade motora, de fala,

escrita e outros), inerentes a deficiéncia” contaiprofessoras (PSR1, PSR2, PSR3,

PSR5 e PSA1). Os relatos das participantes eselarec



“A locomocéo dele, tinha que dar mais atencéo p@ique ele ndo andava. Quando batia
0 recreio eu tinha que trazer ele aqui para o patiwla bem que a mée dele me ajudava
muito”. (PSR1)

“As dificuldades todas porque ele nédo tinha coagén motora, tinha muitos movimentos

involuntarios. Entdo, era dificil, porque, as vezdsegava o final da tarde e ele ainda
estava com a atividade do jeito que a gente timteegado. Entdo, a gente comecou a
pegar na mao, pedir que ele tivesse paciéncia;ragrips alunos ja iam até ele e

ensinavam, a gente colocava la tudo a disposicio @eque j& melhorou muito, porque

hoje ele ja tem uma coordenacdo motora bem mehaia dele é distorcida. A gente esta

com muita dificuldade. Isso, também foi um dos fewlas com os alunos do jardim. Ele

fala fazendo muito barulho, gesticula demais. Eimoio isso assustou as criangas”.

(PSR2)

“Entdo, ele chegou e eu fui descobrindo pela ddimde motora dele, pela dificuldade
vocal, porque ele tem dificuldade para escreveara falar, dificuldade para andar, ele
anda se arrastando e mentalmente ele ainda é mfatdil — ele tem um leve retardo
mental”’. (PSR3)

“E com relagdo ao proprio cognitivo dele (a defici@ mental). Por ele ter uma
deficiéncia mental leve ndo compreende certos sexfiee sdo passados no nivel de
aceleracdo”. (PSR5)

“Principalmente na questdo da escrita, porqueuncakscreve cobrindo o que ele esta
escrevendo, ou seja, na proporcao que ele vaivesate... toda a vida que ele quer olhar a
palavra ele tem que tirar a mao que ele escresangpor cima do que esta escrevendo).
Entdo, ele tem essa dificuldade. E como ele tem &aso mental ele € uma crianga que
chama muito atengéo pra ele; ele ndo conseguedatado, ele quer conversar o tempo
inteiro, ele quer contar as coisas |4 da casa deé, contar que arrumou a casa. As vezes
eu deixo ele falar e depois eu digo: vamos agora, aamos trabalhar. De inicio eu
comecei atende-lo sozinho. (...) Ele tem muitacdiflade na Matemética, no raciocinio
I6gico matematico e de producdo de texto: produzirtexto com comego, meio e fim, o
aluno tem dificuldade. Se vocé pedir frases s@l@s$az, mas de fazer uma produgdo com
comeco, meio e fim ele ainda precisa caminhartdagém anda com dificuldade, ndo sei
se vocé chegou a observar. Ele ndo baixa os bralgoanda como se os joelhos dele fosse
ja cair.” (PSA1)

A categoria “inseguranca na assertividade do thadicou em segundo lugar nas

respostas das professoras com duas frequéncia2,(FEFA1), como confirmam os
trechos de suas falas:

“A dificuldade é exatamente essa, de vocé sabertisbalho com aquele aluno estd sendo
certo. Se é por ali mesmo? Se é esse caminho?cAldi#de de saber se ele esta aceitando,
se o caminho é aquele? Sera que mudo alguma cgiRaR?2)

“E porque tem momentos que eu penso que eu ndw asertando, eu fico tdo angustiada,
fico me perguntando: ser4 que € por aqui. Ai, aesiequando eu encontro com as
meninas, que eu comego a conversar, ai eu vejo guesmo trabalho que eu faco aqui
desenvolvido em outra sala.” (PSA1)



As outras categorias tiveram frequéncia de apenas professora cada:

“apresentacao de choro constante do aluno” (PSRdgessidade de maior atengédo para o

aluno por parte do professor” (PSR1), “dificuldadie adaptacdo do aluno na sala de

aceleracdo” (PSR5), “dificuldade de socializagaoimoio da inclusdo” (PSR2), “inicio

tardio da escolarizacao” (PSR4), “dificuldade natowidade do trabalho da sala de apoio

para a sala regular” (PSA2), “diferencas entreralaihos dos professores PSR e PSA”

(PSA2), “dificuldades sociais e econdémicas do dlYRSA2) e “agressividade do aluno”

(PSR3). Trechos das falas das professoras que &fieamp esses resultados estdo

apresentados a seguir:

“Ele chora muito, ele € muito emotivo. E, &s veids, atrapalhava a aula”. (PSR1)

“(...) tinha que dar mais atencéo a ele porquenéteandava. Quando batia o recreio eu
tinha que trazer ele aqui para o patio, ainda bam aymae dele me ajudava muito”.
(PSR1)

“Ele tinha onze anos com a idade mental de maimenos seis ou sete anos de idade.
Entéo, fica super dificil essa inclusdo numa salackleracdo com criangas que vao ser
aprovadas para a quarta série ou quinta sériev€ désse aluno (especial) € mais ou
menos o de primeira série, porque ele esta sefatwetivado”. (PSR5)

“Ele nunca tinha freqientado a escola. Ele tevieudifades inicialmente de adaptacgédo, de
socializacdo; mesmo porgue os alunos achavam lesttama pessoa - porque ele € um
homem 1. 7 (PSR2)

“A dificuldade do aluno é exatamente de ter sidbathado um pouco tarde. Ele comegou
a vir a escola um pouco tarde e ndo foi traballrddamente com ele, isto €, se deixou ele
muito a vontade, ndo teve aquele trabalho junte @ @ mée dele. E a dificuldade mesmo
€ a questdo da escrita, porque ele ndo tem unot®divss membros superiores”. (PSR4 )

“Nao todos, mas alguns professores ndo dao codédai Vocé percebe o momento de
regressao, € bem mais facil vocé intervir com un@ng¢a do que com um professor. O
professor de repente diz: "ele ndo faz nada, dqun&o faz nada". Inclusive ja houve
discussdes aqui na escola - 0 que para mim pagzcens avan¢co monstruoso, para
professora de sala regular ndo aconteceu nadao @Qdarianga compartilhar do brinquedo
dela com o colega para mim tem uma conotacao g@eppafessora nao parece ser nada,
entendeu? Quando vocé se propde o0 aluno como wnetodio s6 de alfabetizar aquela
crianca (a ler, a escrever), mas ndo, vocé tem vgueo aluno como um todo -
holisticamente, um ser humano no total - e quepelécipe, que ele partilhe, que ele
coopere, que ele intervenha em alguma coisa, quemebktre a reacao dele, que ele
guestione. Entdo, tudo isso sdo coisas que paraaqgumnessa sala, sdo grandiosas e que
guando eu percebo a professora diz que ndo viu dadgue comigo ele faz tudo e que
com ela ndo faz nada. Eu ja ouvi esse discurstgdenas.” (PSA2)



“Mas eu pego essa crianca que eu trabalhei agminba sala, com jogos e tudo, quase
gue individualmente, numa sala bem bonita com laglti, de um aspecto altamente
agradavel, eu tocando nessa crianga, muitas v&zasciando. Isso € diferente de quando
eu pego essa crianga e coloco numa sala com 26sal@nancas que vem de casa e que 0
pai esta bébado, estd na penitenciéria, que cagaop a noite brigando com a mée. Entao,
a crianga reflete naquele ambiente que ela es@eagumportamento. Entdo, aquele que
esté sendo incluindo tem que ser uma coisa muliada é muito dificil!” (PSA2)

“Lembro que no comeco, ele era violento, sabe?dBet& muita mée que reclamava. Hoje
em dia, até para eu aprender a lidar com ele queledestd com as crises dele, até para eu
me acostumar, por que € uma coisa nova para osspooes. Eu estava até comentando
outro dia, a gente tem que receber esse aluno,nd@ao estamos preparados para
receber. Assim, n0s ndo temos uma orientagdo copnofissionais, com 0s psicologos e
outros. Para descobrir uma maneira para lidar genauno, a gente vai mais por instinto.
Para quando ele reagir de violéncia, de baterhdenar palavrées, até muitas vezes com
cenas obscenas. Eu nao revidar, de eu ir |14, ceavedlha, eu demorei, hoje ele me da
menos trabalho que o resto da sala, eu acho qua ega@onsegui o equilibrio. Agora que
eu digo de uns tempos para ca. De uns trés mesasc@aeu estou conseguindo este
equilibrio, ele estd dando muito menos trabalhgaia, mas ele ainda tem momentos de
agressividade, haviam muitas reclamacgdes das n{&&R3)

Vantagens da inclusd@Anexo 4 — Questéo: 11)

Seguindo os relatos das professoras, observa-séodas consideram, direta ou

indiretamente, como principal vantagem da inclug&wocializacdo dos alunos, sendo as
professoras PSR1, PSR2, PSR3, PSR4 e PSA2 quantimge expressam esta vantagem.

Enquanto as professoras (PSR3 e PSR4) consideraim gvantagem a diminuicdo da

exclusdo do aluno com necessidades educacionaggiaisp A seguir estdo os relatos

dessas professoras:

“A socializagédo. Porque ele se dava muito bem cemowras criangas e elas gostavam
muito dele”. (PSR1)

“A vantagem maior que eu acho é a socializacaoireita que ele vai ter de ter um
convivio normal com as outras pessoas e de teatabém se educar um pouco, de
aprender alguma coisa, de treinar as habilidadesigupodera ter. Porque ele ja tem, mas
ndo estd sendo desenvolvida. Ele tem um atrasdasgmrue ele ficou no jardim I. Porque
apesar dele ter vinte um anos, mas tem idade hemtdez, doze anos. Ai n6s fomos
conversando com os alunos e aos poucos eles fatamarado. Logo passaram a fazer
dever com ele, j& eram amigos, ofereciam lanchesjudavam nas atividades. Isso com o
passar do tempo. Foi dificil, no inicio, por cod&de ja ser uma pessoa adulta numa sala de
jardim.” (PSR2)

“Eu acho que essas criangas, no caso, ditas diésreseriam para elas ndo se acharem tao
diferentes, porque elas tém condi¢cfes. Eu achogxmmplo, que um menino que ndo tem
uma perninha completa ndo deve deixar de brin(B8R3)



“E exatamente a socializacdo, porque quando eleleé o outro, ele nota que ele ndo é
tdo diferenciado como o outro. Ele nota que elebtam é participante daquele meio.
Entdo, a partir desse momento ele comega a crigade de participar e comega a querer
interagir também, comecga a questionar, a fazee pdwt grupo. Entdo, eu acho que a
inclusdo é muito positiva, porque o deficiente rpia ele faz parte de uma sociedade, ele
fica realmente um participante ativo, ele conviuenmmeio que ele se sente importante, eu
noto muito que ele se sente muito importante, &eeasta so, ele faz parte de um grupo”.
(PSR4)

“Até as criangas com Sindrome de Down sdo aceibas & maior naturalidade, sem
nenhuma rejeigédo das criangas, porque a gentegs@besse preconceito vem dos adultos.
As criangas gostam, brincam”. (PSA2)

As professoras PSR5 e PSAL apresentam a posdilelida estar ajudando uma
criangca com necessidades educacionais especigigeadar com este processo como
vantagem da inclusdo. Eis os depoimentos das ipariies:

“As vantagens! Eu acho o seguinte, as vantagensgeé/océ estd ajudando uma crianca
dessa, aqui habilitada, mas eu acho que nem tqdofessor deve trabalhar com crianca
assim, porque a pessoa tem que ter vontade, pdégonelito trabalho e € muito dificil vocé
trabalhar com uma classe totalmente diferenciadagipalmente uma sala de aceleracéo
que os alunos estdo naquela fase da adolescéelga g80, a maioria das criangas da sala
de aceleracgéo, repetentes e fora da idade preRistém, com a inclusdo eu conheci uma
criangca com necessidade especial e agora seiltaalegabu acho que a gente tendo vontade
a gente pode ajudar essa crian¢a da melhor ma(fe8R5)

“Eu acho que todos s6 temos a ganhar. Eu acho,ceoteza, a tolerdncia que vocé vai
exercitar; vocé vai aprender a caminhar com essgwaEu tenho aprendido muito! Eu
acho que é um ganho tao grande para o professarp@duno, para 0s outros colegas, para
os outros alunos; é um estimulo, € um ganho imevisoé esta aprendendo com ele, esta
aprendendo a trabalhar tua aceitacao, a limita¢ée s do outro!” (PSA1)

QUADRO 29 - Vantagens da incluséo

o Categorias Participantes |e Freq.
1) Socializagdo do aluno PSR1, PSR2, 5
PSR3, PSR4,
PSA2
2) A possibilidade de estar ajudando uma crianga |&SR5, PSA1 2
necessidades educacionais especiais e aprendeestem
processo
3) Diminuicdo da exclusdo do aluno com necessid&®eR3, PSR4, 2
educacionais especiais
4) Aprovagdo do trabalho da escola pela familicee BRSR2, PSA2 2
apoio para o processo de inclusédo de seus filhos
5) Superacéo de dificuldades a partir da interazagudg PSR3 1




dos outros alunos

6) Aparecimento do sentimento de cidadania pareimaPSR4 1
incluido

As professoras PSR2 e PSA2 consideram como vantdgentlusao a aprovacao
do trabalho da escola pela familia e seu apoio pamacesso de inclusdo de seus filhos.
Eis os relatos:

“Pontos positivos sdo varios: a aprendizagem ndasémelhores, mas por exemplo, na
parte da coordenacdo motora ele ja tem, da sagalizele ja tem; a gente sente que ele é
mais feliz, porque esté intregados, j4 é aceito, é&nais vistos como pessoas estranhas,
como no inicio. E a familia adora! Acha bom na kddele ja participa das programacdes,
das festividades, ja participam mais na sala d& @ahbora ele fale com dificuldades, mas
agora a participacéo é cem por cento na sala de Atdl nos ajuda agora, devido ele ja ser
adultos, ai ja ajuda numa atividade ou noutragatéaconselhamento quando a turma ta
muito barulho ai ele pedia para fazer siléncioagapsseguir. Ele adora essas coisas. Eles
preparam as festas de Natal, vém encabecanddiabdssda sala.” (PSR2)

“Quando um pai vé que um filho progrediu fica raditliz, entdo é a boa vontade de nédo
deixar aquela crianca faltar a aula. Tem profesqoerealmente chega e diz. Vocé fica
feliz quando chega numa reuniao de planejamentaaqu®fessora diz: olhe, depois que
“fulano” foi pra sala de apoio: como ele progrediomo ele esta sabendo participar, ta
cooperando, t4 fazendo as tarefas, ta respondesdooigas. Entdo, € uma coisa
gratificante, quando vocé vé a boa vontade, tamdamyrofessora em lhe ajudar.” (PSA2)

“Uma das alunas com Sindrome de Down é totalmianteida. A gente teve muita sorte,
porque ela esta super bem, estd até chorando pasjiérias estd chegando e ela ndo
consegue aceitar as férias, porque ela ndo ta rglersair da escola e ela teve um
progresso monstro. Hoje a mée dela me deu até poirdento que me emocionou muito.
Ela disse que h& quanto tempo que a aluna estawasttuicdo de Educacdo Especial e
nunca avangou como ela avangou aqui. Como outnm &umbém era uma crianga que nao
falava. Ele tem uma dificuldade monstra na lingnageha muito tempo que ele estava
fazendo tratamento fonoaudiologico e ndo conseguduncar e aqui ele esta falando bem
direitinho. Gracas uma fonoaudiéloga porque ela uwteucurso pra gente e deu algumas
dicas pra fazer no espelho, e eu fiz com ele enegatk foi muito bom, foi um sucesso.
Entéo, eles chegam aqui e séo acolhidos naturah¢RSA2)

A professora (PSR3) considera, também como vansag@rnclusdo a superacao
de dificuldades a partir da interacédo e ajuda diwos alunos. E a professora PSR4 denota
como vantagem da incluséo o aparecimento do seminde cidadania do aluno. Os
relatos transcritos a seguir confirmam tais afirdesg

“Pois é, isso ndo impede dele brincar. E eu ache dgso, uma crian¢ca com necessidades
educacionais especiais se conviver com outrasgasarla vai superar as deficiéncias dela
porque ela vai usar aquela que sabe como uma ivegnta, porque ela ndo se sente
diferente, somos nés que fazemos elas difererdie®ssnos que olhamos pra ela que tem
um olhinho puxado, € nés que olhamos para o meqiecé todo lezadinho. Entdo, somos



nés que fazemos a diferenga. As criancas tém faniizddade de se considerar normais,
gue aguelas criangas elas ndo aceitam no comégoul pouco assim, mas depois eles se
tornam tudo igual e amigos”.(PSR3)

“O que eu acho da inclusdo é realmente vocé sewtin, dito excluido, a aceitacdo dos
outros, porque 0 que eu vejo com este aluno €lgiseesente importante para a sociedade,
hoje ele se sente um cidad&o, por qué? Porqueral®s mesmos direitos que 0s outros:
ele participa da merenda, ele participa da filaapl@endizagem, ele divide o que ele sabe,
aprende com o0 outro o que ndo sabe. Entdo, a quéstiue ele se sente realmente
importante dentro da sala de aula. Entdo, eu aschagealizacdo maior € isso, VOcé ver
uma pessoa, principalmente uma crianca se sentjpdondo tem o seu proprio valor.
Entdo, eu acho que esse ai € o maior ganho posst&lver nele o sorriso e a alegria de
ele ser um participante”. (PSR4)

Dificuldades encontradas no processo de inclugAnexo 4 — Questao: 12)

Foi perguntado, também, as professoras sobre @saigrincipais dificuldades
encontradas durante o processo de inclusado. Paosferir no Quadro 30 que as repostas
foram bem diferentes e que as professoras apontpaaan varias dificuldades. Foram
categorizados 21 itens e serdo apresentados, ia sdguins relatos que os caracterizam.

As categorias que tiveram maior freqiiéncia nasostap das professoras foram as
seguintes: “dificuldade na aceitacdo da inclusda fadta de informagédo e conhecimento
dos professores sobre as necessidades educa@epaais” (PSR3, PSR4, PSR5, PSAL,
PSA2) e “falta de apoio de outro profissional erasde aula” (PSR1, PSR3, PSR4,

PSAZ2). Eis os principais relatos das professoras:

“Eu acho que a falta de preparo do professor,ta ¢ condigcdes fisicas da escola, a falta
de apoio das Regionais, no caso, porque uma pooéesabalhar com criancas deficientes
sem ter o apoio de outra pessoa dentro da salaos/aopor que numa sala de 30 alunos
tenha 2 ou 3 alunos com necessidades especiaise¥anuito dificil para a professora
trabalhar, porque vai ter um momento que ela varadar sO para ele, s6 para aquele
grupo, e os outros, como é que ficam? Ficam sofasim igual a um robozinho quando a
professora estd ocupada fazendo alguma coisa &beficar quetinhos ou entédo fazendo
aquela tarefa? Tem que ter um apoio, um comproraaton de todos os 06rgdos
interessados. Tem que comecar desde as Regioaaitando pessoas que ajudem a
professora na sala de aula e a capacitagao desgesspres.” (PSR3)

“Eu estou no maior dilema, porque eu vou ter queatdex sala de aula. Ai o meu maior
problema de néo deixar o turno da manha foi o aflefizciente. Porque eu j& disse que vou
deixa-lo porque eu n&o vou tirar ele da inclus@tifigil encontrar um professor que queira
acompanha-lo. Mas, eu ja estou ajeitando a pess@ag para no segundo semestre ela
assumir, mas eu vou continuar com ele na inforaat{®SR4)



“ As vezes eu acho que € o colega aceitar, aamtaesafios, porque as vezes o professor
nao quer aceitar um aluno na sala dele.” (PSAL)

“A aceitacdo vem da base, |4 debaixo, porque @epsof nunca foi trabalhado para atender
esse aluno; ele ndo sabia que tinha esse alummaks® era escondido, agora ele tem que
estar na rua; esse aluno era colocado nas inégtigu |4 no fundo do quarto ou |4 no
quintal. Entdo, era uma pessoa escondida que agtiaai fora. Esta dizendo: “olhe eu
estou aqui, eu existo, olhe pra mim!” Ai os profess ficaram apavorados, todos nés nos
apavoramos com a idéia de trabalhar com a criangeante fica apavorado.” (PSA1)

“Agora quando um professor ndo esta preparadoreaeber. Por exemplo, a professora
da sala de apoio prepara essa crianca, colocameieodia sala e se a professora nao sabe
por onde conduzir essa crianca ela podera ter wiotesso.”

As categorias que tiveram trés frequéncias na®stsp das professoras foram as
seguintes: “falta de recursos como material pedagégara ajudar no processo de
inclusdo” (PSR1, PSR2 e PSR4); “falta de apoio defigsionais especializados
(psicélogos, fonoaudidlogos, terapeutas ocupaorpabutros)” (PSR1, PSR3, PSA2);
“‘comunicagao tardia para o professor sobre a idoludo aluno com necessidades
educacionais especiais em sua sala” (PSR1, PSR3)P&to é, as professoras eram
informadas sobre as necessidades dos alunos dkpois certo tempo apés a inclusao ou
quando elas sondavam informagcfes sobre os alurgia. Wtima categoria foi bem
caracterizada principalmente na entrevista da gsofa PSR4 quando ela relata a
dificuldade de escolher um outro professor quegesqueira ter o aluno em sua sala de
aula no ano posterior. Eis os relatos de algumegipantes que ilustram as informacdes

anteriores:

“ Existe muita falta de material e de apoio na ksdéste € um dos maiores problemas pra

a inclusao e para as atividades da escola em’g¢r&R1)

“A desvantagem é a falta de recursos, e de treinntpie nés ndo temos para trabalhar
como é pra ser com eles, os alunos com necessidddesacionais especiais.” (PSR2)

“As dificuldades que eu encontro é porque eu acl® ales se preocupam muito com a
guestdo somente do professor. A maior dificuldade ey acho é porque a gente nao tem
apoio. O meu aluno tem problemas de cadeiras @syadqui uns dias ele ndo pode nem
vir para a escola por causa da cadeira que tAacamadneio do caminho. E eu vejo que a
gente fica totalmente de méos atadas porque ningééntem o apoio de ninguém: “olhe,
ta assim, pois vamos lutar”. Entdo, as vezes, teg&mo professor sO se preocupa com 0
conteudo da sala, e em ele esté presente, mas edtérdele. E isso dificulta muito para a
gente.” (PSR4)



“ E a falta de uma equipe técnica que acomparse@®cesso, que seria importante. Mas
as pessoas insistem em dizer que é uma coisa @@e&l,ndo é necessario, mas quem
convive, quem pratica sabe que € necessério, a greessora da sala de apoio fica sendo
uma super tudo, porque a gente tem que fazer walli@também com a professora. Tem

professora que diz, ndo mulher, pela amor de D&igspote esse menino para mim nao. Ai
€ muito dificil vocé convencer essa professora, sgm essa crianga perceba esse
momento. Entdo, eu acho que esse processo é meiosio E a boa vontade, tem alguns

professores que ajudam, acham que € possiveba ehtade dos pais”. (PSA2)

“Eu soube que o aluno tinha deficiéncia mental gelgervisora que chegou para mim e
disse, foi na primeira vez que eu levei ele padiretora. Isto aconteceu depois de dois
meses que ele estava em minha sala.” (PSR3)

“Eu acho que ele entrou aqui mais ou menos em naEg®e ano. E tem outra coisa, a méae
dele ndo falou nada comigo, eu tive que ir convereen a mae, perguntar o que era que
ele tinha”. (PSR5)

“No primeiro més eu ja falei com a mée, mas a nis&edjue tinha muito medo de dizer a
verdade e a escola ndo incluir essa crianga.” (PSR5

“As dificuldades foram essas: a falta de organizagéie eu ja disse para a dire¢cdo que
guando incluirem uma crianga facam uma sondageameim uma professora pra saber o
que é que aquela crianca ja sabe pra poder iredsa crianga numa série para ela néo ter
dificuldade. Saber qual € a deficiéncia dele; mituir s por incluir e ter organizagao”.
(PSR5)

A categoria “falta de preparacdo dos professorese@sidade de realizacéo de
cursos e capacitacdes)” teve a adesédo das prassB&@R3, PSR4 e PSA2 enquanto a
categoria “falta de espacos alternativos para lasasriancas em momentos de crises” foi
indicado pelas professoras PSR2 e PSR3. A proe&®A2 representa bem a necessidade
de uma melhor formacdo do professor da sala reguar relacdo aos alunos com

necessidades educacionais especiais, na seguate fa

"S6 que eu continuo achando que esses cursos aleveer para as professoras que iréo
receber essas criangas que se pretende incluir ddG&sla de apoio pedagaogico, eu sei que
ninguém nunca esta pronto, sempre tem algo a apres@que nds ja aprendemos muito,
o suficiente para conduzir a sala e que agora qebaleveria ser dada a oportunidade para
as professoras que irdo receber essas criang8a2)E2

A categoria “dificuldade de inclusdo em uma saleadeleracao” teve a resposta
das professoras PSR5 e PSAL, como pode ser \Ssiguar

“ Ele tinha onze anos com a idade mental de maimenos seis ou sete anos de idade.
Entdo, fica super dificil essa inclusdo numa salackleracdo com criangas que vao ser



aprovadas para a quarta série ou quinta sérievé aésse aluno € mais ou menos o de
primeira série, porque ele esta sendo alfabetizgd8R5)

“A professora do ensino regular queria, no mei@do, devolver ele para uma sala fle 1
série. Eu disse para ela: j& que ele esta numaracéb agienta ele até o fim, depois
chama a mée e conversa; porque para ele vai serdolaroso sair agora ho meio do ano e
ser rebaixado l& para umasErie. Ele ndo tem condigdo de fazer ufnséBe, ele ndo tem
condicdo ainda de fazer umasgrie. Mas, uma®kérie ele tem condicdo”. (PSAL)

A professora PSR3 indicou sozinha as seguintesuttiides: “dificuldade na
avaliacdo dos alunos”; “preconceito dos pais ddsoswalunos”; “falta de condicdes fisicas
das escolas”; “falta de apoio dos érgédos oficieggibnais e secretaria de educacao)” e
“quantidade numerosa de alunos na sala regulas’alguns relatos deste professor:

“Eu acho que muitas vezes os preconceitos dos @aige ndo entender. No caso deste
aluno, ano passado, eu dizia: mas como € que pad® um menino, e o filho dela nem
era essas santidades toda, mas quando brigava edumadeficiente, tinha a coisa dele
ser maior e ser deficiente. Elas vinham: “um megiramde desse, a gente nota que ele ndo
€ normal, porque nessa idade, desse tamanho (ioza sala com criangas pequenas”. Que
no caso, a diferenca dele era bem maior, a turmacela mais ou menos do mesmo
tamanho, mais ou menos da mesma idade, mesmo ehggavam perto da idade aluno
deficiente eram menores, porque ele € um homenziotio parrudinho e tudo. Entéo, eu
sentia esse preconceito dos pais, de alguns. Eeugmedia pra que eles compreendessem.”
(PSR3)

A professora PSR5 apresentou, também, varias Idifides: “falta de organizacao,
planejamento e preparacdo anterior para a inclysdifituldade de inclusdo em uma sala
de aceleragédo”; “falta de tempo do professor patadar e aprender coisas novas, se

atualizar”.

“E a falta de organizacdo que existe. A LDB fale qiocé tem que incluir, mas essa

inclusdo tem que ser organizada, planejada, p@gueo a crianca vai ficar afastada do
meio que ela esta. E esse planejamento, antesldéein que fazer uma sondagem, como
eu falei anteriormente, pra gente poder saber a@ntvabalhar com essa crianga para que
no futuro ela possa saber lidar com a convivéncimmando que nds vivemos”. (PSR5)

“Teve prética, mas nds passamos muito tempo selmgraa propria escola. Com mais de
dois anos depois foi que a gente foi comecar deeaealuno na escola. Entdo, me gerou
uma certa inseguranca — seréa que vai dar certofaAghora de praticar e como € que vai
ser? A gente teve todo aquele cuidado, é 16gid®BR2) (A professora teve um curso de
capacitacdo e somente apés dois anos recebeuad).alun

A professora PSR2 apresenta sozinha como dificeklatlificuldade inicial de

socializacao”; “necessidade do professor ofereastante atencdo ao aluno”, “dificuldade



do professor saber se esta fazendo o trabalhd’ eeftejeicdo dos pais dos outros aluno”.

Eis a seguir alguns trechos da fala desta professor

“Ele nunca tinha freqiientado a escola. Ele teveuliifades de adaptacéo, de socializac¢ao;
mesmo porque os alunos achavam estranho uma pepsogue ele € um homem ! Ele
tinha vinte e um anos na época. Eles acharam negit@nho a convivéncia daquelas
criancas com uma pessoa ja adulta na sala do jaklmdo, foi dificil tanto para as
criancas como para ele proprio aquela socializaE#mu, no inicio, muito inibido”
(PSR2)

"A primeira dificuldade foi a ndo aceitacdo das snéas criancas da turma. Porque elas
ndo conheciam a deficiéncia; as criangas chegavam roedo. Foi preciso fazer um
trabalho com as criangas e também fazer um tralsEhmcompanhamento com as maes.
Ele j&4 era adulto e com uma turma de criancas eénos e de cadeiras de roda, com
dificuldades de fala. Ent&o, isso dificultou muit(PSR2)

“As familias, de inicio, também ndo aceitaram. ABemndo queriam que os filhos delas
ficassem numa sala que tinha uma pessoa louca elgsi@izem assim. Mas, na verdade
ele ndo é louco. Ai a escola se reuniu, converspuas maes, com 0s alunos e aos poucos
eles foram aceitando e hoje eles aceitam sem neptabiema.” (PSR2)

A categoria “falta de comunicacao e troca de egperas entre os professores” foi
indicada pelas professoras PSR1 e PSR3 e a catéfgita de condi¢bes para o aluno esta
incluido na escola, como por exemplo, mobilidri@@ddo e melhores condicbes de
cadeira de rodas para a locomocao” foi indicadaapeela professora PSR4. Eis alguns

relatos:

“Tivemos cursos sobre as deficiéncias e cada taenprofessor da escola fez sobre uma
deficiéncia diferente, mas ndo houve um encontra egses grupos que fizeram esses
cursos para poder se trocar experiéncia”.(PSR3)

“Eu posso chegar na minha turma, mas como é queamas da Secretaria vao saber que
eu tenho curso sobre determinada deficiéncia, eueguestou pronta para trabalhar com
criancas com deficiéncia auditiva. Ai, se eu pegma wrian¢ca com deficiéncia motora eu

ndo vou saber lidar, no entanto, a professora gme $eus conhecimentos para mim”.

(PSR3).

“Quando eu vim ver o aluno eu ndo sabia que elelasa aqui, ninguém me falou que ele

estudava aqui. Eu estava sentada la na diretoaiadgueu vi aquela crianga passar e sé o
jeito dele andar, pensei: esse menino tem probl@sse menino estuda aqui? Ai, ele

entrou no banheiro e eu fiquei na porta do banteeperguntei: como é seu nome? - E ele
disse. E vocé estuda na classe de quem? — Dau e3perei a professora dele e perguntei:
O que é que o aluno tem? Porgque eu posso atemdertnha sala. Ai, ela disse: tu pode?

— Eu posso e devo atende-lo na minha sala. Engenta tem que sentar, conversar e ver
quais sédo as dificuldades dele, vocé me passa sgiaias dificuldades do aluno e eu vou

trabalhar l& na minha sala. Mas, eu acho que aasopessoas acolheram bem o aluno.
Agora, é porque, também ele ndo tem nenhum esfEedPSAL)



“(...) inclusive numa entrevista da Nova Escola quéinha lido, e que eu achava que era
possivel, mas para que iSSO acontecesse as esmas que estar prontas para receber
essa crianca. Por exemplo, aqui no nosso casoten@s um menino que depende de
cadeira de rodas. E a escola ndo esta preparadadé levantando daqui para ali, ele anda
na escola todinha, mas é a méae fazendo forca,téevdm ele daqui para ali. Entdo, ndo

pode dizer que a escola esta preparada para reoelecrianga com deficiéncia. Tem a

parte fisica da escola e os professores ndo sparpo®s”. (PSR4)






Necessidades das professoras para uma inclusaaveféhnexo 4 — Questao: 13)

Diante das dificuldades apresentadas anteriormeptgguntou-se para as
professoras quais as principais necessidades pagdizacéo efetiva da incluséo, isto é, o
que elas apontam para a melhoria deste processoda@ss desta questdo estao
apresentados no Quadro 31.

No que diz respeito a estrutura de uma forma gierascola, as professoras PSR1,
PSR2 e PSR3 colocaram que a acessibilidade fisi@secbla (salas de aulas, corredores,
banheiros e ambientes acessiveis) era um pontortimp® a ser revisto no processo de
incluséo. A preparacdo das escolas para a incl¢®wessidade de planejamento) foi
apresentada pelas professoras PSR2, PSR4, PSRA2ecB®0 necessidades para uma
inclusdo efetiva e uma equipe multidisciplinar deoia (fonoaudidlogo, terapeuta
ocupacional, psicologo) foi indicada pelas profeasdPSR1, PSR3 e PSA2. A seguir
apresentam-se trechos das falas das professoraamaterizam as categorias acima:

“Inclusive nds temos o problema de estrutura nalipréporque a maioria tem
cadeiras de rodas e tem aquela dificuldade por§oetem estrutura na escola, o
problema do acesso aos banheiros é dificil. Esardisica ndo tem.(PSR2)

“Eu acho primeiro a estrutura fisica da escolas@la ndo é acessivel, porque o que
acontece muito nas Regionais é que eles véem sasdéi no Sul, ver muito bonito, como

eu vejo la na revista Nova Escola, vé como se fassa coisa muito bonita e muito

comum, s6 que pra chegar a isso ndo vé que hodeeauta processo, houve um momento
de sucesso, houve um momento de derrota. E quenpfantar aqui da mesma forma.

Desta forma tem que mudar a estrutura fisica dalaspreparar os professores, dar
condicOes a esses professores para trabalhar’3jPSR

“Bom, eu acredito para que haja a inclusdo ndés ssdéeenos de professores mais
preparados, de escolas mais preparadas, porquerdade, a escola e nos professores nao
estamos preparados para receber o aluno. Entdenta grecisaria ter mais preparo,
estudar mais para poder saber receber, conhecesolae as deficiéncias para poder fazer
um trabalho mais elaborado, n&o ficar uma coisa,smceber por receber e ndo saber o
gue fazer.” (PSR2)

“Nao, eu acho que ndo deveria mudar, porque @agéei n0s ja temos; agora o que nos
estamos precisando € de melhores condicbes paedhtia com essas pessoas especiais e
de mais treinamento, porque, na verdade, n0s nméoste também de mais recursos”.
(PSR2)

“Eu acredito na inclusdo desde que tenha uma equig#disciplinar pra apoiar esse

professor que esta recebendo essa crianca quseesta incluida. Mas, nés sabemos que
na realidade isso ndo existe. A coisa é muita &aretpapel; eu vi nesse ultimo encontro
gue nos fizemos sobre autismo que foi excelentejugoele disse pra gente que inclusédo



ndo se faz por decreto, n&o se faz com canetajgadia. E muito dificil! E lindo? E. E
possivel? E. Mas, tem que ter tudo que for nedegsara que a professora faca uma coisa
dela”. (PSA2)

“Eu acho que os oOrgdos responsaveis pela educag@eriain ter o cuidado e ja
prepararem, ja que eles querem fazer essa inclésdm modismo danado essa incluséo,
ndo s6 o professor da sala de apoio, mas sim oespoves do ensino regular,
principalmente, porque € esse professor que vabegessa crianca dentre outras. E muito
facil eu receber essa crianga com deficiéncia,edajgual for, na minha sala com dois, trés
alunos, no maximo, numa sala totalmente ambientenoi®, ventilador, com estimulos
visuais. Isso, é diferente de um professor numa samerosa, com criangas com VAarios
tipos de comportamentos e vocé pegar e incluir essaca e a professora ndo estar
preparada para isso. Entdo, eu acho que as regideaeriam preocupar-se também com
isso, principalmente. Ou seja, dava um curso pgnafassora de sala de apoio e uns dias
dava para as professoras de sala regular, atda sei Mas, tem aquela histéria que a
professora ndo pode se ausentar. Quando eu faio: ass ter curso, aonde é? E la no
Centro de Referéncia do Professor, onde era o dercentral, dizem logo: vou nada!
Tenho mais o que fazer. E muito dificil!”

“Mas aqui a ajuda mesmo. Técnicos! Todas as rean&@ meninas reivindicam uma
Fonoaudi6loga, uma Terapeuta Ocupacional. Serialente se toda escola que tivesse
uma sala de apoio tivesse uma Fonaudidloga, unap@&eta Ocupacional, uma Psicoldga.
Eu parto do principio da seguinte coisa: o professtes de qualquer coisa, antes de
qualquer condicao ele é um ser humano, dotado mtéremtos, ele fica triste, ele fica

indisposto, ele fica de “saco cheio”. Mas as pesseadem nao vé isso. O professor é
“pau pra toda obra”! Mas ndo é ndo!” (PSA2)

Sobre a formacéo e preparacéo das professorasp giadds (PSR2, PSR3, PSR4 e
PSR5 indicaram a necessidade de cursos para urharnm@macao dos professores; duas
(PSR1 e PSR3) apresentaram uma formacdo mais aqi@a a pratica (voltado para o
trabalho, para o saber fazer); cinco professor&@R?’ PSR3, PSR4, PSR5 e PSA2)
denotaram a necessidade de professores mais tepq@ara a inclusao e professora PSR5
assinalou como importante a necessidade do proféssomaior conhecimento sobre
adaptacdes curriculares e avaliativas para a @cluglgumas falas das professoras

ilustram:

“Entéo, eles j& chegam assim: Vai ter que recelmeiaaca “dita especial na escola”, mas
ndo da condi¢cbes ao professor, ddo aquelas apogtdagente ler, aquelas palestras. Sé
gue a gente sente falta da parte préatica que & géwat vé, ndo € acostumado a trabalhar
com esse tipo de crianca. Entdo, a gente teridagqee, eu acho até, um estéagio, ndo digo
de seis meses, mas pelo menos ter uma convivénera rescola de criancas ditas
especiais, para, pelo menos, adquirir segurangatpsvalhar com essas criangas. Porque
se eu passo uma semana fazendo um estagio nunia dscorianca especial eu vou
vivenciar aquilo, entdo eu vou sentir as diferengels. entdo eu vou ter condigdes de
trabalhar com uma crianca “dita especial”. (PSR3).



“(...) porque eu acho que o professor estando padpgpara receber essa crianca, ele tem
condicOes de trabalhar com ela a ponto de ndo hawedisparate tdo grande entre os
alunos ditos normais ou ndo. Eu acho que essespmfestando capacitado, porque néo é
s6 a parte teorica, tem que ter a parte pratica, tendicdo de fazer um bom trabalho.”
(PSR3)

“ O que eu acho fundamental na escola para quauhgganclusao efetiva é primeiramente
a questao da capacitacdo do professor e outrg t@ibalhar o lado humano do professor,
porque apesar de eu ter deficiéncia, o ser hunéammtado de conhecimentos, de
capacidades e ele tem o desenvolvimento igualaossy tem uma dificuldade igual a tida
pelos ditos normais. Entéo, eu acho que tem qbeltrar mais o professor na questéo da
aceitacdo do aluno com deficiéncia.” (PSR4)

“Deveria se manter um curso de capacitacdo paiastod professores, porque todos 0s
professores vao receber alunos, independente dedewescolarizagédo se €au &, se é

1° grau do ensino fundamental. Tem que fazer um qoasa habilitar esses professores,
porque quando esse aluno chegar ele vai ter uneiémeia, uma limitagdo. Entéo, o
professor tem que estar preparado para recebercessga, essa crianca nao € limitada,
existe a deficiéncia.” (PSR5)

“Um curso de habilitagéo e professores preparadas i@ceber essas criangas e fica dificil
porque nem todos os professores. . . Porque é miifiitdl trabalhar com essas criangas,
principalmente com a incluséo dentro da sala de &l acho que nem todo mundo aceita.
Nao é aceitavel. Nem todo professor aceita. Eficgodificil.” (PSR5)

No que diz respeito as necessidades referentesaballto, a professora PSR3
indicou sozinha duas necessidades: maior comumicag@ca de informagbes e
experiéncia entre os professores e trabalho comfoaniatica na escola, enquanto que a
professora PSR5 assinalou como necessidades tradalhgrupo com a coordenacao e

direcéo da escola e maior ajuda da sala de apsiontrelato ilustrativo:

“Eu acho, em primeiro lugar, funcionar o que elzem que poderia ajudar, por exemplo,
a computacao eu acho que ajuda demais, como tip@zer de conhecer. Eu acho que sé
o fato de eles estarem movimentando, utilizandes efio despertar, vai estimular mais o
cérebro dessa crianga a procurar a produzir, cenheais. Eu acho que é como se a
magquina tivesse quase parando e a pessoa tivesgeemivo e ndo tivesse vontade de
parar ali, € como a gente mesmo — normais — sata garar de estudar chega um tempo
gue a mente da gente estaciona, a gente ndo elrotdio, as coisas que é necessaria para
estimular essa crianca, que a escola tivesse.”3PSR

A necessidade de “maior comprometimento dos Orgésigonsaveis para que a
inclusdo aconteca (secretaria da educacao e regionaram apresentadas pelas
professoras PSR3 e PSRA4. Eis a seguir um trecfadadde uma professora:



“A capacitacdo eu acho que deveria participar B§@s pessoas) desta escola, mas toda a
Regional deveria trabalhar em prol disso. Ndo éad&r s6 uma escola, mas todas. Nés
estamos na Regional X, entdo, é trabalhar todasadas daquela regional, para néo ficar
s6 aquele colégio recebendo alunos especiais. lifuqe tem que ser abertos para todos,
por qué? A mae do meu aluno ja tem a vantagem darrperto da escola, ja traz a cadeira
de roda - o que ja € um sacrificio. Vocé ja perssofosse um colégio mais distante! Entéo,
se isso fosse aberto a todas as escolas seriavidnag$ a mae levar o seu filho para uma

escola mais proxima de sua casa.” (PSR4)

QUADRO 31 - Necessidades das professoras para umalusao efetiva

e Categorias

Participantes

Freq.

1) Professores mais bem preparados para a inclusag

)PSR2, PSR3,
PSR4, PSR5,
PSA2

2) Escolas preparadas para a inclusao (necessas
planejamento)

IGRSR2, PSR4,
PSR5, PSA2

3) Cursos para uma melhor formacao dos professorg

»®SR2, PSR3,
PSR4, PSR5

4) Acessibilidade fisica da escola (salas de alR&R1, PSR2,

corredores, banheiros e ambientes acessiveis)

PSR3

5) Equipe multidisciplinar de apoio (fonoaudiolo
terapeuta ocupacional, psic6logo)

HoSR1, PSR3,
PSA2

6) Formacao dos professores mais voltada parat@g
(voltado para o trabalho, para o saber fazer)

ASR1, PSR3

7) Maior comprometimento dos 6rgédos responsi
para que a inclusdo aconteca (secretaria da ecuex
regionais)

PSR3, PSR4
ACaA

8) Maior comunicagdo, troca de
experiéncia entre os professores

informacdes

P8R3

9) Trabalho com a informatica na escola

PSR3

10) Necessidade do professor ter maior conhecin
sobre adaptagOes curriculares e avaliativas pa
inclusao

1B8R5
ra a

11) Trabalho em grupo com a coordenacao e direg
escola

B3R5

PSR5

12) Maior ajuda da sala de apoio

Concepcoes das professoras sobre as mudancas rnicaraedagodgica apos a inclusdo

(Anexo 4 — Questéao 14)

A seqguir, no Quadro 32 sao apresentadas as caegersuas frequéncias de

respostas em relacdo as mudancgas ocorridas neagpatiagogica apos a incluséo.



QUADRO 32 - Concepcdes das professoras sobre as randas na pratica pedagogica
apos a inclusao

e Categorias Participantes e Freq.
1) Maior atencao oferecida ao aluno incluido PIRER2, PSR3, 4
PSR5
2) Mudou pouco sua pratica pedagoégica PSR3, PS242P 3
3) AdaptacOes realizadas nas tarefas |B&R1, PSR4 2
diferenciam das atividades do grupo
4) Tornou-se mais uma pessoa mais humana PSR5 1

Os resultados indicaram, de maneira geral, quedsssoras disseram ter mudado
suas praticas pedagogicas, principalmente na nadémcdo oferecida ao aluno incluido
(PSR1, PSR2, PSR3, PSR5) e nas adaptacdes reslizasldarefas que diferenciam das
atividades do grupo (PSR1 e PSR4), enquanto asgsamfais PSR3, PSAl e PSA2
afirmaram ter mudado pouco sua pratica pedagé§icmente a professora PSR5 afirma
gue se tornou uma pessoa mais humana apés a mclhisgprofessoras PSALl e PSA2
afirmam ter mudado pouco sua prética devido sunarate trabalho atender alunos com
dificuldade de aprendizagem ou deficiéncia, mesm@sada inclusdo. As falas das
professoras transcritas a seguir ilustram as afio@s anteriores:

“Mudou um pouco, mas nao foi totalmente, porqua&ho gque a ele a gente tem que dar
mais um pouco de atencao. As tarefinhas dele, oes&o totalmente diferentes, mas é um
pouco diferente”. (PSR1)

“E, a gente vé que depois que comeca a traballmaretes ai vocé vé, sente a necessidade
e que o lugar dele é na escola, junto com as op&ssoas. E preciso dar mais atencdo a
eles.” (PSR2)

“Muito pouco, porque, infelizmente, foi tAo poutemnpo, foi durante s6 um ano e eu nao
tive oportunidade de me aprofundar mais, de coatmathar com aquela crianca. Vocé se
sente muito perdido quando vocé ndo tem a leitarparte tedrica sobre assunto. Eu,
sinceramente, ndo sei nada sobre deficiéncia mentple eu sei é muito pouco, o que a
gente ler é muito pouco. Mas ndo tem aquele negdeipesquisar mais para saber”.
(PSR3).

“Mudou, muda. A gente ndo pode negar que muda,upoaggente sempre procura uma
maneira de comparar com todos para o trabalho oétnoar errando, com vocés vou
trabalhar isso, com vocés ja vou trabalhar aquiiotdo, para eles ndo se sentirem
diferentes dentro da sala, entdo, eu procuro seagaptar as tarefas minhas para que ele
sempre possa participar. Por isso que o meu plasen®dre um pouco diferenciado,
trabalho com o concreto, porque da para o alut@lknar matematica com o concreto, ele
fica pegando, da para ele contar. E melhor do gquetikzar s6 o quadro e o papel, entéo
eu utilizo mais o concreto mesmo que € mais facibslmeninos entenderem e também do
aluno participar coletivamente”. (PSR4)



“Eu acho que a gente se humaniza mais. E por isseq digo que a professora tem que
ter muita vontade de ensinar as criangas com ridadss especiais, porque nao € ter pena
é ter vontade que essa crianca progrida para awedncia dela, porque a gente sabe que
0 que ela vai aprender é para a sobrevivéncia @ssas criangas com necessidades
especiais a gente ensina para elas terem uma B@aea, porque eles ndo vao aprender
tudo que as outras criangas que ndo tem necessi@ageciais vao aprender. Entdo, a
professora tem que ter muita vontade, gostar dmaltrar para esse trabalho ter um

progresso”. (PSR5)

Concepcao das professoras de inclusdo apos ter guasgelo processgAnexo 4 —
Questao: 15)
Na pergunta que envolvia a concepgéo que as poogssinham de inclusdo apos

ter passado pelo processo, pode-se observar os dadpuadro 33 os dados coletados.

QUADRO 33 - Concepcodes das professoras de inclusfus ter passado pelo processo

o Categorias Participantes e Freq.

1) Considera a inclusdo possivel, mas ressalfaSR3, PSR4, PSA2 3
necessidade do processo educativo  estar
comprometido com a incluséo e que o aluno se torne
participante do grupo e que a escola esteja preépara

para este processo

2) Considera um processo longe de aconteceP8Al, PSA2 2
forma efetiva, o que esta acontecendo € pseaido:

inclusaa

3) Desorganizada: despreparo e falta |REBR5, PSAL 2
planejamento da escola para a inclusao.

4) Considera um processo normal. PSR1 1
5) Considera um processo necessario para a inglBSR2 1
social

6) Considera que s6 devem ser incluidos no enBigAl 1

regular alunos com deficiéncia leve ou moderada

As professoras PSR3, PSR4 e PSA2 consideram adachossivel, mas ressaltam
a necessidade do processo educativo estar compaongeim a inclusdo e que o aluno se
torne participante do grupo e que a escola estepapada para este processo. E estas

responderam:

“A gente continua com as mesmas dificuldades, ssar preparadas. Sinceramente, pelo
0 que eu li naquela reportagem da revista novalasea acho uma coisa totalmente



possivel de acontecer, eu acredito que possarexistclusdo do aluno especial de forma
natural nas escolas, desde que nos estejamosaagiosber”.(PSR3)

“Desde quando eu li essa reportagem, eu ndo estadurdda mais, mas até outro dia eu li
de novo, quando eu estava fazendo um trabalhocdédéade, eu acho que é possivel, mas
tem que estar com todo o processo educativo congicion como estdo com as escolas de
criancas especiais”. (PSR3)

“Agora todo mundo sonha com escola, realmente, agmte os diferentes, porque,
realmente, eu ndo acho que seja s6 o profess@s@ita como um todo, pra ele ser aceito
desde de o porteiro a tudo, porque o aluno quaedo ele ja se sente excluido. Entéo,
guando ele vem para uma sala de inclusdo ele vemopdiferente. Entéo, ele ja vem com
aquele temorzinho.” (PSR4)

“Eu ndo sou contra a inclusdo, absolutamente esodaontra, s6 que eu ndo sou utdpica.
Eu acho que tudo é possivel, pra vocé escrevee, tcalo, mas € muito dificil a coisa na
pratica. Se a inclusdo acontece é benéfico praaaskrola, pra familia, para o professor,
para todo mundo. Parabéns! Otimo! E possivel? Bipels desde que se tenha os devidos
respeitos as coisas que acontecem durante esse,ti@ seja, uma escola que nao tem
uma Fonoaudidloga, uma terapeuta Ocupacional,emaim espaco, que a professora nao
esteja preparada para receber essa crianca. Alggoigores dizem que ndo precisa
preparar. Precisa sim. N6s temos um médico CliGiexal, mas na hora que ele vé que o
coracdo esta complicando ele manda para o Carditdog por qué que nés professores
temos que ser polivalente. Eu ndo vejo sabe. sa Egisa ai € que me incomoda, de achar
que € possivel. O que vocé queira fugir, da reddidah, a professora trabalha mal
remunerada, mas ela tem que dar a aula dela -ilévta® dizer. A professora mal
remunerada, sem tempo pra se reciclar, porqueaotrafdalha os dois expediente ou ela
ndo tem um padrdo de vida, sabendo do pais emdapeivemos. E essa professora fica
recebendo aluno pra incluir sem que ela estejacspneparada para isso. Enchem as
professoras de sala de poio, de cursos e maissclEselas, 0 que vao receber? Elas sim
precisam, porque eu recebo essas criancas aquigi@har, com trés ou no maximo
quatro criancas. E essa professora estd com 2Bu26s. 26 naturezas diferentes, 26 pares
diferentes, que cobram de maneira diferente. Egtanjito dificil! Entdo, a maioria desses
cursos, eles versao sobre a inclusdo. Mas algenisoess, eles acham que é a coisa mais
facil do mundo, e ndo é. Eu costumo dizer que fd®8A2)

Porém, as professoras PSALl e PSA2 consideramu#mcm processo longe de
acontecer de forma efetiva, 0 que estaria acondecénumapseudo-inclusgoenquanto
gue para as professoras PSR5 e PSAl, a inclusdng @sta sendo realizada, é
“desorganizada: despreparo e falta de planejandmtescola para a inclusao”. A seguir
estao os depoimentos dessas profesoras:

“Muito mal organizada. Eu acho que tem que ter mmggdo e tem que comecar pela
direcdo, tem comecgar pela direcdo e ela tem quer fama sondagem com essa criancga.
Escolhe um professor para fazer essa sondagem,sphes para que sala de aula essa
crianca vai ser incluida, para ndo colocar nesaks superlotadas com criangcas como
numa sala de aceleracdo, que eu ndo aconselh&®5{PS



“Eu vejo a inclusdo ainda tdo longe de aconteedre!sPorque incluir ndo € sé colocar ele
ali na cadeira néo, ali ele s6 ocupou um espagéoFoomo esse aluno pra maioria dos
professores era como se ele ndo existisse, essgonat ndo existe (aluno com
necessidades educacionais especiais). Professbiumefez curso em que 0S N0OSS0S
mestres dissessem que no meio do mundo esta ehgente que tém dificuldade, que tém
deficiéncias. Entdo, é um espanto agora. Todo msadespanta. Eu acho que a inclusédo
s6 vai acontecer, pra mim tem que ser com respitidsale. E incluir, mas com
responsabilidade. N&o € incluir pra ser mostradmitia como € as escolas inclusiva, mas
como é que esse aluno esta incluido nessa es(fo&A1)

“ Mas da maneira como a incluséo se instala poruaipstumo falar alguns casos como
uma pseudo inclusdo, certo. Porque ndo é tdo f&ail! gostaria que as pessoas
compreendessem.” (PSA2)

“E um sonho e que eu gostaria de ver realizaddra@leaquilo que eu acho que é

necessario para que ela acontega, ou seja, quefesgora que va receber esta crianca
esteja preparada para recebé-lo, que na escolehajaea inclusdo tenha una equipe
multidisciplinar; sendo fosse possivel, que os eaxlde atendimento fossem mais
proximos da casa dessas criangas. Mas, pra mim sooho; ndo é que eu ndo acredite.
Acho que ela pode acontecer. E benéfica demaist fimehdo sai ganhando nessa historia,
desde que seja feita com responsabilidade, qudesgjadireitinha. Mas esta inclusédo esta
sendo realizada por um trabalho isolado”. (PSA2)

A professora PSR1 considera a inclusdo como umepsocnormal, enquanto as
professoras PSR2 e PSA1 consideram a inclusao ooegso necessario para a inclusao
social e que sO6 devem ser incluidos no ensino ae@llinos com deficiéncia leve ou
moderada, respectivamente. Eis os relatos dasiparties:

“Achei normal a inclusado”. (PSR1)

“Eu acho a inclusdo necessaria, eu acho importqmée eles participem, que eles se
socializem, que eles se eduquem. Eu ja disse qué&ewsou a favor da pessoa viver
isolada. Eu acho a incluséo necessaria”. (PSR2)

“Olha, eu vou te dizer uma coisa, as escolas aiédaestdo preparadas, ainda ndo pensam
nesse outro contingente de alunos que ta la fomnacldséo, a gente sabe e tem consciéncia
qgque eu nao posso ter aqui os severos profundosOeposso ter aqui os leves, 0s
moderados. E ninguém estd pensando nisso. A estegana € que ta com toda essa
reforma e ndo tem um buraco aqui que entre umaraadkeroda, ndo tem uma rampa,; tem
um portdo de entrada pra eu passar, pra VOcé pasmaarpara as pessoas que tém
dificuldade de locomocéo ou de qualquer outra auisatem condicdo de passar. Agora eu
me lembrei, quando eu fui para uma palestra depgaquisadora nesta area. Em que ela
defendia a inclusdo. S6 que ela acha que todo m@ndgue t4. S6 que eu acho que nao.
O severo e o profundo eu ndo vou ter condigdo daeiimuma sala de aula. E eu ainda
vejo a inclusdo muito por esse angulo: para ewimolaluno na sala de aula eu tenho que
ter um suporte muito bom. E essa sala ndo pode ®gtar lotada com um aluno em que
ela vai ter que se dedicar aos outros, principalenaresses que vao estar na sala de aula.
Nao pode haver uma diferenca, mas nesse sentid@@yposso me dedicar s6 a esse
menino, tenho que me dedicar a todos, mas com han diferente para esse daqui (aluno



deficiente) que vai precisar as vezes de uma taliééaente do mesmo conteudo, ndo
privando os conteudos, mas de uma maneira difeaeptele contetdo sera repassado para
ele. Entdo, eu acho que uma professora com 25 salengom mais 2 ou 1 com
necessidades educacionais, eu acho muito complicapesar de palestras, eu nao
concordo com a incluséo total. Mas eu acho queen@aito por ai. Tem casos que tem que
ter a instituicio mesmo. Tem casos que a escolateéde, ndo tem condi¢des de atender.
Entéo, tem que ter a instituicAo mesmo tem que.téPSAL)

Quarto Momento

Expectativas atingidas e se adquiriu conhecimentogportantes durante o curs@Anexo
7 — Questdes: 1 e 2)
Todas as professoras afirmaram que 0 curso atsugisl expectativas e consideram

gue adquiriram conhecimentos importantes.

Pontos a serem melhorados no curgdnexo 7 — Questao: 3)

Quanto aos pontos a serem melhorados no cursos;seodeservar no Quadro 34
gue quatro professoras (PSR1, PSAl, PSR2 e PSRaAalasam como importante que o
curso tivesse um maior tempo de duracdo. Foranhé@amapresentadas a necessidade de
outro curso de reciclagem e aprofundamento (PSR#erecimento de apostilas com o
conteldo do curso (PSA2). A professora PSR5 nimne&u.

QUADRO 34 - Pontos a serem melhorados no curso

e Categorias Participantes e Freq.
1) Maior tempo de duragao do curso. PSR1, PSAL, 2BSR 4
PRS4
2) Outro curso de reciclagem e aprofundamento. PSR 1
3) Oferecimento de apostilas com o conteldo dcUPSA2 1
3) N&o respondeu PSR5 1

Avaliagéo do curso pelas professorgénexo 7 — Questao: 4)

No que se refere a avaliagdo do curso pelas povéessforam apresentados oito
pontos a serem avaliados com a escolha de um dasges conceitos regular (R), bom
(B) e 6timo (O).



Como pode ser observado no Quadro 35, quando &diade os conteudos do
curso, trés professoras indicaram o conceito boBR{P PSR2 e PSR5) e quatro o
conceito 6timo (PSR3, PSR4, PSAl e PSA2). No métdalocurso, uma professora
apontou o conceito bom (PSR1) e seis professormastaam o conceito 6timo (PSR2,
PSR3, PSR4, PSAl e PSA2).

No quesito tempo do curso, quatro professoras w&sigh 0 conceito regular
(PSR1, PSR5, PSAL e PSA2) e trés o conceito bolRAPBSR3 e PSR4). Quando foi
perguntado sobre as atividades realizadas, umagsafa conceituou como bom (PSR5) e
seis como 6timo (PSR1, PSR2, PSR3, PSR4, PSAL 8)PSA

Quanto aos materiais e textos utilizados, uma psof@a conceituou como bom
(PSA1) e seis como 6timo (PSR1, PSR2, PSR3, PSR4] B PSA2).. Sobre 0s recursos

audiovisuais, uma professora apontou o conceitodsais o conceito 6timo.

Quando foi perguntado sobre os conteludos aprendidaatro professoras
conceituaram como bom (PSR1, PSR2, PSR5 e PSAEsedmo 6timo (PSR3, PSR4,
PSA2). Sobre a utilizacdo do que foi aprendido rebalho das professoras, trés
responderam regular (PSR5, PSAl1 e PSA2), outrasaséinalaram o conceito bom
(PSR1, PSR2 e PSR4) e uma o conceito 6timo (PSR3).






DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Na tentativa de responder as questdes iniciaigesgguisa, propde-se nesta parte do

estudo apresentar algumas reflexdes que surgifzartindos resultados coletados.

Formacgao das Professoras

No primeiro momento da coleta de dados obteve-sesagtados do questionério
inicial respondido pelas professoras que foi elatborcom o objetivo de obter um perfil,
através de informac6es sobre sua formacdo acadéncicatinuada, conhecimentos sobre
informatica educativa e educacéo inclusiva.

Os dados observados sobre a formacdo das profgssweidenciam que a maioria
iniciou sua carreira docente através do magist@aonivel médio e todas ja possuiam

formacdo inicial no nivel superior.

Com a obrigatoriedade de formacdo de nivel supeiasr professores do ensino
bésico, imposto pela ultima LDB, as secretariasdlecacdo do Municipio e do Estado se
organizaram para formar e titular em nivel degBau, os professores que estavam em
exercicio. Desta forma, a maioria das professovasstlido (PSR1, PSR2, PSR3, PSR4 e
PSR5) participou do curso de graduacao de PedagogRegime Especial. Estes duravam
em torno de dois anos e meio e aconteciam nos fileasemana, férias e no turno da noite.
Enquanto a participante PSA2 concluiu o curso déa@egia em regime normal, isto é,
guatro anos. Pode ser conferido no Artigo 62 danaltLDB, o estabelecimento da

formacdo minima em nivel superior para os professatuarem na formagéo basica:

“A formacdo de docentes para atuar na educacaoabtemsise-a em nivel superior, em
cursos de licenciatura, de graduacéo plena, enersilades e institutos superiores de
educacao, admitida como formacado minima para c&xerdo magistério na educacgéo
infantil e nas quatro séries do ensino fundamemrtatferecida em nivel médio, na
modalidade Normal”. (BRASIL, 1996)

Para os professores que ja estavam em sala de gulka ndo possuiam formacgéo
em nivel superior, foi estipulado um periodo paraaizagdo desta formacdo, como meta

a ser atingida em um prazo de dez anos, conforperagrafo 4 do artigo 87 da LDB:



“Até o fim da Década da Educacdo somente seraotiddmiprofessores habilitados em
nivel superior ou formados por treinamento em gefV(BRASIL, 1996). A Década da
Educacéo configura-se no periodo iniciado apésnomda publicacdo desta Lei.

Porém, o que se questiona é a qualidade dessess claligeirados” de nivel
superior. Pois um curso de graduacdo que eraadaliem um turno e no periodo de
guatro horas, agora esta sendo concluido pelosgasmfes em dois anos e meio, nas férias,
finais de semana e periodo da noite. E possivedogprever a minimizagdo curricular

destes cursos e questionar a sua qualidade.

Por outro lado, percebe-se a obrigatoriedade midiengraduacéo na pedagogia e
nas licenciaturas para o trabalho docente, comoriapte meio de elevacao do nivel de
formacé&o inicial dos professores e legitimidade pesuliaridades e importancia desta
profissdo. Porém, ndo se pode impor isto em dettinela qualidade para se obter

somente uma titulagao.

No que se refere a Formacdo Continuada das prodssstestaca-se a diferenca
existente entre o niumero e variedade de cursasa@as pelo grupo de professores da sala
de apoio pedagogico e pelos professores da saléareés professoras da sala de apoio
pedagdgico possuem um numero significativamenteormde cursos de formacao
continuada na area de Educacdo Especial, isto al@ddincentivo na sua formacdo e o
carater especifico de seu trabalho. Desta formsereéd-se a continuidade de um maior
incentivo e da especificidade de formacéo do psofeda Educacdo Especial em relagéo

ao professor do ensino regular.

Outro fator que ajuda neste processo € a flexdukdde horario de trabalho do
professor da sala de apoio pedagdgico em relacadaasala regular, pois este ultimo
assume uma turma com um nuamero grande de alunastduodo um turno, enquanto o
professor da sala de apoio pedagogico divide sapdeom alguns alunos. Além disso, é
transparente o incentivo das regionais no increondatformacgéo dos professores da sala
de apoio pedagodgico, indicando cursos, financiangarticipacao e facilitando a saida do
professor da escola. Enquanto que € bem maisl difgaida da professora da sala regular
para um curso de formacdo continuada, sendo gagrasitas vezes, é realizada fora do
horério de trabalho da professora.



Porém, na perspectiva da Educacao Inclusiva, @gsof do ensino regular € o que
tera a responsabilidade no processo de ensino endippgem dos alunos com
necessidades educacionais especiais incluidosasrsalas e necessitara de uma formacao

mais consistente. A fala de uma das professoraaldale apoio expressa bem este fato:

“Eu acho que os 0rgaos responsaveis pela educagédain ter o cuidado de prepararem
os professores, ja que eles querem fazer essasaocle um modismo danado essa
inclus@o, ndo s6 o professor da sala de apoio,sima®s professores do ensino regular,
principalmente porque € esse professor que vaibeeca crianca com necessidades
educacionais especiais em sua sala, dentre olMbasde sala de apoio pedagdgico, eu sei
gue ninguém nunca esta pronto, sempre tem algoesmdgy, SO que nés ja aprendemos
muito, o suficiente para conduzir a sala e que agmwho que deveria ser dada a
oportunidade para as professoras que irdo recebas eriangas”. (PSA2)

E necessaria, entdo, uma reflexdo sobre quaisissfiuecdes do professor, quais as
atividades que caracterizam sua profissédo e caadicoes de formacao para que estas
atividades sejam realizadas com qualidade. O paleel professor esta inserido,
principalmente no processo de ensino e aprendizatgsmalunos e para cumprir este
papel, serd que € o bastante realizar atividadesrge no periodo de quatro horas e na
sala de aula? Sera que o professor ndo sente ideckesde tempo para realizar atividades
“além da sala de aula”, como o planejamentos oagespara sua formagéo, realizando

grupos de estudos e cursos de formacéo continuada?

Porém, a realidade da maioria dos professores asilB¥ ter uma jornada de
trabalho de até 12 horas em sala de aula para oitrmelhor remuneracgéo, e levar o
trabalho para ser concluido em casa no seu hataniescanso.

Desta forma, é necessario que as politicas eduasioonsiderem que o trabalho
do professor ndo consista somente em ministras.aMas, também, planeja-las, realizar
atividades que ndo sdo possiveis no periodo deeantaementar a formacao profissional.
Uma possibilidade € considerar na carga — hor&iarabalho do professor um tempo
previsto para atividades “além da sala de aulas mze também fazem parte de suas
atividades profissionais.

As caracteristicas dos cursos realizados pelasgsofas no contexto da formagéo
continuada refletem uma perspectiva tradicionalEdaicacdo Especial, isto é, cursos



especificos para cada modalidade de deficiénamaoskeem inferior a incidéncia de cursos

para a educacao inclusiva.

Desta forma, questiona-se a necessidade do professom curso especifico sobre
determinada deficiéncia, com um numero significatie horas. Como, por exemplo, um
curso sobre deficiéncia auditiva se ele possuilumoacom deficiéncia mental incluido em
sua sala. Recomenda-se uma formacéo inicial naogpidfessor reconheca a diversidade
e depois uma formacdo mais especifica de acordssuasnecessidades e que poderia ser
orientada pelo professor da educacao especial auesos de formagao continuada.

Conhecimentos e Expectativas Iniciais das Professs

No que diz respeito as deficiéncias conhecidasspelafessoras e suas fontes,
constata-se que a deficiéncia auditiva, mentasealisao as deficiéncias mais conhecidas,
enquanto as deficiéncias com menor frequiénciaesmostas sdo as deficiéncias de menor
incidéncia na midia e mais dificeis de serem disticexdas como o autismo que, muitas

vezes, é confundido com a deficiéncia mental.

Estes conhecimentos sdo obtidos principalmentecas®s de pds-graduacédo, em
especializa¢des, nos cursos oferecidos pela predfedt nas leituras para realizar trabalhos
académicos. Desta forma, observa-se que a unigdesiel a leitura sdo os principais meios

de acesso das professoras aos conhecimentos ddg@pos formacao inicial.

E interessante perceber a disparidade das respustguadro sobre as deficiéncias
conhecidas pelas professoras com as informacgoesiattro no qual sdo apresentados o0s
tipos de deficiéncias dos alunos incluidos em sa&s de aula. Em relacdo a deficiéncia
fisica, duas professoras (PSR2 e PSR5) disserahec®mna deficiéncia fisica enquanto
outras duas (PSR1 e PSR5) possuiam alunos coniédefi fisica associada a outra
deficiéncia. As professoras PSR2 e PSR4 possuianoslcom sequela de paralisia
cerebral e que utilizavam cadeiras de rodas. Paxéteficiéncia fisica s6 era conhecida

por duas professoras.

Observa-se nestas afirmacgfes que, muitas vezesdguaaluno possui mais de
uma deficiéncia, uma destas se sobressai e fichkbogmra o professor “a deficiéncia do
aluno”, como por exemplo, na paralisia cerebral.stBleperspectiva destaca-se a



importancia do professor conhecer sobre a defi@édo seu aluno, ndo para rotula-lo,
mas para procurar as melhores adaptacdes e posgibd para promover a aprendizagem
e 0 bem estar do aluno na escola. A pesquisa enleecmnento sobre as deficiéncias
podem minimizar preconceitos oriundos da ma infgdoae falta de experiéncias com
essas pessoas. Porém, OMOTE (2001, p.47) ressatessas mudancas de concepcoes
nao sao garantidas apenas com a definicdo de uaaemninologia, como pode ser visto
na citacao a seguir:

"Os nomes e as definicbes podem ser alterados tpsrsamples de decistes e atos de
adesfes. Dai, a mudanga na concepgdo ndo é meraédem@. Requer revisdo critica e
cuidadosa, sobretudo autocritica de cada um deemdusca de praticas rigorosamente
orientadas por novos critérios. Nao € tarefa sisjptmda um precisa rever habitos
enraizados, crencas cristalizadas, e abandonaasvedhconsolidadas concepcdes que
fazem olhar para o deficiente como se nele estvassrigem de todas as dificuldades

Y

relacionadas a sua deficiéncia. Novos valores gmetiser construidos e assumidos,
resultando especialmente em uma nova ordem déesl@pm os diferentes."

As deficiéncias mais encontradas nas escolas iparites do estudo foram a
deficiéncia mental seguida pela deficiéncia fisipancipalmente seqiela de paralisia
cerebral. A deficiéncia visual foi citada atrelalaima outra deficiéncia, como se fosse
secundaria a esta, dificuldade de visdo e utilzad@ 6culos com grau elevado e nao

existiu incidéncia de alunos com cegueira.

Atribui-se a pouca incidéncia de alunos com defiwi# visual e auditiva devido a
existéncia de duas grandes escolas especiais awecid Instituto de Cegos e de Surdos e
uma escola confessional particular para surdospmesui convénio com 0 municipio.

Estas escolas parecem absorver a maioria destesalu

Seguindo as informacdes sobre os conhecimentaaisatas professoras, pode-se
inferir a falta de conhecimentos sobre as deficg@ndos seus alunos. Enquanto que as
professoras da sala de apoio possuem este conimégirdevido, principalmente, sua
formacao diferenciada como, observado, anteriormpamds dados sobre a formagéo das
professoras.

As professoras que responderam que tiveram or@mtpara a incluséo, esta
orientacdo veio principalmente da professora da dalapoio pedagdgico e dos cursos de



capacitacao oferecidos pela prefeitura. Desta foohaerva-se uma baixa incidéncia de
orientacdo da escola, por parte da direcdo, coagden supervisdo e regionais para a
inclusdo, existindo apenas uma professora queacitdentacdo por parte da regional. E
visivel a falta de uma orientacdo inicial ao trabakcom alunos com necessidades
educacionais especiais e este pode ser um dosspoeggativos para 0 processo de
inclusédo. Este fato também pode ser confirmadodpas professoras relatam as formas
como o0s alunos chegam a escola e quando é descodeliamente que o aluno possui
alguma deficiéncia. Além disso, os resultados dewides de SILVEIRA (2000),

confirmam esta tendéncia quando afirmam ndo existihuma orientacao, planejamento e
acompanhamento mais sistematizado do trabalho w#Es&® com as criancas pela sala

regular e sala de apoio.

Porém, segundo as professoras da sala regulariemsagdes das professoras da
sala de apoio ndo configuram-se em uma atividadeersatica e ndo existe um
acompanhamento nas atividades em sala de aulplamegamento do professor do ensino
regular. O professor da sala de apoio trabalha @a@atuno incluido em horarios e salas
separadas, as orientacdes as professoras sdadaalie forma assistematica.

Este fato é confirmado quando SILVEIRA (2000), ¢tatssem seus estudos que, na
maioria das vezes, as intervencdes pedagogicaswdgeas na sala de apoio tinham
pouca ou nenhuma relacdo mais direta com as alesd#&rabalhadas em sala de aula.
Desta forma, ndo existe na sala de apoio um pra@granser cumprido, que tenha a

participacéo e discussao com a professora daesgiéar.

Todas as professoras do presente estudo aceitantiugédio, porém quando foi
perguntado sobre suas concepc¢bes em relacdo ac@dunalusiva, algumas professoras
apontaram restricbes para a viabilizacdo desteepso¢ como a falta de preparagéo da
escola e dos professores. Em outras colocacoesjcagio inclusiva seria uma educacéo
diferenciada e criaria condicdes para favorecentagracdo social dos alunos. Estas
respostas demonstram que as professoras possuespcoes bem superficiais sobre o
gue seria a educacao inclusiva e mascara o r¢ahs@to em aceitar ou nao a incluséo.

E interessante destacar, também a necessidadeadp@ela professora PSR4, da
educacao inclusiva ser um processo progressivoeetenha um acompanhamento para

avaliacao e averiguacdo da necessidade de apecsos.



Desta forma, é necessario que as professoraslantgror inclusao:

“a garantia, a todos, do acesso ao espaco comuwnda@m sociedade, sociedade
essa que deve estar orientada por relacées demaentb a diversidade humana, de
aceitacdo das diferencas individuais, de esforcletico na equiparacdo de
oportunidades de desenvolvimento, com qualidade,t@ias as dimensbes da
vida”. (BRASIL, 2001a)

No que diz respeito 0s sentimentos ao ensinaropsss€om necessidades
educacionais especiais, 0s dados mostram que f@sspas possuem uma atitude positiva
acerca da inclusédo, quando explicam que se sergemebcolaboradoras deste processo.
Além disso, as repostas apontam para a necessidiasleprofessoras terem maior
conhecimento sobre a inclusdo e as necessidadeacamhais especiais, pois estas se
sentem despreparadas para a responsabilidade wairaspvos desafios. Destacando a

condicédo de um “eterno aprendizado” na profissdprdfessor.

Estas respostas, porém, apresentam ainda um setttilnem assistencialista em
relacdo ao trabalho com pessoas com necessidagescexhais especiais, em detrimento
ao direito dessas pessoas em estarem incluidassimo eéegular.

Na pergunta sobre expectativas em relacdo ao cags@spostas demonstram um
maior interesse das professoras pela area da iafican Observa-se também nos dados
coletados a necessidade em adquirir novos conhetmm@ara melhorar a sua pratica de
ensino. Isto é, manifesta-se a preocupagdo em radeuivos conhecimentos para
aprimoramento de seu trabalho, ampliando as pbdsitbeés para o ensino em geral. De
forma mais especifica, as professoras também afirqueerer adquirir conhecimentos para

trabalhar com os alunos com necessidades educacespeeciais.

Ainda no questionario inicial, perguntou-se sobifeegliéncia que as professoras
utilizam o computador, seis professoras respondegam nunca tinham utilizado o
computador, enquanto somente uma professora respape utiliza “as vezes”. Nenhuma

das professoras se sentem seguras utilizando cutadgy.

Quando foi perguntado sobre suas habilidades nodasa@omputador, dados
apresentados no Quadro 13, cinco professoras ms@on que ndo tinham nenhuma



habilidade, enquanto a professora PSR1 afirma sHpiar textos e a professora PSR2

sabe ligar e desligar o computador e digitar texto.

Porém quando foi aplicado o pré-protocolo de hddules basicas na utilizacdo do
computador, as professoras ndo apresentaram nenbamahabilidades basicas nas
atividades observadas. Além disso, somente umagsofa respondeu possuir curso em

informatica.

Conclui-se que as professoras eram leigas no mianbdsico do computador no
inicio do curso e apresenta-se uma caréncia nestan@ espectro de conhecimento das

professoras.

Na perspectiva de que o professor da sala regolde ptilizar o laboratério de
informatica como recurso em sua pratica pedagogleataca-se a necessidade deste
possuir no minimo conhecimentos basicos para @agdo do computador. Dentro deste
contexto, SAMPAIO; LEITE (2000, p.59-60) apresemta conceito de alfabetizacao

tecnoldgica do professor pelos seguintes motivos:

"a) a alfabetizac¢éo tecnoldgica, assim como a eliizdcdo da escrita e da leitura, também
deve ser encarada como um processo que conjugahdbéilades indissociaveis: na
lecto-escrita estas habilidades referem-se a demgho de signos escritos e a
interpretacdo ou atribuicdo de sentido ao texto.chlso da alfabetizacdo tecnolégica do
professor, uma habilidade relaciona-se a compreedsd mundo, & interpretacdo da
linguagem (vista como forma) tecnoldgica e de so@nsagens e sua posicdo na
configuracdo atual do mundo (vistas como contetel@uytra, & manipulacdo técnica das
tecnologias.

b) a alfabetizacdo é um processo amplo, ndo s@amlidicacdo de simbolos visuais, mas
principalmente fator de inser¢do do homem no muhdoera da escrita, a alfabetizac&o
(dominio da lecto-escrita) é fator fundamental pessa inser¢cdo e, como consequéncia,
para a democracia ndo sO socio-politica-culturads rambém econémica. Na era da
informatica ou, como foi denominado aqui, na samiedtecnoldgica, acrescido de sua
interpretacdo critica, € também um meio importg@s a interacdo do homem com o
mundo de maneira mais efetiva, participativa eceritTornado-se, assim, também, cada
vez mais necessdria para a democratizacgao.

c) na alfabetizacdo ha a necessidade de aperfedpparoonstante, por ser um processo
continuo, em fungéo do relacionamento diario quéesecom a lingua e suas diversas
possibilidades e usos. Este convivio ao longo dia wai acrescentando saberes,
aperfeicoando e modificando o dominio que se tereitlza e da escrita; 0 mesmo pode
se dar em relagdo as tecnologias, visto que tangh&snsao parte da vida das pessoas e
estdo em incessante desenvolvimento".



Experiéncias durante o curso

O programa de ensino foi planejado de acordo coneesssidades apontadas pelas
professoras nas respostas do questionario inmmélprotocolo de habilidades basicas de
utilizacdo do computador e questionario pré-teSteguiu, também, as estratégias de
formacgao continuada da instituicdo na qual foiizadk, tais como: curso realizado fora do
ambiente escolar, terminalidade programada, istealizado em 40 horas e programado
anteriormente pela professora do curso, podendcerhavwdificagbes durante sua
realizagéo.

Desta forma, o curso foi realizado aos moldes dadgao continuada tradicional
que se configura nas caracteristicas da maioria cdosos de formacdo continuada
realizados tanto no ambito publico como particidar educacdo brasileira. S&do ainda
escassas e experimentais as formagles realizadti® dka escola e em paralelo ao
trabalho do professor como a formacao continuadécusda escola.

Em relacdo aos conhecimentos adquiridos em curso&ibnais de formacéo,
MIZUKAMI et all (2002, p14), expressa:

“(...) é compreensivel que esse conhecimento sEf@peaado pelo professor em
momentos determinados e posteriormente aplicad@tia profissional, ja que o
conjunto de teorias adquiridas naqueles momentastitwiria poderoso guia da
pratica futura. Porém, essas teorias, embora twasti um discurso tedrico
eficiente e sejam articuladas a um instrumenta¢éef, podem ser postas em acéo
apenas em situacdes idealizadas de pratica pedagdlyi cotidiano da sala de aula
o professor defronta-se com multiplas situacfegrdentes, com as quais nao
aprende a lidar durante o seu curso de formac&asEstuacfes estdo além dos
referenciais tedricos e praticos e por isso o peafendao consegue apoio direto nos
conhecimentos adquiridos no curso de formacaolio@racom elas. ”

Dentro da sala de aula, o professor esta insendarea dinAmica de reflexdo com
valores éticos, politicos, sociais, entre outragistruindo novas estratégias de acéo, no
cotidiano da sala de aula que ultrapassa o modeloadionalidade técnica que nado
considera aspectos mais amplos do contexto eduehcio

A concepc¢édo da formagdo como um “continuum” supegae € apresentado numa
racionalidade técnica, e se define como racionddidpratica. Estruturado segundo o



modelo reflexivo e artistico, baseada na concepgiwstrutiva da realidade na qual o
professor interage. (MIZUKAMI et al, 2002)

Nesta perspectiva, tedricos questionam os cursasiie@ como meio efetivo para
alteracdo na pratica pedagdgica. Estes cursosctEmiménformacdes que, muitas vezes,
alteram apenas o discurso dos professores.

Porém observa-se neste estudo a dificuldade ddsspovas em se ausentarem de
suas atividades na escola, principalmente da sadauld, para poder realizar curso de curta
duracdo. Sera necessario que a dinamica da escaleese para viabilizar formacdes com
maior carga-horéria e realizadas no local de thabphra a promoc¢édo de uma formacéo
continuada mais efetiva.

No primeiro dia do curso foram realizadas atividadem o objetivo de promover
tanto a apresentacdo das participantes como a gteopt curso. E também foram
aplicados o pré-protocolo de habilidades basicagpdsessoras utilizando o computador e
0 questionario pré-teste. Foram observados, comociomado anteriormente, que as
professoras ndo apresentaram nenhuma das habdlidedsicas de utilizacdo do
computador nas atividades.

Pode-se ilustrar este fato com o depoimento de pnof@ssora, durante o curso,
gue tinha o computador em casa e nunca tinha usadsabia desliga-lo, pois sua filha
sempre o deixava ligado. Denota-se, assim, aindarasisténcia em utilizar e conhecer as
tecnologias, ndo s6 para a educacdo, mas paraseditadas professoras. Esta resisténcia
ainda persiste pelo “medo” de danificar a maqupeda falta de tempo em se dedicar ao
aprendizado de novos recursos e pela preocupacdseersubstituida pela maquina,
mesmo que em propor¢des bem menores do que antigame

O programa de ensino teve tanto objetivos de iatey&o como de ser um ambiente
para a coleta de dados. A intervencédo foi realizadea promover a aquisicdo de
habilidades basicas de utilizacdo do computadobisaa de informagéo na rede Internet
sobre as necessidades educacionais especiaistdgrarpa de ensino foi um ambiente de
coleta de dados quando foi cenario para as disesissgbre a educacao inclusiva e as
possibilidades da utilizagdo do computador paraocgsso de ensino e aprendizagem de
pessoas com necessidades educacionais espec@gsndBese, assim, detectar concepcdes

das professoras sobre estes dois aspectos.



Na analise realizada entre pré e pos-protocoloshaldlidades basicas das
professoras utilizando o computador, pode-se olasanpartir do Quadro 15 que as
professoras tiveram um avanco consideravel no fioaturso. As dificuldades maiores
apresentadas foram em relagdo a “utilizar aplioatitgomo editores de texto e slides”,
“salvar em disquetes” e “utilizar a rede Internet”.

Nesta perspectiva, a primeira atividade do curse te objetivo de apresentar e
discutir sobre as fungdes e partes do computadguod foi realizada a primeira atividade
de procura na rede Internet de um site de intedss@rofessoras sendo apresentados os
seguintes procedimentos: a) “liga e desliga”; ®sao a um aplicativo, no caso o Internet
Explore, aplicativo de acesso a rede Internetr@dyra de informacdes através de site
de busca; d) apresentacdo dos conceitos de iGmea,j programa, Internedite, entre
outros.

Como pode ser observado, dentro de uma atividadeo ctprocura de uma
informacao”, independente do meio utilizado, ser mgio computadorizado ou outro, é
necessaria a busca de procedimentos e estrat@gieeplizar os objetivos da atividade.

Na utilizacdo do computador para a realizagcdo de tamefa, as professoras
precisavam incorporar novos conceitos, habilidaglesprender uma nova linguagem,
como, por exemplo, o significado e a agéo de clicar

Além disso, as atividades foram realizadas comtiobg tedricos e tinham o
embasamento de conteudos especificos sobre a AtfoanEducativa, Educacéo Inclusiva
e utilizacdo do computador para pessoas com ndadss educacionais especiais.

As atividades seguiram as seguintes estratégiasdolégicas:

a) utiizacdo de textos, fiimes e slides pré-elabosadobre as tematicas

estudadas para fundamentarem as discussoes;

b) realizacdo de atividades praticas na utilizacaoosoputador;

C) realizacdo de atividades préticas na utilizagd@atoputador em conjunto

com atividades tedricas que levavam a discussamadugéo tedrica. Como, por

exemplo, aprender usar a rede Internet ou utiimarprograma para edicdo ou
apresentacao de slides para a busca de conhec@mnendticos especificos como
informacdes sobre as deficiéncias; ou aprendeiliaauto “bate papo” via rede

Internet através da discussdo de um texto sobmelaséo; ou aprender a utilizar



correio eletrdnico através da troca de respostds fle uma discussao tedrica,

entre outras.

Durante as primeiras cinco sessbes do curso, ahsses que as professoras
tiveram grandes dificuldades no manuseio do cordputgprincipalmente utilizando o
teclado e mouse. Este fato é natural por elas ed@mt experiéncia e pratica na sua
utilizacdo. A atividade de abertura de conta daesoreletrénico foi bastante dificil e
durou quase uma sesséo inteira. As professoramntialificuldades no controle do mouse
para clicar em espacos reduzidos e no teclado gygitar texto, necessitando de ajuda.
Outro procedimento dificil nas primeiras atividadt®isa entrada em programas e arquivos,
no qual era necessario efetuar diliguesno mouse consecutivamente.

Palavras tais como “clicar”, e*mail’, “barra de rolagem”, “gerenciador de
arquivos”, ‘site’, entre outros, eram estranhas as professorase imcorporadas aos seus
conhecimentos no decorrer da realizacdo das aliesjasendo no final do curso ja
incorporados e utilizados pelas professoras.

Um ponto positivo do curso, a ser ressaltado f@ gle proporcionou o dialogo
entre as professoras da sala regular e as prodsssarsala de apoio, no qual elas trocavam
experiéncias, davidas e realizavam atividades gurdacurso, assim, configurou-se em um
espaco e tempo que, muitas vezes, as professaa&nhodntram na escola.

A cooperagéo proporcionada no trabalho em dupl&afor facilitador para que as
professoras chegassem a finalizagdo com sucessatidasades e que houvesse ajuda
mutua e ndo necessitar do apoio do professor do:cuma aprendia ensinando a outra.

Percebe-se, nas atividades na rede Internet, si@situo das professoras em obter
informacbes em um ambiente “novo”, um “novo mun@@SR1), uma nova linguagem.
Mas, também se sentem frustradas em ndo encoritrfaramacdo que procuravam ou nao
conseguir realizar a atividade com sucesso, corsmada a professora PSA2 tentando
enviar um e-mail: “Professora esta sendo dificil! ”

CASTRO e MAGALHAES (1999), citado por HAYASHI; HAY®HI (2002)
apresentam estas dificuldades bem caracteristcammtexto atual de utilizacdo da rede
Internet:

“O volume e a heterogeneidade das informacdes agarag ainda geram, problemas de
acesso a informacgéo especificas, agravados pedaipagao acentrada e inexisténcia de
controle sobre o estoque e o fluxo das informag@eRede. A essas limitagbes internas,
somam-se, ainda, limites externos a rede, vincslaolar exemplo, a questdes técnicas de
acesso, ao tempo que o leitor disp8e para pesquaseede, as habilidades/familiaridade



gue ele possui para realizar a atividade de pesgoissulta. Desse modo, a0 mesmo
tempo em que a Internet oferece a possibilidadebder rapidamente qualquer tipo de
informacdo em qualquer lugar do mundo conectadnatoneroso ou mesmo inviabiliza,

em muitos casos, localizar uma informacao espaafi@crede. Em situacao limite, estdo na
Internet quantidades ilimitadas de informacdes, sgm® seja possivel ao usuario que
procura uma informacao dada, ter acesso a elanmpotaecessario. A expressao “procurar
uma agulha no palheiro” expressa boa parte dauttiicde que os usuéarios da Internet
enfrentam hoje.” (HAYASHI; HAYASHI, 2002, p.3)

Desta forma, vale ressaltar que atividades que teofese a maior facilidade em
realizar como enviar um e-mail, para alguém queaurilizou o computador esta nao é
uma tarefa facil. Sendo necesséario além do apmholjza utilizacdo constantemente do
recurso, fazendo este parte de suas atividadaguairas.

Outro ponto que as professoras sentiram dificulslémieem encontrar a informacéo
desejada, na enorme quantidade de palain&s, informacdes, textos que sesna rede
Internet trazem, um “verdadeiro mar de dados ermmdgdes”. Gerando, muitas vezes, 0
sentimento de angustia e decepgdo por ndo encantcgre queriam, como pode ser
exemplificado na fala da professora PSAL1: “Eu ndmoetro 0 que eu quero, pensava que
era mais facil!”

Durante algumas atividades houve dispersdo dasgsarfas nos conteldos mais
tedricos devido o deslumbre e interesse pela magsendo necessario a professora do
curso chamar a atencao sobre isto.

Na atividade de apresentacdo sobre as deficiépegpiisadas na rede Internet, as
professoras explicaram as informagdes encontrasastasvisitados e exemplificam com
suas experiéncias na escola. As professoras comnd@reen melhor quando o conteudo é
transposto para exemplos praticos ou que fazera garseu cotidiano.

Porém, observou-se nesta atividade uma grandeilddide em como pesquisar, 0
que pesquisar, quais as informacbes a serem é&lradomo apresenta-las e fazer
referéncias de seus autores e origens das infoama€dram constatados, assim, poucos
conhecimentos em relacdo a como pesquisar. Fosseie, entdo, a professora do curso
explicar sobre a conceito de pesquisa e autot@gisconhecimentos bésicos da formacéo
inicial do professor.

No decorrer do curso, as professoras foram gradadnte adquirindo os
conhecimentos basicos na utilizagdo do computaddn sendo mais necessario
demonstrar ou explicar novamente como fazer. Um fddsres facilitadores dessa



aprendizagem foi o compromisso das professorasadio no inicio do curso, em realizar
as atividades e procurar estratégias para suazéigdb sem esperar pela ajuda constante
da professora do curso. Estes priorizavam naozesadi tarefa quando eram solicitados,
mas favorecer que as professoras realizassem asziséndo dadas somente orientacdes
orais. “Era o aprender fazendo”.

Algumas professoras eram mais autbnomas e consedaiger atividades com
menores dificuldades e maior rapidez, enquanto quias apresentaram maiores
dificuldades. Foi, entdo, pedido que algumas psofes trabalhassem em atividades
conjuntas, desta forma, este trabalho estimulowa®rninteracdo entre os professores e
troca de informagdes. Outra estratégia utilizad@msinar as alunas a tirar suas davidas e
encontrar solu¢des no proprio computador com aasgjul line

Ao final do curso, as professoras ja conseguianiizezarelacdes entre 0s
conhecimentos técnicos e a suas atividades pedagdgiomo por exemplo, utilizar o
corretor ortografico do editor de texto para trhbala ortografia dos alunos ou realizar
atividades de pesquisa na rede Internet. Realizaembém atividades com maior
autonomia.

A apresentacao e discussdo sobre a acessibilidestta bem participativas, mas as
professoras sentiram dificuldades pois eram muit@smacdes em pouco tempo. Outra
fato importante foi a participacdo de outra prajessdo CRP neste momento. Ela é
deficiente fisica e apresentou com maior propriedadas experiéncias utilizando os
recursos de acessibilidade do computador. Estaadie tinha também como objetivo
apresentar para as professoras uma pessoa defiqet, dentre outras atividades,
trabalha, estuda e utiliza o computador, para dimios exemplos do deficiente como
"coitadinho” e incapaz. Pois, as concepc¢bes pasitdos profissionais geram crencgas
otimistas e atuacdes que desafiam as supostasdamié. Porém, concepcdes negativas
geram baixas expectativas, atitudes benevolentesfermistas (MENDES, 2001a).

Seguindo esta mesma teméatica, outra atividadeesdante e de grande aceitacdo
pelas professoras foi a visita e pesquisaitas que traziam experiéncias positivas e
histérias de vidas de pessoas com necessidadesacethals especiais, obtendo
informacé&o sobre suas vidas, adaptacoes, expe®#escolares, utilizagdo do computador,
entre outros, desmistificando desconhecimentos exropceitos. Nesta dinamica, o

computador proporcionou as professoras conheceremneabidade de pessoas com



necessidades educacionais especiais através dalntegeet. Assim, a utilizacdo do

hipertexto

“é uma forma de se passar de um universo limitadextos e documentos para o universo
sem limites, onde as informagdes séo acessivdmma quase que instantdnea e em rede
de conexdes que levam o usuario a inameras infd@esag respeito de uma determinada
palavra chave”. (SIMIAO, 2001, p. 45 - 46)

Uma das Ultimas atividades foi a pesquisa sites de jogos para realizar
planejamento de aulas. ApGs a pesquisa, cadaipartie explicou o jogo escolhido e as
habilidades a serem desenvolvidas a partir do jdggrande dificuldade das professoras
foi realizar o planejamento de uma atividade #iizo este jogo.

Este trabalho procurou tanto apresentar as professas possibilidades de
acessibilidade ao computador para pessoas conmsidamss educacionais especiais, cComo
também enfocar a acessibilidade no sentido de @@ess recursos computacionais pelas
professoras.

Percebe-se que da mesma forma que os alunos estSangdo pelo processo de
inclusdo no ensino regular, as professoras pasgawamm primeiro estagio da incluséao
digital na perspectiva de participar mais ativareeta Sociedade do Conhecimento.

Desta forma, o trabalho docente ndo pode maisssenieao dominio de contetdos
e técnicas para transmiti-los. O professor lida@agom um conhecimento em construgcéo
e ndo mais imutavel, tendo que analisar a eduadedorma politica, com valores éticos e
morais, considerando o desenvolvimento da pessaac@aboracédo entre iguais e que
sejam capazes de conviver com a mudanca e coreréeina. (MIZUKAMI, 2002)

Conhecimentos e percepc¢fes das professoras ard@®®0 curso

No que se refere as habilidades basicas das poadissstilizando o computador,
observa-se um avanco consideravel ao final do cu@smno foi visto anteriormente,
inicialmente as professoras eram leigas no manuseicomputador, apdés o curso, a
maioria das habilidades foi aprendida. Tendo susEsres dificuldades centradas ainda nas
seguintes atividades: “utilizagao de aplicativosaceditores de texto e slide”, “salvar em
disquetes”, “utilizar a rede Internet” e “realizancedimentos de abertura de aplicativos”.



O mesmo ndo pode ser observado com o0s conhecimentmsicepcdes mais
tedricos do curso, pois as professoras ndo tivaranbos avancos, principalmente em
relacéo aos pré e pds-teste sobre as necessidhoesienais especiais e acessibilidade.

Pode-se justificar este acontecimento ao cursorsegnacteristicas tradicionais de
formacdo de professores e pelo deslumbre que dsspovas tiveram em relacdo aos
conhecimentos em informatica e deixaram em seguptimo sua atencdo aos
conhecimentos mais tedéricos sobre necessidade@oin@s especiais e acessibilidade.

Isto leva a refletir que poderia ter sido maisriegsante se as professoras tivessem
adquirido as habilidades na utilizagdo do computagites dos conhecimentos mais
tedricos. Para que os conhecimentos praticos pemlessr utilizados como recurso e base
para a pesquisa e aprendizagem de outros conceitos.

“Aprender a ser professor, nao €, portanto, tagata se conclua ap6s estudos de
um aparato do contetdo e técnica de transmissés.deluma aprendizagem que
deve se dar por meio de situacdes praticas que sf@ivamente probleméaticas, o
gue exige o desenvolvimento de uma prética refiexiwmpetente. Exige ainda
gue, além de conhecimentos, sejam trabalhadoslegitas quais sdo consideradas
tdo importantes quanto os conhecimentos.” (MIZUKABtlal, 2002, p. 12)

Observa-se, também, que as concepg¢des sobre IiftarBalucativa e sobre como
o computador pode ser utilizado no trabalho dagepsoras apresentaram-se no poés-teste
ampliadas e ganharam maior especificidade, enquenimncepcdes sobre necessidades
educacionais especiais e acessibilidade foram idmhiz vagas.

Este fato pode ser analisado pelas diferencas estreonhecimentos sobre a
informatica, conhecimentos mais praticos e os megiscos do curso. Os conhecimentos
mais tedricos requerem mudangas em concepc¢desas jdébem sedimentadas para as
professoras e estas ndo puderam ser exercitadaatica. Ja a utilizacdo do computador
pode ser exercitada durante o curso.

Ao final as professoras responderam uma ficha déag@o sobre o curso. Todas
afrmaram que o0 curso atingiu suas expectativasomesideraram que adquiriram
conhecimentos importantes. Apresentaram como pantssrem melhorados um maior
tempo de duracdo do curso, o oferecimento de &mostim o conteddo ministrado e que
houvesse outro curso para aprofundamento dos dom@os adquiridos neste primeiro.



Foram avaliados alguns quesitos do curso com oseios regular, bom e 6timo.
Observa-se nas respostas das professoras que dedpsofessoras consideraram o0s
conceitos bom e 6timo quando foram avaliados oseddons e o método do curso. O
tempo do curso foi conceituado como regular e bemyuanto em relacdo as atividades
realizadas a maioria conceituou como 6tima e o remronteceu quando foi perguntado
sobre os materiais, textos utilizados e recursd®wasuais. Destaca-se que as 40 horas do

curso nao foram satisfatorias.

Quando foi perguntado sobre os conteludos aprendidaatro professoras
conceituaram como bom e trés como 6timo. Sobreliaagéo do que foi aprendido no
trabalho das professoras, trés responderam reguiags trés assinalaram o conceito bom
e uma o conceito 6timo. Neste ultimo aspecto deseta dificuldade das professoras em
utilizar o que aprenderam no seus trabalhos, pahtiente na area de informatica. Isto é
devido ao fato de que quando as professoras famahz o curso, a maioria das escolas
ainda nao tinha recebido os laboratérios de inftioadsperados. Este fato ilustra o que
muito acontece no ensino publico, os professorashem as capacitacdes e formacoes, é
investido dinheiro para estas, mas 0s profess@egpassuem 0s recursos e condicdes de
implementar o que foi aprendido na escola.

Diante de uma andlise, percebe-se que a maioriaedossitos teve conceito entre
6timo e bom. Porém, estes resultados ndao podenamat@tialmente a qualidade do curso,
pois estas respostas estdo imbuidas do deslumbpafassoras em relacdo a informatica
e aos conhecimentos adquiridos. Para as profesgoeasentem caréncia em sua formacgao,
todos os cursos sdo “maravilhosos”, isto é, ndifiél égtingir a expectativa do professor.

Caracteristicas de como as professoras estdo etdrsdp o0 processo de inclusao dos

alunos com necessidades educacionais especiainsme regular

Através dos dados coletados nas entrevistas fiwais-se tracar um perfil de como
0 processo de inclusdo esta acontecendo a patexgariéncias e falas das professoras.

Inicialmente, percebe-se que o0s critérios prinsippara a escolha para ser
professora inclusiva estavam centrados nas caisi@as pessoais das professoras, isto €,

ser uma pessoa paciente, desafiadora ou ter fgitlmacurso na area e no fato dos alunos



serem matriculados aleatoriamente na turma de peafassora, muitas vezes sé existia
aquela turma ou o aluno era matriculado em detawchaiisala devido a idade.

Neste contexto, as professoras assinalam tambénpara receber a crianga com
necessidades educacionais especiais era sinal @& meaponsabilidade, coragem e
capacidade das professoras. Observa-se, assim, @wima prevaléncia das concepc¢des do
modelo médico-pedagogico no qual os professoresrgbalham com criancas deficientes
sdo os "eleitos", corajosos e capacitados, exstunth diferencial em sua formagéo e
atuacao. Estas concepg¢bes acompanharam por moipm tes professoras da educacgao
especial e hoje parece que comeca a estar reldemn@mbém as professoras do ensino
regular que estao incluindo alunos com necessidatigsacionais especiais.

A maioria dos alunos incluidos nas escolas em guer@essoras trabalham sao
encaminhados para estas por intermédio da farafliayés, da sala de apoio pedagdgica.
Isto €, 0s pais procuram a escola e tem um pringeintato com a sala de apoio.

Pode-se perceber neste fato que a familia possuipapel significativo e
importante na inclusdo dos alunos na escola. Codirgito a inclusdo, legalmente
reconhecido no Brasil, os pais estdo procurandeseslas regulares, principalmente por
estas estarem mais perto de suas residénciasnpoias vezes, as escolas especiais eram
distantes e era necessario um maior investimenndeiro para levar as criangas. O
encaminhamento pela Regional foi pouco citado ppladessoras e esta parece nao
representar um procedimento padrdo nas escolas.

Outro fato assinalado pelas professoras foi queenmdo de matricula dos alunos,
varios pais omitiram a deficiéncia dos seus filh&ste procedimento foi apresentado
pelas professoras como ponto negativo ao processonausdo, pois a escola, e
consequentemente as professoras, descobriam terd&@msobre as necessidades
educacionais especiais dos alunos. E assim atrasawanicio de um planejamento mais
voltado para a inclusdo. Uma das causas dos grais tomitido a deficiéncia dos filhos
foi 0 medo de seus filhos ndo serem aceitos nadassc

MARCHESI e MARTIN (1995) assinalam que a deteccdcavaliacdo das
necessidades educacionais especiais constitui uaEa grimordial no processo de

inclusao:

“O objetivo ndo é conseguir encontrar os tracospprenitam situar determinados
alunos dentro de uma das categorias em que séukistr as deficiéncias. Ele é



muito mais abrangente, com mais nuances e maisloligegs possibilidades
educacionais. Trata-se, sem dulvida, de conhecgeldis evolutivos de crianga,
suas limitagbes e atrasos, determinando se exisi@ etiologia organica ou
ambiental. No entanto, a finalidade primordial @lear suas potencialidades de
desenvolvimento e de aprendizagem, avaliando aonmdsmpo quais sdo 0s
recursos educacionais que necessita e em quedigsabla e 0s mesmos podem
ser encontrados para conseguir que sua evolucacaggfatoria”. (MARCHESI;
MARTIN, 1995, P. 12)

A maioria dos alunos nunca tinha frequientado uroal&sPrincipalmente devido
as familias acharem que a escola regular ndo eaeitaaluno deficiente ou com idade
avancada. Os alunos que ja tinham estudado emasspdblicas ou particulares foram
encaminhados para as escolas pois ndo tinham ggaddaas anteriores ou 0s pais
procuravam uma escola mais perto de suas residéncia

Na pergunta sobre se houve algum planejamentogparausao antes da chegada
do aluno, todas as professoras responderam quieon&e nenhum tipo de iniciativa para
o planejamento da inclusdo nas escolas.

Desta forma, infere-se a falta de um planejameata p inclusdo antes da chegada
do aluno. Muitas vezes, o aluno com necessidadesaeidnais especiais sO é identificado
apOs um certo tempo de inclusdo e quem acaba ashuadas as responsabilidades da
inclusdo € a professora do ensino regular, senosignificativos das coordenagéo,
supervisao ou direcédo da escola.

Esta falta de planejamento acarreta varios prejuimoprocesso de inclusao, tais
como: a falta de organizagdo e planejamento paeragbes nos arranjos fisicos,
curriculares e avaliativos de acordo com a necadsidlos alunos; falta de preparacéo da
escola para o processo inclusivo, preparando o®s®lwutros professores e funcionarios;
alunos séo colocados em salas da educacgéo desadulita aceleracdo devido a idade e
nao conseguem adaptar-se a estas, sendo inexistepknejamento para adaptacoes
curriculares. Nesta perspectiva, MRECH (1999, pfad®)Juma critica a inclusédo incipiente

dos alunos no ensino regular quando assinala:

“Queiramos ou ndo, o movimento de inclusdo ja ceawmego Brasil. Ele ja esta sendo
implantado em nossas escolas atravésnclasdo incipiente de alunos que apresentam
necessidades educativas especiais. Porém, mais atiravés da crescente desativagdo dos
servicos estaduais e municipais de Educacgdo Egpédmaa inclusdo incipiente ou
integracdo ndo planejada na rede regular de ensino. Uma awlgse ndo € ainda



decidida e adotada, no plano da consciéncia, pElasadores tanto do ensino comum
guanto do ensino especial”.

Outro fato que ilustra a falta de preparacao egpmanento da inclusdo dos alunos
nas escolas foi o aluno da professora PSR4 tempsid®iramente encaminhado, devido a
idade de 15 anos, para uma sala de educacdo desadalturno da noite. Porém, esta
professora ndo tinha sido preparada para atend&rno e afirmava nao saber trabalhar
com ele. Desta forma, o aluno ficou em sua salaocouvinte, sem participar das aulas e
sem ter a atencdo da professora. Observando estete@mentos, a professora da sala de
apoio pedagdgico achou melhor que o aluno fosse yraa outra sala, onde a professora
aceitasse trabalhar com ele. E, ent&o, o alunenftaminhado para a sala de segunda série
da professora PSRA4.

MENDES (2001b, p.14) discute queneelagdo a clientela identificada pelo sistema,

tém-se encontrado alguns dados que indicam a mesigtéle diretrizes equivocadas de educacao
inclusiva. Tais como:

“ (...) a existéncia de jovens com mais de dez amsclasses de Educacgéo Infantil; a
insercdo de populagéo adulta em classes de s@iGessi com criangas de oito anos, um
numero excessivamente alto de alunos com deficiémental leve e de portadores de
disturbios de conduta na populacdo de alunos cemaglds especiais e inseridos em
creches e pré-escolas, associado a um numeraodedie alunos com deficiéncias mais
severas. Tais indicadores servem de alerta pagaessidade de tragar o perfil do alunado
a fim de mecanismos de exclusdo ndo estejam na dmsgropostas supostamente
inclusivas. A retencdo de alunos mais velhos erasénteriores, por exemplo, geralmente
€ uma decisdo que visa a reduzir a heterogenetitadesempenho. Trata-se de uma busca
de homogeneidade que ndo faz parte do idearicctissé&o”.

Sobre os recursos oferecidos no trabalho com alucm® necessidades
educacionais especiais, a maioria das professbragmajue utilizam somente 0s recursos
da sala de apoio pedagdgico e que ndo recebensosalestinados a sala de aula regular,
sendo 0s recursos materiais escassos. Nesta gesp®ENDES (2001) apresenta a

preocupacao no fornecimento de suportes técnigasgpsucesso da incluséo:

“Ainda que se obtenha todas as informagfes disp@njpara que se possa planejar a
Educacéo Inclusiva, com o estabelecimento de naetasto, médio e longo prazo; faltaria
ainda produzir conhecimentos sobre como fornecesupsrtes necessarios para garantir
ndo apenas acesso, mas também a permanéncia esscsde alunos com necessidades
educacionais especiais nas classes comuns daasszmllares”. (MENDES, 2001b. p.16)



Outro fato interessante de ser comentado é o deptinda professora (PSR3) ao
afirmar que sua escola é rica em materiais ma®lguedo os utiliza por desconhecer seus
funcionamentos e objetivos. Isto pode ser explicpde muitas vezes, estes materiais sao
adquiridos sem a consulta das professoras. Alésod&s professoras ndo sdo orientadas
para a sua utilizacdo ou ndo se interessam enoasas aulas.

Quanto aos recursos humanos, percebe-se que asgm@s sentem falta de um
acompanhamento mais intenso e sistematico dasneggioo processo de inclusdo nas
escolas regulares e as experiéncias de interagfie anprofessora da sala de apoio
pedagdgico e da sala regular demonstram que alsad@oio poderia ser um espaco de
maior troca de informacdo e apoio para a incluP@wem, este é assinalado por poucas
professoras, carecendo uma re-estruturacéo daSelinlg professora da sala de apoio na
escola inclusiva. Pois esta ainda esta realizamddrabalho individual com os alunos e
sem interagcdo com as atividades da sala regular.

NUNES et al. (1998), numa revisdo das pesquisa® solbematica da integracéo
apontam que um dos empecilhos e dificuldades pefati@acédo da integragcéo se deu pela
inexisténcia de articulagcéo entre o trabalho dedgito nas escolas especiais e a dinamica
da escola e entre o professor da sala comum e saldade recursos. O mesmo parece
acontecer com a educagao inclusiva.

Relativo a dindmica da inclusdo na escola, e nseaficamente ao planejamento
para as aulas, pode-se constatar que a maiorjagrof@ssoras afirmou realiza-los de forma
bem solitaria e sem os devidos acompanhamentoedpsnsaveis, como, coordenadores,
supervisores, orientadores e sala de apoio. Algumnatessoras responderam realizar
planejamento em grupo com outros professores,imkistroca de experiéncia entre eles.
Desta forma, destaca-se a falta de acompanhameapmicao trabalho das professoras.

Uma dinamica interessante para a escola poderipaganelhor a inclusao seria o
trabalho mais sistematico entre o professor darsglalar, coordenadores, supervisores,
sala de apoio e outros professores, orientand@ada@stacdes necessarias da escola para
atender as necessidades dos alunos e auxiliar (nadad dos professores do ensino
regular. Sendo, desta forma, descaracterizadaueafido coordenador ou supervisor em
apenas fiscalizar a atividade do professor paraagente de apoio. SILVEIRA (2000,

p.76) concorda com esta dindmica quando apresaata q



“Numa escola inclusiva € preciso rever papéis desales e coordenadores, deixando eles
de serem meros burocratas, fiscalizadores, pasmskderes pedagodgicos, que estejam
sempre perto dos professores, orientando e pantidgpdo dia a dia das salas de aulas.”

A realizacdo das atividades das professoras na regjalar e a avaliacdo
caracterizam-se, principalmente, pelas atividadfeseshciadas entre os alunos incluidos e
0 outros alunos da sala e na adaptacOes das dbsgidais como ampliacdo das atividades,
modificacdo do mobiliario, entre outras. As profeas realizam, também tiddades
individuais e em grupo de acordo com as necessdémealunos.

Nesta perspectiva, percebesse que mesmo com tddhaade informacédo e
formacédo das professoras, estas realizam atividqukespodem favorecer a inclusdo de
seus alunos como as adaptacOes das atividadesadvidades em grupo que podem
estimular a cooperagédo entre os alunos. Poréma girelalece muitas duvidas entre as
professoras em como agir e avaliar o ensino deopessom necessidades educacionais
especiais, como por exemplo, se ensinam a mat@sarie ou ensinam no nivel do aluno?
Qual a série o aluno deve ficar? Esta definicéia gela idade ou pelo que o aluno sabe?
Ensinar e avaliar todos iguais ou diferenciar cufoi e avaliacdo? Outra atitude bem
caracteristica na fala das professoras é a idéieodeeder maior atencdo para o aluno
incluido nas atividades e avaliagfes a serem agllz  Sobre as atividades realizadas com
os alunos acredita-se que

“(...) cada aluno vai requerer diferentes estraggpedagobgicas, que Ihes
possibilitem o acesso a heranca cultural, ao camiesto socialmente construido e
a vida produtiva, condi¢des essenciais para agéolsocial e o pleno exercicio da
cidadania. Entretanto devemos conceber essas égi&satndo como medidas
compensatoérias e pontuais, e sim como parte derajet@ educativo e social de
carater emancipatorio e global’. (BRASIL, 2001a)

Pela variedade nas respostas e duvidas das pmaessobre como elas
encaminham a realizagdo das atividades e avaliagd®s sala inclusiva, percebe-se a
heterogeneidade da viabilizagdo da inclusédo erdresaolas e uma caréncia de uma
politica educacional para a inclusdo, que alémedsattar a importancia e legalidade da
incluséo, apresente diretrizes para a sua rea¢nmgaitacao.

PEREIRA (2002) assinala como um dos pontos-chava pareestruturacao da

escola: “o aperfeicoamento da pratica docentetraducdo de novas estratégias de ensino



para que o professor saiba trabalhar com contetidoisulares diferenciados e adaptados
para todos os alunos, tenham estas necessidadasagspu ndo. Implica também, um
novo olhar do professor no sentido de que este pametue atitudes de
discriminagcéo/segregacédo com pessoas diferentes”.

Quando foi perguntado sobre as caracteristicasiyasstdos alunos, percebe-se que
as professoras consideram a boa convivéncia eiaizacdo como as principais. Ficando
em segundo lugar o aluno ter habilidades académizas como leitura, escrita,
matematica e outros. Foram assinaladas também caracteristicas a boa percepgéo e
compreensao do aluno.

Vale ressaltar que a maioria das professoras sequywerespondia esta questao
complementava a resposta com as dificuldades apeelss pelos alunos. Percebe-se,
entdo uma dificuldade apresentada pelas professwnasxpressarem as caracteristicas

positivas dos alunos, como se eles nao as tivessem.

Para MENDES (2001b), no discurso do senso comumopt@mam, geralmente,
definicbes simplistas e circulares, a énfase dasctaisticas organicas, a descricdo de
estere0tipos baseados em atributos negativos,asigsép de que o problema esta na falta
de algo e de que é um fenbmeno centrado no individissas idéias transparecem
sentimentos de medo, ameaga e pena, que poucomajndatomada de qualquer
intervencao profissional que objetive ser bem sdeedDesta forma, o desafio da
formacao de professores esta nas mudancas denamsitos.

A socializac&o do aluno com necessidades educagiespeciais na escola regular
parece ser a grande conquista da inclusdo, sen@seapadas poucos progressos dos
alunos no campo académico. Parece que ter sucassirializacdo é o principal objetivo
da inclusdo. Isto €, o aluno que conseguir soaiabe, teve sucesso em sua inclusao.

Este fato é confirmado também em outras resposias pdofessoras quando
consideram, direta ou indiretamente, como prinsipantagens da inclusdo a socializacéo
dos alunos, a diminuicdo da exclusado, a superagabfiduldades a partir da interagéo e
ajuda dos outros e o0 aparecimento do sentimentalddania no aluno. MENDES (2001b,

p.14) discute a énfase na socializacdo quando ssqire

“A énfase no objetivo de favorecer a socializacaocdanca com necessidades
educacionais especiais, e a crenca de que seu mEHemnescolar € irrelevante



aparece também como um dos aspectos problematioprdjetos de educacao
inclusiva, assim como a constatacdo de queixasrafesgores sobre a falta de
formacgéo e suporte. Em se tratando da insercacéodase na socializagéo, seria o
caso de se questionar que tipo de socializac&a trara situacdo que nega acesso
ao curriculo? A socializacdo no papel de deficietiéeincapaz e initil? Ser4 essa a
socializacdo que interessa a incluséo? Enfim,atghados parecem apontar para a
necessidade de se investigar se ndo estamos prddufdrmas mais sutis de
exclusao”.

As outras vantagens apontadas sdo em relacéo bilsde de estar ajudando
uma crianca com necessidades educacionais especiaender com este processo,
demonstrando uma visdo ainda bem assistenciabstpgote das professoras.

A aprovacgdo do trabalho da escola pela familiaveagmio para o processo de
inclusdo de seus filhos foi outra vantagem denotaslas professoras, desatacando-se
assim uma grande importancia dada pelas profesaceipsovacédo e atuacdo das familias
no processo de inclusdo de seus filhos.

Em comparacdo as respostas sobre as caracteripsésras dos alunos, as
dificuldades encontradas pelas professoras nolli@ibam o aluno incluido sdo bem mais
numerosas. Desta forma, pode-se constatar quefsgoras, em suas falas, apresentam e
identificam melhor as dificuldades dos alunos de guas caracteristicas positivas. Este
fato constata que os professores possuem concegdda muito relacionada ao
negativismo envolvido no ser deficiente, como sendlo tivesse caracteristicas positivas e

potencialidades, sendo necessario, segundo OMCOO® (».47) que

“cada um dos docentes precisa rever suas crengstereotipos a respeito de deficientes;
precisa permitir que novas idéias influenciem mpamitente a sua pratica e o seu

envolvimento com as atividades de ensino, pesaquisgtensdo. Na formacao de futuros
educadores, sejam do ensino comum (genuinameritesiie) sejam do ensino especial

(paradoxalmente necessario para a inclusdo), cemtermao sera suficiente transmitir

ensinamentos sobre a docéncia na diversidade erpexperiéncias praticas de ensino
inclusivo. Os estudantes precisam ser conduzidogibise critica de suas proprias crengas
e sentimentos acerca de deficientes, precisamns@ivelos na tarefa de construir uma

nova ordem social envolvendo os deficientes, uma melacdo com os diferentes, uma
nova mentalidade e uma nova ética. Na verdadeisprecorrer uma mudancga na visdo de
mundo e de homem.” (OMOTE, 2001, p. 47)

A maior dificuldade apontada é em relagcéo a rexig@é&lo aluno na realizagdo das
atividades propostas devido a dificuldade motoea,fala, escrita e outros, inerentes a
deficiéncia. Algumas professoras assinalam tambémeguranca na assertividade do seu

trabalho como um empecilho para a incluséao.



As outras dificuldades tiveram frequéncia de apeunasm professora cada:
“apresentacao de choro constante do aluno”, “nefsets de maior atencdo para o aluno
por parte do professor”, “dificuldade de adaptac#o aluno na sala de acelerac&o”,
“dificuldade de socializagdo no inicio da inclusadihicio tardio da escolarizagéo”,
“dificuldade na continuidade do trabalho da salapeio para a sala regular”, “diferencas
entre os trabalhos dos professores PSR e PSA'icdttiades sociais e econdémicas do
aluno” e “agressividade do aluno”. Diante destéisiddades, observa-se que muitas delas
sdo dificuldades encontradas em qualquer criangas B&o0 apresentadas pelas as
professoras como inerentes a deficiéncia do aluno.

Destaca-se também a dificuldade de relacdo enfeoésssoras da sala de apoio e
da sala regular. As professoras da sala de apdiocaor a falta de continuidade e
valorizacdo do seu trabalho na sala regular ea@sgsores da sala regular requerem maior
atencao e intercambio com a sala de apoio.

Segundo MRECH (1999), o Brasil tem lidado com adigio do paradigma de
Integracdo para o da Inclusdo com um enorme demore professor do ensino regular
nao sabe lidar com os alunos com necessidades camheis especiais. Por sua vez,
também o professo do ensino especial também n&mdgar a lidar com o professor do
ensino regular e os seus alunos. Ele ficou presespacificidade da sua formacéo e nas
crencas da impossibilidade da inclusdo e da esperauma mudanca do sistema
educacional. Assim, nem o professor do ensino aegehcontra-se preparado para
trabalhar com o aluno deficiente e nem o professmrensino especial encontra-se
preparado para dar uma assessoria aos professogasido regular.

Foi perguntado também as professoras sobre quaisriasipais dificuldades
encontradas durante o processo de inclusdo. Podaagerir que as repostas foram bem
diversificadas e que as professoras apontaram paras dificuldades. Foram
categorizados 21 itens nesta questéao.

As categorias que tiveram maior freqiiéncia nasostap das professoras foram as
seguintes: “dificuldade na aceitacdo da inclusda fadta de informagédo e conhecimento
dos professores sobre as necessidades educa@spaisais” e “falta de apoio de outro
profissional em sala de aula”. Outra questdo ap@nteomo bastante dificil para
implementar o projeto de inclusdo nas escolas rfoomltrar outro professor que queira
acompanhar o aluno na série seguinte e dar coddidei ao processo inclusivo. Esta



categoria foi bem caracterizada principalmente mteeeista da professora PSR4 quando
ela relata a dificuldade de escolher um outro gemfe que possa e queira ter 0 aluno em
sua sala de aula no ano posterior.

As categorias que tiveram trés frequéncias na®stsp das professoras foram as
seguintes: “falta de recursos como material pedagégara ajudar no processo de
inclusdo”; “falta de apoio de profissionais espkzaaos (psicélogos, fonoaudi6logos,
terapeutas ocupacionais e outros)”; “comunicacédiagara o professor sobre a incluséo
do aluno com necessidades educacionais especiagasala’. Isto é, as professoras eram
informadas sobre as necessidades dos alunos apésrtariempo de inclusdo ou quando
elas sondavam informacdes sobre os alunos.

A falta de informacdo sobre as deficiéncias dosiadupode levar a rétulos e
classificagbes erroneos. Como pode ser confirmagaesultados de estudos que indicam
gue muitos alunos sao considerados e rotuladosetieietites pelos seus professores
fundamentados nas condi¢des sociais e econdmisaslalwos, nas questdes disciplinares
ou na aparéncia fisica (PASCHOALICK, 1981; DENARI984; OMOTE, 1991;
KASSAR, 1995), sem existir um diagnoéstico ou infag&o mais precisa.

Esse tipo de atitude fortalece o preconceito aeigspla competéncia das pessoas,
tornando-as incapazes por apresentar um perfilagacteristicas que condizem com o
padrdo de “normalidade” construido pela socied&de.escola sendo parte integrante da
sociedade reproduz as concepcoes e acOes de s@gregaiscriminacao.

A requisicdo do apoio especializado é ainda regquio formato médico
pedagdgico que a Educacdo Especial teve por nenitpd. Desta forma, a educacdo de
pessoas com necessidades educacionais especidas éaitonfundida com tratamento e
cuidado. O trabalho de profissionais como, por gitempsicologos, fonoaudidlogos e
terapeutas ocupacionais sao importantes para onwddgenento de pessoas com
deficiéncia, mas ndo sdo necessidades educatid@asarater escolar.

As diretrizes também prevéem a escola poder racoaeuma equipe
multiprofissional quando o0s recursos existentes esaola serem insuficientes para
melhorar a compreensdo das necessidades educacespeciais. Cabendo aos gestores
educacionais buscar esta equipe na comunidadeum@scola do sistema educacional,

ou por meio de parcerias e convénios entre a Seierele Educacao e outros 6rgéos.



A professora PSR3 indicou sozinha as seguintesuttiides: “dificuldade na
avaliacdo dos alunos”; “preconceito dos pais ddsoswalunos”; “falta de condicdes fisicas
das escolas”; “falta de apoio dos érgédos oficieggifnais e secretaria de educacao)” e
“quantidade numerosa de alunos na sala regulad. ptéfessora PSR2 apresenta sozinha
como dificuldades: “dificuldade inicial de soci@@o”; “necessidade do professor
oferecer bastante atencdo ao aluno”, “dificuldadlgrbfessor em saber se esta fazendo o
trabalho certo” e “rejeicdo dos pais dos outrosi@dll. As categorias que tiveram duas
frequéncias nas respostas das professoras forasagamtes: “falta de preparagdo dos
professores, sendo necesséario a realizagdo descarsapacitacbes”, “falta de espacgos
alternativos para levar as criangas em momentasisies”, “dificuldade de inclusdo em
uma sala de aceleracdo” e “falta de comunicacdooea tde experiéncias entre 0s

professores”.

O municipio de Fortaleza oferece varios cursosodmdcao continuada para os
professores da rede de ensino em diversas aressn @inda se observa na fala das
professoras a necessidade de mais formacgéo, adordamaté como fator de dificuldade
para a inclusdo. Desta forma, questiona-se a @ukdidestes cursos e se estes atingem os
objetivos na prética dos professores. De acordo @a@rperiéncia realizada no presente
estudo, observou-se que 0 curso seguia 0s molddgitnais da instituicdo onde foi

realizado.

Diante das dificuldades apresentadas anteriormepguntou-se para as
professoras quais as principais necessidades pagdizacéo efetiva da incluséo, isto é, o
gue elas apontam para a melhoria deste processo.

As professoras apresentam como principais necelesidara uma inclusao efetiva
0S seguintes pontos: a) a estrutura fisica de wmaaf geral da escola, isto €, tornar
acessivel salas de aulas, corredores, banheiragr@s ambientes; b) a preparacdo das
escolas para a inclusdo, sendo necesséario plang@sngue vislumbrem adaptacOes
curriculares e adaptativas; c) necessidades de egugpe multidisciplinar de apoio
(fonoaudidlogo, terapeuta ocupacional, psicélogoowtros); d) melhor formacdo e
preparacdo das professoras; e) formagcdo mais ®offaca a pratica, contemplando o
trabalho e o saber fazer; f) maior comunicacd@atae informagdes e experiéncia entre 0os

professores e trabalho com a informéatica na esag)atrabalho em grupo com a



coordenacdo e direcdo da escola; h) maior ajudasala de apoio; i) maior
comprometimento dos 0Orgdos responsaveis para quelesdo aconteca, tais como
secretaria da educacao e regionais.

A Resolucéo do Conselho Nacional de Educacéo / 2adeaEducacao Basica, n°.
2, de 11 de setembro de 2001, dispde que:

“Art. 8° As escolas da rede regular de ensino dgw&wver e prover na organizacao de suas

classes comuns:

| — professores de classes comuns e da educacéoasmapacitados e especializados,

respectivamente, para o atendimento a necessidddeacionais dos alunos;

Il — distribuicdo dos alunos com necessidades eitutais especiais pelas varias classes

do ano escolar em que forem classificados, de npdd essas classes comuns se

beneficiem das diferencas e ampliem positivamestexperiéncias de todos os alunos,

dentro do principio de educar para a diversidade;

Il — flexibilizac6es e adaptac6es curricularess gansiderem o significado pratico

e instrumental dos contetdos basicos, metodolaigiaansino e recursos didaticos

diferenciados e processos de avaliacdo adequaddesaovolvimento dos alunos

gue apresentam necessidades educacionais espegiaigonsonancia com o

projeto pedagdgico da escola, respeitando a freigiébrigatoria;

IV — servicos de apoio especializado, realizads,at@sses comuns, mediante:

a) atuacgdo colaborativa de professor especializadedervacéo especial;

b) atuacédo de professores — intérpretes das linguagebdigos aplicaveis;

c) atuacdo de professores e outros profissionaigaties intra e interistitucionalmente;

d) disponibilizacdo de outros apoios necessarios @&ndmagem, a locomocdo e a
comunicacgéo.

V — servigos de apoio pedagdgico especializadoadas sle recursos, nas quais o professor

especializado em educacdo especial realize a comaptagdo ou suplementagéo

curricular, utilizando procedimentos, equipamemosateriais especificos;

VI — sustentabilidade do processo inclusivo, mdéiaaprendizagem cooperativa em sala

de aula, trabalho de equipe na escola e constituie&redes de apoio, com a participagéo

da familia no processo educativo, bem como de s@igentes e recursos da comunidade;

VIl — temporalidade flexivel do ano letivo, parerader as necessidades educacionais

especiais de alunos com deficiéncia mental ou aaveg deficiéncias multiplas, de forma

que possam concluir em tempo maior o curriculo ipt@vpara a seérie/etapa escolar,

principalmente nos anos finais do ensino fundanmectaforme estabelecido por normas

dos sistemas de ensino, procurando-se evitar gaeidsagem idade/série;

IX — atividades que favorecam, ao aluno que aptes#tas habilidades/superdotacéo, o

aprofundamentos e enriguecimento de aspectos cualamés, mediante desafios

suplementares nas classes comuns, em sala deosecwrsem outros espacos definidos

pelos sistemas de ensino, inclusive para a cor@l@s@ menor tempo, da série ou etapa

escolar, nos termos do Artigo 24, V, “c”, da L&8®4/96.” (BRASIL, 2001b, p. 35)

A partir da citacdo anterior pode-se inferir qugalenente existem diretrizes para as
principais duvidas e dificuldades no processo dtusdo, porém percebe-se um grande
desconhecimento sobre estas diretrizes pelas pooéess Desta forma, suas necessidades
para a educacao inclusiva sao reflexos das diclald apontadas anteriormente. Estas



informacgdes sdo indicios de que a escola aindastaopreparada para a realizacdo de uma
educacéo inclusiva efetiva, sendo necessariassvdmig@ancas e maior planejamento para
este processo em todos 0s aspectos: mudancgastag@dspda estrutura fisica, curricular e
avaliativa; mudancas das concepcdes das pessoaso quaensino e aprendizado de
pessoas com necessidades educacionais especiabac@dw e implementacdo de
formacdes continuadas mais voltadas as necessidadeprofessores e que prepare 0s
professores para a realizacdo de uma educacgdo dbs s alunos. Em resumo,
MARCHESI; MARTIN (1995, p.12) lista recursos eduicaais imprescindiveis ao
trabalho com pessoas com necessidades educa@spaisais:

“O termo recursos educacionais tem como referemtedinto o maior ndmero de
professores ou especialistas, a ampliacdo do miatkdatico ou, mais especificamente, a
supressdo de barreiras arquitetbnicas e a adeqdes&ificios. Sem duvida, tudo isto, é
necessario e, na maioria dos casos, até mesmosionpivel. Existe, no entanto, outro
conjunto de recursos que também sdo fundamentapam e competéncia profissional
dos professores; capacidade de elaborar um prdgeteducacéo, de realizar adaptacoes
curriculares e de adequar o sistema de avaliagémp gsicopedagdgico e materiais
adaptados; facilidades para a elaboragédo de nowasd$ de organizagéo escolar e apara
utilizar novas metodologias. A conjuncdo e compleia@edade de todos estes recursos
permite que as necessidades educacionais, umaeteztatias, sejam abordadas de uma
maneira eficaz.”

ApOs terem passado pelo processo, foram encontradasconcepgfes das
professoras sobre a inclusdo tanto aspectos mssitymo negativos. E estas concepcdes
resumem as suas necessidades e dificuldades philizar a inclusdo com qualidade.

No aspecto positivo a maioria considera a inclupassivel, mas ressalta a
necessidades do processo educativo estar compdoneetm a inclusdo, que o aluno se
torne participante do grupo e que a escola estejpapada para este processo. Isto €, a
inclusdo é possivel, mas sdo necessarias mudameassala atual.

Como aspectos positivos apresentam-se também a&lemtdes das professoras
sobre a inclusdo como um processo normal e coness@ado para a inclusdo social, mas
gue s6 devem ser incluidos no ensino regular aloowsdeficiéncia leve ou moderada.

As visbes mais negativas assinalam a inclusdo camoprocesso longe de
acontecer de forma efetiva, o que estaria acontlecsgria um@seudo-inclusgoenquanto
outras professoras véem a inclusdo como desorgan&axistindo um despreparo e falta
de planejamento da escola.



Quanto as concepgdes das professoras sobre asgasd@nsua pratica pedagodgica
apOs a inclusdo, indicaram que as professoras fiueam ter mudado sua pratica
apresentaram mudancas na maior atencdo oferecidéumo incluido e nas adaptacdes
realizadas as tarefas que diferenciam das atividaderupo.

Trés professoras afirmaram ter mudado pouco su&gpr@edagogica, e somente
uma professora afirma que se tornou uma pessoahomaigna apos a inclusao.

Através das caracteristicas do processo de inclusatadas pelas professoras
durante as entrevistas, suas dificuldades e neegles, percebe-se que para a realizacao
de uma incluséo efetiva sdo necessérias mudangatiess da escola, e a efetivacédo de
diretrizes e politicas mais direcionadas ao “coamef a inclusdo” e que estas politicas
sejam divulgadas aos professores nas escolas, €ontaso das diretrizes nacionais para a
educacéo especial na educacdo basica. Além dissxedsario um maior planejamento,
acompanhamento e avaliagcdo deste processo porisGesmnsaveis.

O curriculo, por exemplo, a ser desenvolvido padas$ os alunos é o das diretrizes
curriculares nacionais para todas as etapas daagihic sendo permitida, em casos
singulares, em que o aluno ndo possa beneficido-sarrriculo de base nacional comum, a
adaptacdo de um curriculo e avaliagdo funciona psender as necessidades praticas de
vida. Sendo privilegiado o desenvolvimento de cdémpeas sociais, 0 acesso ao
conhecimento, a cultura e as formas de trabalharizatias pela comunidade, e a incluséao
social. (BRASIL, 2001a)

As diretrizes nacionais para a educagdo especiaddogacdo béasica também
garantem o fornecimento de uma certificacdo delas@o de escolaridade, denominada

terminalidade especifica que define que a escola:

“ndo deve significar uma escolarizagdo sem horedefinido, seja em termos de tempos
ou em termos de competéncia e habilidades desedaslvAs escolas, portanto, devem
adotar procedimentos de avaliagdo pedagogica,ficetio e encaminhamentos para
alternativas educacionais que concorram para asibgmades de inclusdo social e
produtiva dessa pessoa.” (BRASIL, 2001a, p. 59)

A terminalidade especifica € uma certificacdo decksédo de escolaridade, com
histérico escolar que descreva as habilidades @e@mcias atingidas pelos alunos com
necessidades educacionais especiais que nado atmgével de conhecimento do ensino
fundamental, tais como deficiéncia mental e mtijdsta certificacdo deve possibilitar o



aluno ingressar em novas alternativas educaciotaiss,como educacdo de jovens e
adultos e educacao profissional, proporcionandatwad inser¢gdo no mercado de trabalho
competitivo ou protegiddBRASIL, 2001a)

O relatorio destas diretrizes (BRASIL, 2001a), rmesisi que o respeito a diversidade
dos alunos exigem a definicdo da escola em suamsabilidade para o estabelecimento e
criacdo de espacos inclusivos e que supere a [#odpela propria escola, de necessidades
especiais. Para isto é necessario a discussaolemenqtacao de uma politica educacional
gue estabeleca acdes em varios ambitos:

a) ambito politico: os sistemas escolares devesgdegarar a matricula de todo e

gualquer aluno, organizando-se para o atendimergoalkinos com necessidades

educacionais especiais nas classes comuns. Sendst@s as seguintes agdes:

“(...) a elaboracéo de projetos pedagodgicos queisetem pela politica de incluséo e pelo
compromisso com a educacdo escolar desses aluposyimento, nos sistemas locais de
ensino, dos necessarios recursos pedagogicos aspepara apoio aos programas
educativos e agdes destinadas a capacitacéo deaetwmanos para atender as demandas
desses alunos. Esta politica inclusive exige iffieagdo quantitativa e qualitativa na
formacdo de recursos humanos e garantia de reciirsogeiros e servicos de apoio
pedagdgico publico e privados especializados passegarar o desenvolvimento
educacional dos alunos.” (BRASIL, 2001a, p. 29-31)

b) @mbito técnico — cientifico: formacdo dos prefess e o desenvolvimento do
trabalho em equipe como fatores essenciais parasmoe na diversidade e
efetivacdo da inclusdo. Prever a formacdo de damifispionais: o professor da
classe comum capacitado e o professor especialead@ducacao especial. Os
setores de pesquisa nas Universidades devem taohsanvolver estudos com o
objetivo da melhoria de recursos para auxiliar pleanas capacidades das pessoas
com necessidades educacionais especiais, estulies isovacbes pedagogicas e
desenvolvimento e aplicagdo de novas tecnologigsa®sso educativo.

c) ambito pedagdgico: o projeto pedagdgico devendate ao principio da
flexibilizacdo, para que o0 acesso ao curriculo sefaquado as condigbes dos
discentes, respeitando seu caminhar proprio e éaeado seu progresso escolar.
Prever-se, no decorrer do processo educativo, selizada uma avaliagao
pedagogica dos alunos que apresentam necessidddescienais especiais,
objetivando identificar barreiras que estejam impe&al ou dificultando o processo



educativo em suas multiplas dimens@es. Criande@iacses de apoio pedagogico

especializado.

Para os alunos que precisam de ajuda e apoio dntengontinuo e cujas
necessidades educacionais especiais ndo pudereategeidas em classes comuns, 0s
sistemas de ensino poderdo organizar classes @&spenas quais serdo realizados
atendimentos em carater transitorio. E os aluneshggessitam de atencao individualizada
nas atividades autbnoma e social, ajudas, apoioscersos intensos e continuos, e
adaptacdes curriculares que a escola comum naguedizar, podem ser atendidos em
escolas especiais, publicas ou privadas. Obsenassin, que a politica educacional para
a inclusao prever que a escola comum nao tem dmexlide incluir todos os alunos e
garante a continuacdo da existéncia, em caratenoedinario, de classes e escolas
especiais. Além disso, garante os servigcos de agspecializado, tais como: sala de
recursos, itinerancia, professores intérpretessetahospitalares e atendimento domiciliar.

Desta forma, a escola assume o papel de identdicaelhor forma de atender as
necessidades educacionais especiais de seus aluposcesso de ensino e aprendizagem.
Avaliando sua realidade educacional, implementaaslalternativas de servicos e sua
tematica de funcionamento. Porém, questiona-se dstmasera viabilizado com qualidade,
sem o preparo de professores, gestores e funmgnari

d) ambito administrativo: os sistemas de ensinoegewconstruir um setor

responsavel pela educacdo especial, providos desoec humanos materiais e

financeiros para viabilizar o processo de construigginclusao. (BRASIL, 2001a)

Mesmo com toda a resisténcia, “medos”, duvidasseréparo, o professor assume o papel
principal na viabilizagdo do processo inclusivo.sfaeforma, sdo necesséarias estratégias de
formacgéo que contemple as necessidades de sueapedtjue seja uma sistematica constante na
escola. Nesta perspectiva, concorda-se com SAMPREDFE (1999, p.71) e entende-se que a
formacao do professor deve se da:

“ da diariamente e esta baseada em todas as querséexias, vivéncias e relacdes; pois
esta formagédo continua na pratica, mediante odidespie se lhe apresentam no dia-a-dia
na relacdo com novas turmas e outros professoeesgeftexdo sobre a pratica e na
discussao das teorias, das experiéncias e dosteenbentro dessa concepcao, percebe-se
qgue a formacdo de professores pode ser relacicmadaracteristicas da circulacdo do
conhecimento e da informacao. Estes ultimos estétoda parte, vindos das mais diversas
fontes, fazendo com que se torne importante pamaofessor aprender a aprender
diariamente no contato com seus alunos, nos momglgtdroca com 0s seus colegas, na
reflexdo a respeito dos acontecimentos socio-potgcondmicos, das teorias e da sua



propria pratica, num processo constante de estumla pepensar suas praticas e
concepgOes. A formacgdo continua € uma necessidadarhental para o professo.”



CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados apresentados nesta dissertacao yreond@® formag&o continuada de
professores trazem vérias reflexdes sobre o reconbeto e valorizacdo de novos
conhecimentos e desafios ao exercicio da docéncia.

Os objetivos deste estudo foi analisar e discwtireaperiéncias de formacao
continuada em um curso de informatica educativea gaofessores de alunos com
necessidades educacionais especiais. A partir dledgetivos principais, chegou-se a
algumas consideracdes finais que tentam resposdgrestdes iniciais de pesquisa.

Em um primeiro momento, constatou-se a falta dh@omento das professoras
sobre as necessidades educacionais especiais dealsgws e orientagdo inicial ao
processo inclusivo. Denota-se diferencas signifiaat entre a formagao e atuagéo do
professor do ensino regular e 0 da sala de apalagdgico. Existindo pouca interacdo
entre as atividades desses dois professores eosspsgolares. Desta forma, acredita-se
gue para a inclusédo de pessoas com necessidadexiedais especiais no ensino regular
€ necessario uma reflexdo sobre as reais funcdesadbe professor, redefinindo seus
trabalhos e, posteriormente, suas formacgoes.

Desta forma, é necessario que as politicas edurzsi@considerem espacos e
tempos na rotina da escola para a formacgao pai@sdo professor; interacdo, troca de
experiéncias e informacao entre os professoregju@ase planejamento das atividades
escolares.

As professoras do presente estudo responderamarageiiclusdo e demonstraram
sentimentos positivos ao ensinar pessoas com gdaess educacionais especiais, porém,
suas concepgdes sobre a educacdo inclusiva deamnstiitas davidas, receios,
restricbes para viabilizar este processo. Nestsppetiva, considera-se que a preparagao
da escola e dos professores sao “vitais” paratwaféo da inclusao.

No que se refere as habilidades basicas das poadissstilizando o computador,
observa-se um avancgo consideravel ao final do c@smesmo n&o pode ser observado
com os conhecimentos e concepgfes mais tedricesampo conteudo do curso ter sido
estruturado a partir de um instrumento aplicadeigmneente. Isto pode ser justificado por
este ter seguido as caracteristicas da formacatineada tradicional, isto é, curso

realizado fora do ambiente e contexto da esc@aneinalidade programada em 40 horas.



Este fato também pode ser analisado pelas difesengee os conhecimentos sobre
a informatica, conhecimentos mais praticos e os te#éiricos do curso. Os conhecimentos
mais tedricos requerem mudangas em concepc¢desas jdébem sedimentadas para as
professoras e estas ndo puderam ser exercitadaatica. Ja a utilizacdo do computador
pode ser exercitada durante o curso, além disstestumbre e interesse pela maquina
contribuiram para uma maior atencdo a esses condetus.

A maioria dos cursos de formacdo continuada estdagas em concepcoes
fragmentadas do conhecimento, predominando a teohiee a pratica e curriculo linear.
Porém, observa-se a necessidade de uma mudandandasentos pedagodgicos desses
cursos, considerando a importancia da prética maafgio do professor, a formacéo ser no
I6cusda escola, o curriculo seja mais flexivel e dedmaeom as necessidades pontuais de
cada professor, oriundos de seu cotidiano.

Muitas vezes, os conhecimentos aprendidos noscuémsao utilizados na pratica
pedagdgica. Este fato é observado, também petadaltrecursos, como por exemplo, o
investido na formacdo dos professores em inform&@ucativa mas os laboratérios de
informatica demoram muito para serem instalados essolas, ocasionando 0
esquecimento dos conhecimentos adquirido nos cursos

A escola deve ser para o professor, além de sec@sie trabalho, um centro de
reflexdo, aprendizagem e atualizacdo de sua prétecativa. Nesta perspectiva, a
formacdo continuada podera ser mais consistentéorseim processo realizado em
encontros sistematicos para estudo, troca de éxpéas, reflexdo sobre probleméaticas
pontuais da sala de aula, como por exemplo o poa@s ensino e aprendizagem de um
aluno com necessidades educacionais especiais.ta esspectiva, a formacdo de
professores deve ser entendida como um processcsaudesenvolve por toda vida
profissional, ndo sendo somente em momentos forenpentuais da carreira profissional,
tais como a formagéo inicial.

Porém, o curso também teve pontos positivos nadoiim dos professores, tais
como: a incorporacdo da linguagem computacionéleatdo nova para as professoras; a
utilizacdo do computador como meio de pesquisa;ébde informacgéo e estratégias para
realizar tarefas; a construcdo de um espaco padialogo, troca de informacéo,
conhecimento, interagdo e cooperacdo entre assparées; conhecimento de experiéncias
positivas sobre as pessoas deficientes atravésdia Internet, sendo este um meio



importante para diminuir pré-conceitos e desmgstifio trabalho com essas pessoas.
Ressalta-se 0 uso do computador durante o curso comambiente de aprendizagem
importante.

O computador pode ser um excelente recurso parpof@onar O ensino e
aprendizagem de todos os alunos. Desta forma, narepgrofessor para usar a tecnologia
computacional de forma efetiva pode se configuoadiferencial para a efetivagao positiva
da Informatica Educativa.

Através do curso, constatou-se falhas também maafgho inicial das professoras
em relacdo a conceitos fundamentais, tais comouEes@ planejamento de atividades,
sendo observadas grandes dificuldades.

Através das caracteristicas do processo de inclusatadas pelas professoras
durante as entrevistas, percebe-se que para aagfdi de uma inclusdo efetiva sdo
necessérias mudangas estruturais da escola, ¢iagie de diretrizes e politicas mais
direcionadas ao “como fazer a inclusdo” e que eptdgicas sejam divulgadas aos
professores nas escolas. Além disso, € necessamo nwaior planejamento,
acompanhamento e avaliagdo deste processo porsaegmnsaveis. Para a efetivacdo de
uma politica de inclusdo efetiva, é necessario @uescola e os professores estejam
preparados, sendo necessario a reformulacédo eémaigtducativo.

Percebe-se na fala das professoras que a inclus@eitd, mas ainda existem
muitas duvidas, questionamentos, crencas e restrié como este processo deve ser
encaminhado. Sendo apresentados um discurso cheiotacunas e faltas para a
viabilizagéo da incluséo: falta de planejament@painclusédo, falta de formagéo para os
professores, falta de recursos materiais e pedaggdalta de apoio especializado, falta de
acompanhamento e orientacdo, entre outros. Obssevdambém que o conceito de
inclusdo esta ainda bem ligado a somente a sagalizdo aluno e percebe-se atitudes
equivocadas em relagcéo ao processo inclusivo. Cparexemplo, a existéncia de adultos
na educacao infantil e a percepcéo das professmisnas dificuldades dos alunos e do
processo inclusivo do que de suas caracterist@sisvas.

Mesmo com toda a resisténcia, “medos”, duvidasspréparo, o professor assume,
muitas vezes de forma solitaria, o papel princigmlviabilizacdo do processo inclusivo.
Desta forma, é necessario que toda a escola re@nhealuno com necessidades

educacionais especiais como mais um aluno e ndo comestranho ou “diferente dos



ditos normais”. Ocorrendo a constru¢do de uma ascolusiva através da conscientizacao
e preparacdo da sociedade pelo respeito a divdesita busca de uma escola ndo mais
inclusiva, pressupondo que exista uma excluséo sejassomente a escola, “a escola para
todos”.

Espera-se em pesquisas futuras estudar o desenente de experiéncias
de formagao continuada inseridaslocusda escola e fundamentadas nas necessidades do
cotidiano de sala de aula, discutindo-as, refletisdbre estas e procurando estratégias e
acdes para o melhor desenvolvimento da préaticaagigiac E importante pesquisas nessa
tematica pois ainda sdo bem escassas experi€rmiaestas caracteristicas na politica
nacional de formacao de professores.
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ANEXOS



ANEXO 1

QUESTIONARIO INICIAL
Identificacéo
Nome: Sexce)ritho () Masculino

Data de nascimento:

Escola que trabalha:

Série e grau que ensina:

1. Como foi sua formacéo inicial em educacao? Maggrau de instrucéo abaixo:
( ) 2° grau completo (magistério) Local: Ano de concluséao:

( ) 3° grau completo - Curso: Local: Ano de concluséo:
Obteve habilitacdo na graduacao? ( ) Sim ( ) Kaml(ais)?
2. Quanto tempo vocé tem de trabalho em educacéo ?

3. Ha quanto tempo possui alunos com necessidades@onais especiais incluidos em

sua sala de aula?

4. Vocé teve alguma formacao continuada (curscagaaitacdo, especializagédo, mestrado
ou doutorado) que abordasse a tematica da Eduéssgiexial? ( ) Sim ( ) Néo

Qual(ais)?

5. Ja fez algum curso de informatica? (m Si ( ) Nao
6. Em relacdo as categorias de deficiéncias, vooBere algo sobre elas? Marque as que

vocé conhece?

( ) Altas habilidades - superdotados ( ) Déficia mental
( ) Deficiéncia auditiva ( ) Deficiéncia miplta
( ) Deficiéncia fisica ( ) Deficiéncia visual

7.Como adquiriu estes conhecimentos?




8. Vocé possui algum aluno com necessidades eduneagsiespeciais em sua sala de aula?

()Sim ( ) Ndo Se sim, marque abaixo qudl@ediciéncia(s)?

( ) Altas habilidades - superdotados ( ) Déficia mental
( ) Deficiéncia auditiva ( ) Deficiéncia miplta
( ) Deficiéncia fisica ( ) Deficiéncia visual

9.0 que vocé sabe sobre esta(s) deficiéncia(s)?

10. Vocé obteve alguma orientagcdo (secretaria decagdo, direcdo, coordenacao,
professor da sala de apoio) para o trabalho coeredisto? ( ) Sim ( ) Nao Se sim,
qual(ais)?

11.Vocé concorda com a inclusdo de pessoas corssigades educacionais especiais no
ensino regular?

() Sim ( ) Nao

Se sim, como vocé pensa que deva ser a educa¢isva®

12. Como vocé se sente ensinando pessoas que mosmeessidades educacionais

especiais?

13. Vocé tem acesso ao computador em ambienteddogacola? () Sim () Nao
14. Com que frequéncia vocé utiliza o computador?

( ) Sempre ( ) As vezes ( ) Nunca
15. Sente seguranca na utilizagdo do computadseumdrabalho? () Sim ( ) Nao
16. Marque as habilidades que vocé possui uttiaancomputador?



( ) Liga e desliga.

( ) Digita textos.

() Utiliza aplicativos como planilhas eletronieaassistente de apresentacéao.

( ) Utiliza Internet.

( ) Recebe e enviexmails

() Imprime.

( ) Salva em disquete.

17. Vocé sente necessidade de maior conhecimebte ss necessidades educacionais
especiais?

() Sim () Nao

18. Vocé sente necessidade de maior conhecimelite aanformatica educativa?
() Sim ()Nao

19. Quais sao suas expectativas em relagcdo ad?curso




ANEXO 2

PRE E POS - PROTOCOLO DE HABILIDADES BASICAS DAS

PROFESSORAS UTILIZANDO O COMPUTADOR

1. Liga e desliga corretamente o computador.

2. Manuseia facilmente o mouse.

3. Utiliza facilmente o teclado.

4. Digita textos.

5.Utiliza icones e barra de ferramentas.

6. Realiza o procedimento de abertura de aplicsitivo
7. Utiliza aplicativos como editor de texto e slide
8. Utiliza a rede Internet.

9. Realiza procura de sites.

10. Recebe e envia e-mail.

11. Salva em disquete.

Outras observagoes:

SIM

) (
()
()

()
()
()
()
()
()
()

()
()
()

()
()
()
()
()
()
()




ANEXO 3

QUESTIONARIO DE PRE E POS - TESTE

. O que vocé entende por necessidades educaciopaisas?

. O que vocé entende por Informatica Educativa?

. O gque vocé entende por acessibilidade?

. Como vocé acha que o computador pode ajudar etnag®lho?



ANEXO 4

ROTEIRO DE ENTREVISTA SOBRE A INCLUSAO

1. Por que vocé foi escolhida para ser professorausid ou de sala de apoio
pedagogico?
Houve planejamentos para a inclusdo anteriores@acla do aluno?
Como o aluno foi encaminhado a escola?
Qual a origem do aluno antes de entrar nesta &ddaola publica, particular ou
nunca tinha freqiientado uma escola?

5. Vocé recebeu algum recurso para trabalhar com agssmm necessidades
educacionais especiais (recursos materiais e hwg)yano

6. Como vocé realiza o planejamento das atividadesuensala?

7. Como vocé realiza as atividades com o aluno coness&tades educacionais
especiais?

8. Como realiza a avaliagédo do aluno?

9. Quais as caracteristicas positivas encontradasbaltio com o aluno incluido?

10. Quais as dificuldades encontradas no trabalho calrm incluido?

11.Quais as vantagens da incluséo?

12.Quais as dificuldades encontradas no processahls@o?

13.0 que seria necessario na escola para uma incifistia?

14.Houve mudancas em sua pratica pedagogica duramtecesso de inclusdo? Se sim,
quais?

15.0 que vocé pensa sobre a incluséo de alunos coessieades educacionais especiais

no ensino regular apos ter passado por este poftess



ANEXO 5

A: Maria Dulce Brito
Diretora do Centro de Referéncia do Professor
De: Silvia Sales de Oliveira
Mestranda em Educacgéo Especial
Universidade Federal de Sao Carlos
Assunto: Solicitacdo do NTE — Sala de Aula

Senhora Diretora,

Eu, Silvia Sales de Oliveira, portadora do RG. 2239007, pedagoga, aluna do
Programa de Poés-Graduacdo em Educacdo Especialndarsidade Federal de Sao
Carlos, venho solicitar sua colaboracéao para gz de minha pesquisa.

Diante da proposta de incluséo de alunos com ndedgs educacionais especiais
no ensino regular e das politicas de incentivosmode tecnologias educacionais na escola,
enfatiza-se a importancia de investir na formagé® mrofessores que irdo trabalhar com
esses alunos e que irdo utilizar a informatica céenamenta para o seu trabalho. Desta
forma, esta pesquisa tem o objetivo de avaliar umgrama de formacdo continuada em
informatica educativa para professores de alunosraressidades educacionais especiais.

Nesta perspectiva, venho através desta solicitaN(zleo de Tecnologia
Educacional (NTE) do Municipio para a realizacdocd&ta de dados desta pesquisa.
Nesta coleta de dados sera realizado um curso ¢g@oreontinuada de professores sobre as
necessidades educacionais especiais e a infornedtizzativa para os professores da rede
municipal de ensino.

Ciente do seu compromisso com a Educacgéo e comivaades cientificas, conto
com sua ajuda e antecipadamente agradeco.

Aqui subscrevo — me,

Atenciosamente,

Silvia Sales de Oliveira

Pesquisadora CAPES
silviaso2000@yahoo.com.br

Eu )
Diretora do Centro de Referéncia do Professor,ircoafter lido as informagdes acima e

aceito o que foi solicitado.



Data: / /

Assinatura

ANEXO 6
€«>
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
CENTRO DE EDUCACAO E CIECIAS HUNAMAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO ESPECIAL

Termo de aceitagdo na participagédo da pesquisa pslarofessoras

Eu, Silvia Sales de Oliveira, portadora do RG. 2239007, pedagoga, aluna do Programa de Pos-
Graduagdo em Educacgdo Especial da Universidadedrelte Sao Carlos, venho solicitar sua colaboracao
para realizacdo de minha pesquisa.

Diante da proposta de inclusdo de alunos com rideees educacionais especiais no ensino
regular, e das politicas de incentivo ao uso deodlegias educacionais na escola, enfatiza-se artémuia
de investir na formacgédo dos professores que iedm@alinar com esses alunos e que irdo utilizar anética
como ferramenta para o seu trabalho. Desta forata,pesquisa tem o objetivo de avaliar um progrdena
capacitagdo em informética educativa para professite alunos com necessidades educacionais espaciai
ser desenvolvido no Nucleo de Tecnologia Educati®iE) do Centro de Referéncia do Professor (CRP)
— Rua Conde D’eu, sin Fortaleza — Ceara.

Sua participacédo € voluntaria e consiste em reggamdim questionario e na participagdo de um
curso de formagdo continuada de professores quelahoas tematicas da Informética Educativa e das
Necessidades Educacionais Especiais. O questiotednia objetivo de obter o perfil do professor dae
participar do curso. O curso tera a carga hor&idQdhoras e sera dividido em atividades tedrqmagicas e
avaliativas. Ao término do curso ser@o concebidwsficados aos professores que participarem de d&%
carga-horaria do mesmo (sem ter faltas conseciitiagsante o curso poderdo ser realizadas filmagens
fita de video ou gravacgdes em fita cassete.

Os dados obtidos seréo sigilosos e poderéo seadtis no futuro somente com fins cientificos, em
publicacdes e apresentacdes profissionais. Entoetg@aranto que seu nome ndo sera mencionado em
nenhuma circunstancia.

O telefone para contato com a pesquisadora é XXX-XXXX e estara a sua disposi¢do para
esclarecimentos.

Certa de contar com sua colaboracgéo para a reabizigste trabalho, agradeco antecipadamente.

Fortaleza, / /
Silvia Sales de Oliveira Prof. Dra. Maria da Piedade RCdata
Pesquisadora — CAPES Orientadora
Eu professor(a) da
Escola Municipal confirmo ter lido as informacdes

da pagina anterior e aceito voluntariamente erfiergte de responder ao questionério e de partidgpanrso

de capacitacdo de professores que abordam as desndéld Informéatica Educativa e das Necessidades
Educacionais Especiais, conforme descrito antegoten Eu espero que as informacgbes que irei fornece
sejam tratadas de forma confidencial e utilizadaslusivamente para a formacéo e difusdo de
conhecimentos no ambito cientifico e educacional.

Assinatura
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Data: / /

Endereco e telefone para o contato:

ANEXO 7

FICHA DE AVALIACAO DO CURSO PELAS PROFESSORAS

O curso atingiu suas expectativas? Se nao, digaomgsie.
Vocé considerou que adquiriu conhecimentos imptetadurante o curso?
O que vocé acha que faltou ou poderia ser melharadwrso?

Marque um x no conceito correspondente a sua géalidos seguintes quesitos do

Curso:

Regular o Otimo
Contetdos do curso. () () ()
Método do curso. () () ()
Tempo do curso. () () ()
Atividades realizadas. () () ()
Materiais e textos utilizados. () () ()
Recursos audiovisuais. () () ()
Conteldos aprendidos. () () ()

Utilizagc&o do que foi aprendido em seu trabalho.) ( () ()



