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RESUMO

A experiéncia recente de educacédo a distancia utilizando a Internet vem
registrando, nos Uultimos anos, um incremento consideravel no apelo a
metodologias pedagodgicas que enfatizam a colaboracéo entre os participantes.
No entanto, estes processos assincronos formais, na maioria dos casos, vém
se revelando precérios, uma vez que ndo se mostram efetivamente duradouros
e consequentes. Com base nesta constatacdo, surgiu a questdo: de que
maneira se poderia empreender experiéncias de educacdo a distancia pela
Internet, que levassem a processos duradouros de colaboracdo e de

construcéo coletiva do conhecimento?

A investigacdo abordou a idéia de que os processos colaborativos tornam-se
significativos quando dizem respeito a realidade existencial do educando,
constituindo numa aprendizagem transformadora. A significacdo existencial da
experiéncia, portanto, estaria na raiz dos processos colaborativos virtuais
consequentes. A partir desta idéia, elaborou-se uma metodologia para
processos colaborativos de educacao a distancia assincronos via Internet, de
modo a possibilitar a aprendizagem como elemento critico e transformador das

pessoas envolvidas.

A reflexdo tedérica abordou o conceito de diadlogo, seus pressupostos e suas
implicacdes no contexto da Internet, como base para processos colaborativos.
Demonstrou a necessidade de refletir-se adequadamente sobre espacos,
lugares e territorios virtuais, em Ambientes Virtuais de Educacdo (AVE), de
modo a possibilitar as condicbes para a aprendizagem transformadora,
especialmente na transformacdo dos espagos em lugares virtuais. Por fim,
abordou as redes virtuais de aprendizagem como uma forma de mediacéo

pedagogica baseada na intersubjetividade e na leitura do mundo pelo grupo.

O experimento foi realizado no projeto Centros Rurais de Inclusdao Digital —
CRID e obteve resultado satisfatorio através da percepcao clara de que houve

colaboracdo efetiva entre os participantes, alcancada pela significacdo
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existencial da experiéncia como elemento motivador, além de um processo
completo de identificacdo, analise do problema levantado pelo grupo e

elaboragao de propostas de agéao.
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ABSTRACT

The ongoing experience on internet-based distance education in the last years
had pointed out a distinguished growth in the use of new pedagogical
methodologies that focuses on the collaboration among participants.
Nevertheless, in most cases this pattern of non-simultaneous processes had
turned out to be unstable, in the terms of its permanence and consequence.
This statement brings up a question: which kind of approach on internet-based
distance learning can lead to more collaborative relationships among

individuals, increasing the exchange of knowledge?

The research broached the idea that cooperative processes become meaningful
when they are connected to the student's reality, thus turning the experience
into a transforming learning. The existential principle should be therefore
underlying efficacious virtual cooperative processes. This perception has lead to
a proposal of a specific methodology of cooperative processes on internet-
based distance education, in a way that it would make the learning procedure a

transforming element of people involved.

The theoretical basis of the research had been carried upon the concept of
dialogue, its assumptions and implications in the internet context, as a basis for
the cooperative processes. It showed the need of an adequate reflection on
spaces, places and virtual territories, in the Virtual Education Environments
(Ambientes Virtuais de Educacao - AVE), in order to create the conditions of a
transforming learning, especially those concerning the change of spaces into
virtual environments. At last, it approached the virtual webs of learning as a way
of pedagogical mediation based on intersubjectivity and the understanding of
the world by the group.

The research was carried on in the Centros Rurais de Inclusdo Digital - CRID
project and had obtained success, since there had been a clear perception of
the effective collaboration among participants. This level of achievement was

made possible through the existential experience as a leitmotif, in addition to a
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complete identification process, analysis of the problem presented by the group

and the elaboration of action proposals.
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RESUME

L’expérience récente d’éducation a distance qu’utilise l'internet constate, les
derniéres années, un développement remarquable dans [Iutilisation des
méthodologies pédagogiques qui donnent de 'emphase a la collaboration entre
les participants. Ces processus, néanmoins, qui ne sont pas synchroniques
dans la majorité des cas, se révélent précaires, puisqu’ils ne se montrent pas
effectivement durables et conséquents. Basée sur cette constatation, une
question a été posée: comment pourrait-on entamer des experiénces
d’éducation a distance a travers linternet qui emmeneraient a des processus

durables de collaboration et de construction collective de la connaissance?

La recherche a abordé lidée que les processus collaboratifs deviennent
significatifs quand ils concernent la réalité existentielle de I'éléve, constituant un
apprentissage transformateur. La signification existentielle de I'expérience,
donc, serait a la racine des processus collaboratifs virtuels conséquents. A
partir de cette idée, on a élaboré une méthodologie pour des processus
collaboratifs d’éducation a distance, qui ne sont pas synchroniques, par
'internet, qui possibilite I'apprentissage comme é€lément critique et
transformateur des participants.

La réflexion théorique a abordé le concept de dialogue, ses présupposeés et ses
implications dans le contexte de l'internet, comme base pour des processus
collaboratifs. Elle a démontré le besoin de réfléxion adéquate sur les espaces,
les lieux e les territoires virtuels, dans les “Ambientes Virtuais de Educacao”
(AVE) (“Ambiances Virtuels d’ Education”), de telle maniére que les conditions
pour l'apprentissage transformateur soient possibles, spécialement dans la
transformation des espaces en des lieux virtuels. Enfin, elle a abordé les
réseaux Vvirtuels de [lapprentissage comme un moyen de meédiation
pédagogique basée sur lintersubjectivité et sur la lecture du monde par le

groupe.
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L’expérimentation a été fait dans le projet “Centros Rurais de Incluséo Digital” —
CRID (Centres Ruraux d’Inclusion Digitale”) et a obtenu un résultat satisfaisant
par la perception claire quelle a eu la collaboration effective entre les
participants, aboutie par la signification existentielle de I'expérience comme
élément motivateur, en outre un processus complet de I'identification, analyse

du probleme posé par le groupe et élaboration des propositions d’action.
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INTRODUCAO

O avanco da Internet vem proporcionando o aperfeicoamento de préticas
educativas a distancia, em cujo discurso também estédo explicitas as idéias de
“aluno ativo” e “professor facilitador”. Junto com elas, proliferam os apelos a
“colaboracdo” a distancia, como condicdo para a ocorréncia de uma
aprendizagem construtiva. O discurso da colaboragcdo faz sentido. A Internet
cresceu e mantém boa parte de seu atrativo justamente devido ao alto grau de
interatividade que proporciona as pessoas, apesar de algumas limitagdes ainda
impostas pela distancia. Experiéncias inéditas para a maior parte dos
individuos até ha bem pouco tempo atrds, como mandar mensagem para
muitas pessoas a0 mesmo tempo; conversar e ver, simultaneamente, outra
pessoa distante; trocar arquivos diversos de computador e muitas outras
praticas passaram a se tornar comuns para um numero crescente de pessoas,
inclusive nas escolas.

Servicos cujo destaque é a interatividade tornaram-se muito procurados na
Internet. Os mais conhecidos séo a troca instantdnea de mensagens e arquivos
em geral como o MSN (Microsoft Network), os bate-papos on-line, o IRC
(Internet Relay Chat), os Grupos de Discussao (Newsgroups), as Listas de
Discussdo e, mais recentemente, os Blogs (Weblogs), Fotologs (blogs para
fotos), softwares do tipo P2P (Peer to peer) para troca direta de arquivos, como
o eMule e BitTorrent e comunicacdo por voz, como Skype e Paltalk, além das
“comunidades virtuais” como o Orkut. Estes servicos demonstram que as
pessoas desejam se encontrar e trocar idéias. Em muitas destas experiéncias,
as discussbes tornam-se intensas, gerando documentos coletivos e idéias

muito elaboradas.
A Internet, rede de redes, passou a conectar pessoas em uma malha complexa

de relacionamentos, uma rede de “diferencas em interagao” (Pretto, 2000).

Uma das principais caracteristicas desta rede € a possibilidade de utilizar-se
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um veiculo de comunicacdo em duas vias: a pessoa hdo € apenas

expectadora; torna-se também participante do conteddo da rede.

Nada mais natural, portanto, que estes ambientes de intensa participacdo on-
line fossem logo pensados como ambientes de aprendizagem e, portanto,
passiveis de aproveitamento em processos formais de educacdo a distancia.
Entretanto, esta passagem do informal para o formal vem gerando praticas
precarias do ponto de vista pedagégico. A primeira vista, estranhamente,
muitos educadores ndo vém aproveitando estes processos formais de maneira

a servirem como reflexdes orientadas e consequentes.

O incremento da pesquisa na area de educacdo a distancia associada a
Internet proporcionou, especialmente na segunda metade da década de 1990,
um grande debate a respeito das possibilidades pedagdgicas abertas pelo novo
meio. Capitaneados nos meios académicos especialmente por Lévy (1993;
1998; 1999a; 1999b), que aprofundou e difundiu a discusséo sobre o impacto
cultural e comunicacional da Internet sobre as pessoas, o debate ampliou-se
com a entrada em cena dos interesses corporativos em processos de formacéo
de pessoal, constituindo o inapropriadamente chamado e-learning (electronic

learning).

Em pouco tempo, forma-se o conceito de “comunidade virtual’, atribuido a
Howard Rheingold em seu livro “The Virtual Community”, de 1993, para quem
as comunidades virtuais sao “agregados sociais que emergem da rede, quando
um numero suficiente de pessoas realiza discussdes publicas durante um
tempo suficientemente longo, com suficiente sentimento humano, para formar

redes de relacdes no ciberespaco.”

Aparentemente, portanto, ha um descompasso entre a velocidade de um certo
imaginario a respeito das possibilidades colaborativas em processos

assincronos formais e o que efetivamente se tem experimentado.

z Reinghold, H. The virtual community. Disponivel on-line em

http://www.rheingold.com/vc/book/.
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As experiéncias em cursos na modalidade de EAD das quais participei nos
altimos cinco anos obtiveram resultados apenas parciais em relagdo as
expectativas iniciais (Mattos, 2002b). A avaliacdo destas experiéncias
constatou que os processos de aprendizagem colaborativa néo foram
completamente bem-sucedidos, especialmente nos casos de processos de
duracdo mais demorada. Nestes momentos, observou-se que, ap0s algumas
semanas de intenso debate em féruns de discussdo, 0s processos interativos

tendiam a ficar mais esparsos.

Alguns métodos® e técnicas especificos foram utilizados, porém sem resultados
convincentes. Empregou-se, por exemplo, o0 método de casos em ambientes
virtuais (Suchman, 1987), aliado a instrumentos que facilitam processos de
comunicacao via Internet, especialmente aqueles relacionados a praticas
colaborativas em féruns. Em todos os cursos, privilegiou-se a problematizagéo
e o0 debate, sempre a partir das experiéncias dos participantes. Foram
utilizados varios mecanismos de estimulo ao debate a distancia, como
mensagens e textos curtos de conteudo polémico, sugestbes de atividades
colaborativas, etc. Ao final de cada curso, solicitava-se dos participantes a

elaboracdo de um memorial de sua experiéncia.

As pesquisas a respeito indicam que estes processos colaborativos formais a
distancia, a exemplo daqueles informais (como os féruns abertos, “bate-papos”
e as listas de discussdo encontradas livremente na Internet) seguem um ciclo
de vida especifico, bem mais curto que os informais (Silvio, 1999; Kenski,
2003)

Examinando outras pesquisas, percebeu-se que a constatacdo destas

dificuldades em processos colaborativos e participativos formais na Internet

® Neste trabalho, os termos “método” e “metodologia” serdo empregados com sentido diverso.
Método significa o conjunto de reflexdes organizadas teoricamente, guardando coeréncia
interna; metodologia explicita o conjunto de técnicas de trabalho utilizada em pesquisa
cientifica.
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vém sendo frequentes (Cysneiros, 2003; Porter, 2002; Souza, 2002) , apesar
de todo um discurso corrente demonstrando as vantagens deste tipo de
abordagem metodoldgica em EAD (Lévy, 1999b; Palloff; Pratt, 2002; Campos,
et al, 2003).

Assim, com base na prépria pratica e em dificuldades semelhantes também

enfrentadas por outros pesquisadores, surgiu a indagagao:

De que maneira se poderia empreender experiéncias de educacédo a distancia
pela Internet, que levassem a processos duradouros de colaboracdo e de

construcéo coletiva do conhecimento?

A idéia basica que emergia naquele momento € que o problema da
precariedade nos processos colaborativos virtuais formais ndo residia em
guestbes essencialmente técnicas, mas em um contexto onde o ambiente
virtual e as relacdes nele estabelecidas pelas pessoas, por algum motivo, nao
combinavam. Se o problema nao era técnico, entdo estaria sujeito ao sabor de
processos intersubjetivos? A melhor resposta até entdo, com base unicamente
na experiéncia, parecia que sim. No entanto, aos poucos foi emergindo outra
possibilidade. Os processos comunicativos sdo processos mediados. Ao invés
de centrada na técnica, a mediacdo poderia centrar-se no contexto existencial

dos sujeitos, como propde Freire (1970).

Portanto, se fosse possivel criar experiéncias educativas formais em ambiente
virtual que levassem em conta todos estes elementos (o proprio ambiente, as
relacdes intersubjetivas e uma mediacéo centrada no objeto do conhecimento e
nao no educador ou educandos), a aprendizagem a distancia seria significativa

e efetiva.

A obra de Freire, conforme sera exposto mais adiante, serviu de inspiracao
para este esfor¢co de verificagdo das possibilidades deste modelo no ambiente
virtual da Internet. A proposta de uma abordagem para alcancar este objetivo,

antes de ser uma proposta técnica (em um caso onde a solucdo sabidamente
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ndo passa pela técnica) € sobretudo a criacdo das condicbes para que 0s
elementos ja citados emerjam, sob as regras habituais de um processo
educativo formal (prazo para inicio e término da atividade, avaliagéo, resultados
de aprendizagem claramente identificados, etc).

Como elemento motivador adicional, surgiu a oportunidade de experimentar a
proposta metodoldgica, de forma mais intensa e sistematica, no decorrer do
projeto Centros Rurais de Inclusdo Digital — CRID. Realizado sob a forma de
atividade de Extens&o da Universidade Federal do Ceara — UFC, coordenado
pelo Laboratorio Multimeios em parceria com a Fundacdo Cearense de
Pesquisa e Cultura — FCPC, Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma
Agréria — INCRA, Banco do Nordeste — BNB e Nucleo de Estudos Agrérios e
Desenvolvimento Rural - NEAD, o CRID atua junto a projetos de assentamento
inicialmente no Estado do Ceara.

O objetivo desta investigacdo, portanto, é elaborar uma abordagem para
processos colaborativos de educacao a distancia assincronos via Internet, que
possibilite a aprendizagem como elemento critico e transformador das pessoas

envolvidas, no contexto do projeto Centros Rurais de Inclusdo Digital — CRID.

A realizacdo da experiéncia no CRID reveste-se de tracos singulares. Trata-se
de uma experiéncia de educacdo a distancia onde o grupo principal de
participantes, em sua maioria, ndo se encontra fisicamente distante, pelo
contrario. S8o moradores de uma pequena localidade, de pouco mais de 70
familias. Qual o sentido, entdo, de realizar-se uma atividade sistematica de
EAD nestas condicBes? A intencdo da experiéncia aponta para outros lados. A
experiéncia de EAD dos moradores do assentamento de Santana, municipio de
Monsenhor Tabosa - Ceard, realizou-se especialmente com a equipe de EAD
do CRID (distante fisicamente) e numa outra forma de sociabilidade, entre eles
mesmos. Além disso, o0 projeto CRID, ao espalhar-se por outros
assentamentos, estes sim, distantes fisicamente uns dos outros, propicia a
vivéncia da formacao de redes virtuais de colaboragao entre seus moradores. A

vivéncia na abordagem de educacéao virtual proposta neste trabalho, portanto,
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serviu também para “ambientar” (no sentido que é dado aqui a esta palavra,
explicado no capitulo 3) as pessoas de Santana a praticas consequentes de
EAD. A prética da educacdo a distancia implica na mudanca de Varios
paradigmas, especialmente naqueles ligados ao uso que se faz da relacdo
espaco/tempo. Esta mudanca precisa dar-se sob certas condicdes

pedagogicas, caso contrario € frequente o abandono da atividade a distancia.

Embora a experiéncia tenha ocorrido sob condicbes extremas para a
abordagem proposta, um elemento de sociabilidade ajudou muito durante todo
0 processo. Os moradores de Santana possuem praticas cotidianas bem
desenvolvidas de trabalho colaborativo. Esta vivéncia coletiva de solidariedade
e participacdo foi, aos poucos, sendo reconstruida em ambiente virtual,
possibilitando varias experiéncias consequentes ao longo das atividades

desempenhadas.

A investigacdo passou por trés etapas: exploracédo, decisdo e descoberta
(segundo proposto por Liudke e André, 1986). Na etapa de exploracéo,
ocorreram as primeiras providéncias visando a criacao de condi¢des estruturais
para o desenvolvimento da pesquisa. A etapa de decisdo constituiu a parte
onde os procedimentos de observacéo participante foram mais intensos, pois
ocorreu durante a atividade educativa de execucdo da abordagem proposta,
especialmente no Circulo de Cultura Virtual (CCV), porém, antes dele, na
avaliacdo diagnostica. A etapa da descoberta constituiu o processo de
teorizagcdo, de avaliacdo da pertinéncia e efetividade da abordagem proposta,

diante da problematica inicialmente levantada.

O trabalho esta organizado em cinco capitulos. Os trés primeiros constituem
uma reflexdo sobre conceitos importantes para compreensdo dos elementos
tedricos que a questdo colocada envolve. O quarto capitulo descreve a
abordagem proposta neste trabalho, em sua concepcéo e desenvolvimento. O
quinto capitulo descreve a experiéncia ocorrida no CRID de Santana, onde a
abordagem foi testada.
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O primeiro capitulo debate o conceito de dialogo. Este conceito reveste-se de
grande importancia por representar o exercicio da comunicacao entre pessoas,
fenbmeno essencial para esta investigacdo. Mais especificamente, o capitulo
procura discutir a respeito do diadlogo em ambiente virtual de educagéo. Para
tanto, inicia a discussdo repassando seis conceitos de dialogo. Aborda o
conceito de didlogo como o caminho para a verdade (Platdo), como esséncia
da realidade humana através das palavras-principio (Buber), como base para a
democracia, através da resolucao de conflitos (Dewey), como instrumento de
emancipacao social e processo de construcdo do conhecimento (Freire), como
elemento criador do espaco intersubjetivo onde ocorre a linguagem (Habermas)
e como procedimento especial de ensino (Moore). Cada um dos conceitos é
analisado criticamente. A partir dessa base conceitual, o capitulo reflete sobre
o didlogo em ambiente virtual de educacédo na Internet, sob trés pontos de
vista: o diadlogo e a escrita virtual, o didlogo e a mediacao virtual e o didlogo e a
colaboracéo virtual. Identifica uma aproximagéo Freire-Habermas como campo
proficuo para analises nessa area, demonstrando limites de outras abordagens,

no que se refere ao dialogo virtual.

O segundo capitulo, denominado Espacos, lugares e territorios virtuais foi
elaborado com base na importancia que se d4, neste trabalho, ao ambiente em
que ocorre 0 processo educativo, denominado aqui de Ambiente Virtual de
Educacdo (AVE). Com base especialmente em Duarte e Santos, conceitua
espaco, lugar e territério, como fundamentos para a no¢éo de ciberespaco, em
sua outra relacao espacgo/tempo, modificando percepc¢des e, em consequéncia,
as formas de ensinar e aprender. O local e o global também sdo analisados
neste capitulo. Ao contrario do que se pode pensar, a Internet ndo “globaliza”
tudo. O local persiste e estabelece um novo contraponto para a compreensao
do ciberespaco. O capitulo também descreve em linhas gerais a “metodologia
pedagogica da transformacdo do espaco em lugar’, como uma proposta
promissora para criacdo de condicdes necessarias a metodologias

essencialmente colaborativas em ambiente virtual.
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O terceiro capitulo trata das comunidades e redes virtuais. O tema foi
escolhido para estudo neste trabalho devido as possibilidades que engendra
guanto ao aprofundamento do dialogo em grupo e a confusdo que ultimamente
se tem feito quanto ao termo “comunidades virtuais”. No capitulo o conceito de
comunidade é discutido desde sua primeira acepcao, ainda no século XIX, por
Tonnies, onde a comunidade constituiria numa afiliacdo baseada na
proximidade, na homogeneidade relativa e na familiaridade, até as no¢gfes mais
recentes de comunidades “imaginadas”, de Anderson, passando por Dewey,
Durkheim e Weber. Discute ainda as condicbes para existéncia de
comunidades (mediadoras, politicas e de espaco e lugar). Mostra a emergéncia
do conceito de redes sociais e suas caracteristicas. O capitulo prossegue com
as “comunidades virtuais”, sua génese e suas caracteristicas, inicialmente as
mesmas do seculo XIX, transpostas para o meio virtual, tranformando-se
depois para diversos matizes, desde aqueles essencialmente comerciais,
controlados por empresas privadas, como o Orkut e o Yahoo Grupos, até as
“comunidades online” de Preece, que estudam a sociabilidade das pessoas em
qualquer comunidade na Internet, sem distincdo das origens desta
comunidade. Por fim, o capitulo fecha com uma proposta de redes sociais
virtuais de aprendizagem, mais abertas que as “comunidades virtuais” e

suscetiveis a novas experiéncias.

O quarto capitulo expbe de que maneira surgiu a abordagem de educacao
virtual proposta a partir das experiéncias encetadas junto a cursos de didatica
para professores universitarios e suas matrizes metodolégicas e conceituais
(metodologia de formacédo da consciéncia critica de Paulo Freire e a Pesquisa-
Acdo). Descreve cada momento da abordagem e cada um dos varios
instrumentos e conceitos préprios que utiliza, com destaque para a proposta do
Circulo de Cultura Virtual (CCV), que integra boa parte da experiéncia na

abordagem.

O quinto capitulo descreve a experiéncia de teste da abordagem junto ao
Centro Rural de Inclusédo Digital — CRID de Santana. Conforme referido

anteriormente, trata-se de uma experiéncia em condicdes extremas. A
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abordagem de educacédo virtual descrita neste trabalho foi maturada junto a
grupos de professores universitarios, fluentes em determinadas habilidades
necessarias a uma comunicagdo majoritaramente escrita e a esquemas de
sistematizacdo de idéias em bases cientificas. O CRID representou um desafio
que, acredita-se, foi bem-sucedido apesar de algumas dificuldades
encontradas e descritas neste capitulo. Da mesma forma, demonstrou que a
abordagem pode ser adaptada sem perder seus principios nem, o que é mais
importante, o objetivo de promover processos colaborativos onde a construcao

do conhecimento se dé de forma coletiva e duradoura.
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CAPITULO 1
DIALOGO

A linha e o linho
Gilberto Gil

E a sua vida que eu quero bordar na minha
Como se eu fosse o pano e vocé fosse a linha
E a agulha do real nas maos da fantasia

Fosse bordando, ponto a ponto, nosso dia-a-dia

E fosse aparecendo aos poucos nosso amor
Os nossos sentimentos loucos, nosso amor

O ziguezague do tormento, as cores da alegria
A curva generosa da compreensao

Formando a pétala da rosa da paixdo

A sua vida, o0 meu caminho, nosso amor

Vocé a linha, e eu o linho, nosso amor

Nossa colcha de cama, nossa toalha de mesa
Reproduzidos no bordado a casa, a estrada, a correnteza
O sol, a ave, a arvore, o ninho da beleza

INTRODUCAO

A palavra dialogo parece magica. O didlogo é invocado sempre que existem
incompreensdes, divergéncias, diferencas em geral. Apela-se ao “didlogo” para
aparar-se arestas no debate, para buscar consensos, para se encontrar
solugbes diante de impasses. Sempre que ocorrem dificuldades de
comunicacao, o didlogo € lembrado como a panacéia a tentar resolvé-los,

minimiza-los ou fazer fluir a discussao.

Em tempo de Internet, novo meio de comunicacéo e educacao, logo surgiram
as dificuldades de entendimento. E o didlogo volta a ser reivindicado como a
melhor maneira de se chegar a bom termo, também aqui, nas questdes

surgidas.

O debate sobre o didlogo ndo é novo. Desde a Grécia classica o ser humano
busca uma forma de comunicacdo que possibilite a obtencédo de resultados
diversos. Entretanto, a cada esquina da histéria humana, novos desafios vao

se abrindo, e 0 que parecia perfeitamente aceitavel ja ndo mais satisfaz. E o
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didlogo entrou em crise. Junto a ele, conceitos como “comunidade”, que
pareciam bem resolvidos, passaram a ser duramente questionados desde ha
algumas décadas, seja pelo seu carater ideoldgico, seja por imprecisdes do
termo, seja simplesmente pela descontextualizagdo com a contemporaneidade
do mundo. Seria possivel o dialogo? Qual dialogo? Como seria o dialogo em

ambiente virtual*? Que questdes ele implica?

O que é o dialogo? Etimologicamente, a palavra origina-se de dois radicais
gregos: dia, que significa “através de” ou “ao longo de” e logo, “que fala ou
trata”. Algo como “significado fluindo através de”. O dialogo ocorre
coletivamente e objetiva a criacdo de um “espagco” para discussdo de
experiéncias, um ambiente propicio para o exercicio mutuo do pensamento e

do sentimento.

Neste capitulo, serdo examinadas seis concepc¢des de dialogo, de maneira a
encetar uma compreensao das varias possibilidades deste termo, ao mesmo
tempo em que se busca determinar sua utilidade para a compreensao dos
complexos processos de comunicacdo na educacdo a distancia através da

Internet.

* Este trabalho n&o se destina a discutir o sentido do virtual. Porém é necessario defini-lo, uma
vez que sera bastante referenciado daqui por diante. Existem pelo menos trés concepc¢des
diferentes do que seja o virtual (Parente, 1999): a primeira sustenta que, no virtual, toda
imagem se tornaria auto-referente, desprezando as representacBes. Esta € a posicdo de
autores como Edmond Couchot, Jean-Paul Fargier e Arlindo Machado. A segunda concepcao,
defendida por autores como Jean Baudrillard e Paul Virilio, também concorda que o virtual é
auto-referente, ou seja, a imagem pds-moderna é um significante sem referente social, mas
defende que a imagem virtual € um sintoma, e ndo uma causa das mutac¢des culturais. A
terceira posicao afirma que o virtual € funcdo da imaginacao criadora, unindo arte, tecnologia e
ciéncia, criando modelagens do sujeito e do mundo. Desta forma, “o virtual ndo se opde ao
real, mas sim ao atual” (Lévy, 1999:16). E a posicdo de Pierre Lévy, Gilles Deleuze, Félix
Guattari, entre outros. Este trabalho assume esta Ultima posicdo, coerente com as posicdes

aqui defendidas.
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1.1 CONCEPCOES DE DIALOGO

1.1.1 O dialogo em Sécrates e Platéo

Em Platdo, o didlogo assume o papel de um caminho para se chegar a
verdade, ao conhecimento. No contexto educacional, o didlogo é utilizado para
extrair compreensdes ocultas e facilitar a descoberta de verdades pelo
educando. Sob este ponto de vista, Platdo vé o conhecimento como algo
imutavel, absoluto, algo a ser apenas revelado, através da préatica continua do
pensamento. O método socratico demonstra claramente esta visédo
epistemolégica, na qual o dialogo atua como elemento essencialmente

técnico®.

Nos didlogos protagonizados por SOcrates, ha sempre uma distingdo entre
dialogos de “disputa” e “amigaveis” (Burbules, 2000). O dialogo é utilizado para
propor e opor, para argumentar e contra-argumentar, no caminho para o
alcance da verdade. Em “Apologia de Soécrates”, Platdo mostra um exemplo de
dialogo de disputa. Nele, Socrates encontra-se diante de Meleto, seu acusador
oficial de corrupcéo das jovens consciéncias. Este € imediatamente guindado a
categoria de parceiro do didlogo, de modo que Sécrates constroi parte de sua

defesa com base nos argumentos de seu adversario.

Sdcrates - Agora, dize-me, Meleto: ndo € verdade que te importa
bastante que os jovens se tornem cada vez melhores, tanto quanto
possivel?

Meleto - Sim, é certo.

Sdcrates - Vamos, pois, dize-lhes quem os torna melhores; € claro que
tu o deves saber, sendo coisa que te preocupa, tendo de fato
encontrado quem os corrompe, como afirmas, uma vez que me
trouxeste aqui e me acusa. Continua, fala e indica-lhes quem os torna
melhores. V&, Meleto, calas e ndo sabes o que dizer. E, ao contrario
ndo te parece vergonhoso e suficiente prova do que justamente eu

® A palavra “técnica”, neste caso, ndo assume o sentido ao qual modernamente a atribuimos,
porém, em seu sentido original, da palavra grega techné. Aqui, a palavra é concebida como
arte, ou ainda, “uma forma de saber, ou melhor, é certo poder, que se fundamenta em
determinado saber” (Oliveira, 1993:38).
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digo, que nunca pensaste em nada disso? Mas, dizes, homem de bem,
guem os torna melhores?

Meleto - As leis.

Sdcrates - Mas ndo pergunto isso, 6timo homem, mas qual o homem
gue sabe, em primeiro lugar, isso exatamente, as leis.

Meleto - Aqueles, Sdcrates, os juizes.

Socrates - Como, Meleto, esses sdo capazes de educar os jovens e 0s
tornar melhores?

Meleto - Como néo?

Socrates -Todos, ou alguns apenas, outros ndo?

Meleto - Todos.

Sdcrates - Muito bem respondido, por Hera: V& quanta abundéancia de
pessoas Uteis! Como? Também estes, que nos escutam, tornam
melhores os jovens ou nédo?

Meleto - Também estes.

Socrates - E os senadores?

Meleto - Também os senadores.

Socrates - E assim, Meleto. N&o corrompem os jovens os cidad&os da
Assembléia, ou também todos esses os tornam melhores?

Meleto - Também esses.

Socrates -Assim, pois, todos os homens, como parece, tornam
melhores os jovens, exceto eu. S6 eu corrompo os jovens. Nao é isso?
Meleto - Isso exatamente afirmo de modo conciso.

Sdcrates - Oh! Que grande desgraca descobriste em mim! E responde-
me: sera assim também para os cavalos? que aqueles que os tonam
melhores sdo todos homens e que s6 um 0s corrompe? ou sera o
contrario, que um s6 é capaz de os tornar melhores, e bem poucos
aqueles que entendem de cavalos; e os demais, quando querem
maneja-los e usa-los, os estragam? Nao é assim, Meleto, para os
cavalos como para todos os animais? Sim, certamente, ainda que tu e
Anito o neguem ou afirmem. Pois seria uma grande fortuna para os
jovens que um sO corrompesse e 0s outros lhe fossem todos Uteis.
Mas, na realidade, Meleto, mostraste o suficiente que jamais te
preocupaste com o0s jovens, e claramente revelaste o teu desmazelo,
gue nenhum pensamento te passou pela mente, disto que me acusas.
(Platdo, 1987: 11-12)

O diadlogo ocorre sempre com o objetivo de construir o argumento, seja para
educar o inimigo, seja o jovem discipulo. Em ambos ocorre o desafio do
parceiro. Porém, no caso do inimigo, o argumento é essencialmente refutador,
irénico (no sentido socratico do termo), enquanto para o educando, utiliza-se
além da ironia, o segundo movimento do método, a maiéutica, destinada a
promover o desvelar do conhecimento. Aqui esta um exemplo de didlogo

“amigavel” de Sdcrates:

Socrates — (...) se eu ndo pensar apenas em alguém com nariz e
olhos, mas também de nariz chato e olhos saltados, porventura
pensarei mais em ti do que em mim mesmo, OU em quem possuir
tracos idénticos?

Teeteto — Absolutamente.

Sdcrates — Acho que néo poderei fazer uma idéia perfeita de Teeteto,
enquanto essa forma achatada de nariz ndo se diferenciar de todos os
outros narizes rombos que eu ja vi, e néo tiver deixado no meu espirito
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sua impressao caracteristica — e assim também os demais tragos de
tua constituicdo — de forma que se eu vier a encontrar-te amanha, me
faca esse traco lembrado de ti e me leve a formar uma opinido certa a
teu respeito.

Teeteto — Isso mesmo.

Sdcrates — Logo, a opinido verdadeira de qualquer coisa diz respeito
as diferencas.

Teeteto — Parece.

Socrates — Entdo, que significa acrescentar a opinido verdadeira a
explicacao racional? Se quiser dizer o acréscimo de um juizo a respeito
do que determinado objeto difere dos demais, € um ditame mais do que
ridiculo.

Teeteto — De que jeito?

Sdcrates — Naquilo de que ja temos uma opinido certa sobre o que o
distingue de tudo o mais, mandarem que acrescentemos a opiniao
certa a respeito do que o distingue das outras coisas. Nessas
conexdes, rodar o rolo sem parar, ou a mado do almofariz, ou virar a
volta tudo o de que trata o provérbio, é coisinha de nada ao lado de
semelhante preceito. Seria mais justo chamar-lhe conselho de cego,
pois convidar a tomar o que ja temos para aprendermos 0 que ja
pensamos, parece proprio de quem ndo enxerga um dedo adiante do
nariz.

Teeteto --- Entdo, dize o que pretendias ha pouco, ao me formulares
tuas perguntas.

Socrates — Meu filho, se a adjuncéo da explicagdo racional implica o
conhecimento da diferenca, ndo a simples opinido, admiravel viria a ser
essa bela explicagdo do conhecimento. Conhecer € adquirir
conhecimento, ndo € isso mesmo?

Teeteto — Certo.

Socrates — Logo, se perguntarem a esse individuo o que é
conhecimento, ele respondera que é a opinido certa aliada ao
conhecimento da diferenca. Pois a adjuncdo da explicacdo racional
seria isso mesmo, de acordo com sua explicacgéo.

Teeteto — E evidente.

Socrates — Ora, seria 0 cimulo da simplicidade, estando nés a procura
do conhecimento, vir alguém dizer-nos que é a opinido certa aliada ao
conhecimento, seja da diferenca ou do que for. Desse modo, Teeteto,
conhecimento ndo pode ser nem sensa¢do, nem opinido verdadeira,
nem a explicacao racional acrescentada a essa opinidao verdadeira.
Teeteto — Parece mesmo que néo é.

Sdcrates — E ainda estaremos, amigo, em estado de gravidez e com
dores de parto a respeito do conhecimento, ou ja se deu a expulsao de
tudo?

Teeteto — Sim, por Zeus! Com a tua ajuda, disse mais coisas do que
havia em mim.

Socrates — E nao declarou nossa arte maiéutica que tudo isso nao
passa de vento que ndo merece ser criado?

Teeteto — Declarou.

Sdocrates — Se depois disto, Teeteto, voltares a conceber, e
conceberes mesmo, ficaras cheio de melhores frutos, gracas a
presente investigacdo. Mas se continuares vazio, seras menos
incbmodo aos de tua companhia, porque mais décil e compreensivo,
visto ndo imaginares saber o que nado sabes. Isso, apenas, &€ que
minha arte é capaz de fazer, nada mais; nem conheco o que 0s outros
conhecem, esses grandes e admiraveis varGes do nosso tempo e do
passado. A arte de partejar, eu e minha mée foi de um deus que a
recebemos: ela, para as mulheres; eu, para os adolescentes de boa
origem e para os dotados de qualquer beleza. (Platdo, 1973: 75-77)
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SdOcrates assume uma espécie de “pacto” com seu discipulo, declarando que
de nada sabe, apenas tentando raciocinar junto com ele, convidando-o a
participar deste raciocinio mutuo, expresso no diadlogo. Declara-se um
partejador de espiritos, enquanto seu discipulo se anuncia maravilhado com o

que descobriu.

Na verdade, além da visdo estatica de conhecimento, que apenas deve ser
descoberto, o mestre coloca-se numa posicdo de humildade, para né&o
constranger o educando, estimulando-o em suas opinides muitas vezes apenas
parcialmente concordantes daquelas do mestre e docemente discordando de
outras. Embora a intencdo expressa seja a de um servir de “escada” para o
outro, o didlogo tem um protagonista, que é o mestre, inclusive pelo uso mais
freqiente da palavra. De qualquer forma, Socrates festeja o exercicio do
didlogo como elemento fundamental para o conhecimento e para o pensar,

ainda que seu educando nao “alcance o conhecimento”.

E este exercicio do didlogo como forma essencial de promog&o do pensamento
critico que se pode perceber como fundamental na obra de Platdo e Socrates,
promovendo educador e educando a uma dupla ndo apenas desejavel, como

indispensavel.

1.1.2 O dialogo em Martin Buber

Martin Buber tenta compreender toda a propria realidade humana a partir da
categoria do diadlogo (Buber, 1979; 1982). Em primeiro lugar, Buber estabelece
o que chama de “situacdo cotidiana”, que representa o vinculo com o mundo e
irA caracterizar a existéncia do homem. As rela¢cdes humanas, expressao da
situacdo cotidiana, baseiam-se naquilo que chamou de “palavras-principio”,
que o EU profere ao longo de sua existéncia: EU-TU e EU-ISSO. Nao ha EU
separado destas palavras-principio. Por sua vez, as palavras-principio

relacionam-se diretamente a atitudes, e ndo a estruturas de conhecimento.
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A palavra-principio EU-TU representa a relacao dialégica propriamente dita; ja
a palavra-principio EU-ISSO representa o0 mundo da atitude objetiva. O TU de
EU-TU né&o se refere necessariamente a pessoas, assim como o ISSO pode
nao se referir apenas a objetos. Tanto TU como ISSO podem referir-se
indistintamente a pessoas, seres da nhatureza ou até mesmo Deus. O
importante, para Buber, € o que representam na relacdo com o EU. EU-TU e
EU-ISSO sao bastante distintas, embora signifiguem relagdes. Por serem
distintas, as atitudes que o homem toma em relacdo a uma ou a outra sé&o

alternadas, ndo se confundem no contexto da situacao cotidiana.

Para Buber, o conhecimento pode ser caracterizado de duas maneiras: como
uma relacdo objetiva entre sujeito e objeto e como relagéo sujeito-sujeito. Esta
relacdo sujeito-sujeito, caracteristica da relacdo dialdgica, precede a relacdo
sujeito-objeto. Portanto, a atitude de viver precede a atitude de conhecer a
existéncia. Assim, a relagcdo objetiva constitui um empobrecimento da
densidade vivencial origindria (Zuben, 1984). A relacdo EU-TU precede
inclusive o EU, que s6 se realiza na relagdo com o TU. E por isso que, para
Buber, o homem é um ser social. O TU vai, pois, caracterizar o “nés”, que é o
fundamento da comunidade. E aqui que se encontra o sentido do dialogo em
Buber: Trata-se da base para sua nocéo de comunidade.®

A relacdo EU-TU possui quatro aspectos essenciais:

e Reciprocidade — Significa uma acdo muatua entre os parceiros da
relacdo. O parceiro TU, € importante ressaltar, n&do precisa
necessariamente ser humano. Pode ser um animal, uma arvore.

e Presenca— Embora a presenca de uma arvore caracterize uma parceria
no TU, é no encontro com o parceiro humano que o EU se realiza e
confirma o TU como outro. Esta dinamica caracteriza a esfera do “entre”

como a esfera relacional humana primordial. E o “entre” enquanto “lugar”

® O termo “comunidade” e suas implicacdes segundo varias perspectivas teéricas sera
discutido com mais profundidade no terceiro capitulo deste trabalho.
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gue se torna estratégico para a compreensao da forca do dialogo, em
Buber.

¢ Imediatez - Buber ndo admite a interposicao de qualquer meio a relacao
direta, presencial, do EU-TU. Para ele, todo meio é obstaculo, dai a
imediatez necessaria. O TU se da apenas na presenca e ndo na
representacdo. Trata-se de uma visao radical, profundamente fundada
na experiéncia da palavra falada. Buber ndo admite o dialogo através da
palavra escrita, posto que se trata de interposi¢cdo a linguagem direta,
imediata, a Unica admitida. Ao contrario, por exemplo, de Platdo, que
escreveu seus dialogos, Buber ndo escreveu seus livros neste formato.

e Responsabilidade — Trata-se da dimensdo ética da reciprocidade. A
responsabilidade se funda na resposta, tratada como compromisso de

dialogo e compreenséo da existéncia em comum.

A proposta de Martin Buber é utépica na medida em que pretende fundar as
relagcbes humanas sob uma base diferente daquela que temos hoje. A proposta
radical de Buber no sentido de buscar a eliminagdo do meio enquanto
representacdo da palavra torna-se contraproducente diante das possibilidades
e da complexidade das relagbes humanas hoje. No entanto, sua proposta
dialégica estabelece uma importante contribuicdo ao modo como se estruturam

as relagcdées humanas.

1.1.3 O dialogo em John Dewey

Uma concepcdo de didlogo bastante difundida hoje é, sem duvida, a
concepcao pragmatista de John Dewey (1959). Para Dewey, o dialogo € uma
base fundamental para a democracia. E nele que pontos de vista diferentes e
conflitos se resolvem, através de um denominador comum. O didlogo é o
espaco onde se aparam arestas e se busca o entendimento dos motivos de
ambas as partes. No contexto educativo, é no didlogo que educadores e
educandos participam conjuntamente nas decisdes que surgem nO Processo

pedagdgico.

37



Portanto, para Dewey o dialogo € o elemento conciliador por exceléncia. A
preocupacao deste autor, no processo de construcdo da democracia, repousa
de maneira especial na tentativa de vincular a liberdade ao processo continuo
de autonomia dos sujeitos. Ao mesmo tempo, este processo € identificado,
chancelado e alimentado pela vida em grupo. O didlogo surge como a “liga”
que permite ao grupo problematizar seus objetos de interesse e, ao fazé-lo,

reforcar suas relagoes.

Estas idéias sobre o didlogo foram expostas por Dewey em obras do inicio do
século XX, especialmente no classico Democracia e Educacdo, publicado
originalmente em 1916. Porém, no ultimo trabalho de sua vida (Dewey, Bentley,
1949), Dewey, em parceria com Arthur Bentley, aprofundou bastante seu
conceito inicial de didlogo. Dewey ampliou as possibilidades relacionais para
além da dimensao estritamente humana, passando a concebé-las como uma
relacdo profunda homem-natureza. Além disso, buscou compreender também
a relacdo do homem com seus processos e produtos tecnolégicos nao apenas
como mediadores, mas como elementos dinamicos desta relacdo. Para tanto,
elaborou trés importantes conceitos relacionais, que tém servido de base a
reflexbes a respeito de fenGmenos envolvendo as relagbes humanas a
distancia, sob forte presenca tecnoldgica (Boyd, Apps, 1980; Bruce, 1997).
Trata-se dos conceitos de auto-acdo, inter-acdo e trans-acao. Dewey faz
questdo de hifenizar estas palavras, de modo a destacar o prefixo, chamando
atencdo para o modo como sdo compostas, empregando um sentido diferente
aqueles em que comumente sdo referenciadas. Estes conceitos constituem
estagios relacionais que estabelecem elementos essenciais na formacdo da

consciéncia:

e Auto-acado - Processo essencialmente animista, que vé alma e sentido
préprio de acdo em todos os organismos da natureza. A auto-acdo nao
possui sentido racional, é magica. Dewey considera a auto-agdo uma
forma primitiva de consciéncia, que, embora ingénua, no entanto serve
de estagio basico para a compreenséo dos outros dois processos, mais

evoluidos.
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e Inter-acdo — Processo essencialmente mecanicista, onde todos os
organismos influenciam-se mutuamente, em relacdo causal. Dewey

classifica este estagio em trés tipos de inter-acéo:

o Sistemas mecéanicos trabalhando de forma eficiente;
0 Relacado entre organismos que compdem um organismo maior;
o Formas grosseiras de interpretacdo da inter-acdo entre sujeitos

ou entre objetos, sem qualquer tipo de contextualizacgéo.

e Trans-acdo - Este € o principal e mais complexo processo relacional
analisado por Dewey. Para além do behaviorista estagio de inter-acéo, a
trans-acao € o processo onde o sujeito, enquanto organismo, envolve-se
com outros organismos num processo evolutivo tido como “natural”,
onde todos o0s seus comportamentos, incluindo aqueles de
conhecimento mais avangado, constituem ndo atividades solitarias, mas

processos que integram a relacdo mais ampla organismo-ambiente.

Dewey nao chegou a tratar, como em seus escritos do inicio do século XX, do
dialogo, assim denominado. Porém, ao estabelecer em sua filosofia da relagéo
o vinculo entre homem, tecnologia e natureza em processo dinamico, abriu
caminho para estudos relacionais recentes a partir de uma compreenséo

holistica e ecoldgica’.

Apesar de suas criticas a forma como muitas vezes se dao as rela¢gdes humans
no liberalismo, Dewey ndo consegue romper com a tradicdo do modelo, uma
vez que continua a perceber o didlogo enquanto forma conciliadora, de
minimizacdo das diferencas. Este modelo ndo leva em conta elementos
essenciais para a compreensao da formagdo do conhecimento nas relacdes

humanas, como a situacao de classe, a ideologia e o poder.

" O paradigma holistico, ecolégico, um paradigma emergente, vem sendo desenvolvido nos

Gltimos anos por autores como Capra, F. (1988) e , no Brasil, por Moraes, M.C. (1997).
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1.1.4 O didlogo em Paulo Freire

Paulo Freire foi o primeiro intelectual a relacionar o diadlogo com a emancipacéo
social. Para ele, dialogo é uma relagdo epistemoldgica que vincula dois sujeitos
cognitivos, levando-os a refletir juntos sobre o objeto de conhecimento (Freire,
Shor, 1987). Por ser uma posicao epistemoldgica, o dialogo ndo é uma técnica,
mas um processo de constru¢cdo do conhecimento, onde educador e educando
sdo mediatizados pelo mundo. Isto ndo quer dizer que ambos renunciem aos
seus conhecimentos ja existentes, mas, pelo contrario, coloquem-se um diante
do outro como seres portadores de saber e conhecimento préprios, buscando

juntos a compreensao do mundo.

Paulo Freire inicia sua reflexdo a respeito do didlogo a partir do sentido da
palavra (Freire, 1970). Para ele, toda palavra verdadeira constitui a praxis, ou o
movimento de acéao-reflexdo. No entanto, a “palavra inauténtica” gera
dicotomias, com sacrificio para um de seus componentes. No caso da falta de
acdo, a palavra gera verbalismo, mero palavreado; quando ndo ha reflexdo
adequada, a palavra vira puro ativismo. O mais grave é que estas dicotomias
refletem-se no pensamento, gerando um ciclo inauténtico do proprio existir da

pessoa. Dai a urgéncia da palavra verdadeira.

A existéncia, para ter sentido, precisa ser pronunciada. Pronunciar o mundo é
modificd-lo. Uma vez pronunciado, o mundo “se volta problematizado aos
sujeitos pronunciantes, a exigir deles novo pronunciar.” (Freire, 1970: 78). O
dialogo é precisamente este ato de pronuncia do mundo pelos sujeitos, por ele
mediatizados, para além da mera relacdo EU-TU sustentada por Buber. Para
Buber, a “situagdo cotidiana” é o contexto em que se da o dialogo; para Freire,

0 mundo ndo € apenas contexto: é elemento essencialmente mediatizante,

problematizador.

A palavra verdadeira, a palavra pronunciada, ndo € dita de maneira solitaria

nem para o outro. Nao € mondlogo nem pronuncia do outro. Se for assim,

torna-se mero instrumento de dominacdo de um sujeito pelo outro. Ndo pode
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ser considerada uma forma sofisticada de convencimento do outro. Para Freire,
isto ndo é didlogo, mas dominacao. O dialogo é criacdo, € conquista do mundo

pelos sujeitos, ndo uma forma de conquista de um sujeito pelo outro.

O siléncio muitas vezes conduz ao dialogo. Para Freire, embora o siléncio ndo
constitua, em si, um dialogo, ele pode ser um caminho importante para este,
especialmente quando o educador assume o “momento” do educando, sem
pretensdes a “encher” o siléncio do outro, mas utilizando o siléncio como
elemento problematizador, de maneira a trazé-lo a retomada do diadlogo. Foi o
que fez Freire, no debate em um circulo de cultura em Santiago do Chile. O
exemplo também é interessante para demonstrar a relacdo de saberes

diferentes e da nao superioridade de um saber por outro:

Depois da aceitagdo, comegamos um dialogo vivo, com perguntas e
respostas de mim e deles a que, porém, se seguiu, rapido, um siléncio
desconcertante.

Eu também fiquei silencioso. Dentro do siléncio, recordava
experiéncias anteriores no Nordeste brasileiro e adivinhava o que
aconteceria. Eu sabia e esperava que, de repente, um deles, rompendo
o siléncio, falaria em seu nome e no de seus companheiros. Eu sabia
até o teor de seu discurso. Por isso, a minha espera no meu siléncio
deve ter sido menos sofrida do que para eles estava sendo ouvir o0
siléncio mesmo.

"Desculpe, senhor”, disse um deles, “que estivéssemos falando. O
senhor é que podia falar porque o senhor é o que sabe. Nés, nao". (...)
“Muito bem”, disse em resposta a intervencdo do camponés. “Aceito
gue eu sei e vocés ndo sabem. De qualquer forma, gostaria de Ihes
propor um jogo que, para funcionar bem, exige de nds absoluta
lealdade. Vou dividir o quadro-negro em dois pedagos, em que irei
registrando, do meu lado e do lado de vocés, os gols que faremos eu,
em vocés; vocés, em mim. O jogo consiste em cada um perguntar algo
ao outro. Se o perguntado ndo sabe responder, € gol do perguntador.
Comecarei o jogo fazendo uma primeira pergunta a vocés.”

A essa altura, precisamente porque assumira o "momento" do grupo, o
clima era mais vivo do que quando comecaramos, antes do siléncio.
Primeira pergunta:

— Que significa a maiéutica socratica?

Gargalhada geral e eu registrei o0 meu primeiro gol.

— Agora cabe a vocés fazer a pergunta a mim — disse.

Houve uns cochichos e um deles lancou a questéo:

— Que é curva de nivel?

N&o soube responder. Registrei um a um.

— Qual a importancia de Hegel no pensamento de Marx?

Dois a um.

— Para que serve a calagem do solo?

Dois a dois.

— Que é um verbo intransitivo?

Trés a dois.

— Que relagéo ha entre curva de nivel e erosao?

41



Trés a trés.

— Que significa epistemologia?

Quatro a trés.

— O que é adubacéo verde?

Quatro a quatro.

Assim, sucessivamente, até chegarmos a dez a dez.

Ao me despedir deles Ihes fiz uma sugestdo: “Pensem no que houve
esta tarde aqui. Vocés comecaram discutindo muito bem comigo. Em
certo momento ficaram silenciosos e disseram que sé eu poderia falar
porque s6 eu sabia e vocés ndo. Fizemos um jogo sobre saberes e
empatamos dez a dez. Eu sabia dez coisas que vocés ndo sabiam e
vocés sabiam dez coisas que eu ndo sabia. Pensem sobre isto”.
(Freire, 1992: 46-49)

No caso, o siléncio precisa fazer parte da verdade de ambos, ndo pode
constituir-se em mera técnica para o educador atingir seus objetivos. Contudo,
o dialogo ndo € um “espaco livre”, onde se possa fazer de tudo. O dialogo se
da sempre em cima de um programa e de um contexto (Freire, Shor: 1987).
Existe o direito de se permanecer em siléncio, quando este siléncio €
verdadeiro. Quando néo seja um siléncio para sabotar o didlogo, da mesma
forma em que o uso da palavra precisa ser da palavra verdadeira, ndo da

palavra com o objetivo de sabotar o outro.

Segundo Paulo Freire, uma condic&o a priori para o didlogo é a fé nos homens.
Ndo a fé ingénua, mas a fé critica, que, por ndo desconhecer os varios
mecanismos de dominacéo e alienacao, acredita no poder de transformacéo e
superacdo dos seres humanos. Esta fé s6 é possivel quando se encara o
dialogo como um ato de amor. Freire arrisca-se neste terreno subjetivo como
elemento essencial do processo dialdgico, visto que o proprio amor é, também,

dialogo. Amor aos homens, ao mundo, a vida.

A pedagogia dialogica de Paulo Freire reveste-se de importancia fundamental

para este trabalho, por varios motivos:

e Relaciona, de forma inequivoca, a aprendizagem da palavra a
aprendizagem do mundo. Dizendo de outra maneira: Paulo Freire
procura mostrar que a alfabetizacdo estabelece uma ligacdo importante

com o mundo concreto do educando e a compreensdo de sua realidade
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existencial. Este ato € um ato essencialmente inclusivo, ndo por
concessao, mas por conquista;

Incorpora o saber do educando ao saber cientifico, ja sistematizado,
procurando tratar este “saber da pratica” como um elemento essencial,
ndo apenas para o aprendizado grupal como também para a motivacéo
em si. A valorizacdo deste saber da pratica vai constituir o elemento
dinamizador de todo o processo pedagogico, constituindo ponto de
partida para o processo de conhecimento.

Demonstra que a alfabetizacdo realiza importantes conquistas nao
apenas pessoais, mas, sobretudo, coletivas. Com isto, liga também, de
forma definitiva, a aprendizagem ao grupo. No entanto, ao contrario de
Dewey, valoriza as identidades e a diferengca como pontos-chave para o
didlogo. O grupo ndo é uma massa de desejos conciliados, mas sujeitos
conscientes de suas possibilidades existenciais.

Vincula a consciéncia a acdo. Aprender passa a ser considerada uma
atitude indissociada da acdo. Por sua vez, esta acdo nédo ocorre de
forma aleatoria. Trata-se de uma acao organizada, com objetivos, metas
e estratégias elaborados e claramente perceptiveis a todo o grupo. O
dialogo comecga na busca coletiva do conteudo programatico (Freire,
1970: 83), onde educador e educandos sistematizam e organizam 0S

elementos inicialmente desestruturados da pratica.

1.1.5 O didlogo em Jirgen Habermas

Estudos recentes (Brennand, 1999; Burbules, 2000; Torres, 2003) tém

associado varias idéias de Paulo Freire aquelas defendidas por Jirgen

Habermas. No caso especifico do conceito de diadlogo, as aproximacdes sdo

intensas e proficuas, especialmente quando envolve a Teoria da Acédo

Comunicativa de Habermas. E importante, portanto, contextualizar esta teoria

na contribuicdo as reflexdes sobre a importancia do dialogo.

Habermas (1987, 2001) parte da critica a razéo instrumental, filha dileta do

positivismo, e que se caracteriza pelo predominio de uma razao individualista,
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metodica e subjetiva, materializando as relagdes entre sujeito e objeto numa
abordagem essencialmente cognitiva e instrumental. Esta racionalidade foi bem
descrita por Max Weber e é hoje predominante especialmente no ocidente,
associada a um sistema religioso e econdémico (Weber, 2004).

A partir dai, Habermas desenvolve uma Teoria da Acdo Comunicativa, de
forma a estabelecer um contraponto a razao instrumental. Para tanto, propde
um novo tipo de mediacdo dos sujeitos baseada na linguagem e na

comunicacio. E nesses elementos que o conhecimento se estrutura.

Habermas amplia as formas de construcdo social do conhecimento,

distinguindo suas possibilidades:

e O conhecimento técnico, com base positivista, caracterizado por tudo
aquilo que pode ser medido, quantificado;

e O conhecimento pratico, um tipo de conhecimento essencialmente
qualitativo, obtido através da descricdo ou andlise de situa¢des sociais;

e O conhecimento emancipatério, que vai além dos outros dois. E aqui
que a proposta de acdo comunicativa de Habermas se explicita,
baseada na relacdo dos sujeitos, na acéo politica e na racionalidade dos
individuos. Este conhecimento nos ajuda a entender como o0s
relacionamentos sociais sao distorcidos e manipulados por relagdes de
poder e privilégio e de como € possivel supera-las e transforma-las
através da acao reflexiva e coletiva (Habermas, 1987; McLaren, 1997).

A acdo comunicativa €, portanto, caracterizada como uma

(...) forma de interacédo social em que os planos de acdo dos diversos
atores ficam coordenados pelo intercambio de atos comunicativos,
fazendo, para isso, uma utilizacdo da linguagem (ou das
correspondentes  manifestacdes  extraverbiais) orientada ao
entendimento. A medida em que a comunicagdo serve ao
entendimento (e ndo s6 ao exercicio das influéncias reciprocas) pode

adotar para as interagdes o papel de um mecanismo de coordenacao
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da acdo e com isso fazer possivel a acdo comunicativa. (Habermas,
2001: 418)

Desta maneira, as relacfes intersubjetivas substituem a razao instrumental,
constituindo a razdo comunicacional, na qual dois ou mais sujeitos buscam um
entendimento sobre determinado assunto ou objeto, com o0 objetivo de
compreendé-lo. Habermas constroi, entdo, uma ética do dialogo, na qual as
relacbes entre 0s sujeitos necessitam de um espaco critico, aberto e pluralista
que constitua o substrato para seu florescimento. Na dinadmica deste espaco
intersubjetivo, a linguagem € o elemento estratégico na relacdo. A linguagem,
caracterizada como todos os estimulos transmitidos pelo meio e que
influenciam o sujeito, constitui, portanto, toda e qualquer forma de

comunicacao.

Assim, a mudanga de paradigma da razdo instrumental para a razao
comunicacional corresponde, respectivamente, a mudanca do paradigma
baseado na consciéncia ou no sujeito, para o paradigma focado na linguagem
e na comunicagcdo. Um paralelo entre os paradigmas pode ser observado na
tabela abaixo®;

® Modificado de larozinski, M. p. 17.
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Paradigma da consciéncia ou do
sujeito

Paradigma da linguagem e da
comunicacao

Conhecimento baseado na
racionalidade centrada no sujeito

Conhecimento baseado na
racionalidade centrada na

comunicacao

Paradigma cartesiano

Paradigma do entendimento e da

comunicacao

Baseado em acdes cognitivo-

instrumentais

Baseado em acdes comunicativas

Homem: pensador solitario que

conhece o mundo

Homem: sujeito dialégico
(intersubjetivo)

Visa a operacéao logica do

conhecimento

Visa ao entendimento entre sujeitos

Conhecimento de objetos e sua

dominacao

Predominio da liberdade de expresséao

Racionalidade unilateral/abstrata

Atitude de reciprocidade

Reflexdo baseada em conhecimento e
moralidade

Discurso mediado por um saber falivel

Concepcao metddica

Racionalidade vista como um

processo concreto

Razao transcendental

Razao baseada em profundas

reflexdes e negociacdes

Regras e normas que dominam e

controlam

Promocao de um saber historico-

dialético e contextualizado

Razao instrumental

Razao comunicativa

Tabela 1 — Os paradigmas da razao instrumental e da razdo comunicacional

Paulo Freire e Jirgen Habermas aproximam-se de maneira especial na
questdo do diadlogo, uma vez que Habermas e sua Teoria da Acgdo
Comunicativa permite-nos uma melhor compreensédo da profundidade tedrica
de Freire, enquanto este nos aponta para as implicacdes praticas da obra de

Habermas (Torres, 2003). Com isto, ndo se esta afirmando que as obras de
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ambos ndo contenham grandes diferencas. O conceito de “esfera publica” de
Habermas, por exemplo®, pressupde uma certa semelhanca entre os sujeitos.
Em Freire da-se o contrario: as diferencas sdo a condi¢do para a existéncia do
dialogo. Para Freire, a afirmacéo das identidades € o Unico caminho para uma

educacao verdadeiramente libertadora.

1.1.6 O diélogo virtual em Michael Moore

Em ambiente virtual na Internet, surgiram nos ultimos anos algumas propostas
de pensar o conceito de dialogo nas interacdes que ocorrem em ferramentas
como os foruns de discussdes. Uma das propostas mais difundidas neste
sentido tem sido, sem duvida, aquela defendida por Michael Moore para o

dialogo em processos de educacédo a distancia (Moore, 1993).

Moore denomina o dialogo de um “procedimento especial de ensino”,
juntamente com a estrutura e a autonomia do aluno. Define didlogo como uma
interac8o sempre positiva, para diferencia-lo das interacées comuns, que
poderiam ser negativas ou neutras. No dialogo, todos sao ouvintes respeitosos
e ativos, onde cada um contribui de alguma maneira com a outra parte.

Segundo ele, o dialogo acontece quando “alguém ensina e os demais reagem”.

Moore considera dialogo inclusive em momentos onde ndo existe qualquer tipo
de interacdo, como em um programa de educacdo a distancia executado
apenas por materiais impressos auto-instrucionais, no qual o aluno ndo tem
qualquer contato com o professor. O contato com o material ja seria suficiente,
segundo ele, para estabelecer algum didlogo, na medida em que o professor,

mesmo distante, provocou reflexdes no aluno.

O dialogo poderia ser afetado por mudancas em caracteristicas técnicas, como

0 numero de alunos por professor e o nivel de ruido do ambiente. Outras

° Para Habermas, a esfera publica é o espaco, fora das instituicdes tradicionais do governo, da
igreja, da escola, onde as pessoas discutem a vida, suas idéias, seus argumentos. Este espaco

tem sido progressivamente conquistado pela midia e pelo mundo do trabalho corporativo.
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variaveis influenciariam o didlogo a distancia, como a situacdo emocional de
professores e alunos, a personalidade do professor e dos alunos e o conteudo.
Neste ultimo caso, Moore considera que cursos na area de Ciéncias Sociais
gerariam abordagens indutivas, que facilitariam o didlogo. O contrario ocorreria
em cursos de Ciéncias e Matematica, onde seria aconselhavel uma abordagem

mais centrada no professor, com “menos dialogo”.

A abordagem do didlogo em Michael Moore parece inadequada a um tipo de
educacao libertadora e mesmo com a tradicdo de boa parte do pensamento
ocidental em relacdo ao tema, conforme vimos. Moore procura uma
aproximacdo entre as idéias pragmatistas de Dewey e as abordagens

comportamentais.

Na verdade, o dialogo em Moore, ao basear-se em critérios de eficiéncia e
eficAcia da comunicacdo a distancia, ao ndo conseguir superar a situagao
existencial e histérica de professores-ensinantes e alunos-ensinados, ao
sequer ndo considerar em sua analise o carater historico e de classe dos
sujeitos do processo educativo, transforma o dialogo em uma técnica, um meio

para atingir fins pedagdgicos muitas vezes autoritarios.

Moore prega o dialogo como técnica para facilitar a emergéncia da afetividade
Nos processos transacionais a distancia. Outros autores, como Paulo Freire,
nao véem o dialogo como técnica e sim como uma possibilidade humana para
a transformacédo das consciéncias e para a libertacdo. O dialogo, em Freire, é
principio educativo, € condicdo de existéncia. Ndo é uma abstracdo técnica
"facilitadora”, mas um elemento vivo de transformacao social. Em Moore, ao
contrario, o dialogo é visto como técnica com motivos e principios "nobres",

como favorecedora da reciprocidade e da colaborac&o™.

10 | eitura semelhante & de Moore a respeito do didlogo vem sendo bastante difundida na
educacdo a distancia via Internet, especialmente por autores como PALLOF, R. e PRATT, K.
(2002, 2004).
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1.2 O DIALOGO NO AMBIENTE VIRTUAL DA INTERNET

1.2.1 Diédlogo e escrita virtual

Para Paulo Freire, a leitura do mundo precede a leitura da palavra. No entanto,
realidade e linguagem relacionam-se dinamicamente (Freire, 1983), de tal
forma que n&o ha leitura critica sem relacdo intima entre texto e contexto. Ao
escrever, 0 homem re-vive e re-cria sua experiéncia vivida. Ele “reescreve” o

mundo, com base em sua pratica consciente.

Barthes (1996) compara o texto a travessia de um rio, de margem a margem. A
primeira margem, o texto propriamente dito, é dada; a segunda deve ser
conquistada, construida pelo leitor. Esta busca incessante da outra margem
gera instabilidade e caracteriza o processo desconstrutivo. O texto € um tecido,

no qual o sujeito se entrelaga e, nesta textura dissolve-se em fruigc&o.

A Internet possui a caracteristica de entrelacar o sujeito numa rede de textos —

I**, Ao dissolver-

o hipertexto — que quebra os paradigmas do texto convenciona
se na Internet, o sujeito re-cria o texto e o contexto, na relagéo dindmica de que
fala Freire. Este processo permanente e hipertextual de criagdo promove
verdadeiros “circulos de cultura” virtuais, onde a malha do texto é tecida, em
circulos entrelacados, constituindo a propria rede (Gomez, 2004).

No entanto, o processo de elaboracdo do texto muitas vezes é penoso.
Dependendo de quem o elabora, da forma como lida com ele, o texto pode ser
um obstaculo, antes que uma possibilidade de dialogo. Mesmo diante de casos

onde os autores sao professores universitarios, supostamente mais familiares a

1 O termo “hipertexto” foi idealizado por Vannevar Bush em 1945, no artigo classico “As we
may think”. No artigo, Bush procura uma forma néo-hierarquica de estruturagéo e indexacéo da
informacdo. Argumenta que a mente ndo funciona de maneira hierarquica, mas através de
associacdes. O hipertexto, portanto, representa toda uma forma complexa e ndo-linear de
compreensao de informacfes, sejam elas textuais, imagéticas, sonoras ou multimidiaticas
(Parente, 1999, p 80-81).
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producdo textual, a experiéncia pessoal mostra que as dificuldades sao
grandes. Alguns sdo laconicos, muitos tornam-se “silentes”*?. Ainda com base
na experiéncia, fenébmeno semelhante é percebido em ocupantes de cargos em

nivel gerencial nas empresas.

Por este motivo, na educacdo virtual a distancia, € necessario:

a) promover uma concepc¢do ampliada do texto;
b) enfatizar a necessidade de incluir momentos de encontro presencial

entre os participantes.

No primeiro caso (a), trata-se de buscar recursos da escrita, da imagem e do
icone como elementos de expressdo da linguagem. O diadlogo através da

escrita virtual segue padrdes diferentes daqueles presenciais.

Em primeiro lugar, trata-se de tirar proveito dos momentos sincronos e
assincros. Na forma sincrona, o dialogo flui simultaneamente através de textos,
ou acompanhado de som e imagem, onde se busca uma representacdo a mais
proxima possivel da presenca fisica. O mesmo pode acontecer na forma
assincrona, porém em tempos diferentes. Esta diferenca temporal abre uma

série de possibilidades pedagdgicas.

Em segundo lugar, o tipo de interface que o medeia é uma interface virtual, um
espaco simbolico que, portanto, ecoa representacdes diversas do atual (Lévy,
1999a). Ao fazer isto, a escrita virtual ndo tem a preocupacdo em constituir
uma verdade acabada, mas um sendo constante, que possibilita construir

diversas narrativas simultaneas, seja com grupos, seja com um outro sujeito.

Além disso, por ser uma representacao de representacdes, pelas camadas de
interface que a recobrem, a escrita virtual possui uma quantidade maior de

codigos, sejam aqueles construidos especificamente por determinado grupo,

2 participantes “silentes” sdo aqueles que ndo costumam contribuir com a discussao,

limitando-se a frequientar o ambiente virtual.
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seja alguns coédigos utilizados comumente no meio virtual. Surgem entdo os
emoticons®®, que tentam exprimir o sendo de cada um através da emocéo do

momento, com rapida atualizagéo.

No segundo caso (b) deve-se propor diferentes momentos presenciais, ao
longo de todo o processo educativo formal, de maneira a propiciar o
contraponto necessario de expressao dos sujeitos. Conforme sera visto em
outra parte deste trabalho, o momento da presenca € necessario
especialmente em grupos pouco habituados ao espaco virtual. Estes grupos se
realizam™ frente a frente, tornando possivel o que é apenas imaginado e

representado no plano virtual.

1.2.2 Didlogo e mediacéao virtual

O conceito de mediagdo em ambiente virtual pode assumir diversas facetas,
conforme a concepcao pedagdgica seguida. Neste trabalho, assume-se uma
posicdo que caracteriza o grupo como elemento central da mediacdo. A
mediacdo é um esforco coletivo para “captar as multiplas acdes, situacdes,
tecnologias, circunstancias” que se colocam diante do grupo num espago e
tempo, em contexto determinado (Gomez, 2004:119).

Outra possibilidade frequentemente colocada para o conceito de mediacéo
repousa na visao do professor como “facilitador” e no aluno autbnomo. Esta
nocao esta claramente embasada nos principios lancados inicialmente por
John Dewey, mas que n&o situa historicamente 0s sujeitos e nao o0s
contextualiza do ponto de vista de classe social, ideologia e poder. Ao tornar o

professor um *“facilitador” do processo, esta posicdo nega ao professor a

¥ Os “emoticons” s&o pequenas “carinhas” gréaficas que representam estados emocionais de
quem escreve, e que, inseridas no texto, auxiliam no processo de comunicacdo escrita. Nas
comunicagdes das primeiras redes de computadores, estas “carinhas” eram representadas por
simbolos ASCII, visualizados virando-se a cabeca para a esquerda, como: :-) (sorrindo) :-(
(triste), ;-) (piscando o olho), etc.

' No sentido do real — o possivel (Lévy, 1999:17)
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condicdo de sujeito de sua propria histéria, entendendo-o como mero
catalisador de acdes nos alunos. O professor cria condi¢cdes problematizadoras
para a ocorréncia da aprendizagem, porém nado cogita em ser problematizado
pela realidade dos alunos. O dialogo nesta concep¢do de mediacdo passa a
ser um desafio de um sujeito por outro, muito proximo da concepc¢ao socratica.
Entenda-se que estamos falando aqui de educacdo de adultos, o que torna

mais estranha ainda esta abordagem.

No entanto, esta também € a concepcdo de mediacdo no didlogo em Michael
Moore, com a diferenca que o didlogo passa a ser o elemento central do
processo de mediagdo, tido como técnica a ser aplicada visando ganhos
pedagdgicos. Mais uma vez, o educador “facilitador” se coloca, tendo em vista

seus compromissos com o0s objetivos do curso.

Em Martin Buber, a mediagcdo se da essencialmente pela contextualizagdo do
mundo, na relagdo das palavras-principio EU-TU e EU-ISSO. Buber entende
que a relacdo dialégica envolve o mundo, estabelecendo um vinculo
cognoscivel com ele. Entretanto, ndo leva em conta o mundo cultural e
histérico, sem o qual a mera relagdo cognoscivel ndo tem maiores
consequéncias para 0s sujeitos. Além disso, ao rejeitar a tecnologia ou
qualquer meio que se interponha entre os sujeitos, Buber ndo oferece uma

opcao viavel para o processo de mediacao.

Uma associacdo interessante de concepc¢bes do didlogo no processo de
mediacao parece ser representada por uma aproximacao entre Paulo Freire e
Jirgen Habermas. Em Freire, 0 mundo medeia as relacdes entre 0s sujeitos, 0
gue sugere um processo essencialmente coletivo de desvelamento da
realidade. Em Habermas, temos a linguagem como elemento mediador

fundamental, ao constituir todas as formas de comunicacéo possiveis.

Ora, o paradigma da comunicacdo é também sustentado por Freire. Ao
estabelecer a distingdo entre extensdo e comunicagéo (Freire, 1977), Freire

deixa claro que boa parte dos paradigmas de mediacdo existentes sustentam-
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se no conceito de extensdo. Este conceito visa apenas o0s conteudos
estendidos. Seu objetivo é apenas estender, mostrar. Pretende “iluminar” os
sujeitos, para que se déem conta de determinado objeto. Neste sentido, a
mediacdo atua apenas para que outros sujeitos atinjam 0s objetivos de serem
apresentados a determinado objeto. Precisamente o que Freire também

denomina de “educacéo bancéria” (Freire, 1970).

No conceito de comunicacdo, estabelece-se a intersubjetividade como
caracteristica essencial do processo. Trata-se de conhecer verdadeiramente,
de revelar, de desvelar o mundo, e ndo apenas de estendé-lo de uma ponta a
outra. Neste contexto, € através da linguagem que os homens desvelam o
mundo. Assim parece ser possivel uma aproximacdo entre as concepcgoes de

Freire e de Habermas, quanto as possibilidades mediadoras do dialogo.

No entanto, ndo é facil partir para um processo de mediacdo nestas bases. A
pratica do grupo de EAD do CRID, descrita no capitulo 5 deste trabalho, mostra
qgue os habitos de mediacédo baseados no “problematizador que ndo admite ser
problematizado” ainda existem, em varios momentos da pratica pedagogica.
Trata-se de um exercicio, de um experimentar-se mutuo que se forma nas

relagcdes cotidianas, sejam elas virtuais ou nao.
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1.2.3 Dialogo e colaboracéo virtual

Os processos colaborativos constituem o didlogo em rede. Consistem na
percepcdo do diadlogo entre grupos virtuais, onde a palavra flui entre os sujeitos
e onde o texto é tecido de maneira coletiva. E no dialogo em grupo que os

sujeitos se experimentam em suas diferencas.

Se entendemos o dialogo como técnica para facilitar a emergéncia de relacdes
afetivas em cursos a distancia, como quer Moore, temos uma determinada
nocao de colaboracao; se, por outro lado, o didlogo € visto, como em Freire,
como condigao existencial e elemento humanizador do homem, a colaboragéo

entre 0s sujeitos assume outra face.

No caso do didlogo como técnica, temos uma profusdo de trabalhos publicados
nos ultimos anos, enfatizando a colaboragdo como a abordagem ideal. Além
dos ja citados Palloff e Pratt, boa parte da producdo de educacao a distancia
dos Ultimos anos enfatiza a necessidade da colaboracdo como elemento
fundamental da aprendizagem. Pelas abordagens e referéncias utilizadas,
percebe-se claramente a influéncia da escola norte-americana denominada por
alguns de “neo-tecnicista”, por tentar conciliar elementos do pragmatismo de
Dewey ao behaviorismo de Skinner. Dai nasce um discurso onde o aluno € o
“centro do processo”, um discurso focado na aprendizagem, ao mesmo tempo
em que oS conceitos ndo-diretivistas sao utilizados de forma essencialmente

técnica-instrumental.

Entretanto, se a colaboracdo € derivada de uma nocdo do dialogo libertador,
tem-se as melhores condigcbes pedagdgicas para a construcdo coletiva do
conhecimento. Os grupos e comunidades virtuais passam a trabalhar

basicamente em torno da idéia de colaboracéo.

Em processos formais de aprendizagem virtual, a colaboracdo constitui

sobretudo um processo de auxilio mutuo para resolucdo de problemas
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especificos. Cada participante tem o seu conjunto pessoal de objetivos e
expectativas de aprendizagem, porém reconhece a importancia da experiéncia
do outro no favorecimento de seus processos reflexivos, e de seu proprio saber
de experiéncia como essencial ao outro. Todos os sujeitos envolvidos sé&o
mediatizados pelo mundo. Isto coloca a curiosidade como centro do processo
de aprendizagem. Mais: determina o processo de construcdo coletiva do
conhecimento como uma situagdo existencial, essencial. E isto que passa a

mover a aprendizagem coletiva.

A colaboracdo, na proposta deste trabalho, portanto, ndo se da apenas em
ambiente computacional. Igualmente importantes sdo 0s momentos de
colaboracdo estabelecidos durante as reunides presenciais do grupo,

complementadas por aquelas a distancia.

Colaboracéo e reflexdo também estabelecem uma indissociabilidade intrinseca
ao ato de aprender-ensinar, uma vez que ninguém aprende sozinho. Ha
também o carater histérico de cada participante e do grupo, como sujeitos
situados, portadores de narrativa propria e, a0 mesmo tempo, comum a outros
sujeitos e grupos, 0 que possibilita o desenvolvimento dos processos

pedagodgicos em rede.

CONCLUSAO

Nesta parte do trabalho buscou-se uma reflexdo inicial sobre a categoria do
dialogo. Esta categoria foi escolhida porque reveste-se como basica para a
compreensdo de fenbmenos pedagogicos. Com isto, procurou-se analisar o
pensamento de varios autores, identificando suas diferencas e possibilidades
para a educacdo a distancia através da Internet.

Em seguida, buscou-se compreender como o dialogo se manifesta em
ambiente virtual, seja sob a forma de texto, seja em suas possibilidades de
mediacdo. Por fim, analisou-se 0s processos colaborativos virtuais enquanto

processos de dialogo coletivo.
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Algumas idéias desenvolvidas ao longo do texto podem ser destacadas:

e Educar a distancia pela Internet € um acédo essencialmente grupal. O
didlogo tende a tornar-se cada vez mais uma pratica de grupos;

e A razdo instrumental, atualmente dominante na educacédo a distancia,
mostra-se inadequada para uma concepcao libertadora de educacao;

e Os processos de mediagdo necessitam sair de concepcdes
“facilitadoras”, caracteristicas do nao-diretivismo, para concepcdes
centradas na linguagem e na construcao coletiva do conhecimento;

e O didlogo ndo pode se reduzir a uma técnica para envolver os alunos na
obtencdo dos objetivos do professor. Esta é apenas a “educacao
bancaria” (no dizer de Freire) travestida de elementos nobres. O dialogo
é condicdo existencial para conhecimento do mundo;

e A emergéncia da “colaboracdo” em processos educativos a distancia
tem se constituido, em boa parte dos casos, apenas numa Visdo neo-

tecnicista, que conjuga elementos nao-diretivos a outros behavioristas.

As abordagens breves aqui descritas ndo tém a pretensédo de esgotar o tema,
mas de trazer ao debate alguns elementos de reflexdo que possibilitem uma
melhor compreensdo das varias possiblidades pedagdgicas do didlogo na
educacdo a distancia via Internet. Os proximos capitulos pretendem ampliar

esta analise, acrescentando outros elementos a discussao.
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CAPITULO 2
ESPACOS, LUGARES E TERRITORIOS VIRTUAIS

INTRODUCAO

A Internet, em suas multiplas camadas de interface, em seu processo dinamico
de navegacdo, sugere uma discussdo a respeito de espacos. Quando
discutimos a respeito de Ambientes Virtuais de Educacao (AVE), estamos nos
referindo a espacos virtuais nos quais se da o fenébmeno educativo, em sua
maneira intencional. A importancia das interfaces, portanto, transforma estes
AVE em instrumentos que podem ou n&o valorizar posturas educativas
transformadoras. Tudo vai depender de como podemos utilizar estes espacgos

de forma a torna-los lugares e territérios de ac¢do dos sujeitos envolvidos.

Espacos, lugares e territorios sdo termos que remetem a Geografia e a
Arquitetura. A Pedagogia tem utilizado pouco as possibilidades que estas areas
do conhecimento humano sugerem a educacdo. S&do areas que relacionam de
forma interessante os conceitos estudados neste trabalho, deslocando sua
perspectiva de analise para além das areas da sociologia ou da psicologia, por
exemplo. Trata-se de perspectivas onde os elementos espaciais integram-se
de forma intrinseca aos elementos culturais, histéricos e estéticos, privilegiando

sempre 0 movimento.

Conforme analisado neste capitulo, o ambiente virtual ndo anula estas
perspectivas de analise. Ao contrario, abre novas possibilidades de reflexao,
demonstrando que é possivel, inclusive, a elaboracdo de processos
pedagdgicos, metodoldgicos, justamente a partir destas nogdes.

2.1 ESPACO

O espaco, assim como o lugar e o territorio, € sobretudo uma construcéo. O

espaco envolve basicamente dois elementos: o0 objeto e a agdo. Milton Santos
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(1997) descreve 0 espaco como uma relacdo dinamica, composta pelos
sistemas de objetos e os sistemas de acdo. Os sistemas de objetos constituem
0 que chama de “fixos”; os sistemas de acao seriam o0s “fluxos”. Os fixos s&o
elementos aos quais se atribui uma caracteristica (uma arvore, um computador,
um personagem mitico); os fluxos consistem nas informacdes que circulam
com base nos fixos, que lhes servem de referéncia e catalisacao (a variacdo de

temperatura, uma pagina web dinamica).

Fixos e fluxos tornam o espaco um elemento que remete ao lugar. Séo eles
que, a cada momento, redefinem e recriam as condicdes ambientais e sociais
de cada lugar. Cada espaco tem, portanto, a sua logica, que determina de que
forma os objetos seréo destacados e se organizarao.

2.2 LUGAR

O lugar é uma porcéo de espaco carregada de significacdo. Nele, fixos e fluxos
estdo impregnados culturalmente de signos e valores de pessoas e grupos. A
cultura é o elemento-chave a ser refletido nos objetos e acbes do espaco
(Duarte, 2002).

O espaco caracteriza-se pelo percepcao inicial, ou melhor, pelo “impacto
polissensorial’, enquanto o lugar se constréi a partir da consciéncia desta
percepcdo, na qual objetos e agdes adquirem qualidade, adquirem valor. O
espaco transforma-se em lugar quando qualquer representacdo imageética,
sonora ou verbal do espaco implicar na selecdo e organizacdo peculiar de
objetos e acdes. Esta transformacao ocorre fundamentalmente através do uso.
(Ferrara, 1993).

O lugar se distingue por estar impregnado de cultura. Nao €, pois, um
fenbmeno necessariamente material, mas, sobretudo, uma experiéncia. Por
ser uma experiéncia, o lugar caracteriza-se por ser uma parte do espaco que
contém elementos cujos significados e ordenacdo sdo atribuidos conforme a

cultura e as expectativas de quem o considera como seu lugar. E no lugar que
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fixos (objetos) e fluxos (acBes) ao adquirirem valor, fazem a historia de quem
0os experimenta e |hes atribuiu este valor. Portanto, se retirados dos seus

lugares, produtos ou populagdes serdo meras abstragcdes (Santos, 1997).

O caso da Kaaba (Duarte, 2002) € um exemplo interessante. Localizada em
Meca, cidade da Arabia Saudita em que nasceu o profeta Maomé, em 570 d.C.,
a Kaaba é uma enorme construcdo quadrada, onde cada vértice aponta para
um dos pontos cardeais. Antes mesmo do islamismo, a grande pedra negra
que existe na Kaaba era venerada em cerimonias pagas. Maomé, em nome de
Ala, a purificou e manteve as cerimbnias de veneracdo. Cada pessoa precisa
visitar a Kaaba pelo menos uma vez em sua vida, se tiver saude. Cinco vezes
ao dia, milhGes de pessoas em todo o mundo viram-se na direcdo de Meca e
oram. Muculmanos em Fortaleza ou Nova lorque fazem isto. Ao fazé-lo,
estabelecem uma ligacdo nao-linear entre espaco e tempo, caracterizando o
lugar. Meca, ou ainda mais especificamente, a Kaaba, é para estas pessoas
um lugar, ao qual se encontram unidas por lagos essencialmente culturais e

experienciais.

Foto 1

A Kaaba, um lugar para os muculmanos
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2.3 UMA METODOLOGIA PEDAGOGICA DA TRANSFORMACAO DO
ESPACO EM LUGAR

Do ponto de vista pedagdgico, como se da a transformacédo do espaco em
lugar? A construcdo coletiva do lugar pode seguir varios itinerarios
pedagogicos. No entanto, sera assumida aqui a acepcdo de Freire (1970) de
que o processo de significagdo do mundo é que humaniza o homem. O homem
torna 0 mundo um lugar para si, apropria-se dele, descodifica-o e nele imprime
sua marca, seus valores. Impregna-o de fixos e fluxos significados. A seguir,
sera apresentado o esboco de uma metodologia pedagdgica da transformacéo

do espaco em lugar.

O primeiro passo nesta caminhada de progressiva significacdo do mundo
deve constituir um processo de conhecimento dos objetos e a¢cdes do mundo.
Como quem anda numa floresta, de forma atenta, observando todos os

detalhes, tudo que no futuro possa tornar-se uma referéncia.

O segundo passo é acercar-se de referéncias universais, construtos tedéricos,
elementos do conhecimento humano que possibilitardo a pessoa a percepgao
de objetos e acOes para os quais ainda ndo atentara e a adicdo de novas

perspectivas no olhar.

O terceiro passo é o aprofundamento afetivo do lugar, particularizando certos
objetos e acbes, empunhando outras referéncias, e, sobretudo, compartilhando
as percepcdes com outras pessoas. Este passo € fundamental para a fixacédo
da memoria do lugar como uma experiéncia cultural situada, ao mesmo tempo
local e global. Isto dara sentido ao retorno freqiente, movimento
caracteristico do lugar.

O guarto passo é onde o espaco transformado em lugar torna-se impregnado
de histéria. Portanto, a experiéncia coletiva, inicialmente cautelosa, timida, da
lugar a exploracdo aberta, ao viver e re-viver, ao descobrir e re-descobrir. As

experiéncias pessoais também se sucedem, muitas vezes a margem da teoria,
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ao largo das orientacfes classicas, dos caminhos ja percorridos. O quarto
passo €, sobretudo, um passo que lembra a necessidade constante da busca e

da renovacao, como elementos constitutivos do lugar.

Um Ambiente Virtual de Educacdo pode, desta maneira, tornar-se um lugar
quando passa a ter significado para as pessoas que o utilizam, que
culturalmente o referenciam, nele se experimentam e passam a utiliza-lo como
ambiente de relagbes. Isto aconteceu com o Teleduc, durante o Circulo de
Cultura Virtual relatado no capitulo 5. Em alguns casos, 0s participantes
ocuparam estes espacos de forma diversa daquela prevista pelos idealizadores
do AVE. No caso do Mural, por exemplo, descrito pelos elaboradores do AVE
como um “espaco reservado para que todos os participantes possam
disponibilizar informacdes consideradas relevantes para o contexto do curso”,
na verdade virou um repositorio de frases edificantes, poemas, textos de “auto-
ajuda”, mensagens religiosas e mensagens otimistas em geral. Isto
caracterizou a apropriacdo daquele espaco do Teleduc como um lugar pelo
grupo, ao incorporar elementos de sua cultura. A miscelanea em que se
transformou o Mural admitiu, inclusive, reflexdes sobre o préprio CCV, também

colocadas em outros espagos.

Epistemologicamente, portanto, a transformacdo do espaco em lugar € o
processo de imprimir significado ao mundo, através da apreensao,
reconhecimento e ordenacdo de seus fixos e fluxos. E o processo de

conscientizagao.

2.4 TERRITORIO

O lugar deriva do espaco, € construido a partir dele. Da mesma forma que o
lugar, o territdrio também € o espaco carregado de significacdo. Entretanto, no
territério os fixos e fluxos (objetos e acbes) que compdem o lugar assumem
uma condic¢do especial. No territorio, qualquer objeto, acdo ou individuo que se
encontre neste lugar deve seguir a orientagéo cultural dominante. Portanto, o

territorio deriva do lugar e esta ligado a idéia de dominio (Duarte, 2002).
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Um territorio pode ser instituido por acdo exégena ou por acdo enddgena. E
constituido por acdo exdgena quando as normas, as orientagdes culturais,
vém de fora dele. O elementos de identidade s&o, portanto, estabelecidos por
sujeitos externos ao territorio. JA a acdo endogena ocorre quando 0s
elementos culturais, as normas, sdo definidos por sujeitos de dentro do

territorio, que com ele se identificam (Paula, 2002).

Um territorio instituido por acdo exdgena precisa ser legitimado, caso contrario
tende a constituir um espacgo cuja significacdo € precaria para 0s sujeitos,
mantida por formas também exdgenas de dominacdo. Neste caso, sem a
legitimagcdo ocorre a desterritorializacdo do espaco imposto, que perde seu
sentido agregador. Entretanto, o territério por acdo exdgena pode ser
legitimado pelos sujeitos que dele fazem parte, na medida em que se

reconhecam nele e dele se apropriem.

Portanto, o elemento essencial para o desenvolvimento de um territorio € o que
se denomina “protagonismo local”, que é este sentido de responsabilidade das
pessoas com 0 seu territério. Esta responsabilidade e o senso de pertenca
estabelecem uma forte motivacdo, que se torna fundamental para acdes

pedagogicas.

2.5 CIBERESPACO

O termo “ciberespaco” foi cunhado por William Gibson, em seu romance de
ficcdo cientifica cyberpunk a la Matrix, Neuromancer, lancado em 1984.
Originalmente, significa um lugar para onde se vai com a mente, mas ndo com
0 corpo, gracas a tecnologia, constituindo um universo abstrato da
“informacao”. O termo “ciberespaco” substituiu o anterior, o hermético “esfera
de dados”, e hoje é utilizado para designar a Internet e os espacos por ela

propiciados.
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Com o surgimento do ciberespaco, alguns autores como Paul Virilio aclamaram
a Internet como o fim da Geografia (Virilio, 1993a). A tecnologia causaria
tamanha vertigem na relacdo espacgo/tempo que o segundo anularia o primeiro.
Ao sair de objetos materiais para objetos mentais, a referéncia da discussao,
segundo o autor, teria mudado da objetividade para a atualidade. O espaco do
olhar ndo seria mais 0 espaco newtoniano, mas o espa¢o que chamou de

“minkowskiano”®

, um espaco relativo. (Virilio, 1993b)

De fato, a geografia da Internet € uma geografia particular, apoiada em nés e
redes, que processam fluxos de informacdo administrados a partir de pontos
especificos (Castells, 2003). Entretanto, este formato ndo mata a Geografia,
mas acrescenta uma nova forma de sociabilidade e de compreensdo das
possibilidades de comunicacéo entre pessoas e grupos. O virtual e o atual sdo
dois modos do real, na forma tratada por Lévy (1999a). Ao conectar nds e
redes, a Internet inclui e exclui. Em todo o mundo, formam-se espacos
especificos, “ilhas” diversas de alta tecnologia, dentro das caracteristicas de
interconexdo da Internet. Estes espacos convivem ao lado de espacos

objetivos, excluindo-se mutuamente.

Em outras palavras: o avanco tecnologico da Internet ndo implica em sua
generalizacdo, enquanto forma de sociabilidade. O inicio do uso massivo da
Internet, na década de 80 e primeira metade da década de 90, caracterizava-se
pela tentativa de formacao de “comunidades virtuais”, através de servicos como
as salas de chat, os newsgroups e redes menores dentro da Internet, como a
Fidonet e Usenet. Entretanto, com o crescimento da Internet, cada vez mais
estes servicos definham em utilizacdo, se comparados a outros servicos como
0 e-mail e paginas web. Os objetivos de uso da Internet tém sido cada vez mais
objetivos de trabalho, de lazer individual ou contatos com a familia e amigos.
De qualquer forma, apenas o e-mail representa 85% do uso da Internet (USC
Annenberg School Center for The Digital Future, 2004).

'*> Referéncia ao matematico alem&o Hermann Minkowski (1864-1909), que desenvolveu uma
teoria geométrica dos nimeros e a utilizou para resolver problemas em teoria dos nimeros,

fisica matematica e teoria da relatividade.
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Quando o ciberespaco se transforma em ciberlugar? Em parte, quando ha uma
familiarizagdo das pessoas com o ambiente, com o reconhecimento de suas
caracteristicas. Uma certa padronizacéo de interfaces de navegadores, clientes
de correio eletrénico e outras ferramentas, contribuem para isto. A navegacéao
por hiperlinks também ajuda. No entanto, aos poucos a pessoa percebe a
dificuldade de modificar com sua marca 0s espagos pelos quais passou,
tornando-os significativos para si. Ao contrario de outros espacos, que,
conforme ja foi exposto, podem ser transformados em lugares pela acédo dos
individuos, os ambientes da Internet em geral pouco podem ser modificados de
acordo com a vontade do usuario, que precisa adaptar-se a padrées e
estratégias condicionadas pelo software. Neste sentido, o ciberespaco é
mesmo mais um espaco que um lugar, conforme a experimentacdo dos

usuarios (Burbules, 2004).

Portanto, o ciberespaco, como um todo, ndo constitui um ciberlugar. No
entanto, possui caracteristicas que representam, sob varios aspectos,
possibilidades de formacdo de lugares e territorios determinados. Os weblogs
(blogs), por exemplo, estabelecem um interessante caso de territério. Trata-se
de um lugar virtual, culturalmente impregnado por normas determinadas por
uma pessoa ou por um grupo (no caso de blogs de grupos), para o qual outras
pessoas acorrem por identidade nos valores e signos |4 existentes. Quanto
mais o blog seja capaz de promover esta identificacdo, tanto mais
frequentadores tera.

Da mesma maneira, um Ambiente Virtual de Educacdo (AVE) demonstra
exemplo de territério instituido por acdo exdégena. Todo AVE possui seus
codigos proprios, sua concepcdo de educacgdo, explicita ou ndo, seus codigos
culturais. A ele se agregam pessoas, para dele se apoderarem, ou ndo. A
identificacdo dos sujeitos com um AVE vai se tornar crucial para a motivacao

das acdes educativas que nele venham a acontecer.
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Ainda segundo Burbules, a arquitetura dos espacos virtuais possui as mesmas

dimensdes dos outros espacos:

movimento / estase;
interacdo / isolamento;
publicidade / privacidade;
visibilidade / obscuridade;

inclusdo / exclusao.

A guestdo € saber qual o nivel de liberdade que o individuo experimenta em
ambientes virtuais, nestas cinco dimensdes. Quanto mais escolhas ele possa
fazer, mais tornard o espaco virtual determinado um lugar onde possa agir e

interagir com confianca e seguranca.

2.6 O LOCAL E O GLOBAL

A idéia de protagonismo local, referenciada anteriormente, remonta a
necessidade de estabelecimento do conceito de “local”. O local esta sempre
em alguma relacdo com o conceito de “global”’, seja sob oposicdo, seja sob
integracdo. O local € qualquer territério distinto através de elementos de
identidade especificos. Estes elementos podem ser de carater cultural, sécio-
econdmicos ou fisico-geogréficos. Portanto, um local s6 pode surgir a partir de
um lugar, ou seja, de fixos e fluxos impregnados de significacdo. Do lugar gera-
se o territério e os sujeitos que o definem, a partir de seus critérios especificos.
Um espaco néo constitui qualquer tipo de localidade. Assim, o0 protagonismo

local é o elemento de identidade de cada sujeito em relacdo ao seu territério. E

este senso de pertenca que explica e define o local.

Somos cidadaos locais, mas também cidaddos do mundo. O global, enquanto
contraponto e, ao mesmo tempo, complemento do local, estabelece regras
comuns em nivel econdmico-financeiro, na producdo, no consumo e na cultura.
O global é fruto dindmico do desenvolvimento das tecnologias da informacéo e

da comunicacdo, porém estabelece regras a partir de determinado ponto de
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vista culturalmente dominante, que tende a gerar processos de exclusdo por
todo o mundo. Portanto, € necessario estabelecer contrapontos locais e
mecanismos de integracdo n&o-subordinada, que propiciem a geracdo de
identidades locais afirmativas no contexto do ambiente global.

CONCLUSAO

Neste capitulo colocou-se alguns elementos para a reflexdo a respeito dos
lugares, espacos e territdrios em que se da o processo educativo. O espaco,
conceituado como uma construcao de fixos e fluxos, sempre remete ao lugar,
ou a necessidade de impregnar estes fixos e fluxos de significacdo, de cultura.
O ciberespaco, de modo geral, ndo constitui um ciberlugar, porém pode conter
varios ciberlugares, conforme a marca que o ser humano vai imprimindo em

sua passagem por determinadas porcdes do ciberespaco.

As camadas de interface devem constituir elementos dinamicos que viabilizem
esta transformacao, e que, portanto, possibilitem a criacdo de experiéncias de
liberdade nas varias dimensfGes do espaco. Neste sentido, a educacdo em
ambientes virtuais constitui um processo de significagdo do mundo para 0s
sujeitos envolvidos, no qual a transformacdo do espaco em lugar se torne a

tonica.

No entanto, os Ambientes Virtuais de Educacdo (AVE) em geral constituem
territérios de acdo exdgena aos participantes. Com isto, € necessario que este
territorio seja legitimado pelos participantes da acdo educativa, em seu
processo de transformacdo de espaco em lugar. Legitimar este territorio
significa apoderar-se dele, de suas ferramentas e espacos e modifica-los
conforme a vontade do grupo. E por este motivo que a interface de um AVE
precisa ser construida tendo em vista este movimento de liberdade daqueles

que vao utiliza-la.
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CAPITULO 3
COMUNIDADES E REDES VIRTUAIS

INTRODUCAO

A comunidade seria a evolucdo do didlogo. Ou a ampliacdo deste. Também
como o dialogo, o termo comunidade vem sendo muito utilizado nos ultimos
anos, especialmente no caso da expressdo “comunidades virtuais” ou
“comunidades online”. As comunidades virtuais sdo lembradas de muitas
formas: comunidades de leitores, comunidades de préatica, comunidades de
aprendizagem... O termo estid em todos os lugares. Fala-se até na Internet

como a Grande Comunidade Global, a aldeia global por exceléncia.

Porém, o que este termo significa? Quais as suas origens, suas implicacdes?
Por que tem sido tdo utilizado ultimamente? Seria um termo adequado aos
nossos dias? Qual a sua contribuicdo para a compreensdo e melhoria da
qualidade das interacdes humanas? Estas questdes movem esta parte do
trabalho e tornam-se importantes especialmente quando se percebe que o
termo ressurge justamente num momento em que o individualismo, a xenofobia
e a agressividade gratuita contra outras pessoas tomam proporcdes
endémicas. Seria um movimento contra tudo isso? Em que termos?

O termo “rede” também é um termo que se costuma usar, especialmente
quando associado a Internet, a rede das redes. Como este termo passa a
associar-se a pessoas? Qual a utlidade desta conceituacdo para o

esclarecimento do termo “comunidade”?

O estudo destes conceitos € particularmente importante para este trabalho.
Afinal, a abordagem de educacdo virtual que se propfe aqui possui
caracteristicas essencialmente comunitarias. Ou seriam caracteristicas de

rede?
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3.1 O CONCEITO DE COMUNIDADE

As primeiras concepcdes de comunidade tinham em comum trés
caracteristicas. Toda comunidade constituiria numa afiliacdo baseada na
proximidade, na homogeneidade relativa e na familiaridade. O conceito de
comunidade foi formulado pela primeira vez em 1887 pelo alemao Ferdinand
Tonnies. Tonnies via o conceito de comunidade (no original, Gemeinschaft) em

contraposicao ao de sociedade (Gesellschaft) (T6to, 1995).

Para ele, a comunidade seria o local da identidade coletiva do individuo, em
contraste com a sociedade, onde este teria sua personalidade individual. Isto
ocorreria porque todo individuo procuraria adotar pontos de referéncia comuns
com outros individuos, ao mesmo tempo em que estabeleceria uma
diferenciacéo, através de personalidade prépria. A comunidade e a sociedade
seriam formas de lidar com esta contradicdo. A partir destas premissas,
Tonnies estabelece manifestacdes das varias formas de associagéo:

Comunidade Sociedade
cooperacao competicao
sentimento razao

espaco intimo espaco publico

acOes espontaneas acOes calculadas

Tabela 2 — ManifestacGes de associagcdo em Tonnies

O conceito de comunidade em Max Weber ndo difere, em varios aspectos,

daquele expresso por Tonnies. A partir de seu conceito de Acdo Social*®, e

1% O conceito de Acdo Social, fundamental na obra de Weber, foi assim formulado quanto a sua
orientacdo: “A acéo social (incluindo tolerdncia ou omisséo) orienta-se pelas a¢bes de outros,
gue podem ser passadas, presentes ou esperadas como futuras (vinganga por ataques
anteriores, réplica a ataques presentes, medidas de defesa diante de ataques futuros). Os
“outros” podem ser individualizados ou conhecidos ou entdo uma pluralidade de individuos

indeterminados e completamente desconhecidos (o “dinheiro”, por exemplo, significa um bem —
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relacionando-o a comunidade, Weber (1987) também a percebe como baseada

na ligacdo emocional, afetiva e tradicional:

“Chamamos de comunidade a uma relacdo social na medida em que a
orientacdo da acéo social, na média ou no tipo ideal - baseia-se em um
sentido de solidariedade: o resultado de ligacdes emocionais ou
tradicionais dos participantes”. (Weber, 1987:77)

No entanto, Weber ndo vé comunidade e sociedade como conceitos
mutuamente excludentes. Comunidade e sociedade sao, antes, situacdes

vividas pelos individuos, no contexto da acdo social.

Assim como Toénnies, porém, o francés Emile Durkheim também via o conceito
de sociedade de forma separada daquele de comunidade (Aldus, 1995).
Durkheim percebia semelhancas nas atitudes dos individuos nos dois casos, o
que Ihe levou a formular a hipétese de que a sociedade seria uma derivagdo da
comunidade, que se desenvolveria primeiro. Assim, para Durkheim, a
sociedade seria tdo natural quanto a comunidade, devido a estas
caracteristicas semelhantes desde pequenas aldeias a grandes cidades. Ja
Tonnies somente caracterizava como natural a comunidade, visto que percebia

a sociedade como uma “corrup¢ao” da comunidade.

Estas caracteristicas de afiliacdo baseada na proximidade, na homogeneidade
relativa e na familiaridade permaneceram durante muito tempo na visdo

romantica que até hoje se tem de comunidade.

O norte-americano John Dewey (1959), no entanto, apesar de inicialmente
concordar com esta abordagem, reconheceu que este conceito local de
comunidade, quando transposto para o nivel global, tinha dificuldades para se
sustentar. Dai que sua concepcao de cidadania passava necessariamente por

uma nocéao de “Grande Comunidade”, onde a Democracia poderia realizar-se.

de troca — que o agente admite no comércio porque sua a¢do esta orientada pela expectativa
de que outros muitos, embora indeterminados e desconhecidos, estardo dispostos também a
aceita-lo, por sua vez, numa troca futura)” (Weber, 1999, vol 1:18)
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Estes sensos locais de comunidade pressupdem diferencas entre as diversas
comunidades. Diferencas entre as pessoas, entre as formas de compreender o
mundo. Dewey reconhecia isto, mas apostava em pactos que tomassem como
base aspectos comuns a todos, sempre tendo em vista a Grande Comunidade
como condicdo para a existéncia de cada um. O ideal maior de Democracia,

portanto, sustentaria estes acordos entre comunidades.

Este conceito de comunidade, bastante forte nos Estados Unidos de Dewey,
tem sido utilizado com frequéncia crescente no Brasil. HA uma compreensao
tacita entre as pessoas, ao utilizarem a expressao “comunidade”, que aquelas
caracteristicas de proximidade, homogeneidade relativa e familiaridade estéo
presentes sempre que se utiliza a expresséo, para denominar determinadas

formas de organizacéo social.

Entretanto, existem outras acepg¢des quanto a noc¢do de comunidades.
Benedict Anderson, por exemplo, ao refletir sobre a formacdo dos Estados-
Nacdes modernos, sugere que as comunidades sdo sempre “imaginadas”, no
sentido de que se tratam de construcdes historicas e culturais especificas,
contra um pano de fundo de interesses politicos’’. Para Anderson, o
nacionalismo nada mais é do que uma comunidade politica imaginada, ao
mesmo tempo poderosa e limitada em suas bases. E imaginada porque é
concebida como um profundo, horizontal, espaco de familiaridade; € limitada
porque possui uma fronteira finita, ainda que elastica, limitada por outras
comunidades; e é poderosa porque 0 nacionalismo surge historicamente num

periodo em que a liberdade € um ideal valorizado.

As comunidades, portanto, ndo sao estruturas naturais, como queriam Tonnies
e Durkheim, ndo se baseiam em similaridades e ndo se formam apenas com
sentimentos afetuosos de afiliacdo. Embora estes elementos existam, eles

constituem construcdes e portanto, em sua dinamica, estabelecem claramente

7 ANDERSON, B. Imagined Communities: reflections on the origin and spread of nationalism,
apud BURBULES, 2004.
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guem deve e quem nao deve participar. Embora “imaginadas”, as comunidades

possuem efeitos reais sobre as pessoas. (Burbules, 2004)

Este ato de imaginar as afinidades reforca modos reais de falar e agir em
conjunto que também reforcam e séo reforcados por praticas de inclusdo e
exclusdo. Por sua vez, estas praticas tornam visiveis as fronteiras imaginadas

da comunidade.

A idéia de pertencimento, portanto, inerente ao conceito de comunidade,
implica inclusdo e em consequéncia, 0 seu contrario — a exclusdo. Fazer parte
de uma ou de algumas comunidades significa ndo participar de outras, seja por
opcéao, seja por desconhecimento, seja por rejeicdo das outras comunidades ao
individuo. O acirramento das diferencas entre as comunidades, alias, pode
levar a inclusdo em uma comunidade apenas pela exclusdo de outra

comunidade, do “outro”.

3.1.1 Condic0Oes para a existéncia de comunidades

Para Nicholas Burbules, existem trés condicbes para a existéncia de uma
comunidade: as condicbes mediadoras, as condi¢cdes politicas e as condi¢cbes

de espaco e lugar (Burbules, 2004).

As condi¢cbes mediadoras partem do principio de que todas as interacdes
humanas, até mesmo as mais “diretas”, sdo mediadas. Nao através de graus
de mediacédo, mas sob diferentes modos de interacdo, como a conversa face a
face, a escrita ou a Internet. Toda forma de mediacéo expde e esconde, inclui e
exclui — seja pela caracteristica mesma da forma mediadora, seja pelo seu
projeto explicito, aquilo para o qual foi deliberadamente projetada para néo

fazer.

Portanto, todo meio confere prioridade a determinados elementos na interacao,
tornando-os mais visiveis, a0 mesmo tempo em que esconde outros, aqueles

elementos que nao se enquadram no modelo escolhido. A mediacao, portanto,
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ndo é neutra. O elemento central para comparar mediacdes €, entdo, observar
0 que e de que maneira elas incluem e excluem. “as interacdes sociais, como
em uma pretensa comunidade, assumem caracteristicas particulares por causa

dos meios pelos quais ocorrem” (Burbules, 2004: 213).

No entanto, todas estas questfes a respeito da mediacdo relacionam-se
dialeticamente com as formas de comunicagdo disponiveis (Dewey, 1959).
Esta relac@o ndo se da de forma linear, como um continuum. N&o se trata, por
exemplo, de conferir mais importancia a Internet ou ao dialogo face a face, e
sim em compreender o que eles revelam ou escondem, o que incluem ou
excluem, que tipos de interagdo encorajam e que outros tipos desencorajam,
que linguagem ¢é utilizada e de que maneira os individuos comunicantes se
posicionam uns aos outros, naquilo que ja foi chamado de “modos de

enderecamento” (Ellsworth, 2001).

Por fim, as condicdes mediadoras implicam também em “praticas de
identidade”, como praticas sociais onde as pessoas procuram se expressar,
formar e defender suas mdltiplas identidades diante de outras, num movimento
continuo no processo interativo grupal. Estas praticas de identidade podem ser
tanto externas, publicas, quanto internas, privadas. S&o praticas dinamicas que

estabelecem um conflito permanente no interior dos grupos.

Nem todas as comunidades sao voluntarias. Algumas séo escolhidas por nés,
mas outras ja nascem conosco, como a familia e a religido. Estas condicdes
politicas, para existéncia de uma comunidade, embora ndo sejam
determinantes, sdo importantes nesta analise. Para Dewey, a diferenca
constitui um importante elemento para a caracterizagdo da diversidade e, em
consequéncia, para o desacordo e o conflito, porém isto seria justamente o que
daria oportunidade a convivéncia democratica, devido aos acordos dai

advindos.

Embora compreendesse que as caracteristicas de proximidade,

homogeneidade relativa e familiaridade, destinada a pequenas comunidades,
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ndo poderia ser aplicada mecanicamente a Grande Comunidade, Dewey
guardava sempre a esperanca de que a Democracia somente seria possivel

com esta convivéncia dos diferentes, através de acordos negociados.

Entretanto, se examinarmos o pensamento da alema Hannah Arendt, as coisas
ndo se ddao como Dewey propde, embora aparentemente assim possa ser
interpretada, ao considerar, como 0 norte-americano, que o publico somente se
faz através da condicdo da diferenca, realizada de forma construtiva. Arendt vé
a diferenca como pluralidade, e ndo como algo que possa, com o passar do
tempo, tornar aqueles que séo diferentes menos diferentes, como imaginou
Dewey. Nestas condi¢Oes, para Arendt, os acordos porventura realizados vao
ter interpretacdes diferentes conforme o significado que cada participante lhe
empresta (Arendt, 2001)'%. Quanto as caracteristicas de comunidade
expectadas por Dewey, Arendt ndo busca sua adaptacdo a uma suposta
Grande Comunidade, pois estas caracteristicas, nos termos imaginados por

Dewey, seriam simplesmente incompativeis na esfera publica.

Interpretacdo semelhante, mas nédo idéntica, a de Arendt, é encontrada em
Habermas, para quem, embora seja na esfera publica que se dé a intersecdo
discursiva, onde se produz e circula discursos e onde de concretiza a
participacdo politica, ndo pode constituir-se uma comunidade (no sentido de
grupo unido, relativamente homogéneo e voltado para o consenso) (Torres;
Morrow, 2003).

As condicOes de espaco e lugar compreendem inicialmente a diferenciacéo
destes termos. Conforme tratado no capitulo 2, o espaco € uma construcéo
constituida de objetos e agbes, que pode ser publica ou privada. O lugar é o
espaco carregado de significacdo. O lugar constitui o senso de familiaridade,

de reconhecimento, e acontece a partir da acio das pessoas sobre o espaco. E

¥ Em seu conceito de esfera publica, Arendt aproxima-se do modelo da Agora grega, que
constitui um espacgo onde as idéias sdo livremente manifestadas, onde as pessoas, ao se
encontrarem, se ouvem e se véem, ou seja, um espaco que ndo se identifica com o dominio

privado (vida particular), mas publico (vida coletiva, de trocas).
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através da arquitetura que o homem transforma o espaco em lugar. E
transformando o espago em lugar que as pessoas reconhecem onde estdo e
como devem agir, tanto no espaco publico, quanto no privado. Esta relacédo das
pessoas com os lugares ndo se da em um s6 sentido: a0 mesmo tempo em
que as pessoas transformam os espacos em lugares, estes também
determinam aclOes das pessoas. As pessoas adaptam suas atividades ao
espaco existente, a0 mesmo tempo em que imaginam espacos em que possam

atuar, transformando-os em lugares.

As comunidades relacionam-se profundamente com os lugares em que se
estabelecem. Elas constituem manifestacdbes mesmas destes lugares, que
também se adaptam a elas. A andlise da forma como as comunidades se
adaptam aos lugares e de como estes se vao modificando ao longo do tempo
conforme o interesse das pessoas torna-se um interessante campo de estudo,
ndo somente sob o ponto de vista da previsdo possivel das modificacdes,
estabelecida pela arquitetura, como também pela forma como o0s espacos sao

percebidos, experimentados e imaginados pelas pessoas.

3.2 DAS COMUNIDADES AS REDES SOCIAIS

Muitas comunidades estruturam-se a partir de um conceito eminentemente
piramidal: Muitas pessoas na base, de forma que a estrutura vai se afunilando
a medida que sobe, comportando menos pessoas e agregando cada vez mais
poder relativo. Desta forma aquele (ou aqueles) que se encontram no topo da
piramide comunicam-se de forma verticalizada com aqueles que se encontram
nos estratos abaixo. A mesma forma verticalizada, hierarquica, é seguida na

comunicacao de quem esta abaixo com aqueles acima.

Ao colocarem-se as relacdes baseadas em estruturas de poder e privilégio, a
comunicacao de quem esta numa determinada posicao é realizada de forma a
contrapor-se a quem esta na posi¢do imediatamente abaixo. Nesta perspectiva
de poder versus contra-poder, forcam a reproducéo destas caracteristicas nos

estratos abaixo e assim sucessivamente. Cria-se, entdo, a hierarquia de
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poderes, na qual se baseiam boa parte das relacbes sociais em muitas

comunidades, com substrato eminentemente instrumental (Habermas, 1987).

Nas ultimas décadas vem se desenvolvendo de forma cada vez mais intensa
um novo conceito de organizacdo social: o conceito de redes sociais (Both,
1976; Scherer-Warren, 1996; Castells, 2003a; 2003b). Uma rede social €&
formada por varios pontos de conexdo, onde a distribuicdo de informacdes é
instantanea. A semelhanca de uma rede de computadores como a Internet,
uma rede social estabelece vinculos permanentes e temporarios, conexdes

complexas e intensas.

Ao contrario das comunidades baseadas em estrutura piramidal, nas redes
sociais ndo ha qualquer tipo de centralizacédo, e, em conseqiéncia, ndo ha um
centro de comando. Qualquer dos “nés” (pontos ou nudcleos) da rede é
autbnhomo e pode tomar iniciativas, dependendo do tipo de tarefa sob
demanda. Da mesma maneira, a colaboracdo permanente entre os nucleos é
condicdo para manutencao da rede e, em consequéncia, da existéncia de cada

nacleo. Assim, 0s objetivos sdo atingidos através da vontade coletiva.

As redes sociais podem ser locais e globais. As redes locais possuem um
sentido essencialmente comunitario, enquanto que as redes globais
representam o supranacional e o transnacional. O mais importante, no entanto,
€ que os estudos mais recentes apontam para uma nocdo nao-fragmentada
destas dimensdes das redes sociais, mas de permanentes interconexdes entre
elas, através de praticas politicas que articulem as acdes localizadas e globais
(Scherer-Warren, 1996).

O principio da rede € a interligacdo, seja na prépria rede, seja com outras
redes. A interligacdo se estabelece a partir da identificacdo de objetivos
comuns e/ou complementares, que serdo atingidos de forma mais satisfatéria
justamente pela formacéo das redes (Whitaker, 1993). Esses objetivos podem

ser:
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e acirculacéo de informacgoes;
e aformacdo de seus membros;
e acriacéo de lagos de solidariedade entre os membros;

e arealizacdo de a¢des em conjunto.

E portanto em cima de objetivos comuns que a rede age de forma coletiva,

consciente e organizada.
3.3 COMUNIDADES VIRTUAIS

O primeiro trabalho a influenciar de forma importante a respeito do tema foi
publicado originalmente em 1993 por Howard Rheingold. Denominado Virtual
Community, o livro defende a criacdo de comunidades virtuais na melhor
tradicdo da sociologia classica, com valores e interesses compartilhados, lacos
de amizade entre seus membros e possibilidade de extensdo também as
relacbes presenciais (Castells, 2003b). Rheingold tentou demonstrar isso
juntamente com outros entusiastas do tema, criando uma comunidade virtual
denominada WELL (Whole Earth 'Lectronic Link). Alguns anos depois, porém, a
WELL acabou esvaziada em funcdo de pressfes de comercializacdo. O

conceito lancado por Rheingold, no entanto, permaneceu.®

As comunidades que se formam através da Internet vao se constituir, em varios
aspectos, de forma semelhante a outros tipos de comunidades. S&o téo
“imaginadas” (no sentido atribuido por Anderson) quanto qualquer outra.
Modificam-se e sao limitadas, portanto, sob muitas das condi¢cdes das demais

comunidades.

Do ponto de vista da mediacéo, a Internet possui caracteristicas singulares. Ela
ndo € apenas um meio para disseminacdo de informacdes; tampouco se
constitui apenas um meio de comunicagdo. A Internet caracteriza-se

especialmente por ser um ambiente no qual as pessoas podem criar e distribuir

1 Rheingold mantém uma versdo on-line completa do seu livro, no endereco

http://www.rheingold.com/vc/book/ .
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conhecimentos. Qualquer pessoa com acesso a Internet pode, potencialmente,
criar, editar e publicar na rede suas idéias. Da mesma forma, a Internet
facilmente propicia a criacdo de grupos de trabalho. Os blogs, fotologs (flogs),
0S mensageiros instantdneos como o MSN e ICQ, o IRC, chats, féruns de

discussoes e listas de discussdes, constituem exemplos destes grupos.

Politicamente, é necessario afirmar o fato de que a Internet ndo é neutra.
Contra o senso comum, reforcado pelos entusiastas cegos da tecnologia, de
que a Internet seria um caminho para a irmandade entre 0s povos, € importante
afirmar que existem poderosos mecanismos de controle atuantes na rede. As
diferencas de idade, nacionalidade, género, classe e raga, usualmente
colocadas como sem maior importancia em ambientes virtuais, de fato
importam sim, bem mais que o imaginario a respeito da Grande Comunidade
Virtual poderia supor. Quem tem ou ndo acesso a Internet; quem esta ou nao
presente em ambientes virtuais; paises que tém pouca ou nenhuma infra-
estrutura de telecomunicagfes. Fatos como estes contribuem para destituir o

mito.

Na verdade, se existe uma caracteristica realmente forte da Internet hoje é a
sua comercializagc&do. Para ela estdo sendo transferidas, de forma crescente, a
maioria das transacfes financeiras e comerciais dos “incluidos”. Da mesma
maneira, a comercializacdo dos espacos, tanto sob o ponto de vista da
propaganda quanto ao simples acesso e ao direito de publicacdo, vém

crescendo de forma avassaladora.

A propria nocéo de Internet como espaco para comunidades menores também

nao difere tanto dos outros tipos de comunidades. Aqui, como ali, percebe-se 0

fechamento de comunidades em senhas, com “moderadores” e “proprietarios”?°

% Estas s30 as denominag®es do servi¢co Yahoo Grupos ( www.yahoogrupos.com.br ) para as
pessoas responsaveis, respectivamente, pela manutencdo e criacdo dos grupos, as
“comunidades” do Yahoo. Qualquer pessoa pode criar um grupo, “cerca-lo” com senhas e

permissbes diversas, e controlar a admissdo de outras pessoas. O préprio Yahoo também
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da mesma forma que os muros dos condominios residenciais fechados, cada

Vez maiores e mais acintosos.

O servico para hospedagem de comunidades Orkut, criado por Orkut
Buyukkokten, funcionario da empresa Google, € um exemplo do carater
conservador, discricionario e excludente de muitas comunidades virtuais. A
exemplo das comunidades virtuais do Yahoo, no Orkut qualquer pessoa pode
fundar comunidades virtuais, sob os propdsitos mais estranhos que se possa
imaginar. Comunidades com nomes como “S6 mais 5 minutinhos...” (113 mil
integrantes, em dezembro de 2004) ou mais de mil comunidades do tipo “Eu
odeio...”, sdo formadas tendo como base uma suposta afinidade entre os

membros, em evidente proposta excludente.

Por trds do “servico” do Google esconde-se um poderoso esquema de
negécios visando a obtencdo de informacdes detalhadas sobre os usuarios,
através do cruzamento de informacfes dos varios sistemas de busca do
Google, do Orkut e de varios servicos com propoésitos semelhantes, como o
Gmail, que oferece generoso espacgo para o servico de entrega e recepcao de

correio eletrénico.

Todas as comunidades hospedadas em servicos como o Orkut e Yahoo
Grupos sao vigiadas de perto pelas empresas. Sob a alegacdo de “abusos no
uso do sistema”, usuarios do Orkut, por exemplo, sdo expulsos ou mandados
para a “cadeia”, uma espécie de quarentena, um castigo pelo “mau
comportamento” no grupo. Criticas mais acidas ao Google e seus funcionarios

causam o apagamento imediato da conta.

Muitos usuarios nao percebem que, ao participar destas comunidades virtuais,
assinam contratos onde abrem méao dos seus direitos de privacidade em favor
das empresas que controlam os sistemas. Tudo o que publicarem pode ser

livremente utilizado por estas empresas, seja nos grupos de discussao, seja

possui um gigantesco cadastro de cerca de 232 milhdes de pessoas a ele vinculadas (cf em

http://docs.yahoo.com/info/misc/history.html) .
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nos servicos de correio eletrénico. A secdo Orkut.com’s proprietary rights, do

termo de adesao ao sistema, por exemplo, coloca o seguinte:

Ao submeter, postar ou mostrar quaisquer materiais no ou através do
servico orkut.com, vocé automaticamente nos da direitos mundiais,
nao-exclusivos, sublicenciaveis, transferiveis, sem royalties, perpétuos
e irrevogaveis, para copiar, distribuir, criar trabalhos derivativos ou
executar e exibir publicamente tais materiais.

Clausulas semelhantes costumam freqlentar os termos de adesdo aos
servicos de correio eletronico Hotmail, da Microsoft, de mensagens
instantaneas MSN, também da Microsoft e servigcos do Yahoo, América On Line
(AOL) e varios outros, no que ja esta se configurando um padrdo neste tipo de
servicos, apesar do protesto de varios grupos em defesa da privacidade.

3.4 DAS COMUNIDADES VIRTUAIS AS REDES SOCIAIS VIRTUAIS

A Internet ndo abriga apenas comunidades ligadas a servigos privados, sob
condi¢Oes de existéncia piramidais. Existem possibilidades de criagdo de redes
locais bastante promissoras, no que diz respeito a liberdade com que se
articulam e as condi¢cBes de estabelecer a¢des transformadoras. Sao inUmeras
as experiéncias bem-sucedidas neste sentido, seja obtidas de forma
espontanea, seja através de projetos de desenvolvimento de redes sociais

virtuais.

A constatacdo de que a Internet, por um lado, ndo constitui uma Grande
Comunidade societaria como a imaginada por Dewey e, por outro, oferece
oportunidades para o desenvolvimento de relagcbes importantes entre as
pessoas, tem suscitado varios estudos nos ultimos anos. A principal conclusdo
destes estudos é que as experiéncias comunitarias bem-sucedidas na Internet
constituem redes de carater um tanto diverso das redes sociais ja explicitadas
neste trabalho. As redes sociais virtuais que substituem o conceito de
comunidades virtuais capturado pelos interesses puramente econdmicos ja
demonstrados, sdo redes onde a sociabilidade ndo se caracteriza pelo

compartilhamento de valores e organizacdo social, um conceito utépico, pelo
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menos ha Internet: sdo redes “montadas pelas escolhas e estratégias de atores

sociais, sejam individuos, familias ou grupos sociais” (Castells, 2003b: 107).

Embora haja uma certa convergéncia para este conceito, alguns pesquisadores
continuam a denominar estas novas redes sociais virtuais de “comunidades
online”. Uma destas pesquisadoras é a norte-americana Jenny Preece. Em seu
“Online Communities”, Preece procura estender o conceito de “comunidades
online” a outras possibilidades sociais, em uma linha de analise muito préxima

as chamadas “comunidades de pratica™ (Wenger, 1998).

Para Preece, “comunidades online” consistem em pessoas que interagem
socialmente em ambiente virtual, para tentar satisfazer suas préprias
necessidades ou desempenhar papéis especiais, como lideranca ou mediacao.
Estas pessoas compartilham objetivos, como interesses, necessidades, troca
de informagbes ou servicos que fornegcam uma razdo de ser para a
comunidade. E fundamental que exista algum tipo de entendimento comum, na
forma de suposicdes tacitas, rituais, protocolos, regras e leis que guiem as
interacGes das pessoas. O carater “online” da comunidade, para Preece, torna
tais caracteristicas comuns a todo tipo de “comunidade online”, seja ela local
ou global, nacional ou internacional (Preece, 2000: 10).

Preece estabelece um conceito de comunidade que pretende passar ao largo
das formulagcbes sociologicas classicas, argumentando que 0s conceitos
tradicionais imprimem uma for¢a nos relacionamentos que ndo € encontrada
costumeiramente nas “comunidades online”. A autora minimiza a importancia
de interacdes intensas entre 0s membros de uma comunidade como fator de
definicdo de “comunidades online”, alegando, a exemplo de Castells, que a

atual comercializagéo da Internet dilui o potencial do conceito.

2L As “comunidades de pratica’ sdo comunidades autogestionadas, caracterizadas por

compromissos, empreendimentos, rotinas, conhecimentos e regras tacitas de conduta em

comum.
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Portanto, em Preece as “comunidades online”, embora percam forca nos
aspectos relacionados ao compartilhamento de valores, possui énfase numa

sociabilidade voltada para a determinagao de normas comuns de atuagao.

Posi¢cdes conceituais como esta de Preece abrem espaco para abordagens
essencialmente instrumentais do conceito de “comunidades online”. As
relacbes entre seus membros, determinadas de forma objetiva, possui modelos
colaborativos que em muito se parecem com aqueles defendidos por Michael
Moore, conforme demonstrado no Capitulo 1 deste trabalho. Trata-se de
comunidades planejadas segundo uma racionalidade técnica, baseada em

principios de produtividade, eficiéncia e eficacia dos objetivos estabelecidos.

A sociabilidade, nestas comunidades, por exemplo, deve ser monitorada
permanentemente, e medida sob varios parametros. Em um trabalho recente
(Preece, 2001), a autora mapeia os tipos de sociabilidade desejaveis para o
“sucesso” de “comunidades online”, dividindo-os em trés componentes:
objetivo, pessoas e normas. Cada um desses componentes, por sua vez, é

subdividido em indicadores, de acordo com a tabela:
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Componentes Indicadores

NUumero de mensagens (constante por
membro do grupo e por membro ativo,

em determinado periodo de tempo)

Quantidade de discussdes por tépico

Interatividade (opinido encadeada de

varias pessoas em um mesmo topico)

Objetivo
Reciprocidade (balangco de quanto um

membro dad a comunidade e quanto

dela recebe, em participacdes)

Qualidade da contribuicédo (valorizacao
dos comentarios dos membros, por

outros membros)

Numero de participantes “silentes”
(aceitavel para pequenas
Pessoas _
comunidades: menor que 50%; para

grandes comunidades: até 90%).

Comportamentos agressivos
Normas

Confianga no grupo

Tabela 3 — Componentes e seus indicadores da sociabilidade “online”
(Preece, 2001)

Indicadores como estes podem assumir, na pratica, uma abordagem
essencialmente estatica da rica e complexa sociabilidade em ambientes

virtuais, com uma variedade enorme de elementos intervenientes.

Torna-se fundamental, entdo, superar estes modelos de “comunidades online”
baseados em premissas instrumentais e herdando componentes de mediacao
e lideranca em papéis essencialmente controladores, consentidos pelos demais
participantes. A nocao de redes sociais virtuais aponta para uma proposta ao
mesmo tempo horizontal nas relagbes interpessoais e voltada para a
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transformacao e a interligacdo com outras redes, ao invés de uma comunidade

voltada para seus proprios objetivos e de seus membros em especifico.

E importante relembrar os objetivos de formac&o das redes:

a circulacao de informacdes;
a formacéo de seus membros;
a criacao de lacos de solidariedade entre os membros;

a realizagcédo de acbes em conjunto.

Sao objetivos em que, ao mesmo tempo que ndo descuidam da rede voltada

para seus membros, evitam o circulo vicioso inclusao/exclusao, abrindo-a para

outras possibilidades associativas (outras redes) bem como para acdes

consequentes relacionadas aos seus objetivos de conhecimento.

CONCLUSAO: REDES SOCIAIS VIRTUAIS E REDES DE APRENDIZAGEM

Diante do que foi apresentado, alguns pontos ficam evidenciados:

O conceito de comunidade, do modo como foi originalmente formulado,
ainda no século XIX, perde rapidamente sua atualidade, atropelado pela
histéria, especialmente pelos fendbmenos advindos da globalizagéo;

Um conceito mais atual de comunidade comporta diversas condi¢coes
para sua existéncia, notadamente as condi¢cdes politicas, condicbes de
mediacdo e condicbes de espaco e lugar. Estas condicbes tém
dificuldade de se realizarem dentro de estruturas de rela¢des piramidais,
onde o poder € baseado em liderangcas ou chefias, que se véao
reproduzindo aos estratos inferiores;

As redes sociais surgem, entdo, como alternativas visiveis e viaveis de
formacdo de um novo tipo de comunidade, adequado a
contemporaneidade do mundo. Essas redes caracterizam-se por

estruturas descentralizadas, onde o poder se exerce na extensao de sua
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horizontalidade. As redes sociais também sdo redes de relacdes
(tendem a relacionarem-se com outras redes) e redes de acéo.

e Existem atualmente diversas propostas de comunidades virtuais.
Algumas delas, frageis do ponto de vista conceitual, baseiam-se em
relacdes mediadas, em ultima andlise, pelo grande capital econdmico e
financeiro, que controla vastas areas da Internet; outras propostas
procuram maior consisténcia teorica, buscando, em parte, fugir dos
conceitos tradicionais de comunidade, porém sem abracar abertamente
0 vazio das propostas de mercado. Estes modelos assumem uma
postura sobretudo técnico-instrumental, aliada a um discurso néo
diretivista, na qual a comunidade virtual € uma associacdo de pessoas
que, diante de determinados pressupostos e caracteristicas, assume
comportamentos de produtividade, que a levardo a resultados
controlados, proximos de objetivos predeterminados.

e A partir da proposta de redes sociais surgem as redes sociais virtuais.
N&o se trata de uma analogia. De qualquer forma, o virtual ndo se opde
ao real, mas ao atual (Lévy, 1999a). Trata-se de redes essencialmente
inclusivas, voltadas para ligacdo a outras redes e com poder

descentralizado.

Neste contexto de associacdo virtual através de redes, objetivos de
aprendizagem em programas educativos sO podem incorporar propostas
pedagogicas inclusivas e abertas. Programas didaticos tipo “sala de aula
virtual” (Peters, 2001; Palloff, Pratt, 2002, 2004) ndo comportam este conceito,
uma vez que tendem a reproduzir os mesmos padrfes comunitarios voltados
para um grupo relativamente fechado de sujeitos. A “sala de aula virtual”,
enquanto espaco pré-normatizado, onde o contrato didatico®® baseia-se
exclusivamente em elementos de relagdo interpessoal e na proposta de um
espaco que deve tornar-se lugar segundo apenas estes elementos, nao atende
a uma educacdo que gera acdes concretas e busca o rompimento dos

paradigmas piramidais de poder.

2 A nogao de contrato didatico sera desenvolvida no capitulo 4 deste trabalho.
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Ao mesmo tempo, os programas de educacdo virtual deste tipo evidenciam
formas pedagogicas caracterizadas por uma media¢do centrada no professor
(ou facilitador, como muitas vezes € chamado este personagem mediador), ao
invés da mediacao centrada no grupo. Ao contrario, a aprendizagem através de
redes abertas propicia uma mediacdo baseada na intersubjetividade, na leitura
do mundo (Freire, 1970; Gomez, 2004), onde a rede é o conceito central.
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CAPITULO 4
A ABORDAGEM PROPOSTA

INTRODUCAO

A abordagem proposta neste trabalho comecou a ser desenhada em 2002,
através de cursos de didatica para professores da Universidade de Fortaleza —
UNIFOR (Mattos, 2002a). A questdo central, a respeito das possibilidades
efetivas de colaboracdo entre os participantes, aliada a significacdo da
experiéncia como elemento motivador, ja estava presente nestas primeiras
praticas. Também delineavam-se outras caracteristicas que mais tarde seriam

aprofundadas, tanto teoricamente quanto em outras experiéncias.

As caracteristicas ja presentes nos cursos de 2002 eram:

e Encontros presenciais e a distancia. Embora pareca viavel a efetivacédo
de experiéncias semelhantes realizadas totalmente a distancia, o
modelo hibrido oferece as seguintes vantagens:

0 estabelece uma rapida resolucdo de situacdes comunicativas que
a distancia s6 seriam alcancadas ao cabo de dias ou semanas,
especialmente aquelas que demandam decisdes do grupo;

0 0 ambiente presencial proporciona um interessante sentido de
continuidade ao dialogo realizado por computador, onde debates
séo referenciados mutuamente;

0 a alternéncia nos ritmos (a distancia, mais lento; presencial, mais
rapido) de comunicagdo imprime dindmica a experiéncia coletiva;

O proporciona a varios participantes nao habituados a discussdes
intensas a distancia a oportunidade de experimentarem-se com
seus colegas também no conhecido ambiente presencial,
realizando assim um aprendizado mais suave no ambiente a

distancia;
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0 as experiéncias demonstraram que as pessoas gostam de avaliar
a sua participacdo e a do grupo em determinado ambiente em
outro ambiente, diverso daquele objeto da avaliagdo. Assim, no
ambiente presencial avalia-se o ambiente a distancia e vice-
versa.
Utilizacdo de casos. Os casos, ja estudados em minha dissertacdo de
mestrado, demonstraram constituirem importantes recursos no processo
pedagogico de solucdo de problemas e na busca da compreensédo de
determinadas situagOes existenciais. Foram utilizados casos-problema e
casos-analise, cujo sentido sera explicitado mais adiante neste capitulo.
Problematizacdo das situacdes existenciais dos participantes, através da
utilizagdo de situagdes codificadas. Nas experiéncias com professores
universitarios, foram utilizados apenas textos. Na experiéncia que sera
descrita neste trabalho, também foram utilizadas situacdes codificadas
em imagens.
Sistematizacdo e codificacdo do material produzido pelo grupo, tendo
em vista sua referéncia e/ou reutilizacdo pelo préprio grupo e por outros
grupos. Este recurso, fundamental no contexto da metodologia proposta,
foi posteriormente refinado com a introducdo das Unidades Pedagogicas
e das Fichas de Descoberta, inspiradas conceitualmente no instrumento

de alfabetizacdo de adultos utilizado no método Paulo Freire.

Posteriormente, em 2003 e 2004, a abordagem foi aperfeicoada, agregando
novos elementos e descartando outros, ao mesmo tempo em que aprofundava
conceitos (Mattos, 2004).

4.1 BASE DA ABORDAGEM: OS MOMENTOS METODOLOGICOS DE
FREIRE E DA PESQUISA-ACAO

A construcdo da abordagem de educacéo virtual baseou-se em duas matrizes
metodoldgicas e conceituais, ambas profundamente relacionadas entre si: a
metodologia de formacdo da consciéncia critica de Paulo Freire (1970; 1983;
1992) e da pesquisa-acao (Thiollent, 1986; O’Brien, 2001). A escolha destes
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modelos baseou-se, em primeiro lugar, na semelhanca das dificuldades
encontradas por Freire e pelos tedricos da pesquisa-acdo e aquelas
ressaltadas neste trabalho. Conforme ja explicitado aqui, estas abordagens

propdem:

e Relacionar o mundo concreto do educando a sua realidade existencial
n&o por concessao, mas por conquista;

e Valorizar o saber da pratica como elemento dinamizador do processo
pedagdgico e da motivacao;

e Valorizar a conquista coletiva, valorizando também a emergéncia das
identidades e as diferencas como elemento pedagogico do processo;

e Vincular a consciéncia a a¢do organizada.

As dificuldades semelhantes relacionam-se a sujeitos descrentes de sua
propria capacidade de aprender e pensar criticamente e, no caso especifico de
Freire, da pouca persisténcia em atividades que exijam concentracdo e

habilidades manuais especificas relacionadas a tecnologia escrita.

Em segundo lugar, a escolha recaiu nas possibilidades de teorizacdo que as
referidas abordagens ensejam, em relacdo a propostas pedagogicas
envolvendo tecnologias da informacdo e comunicacgdo. A reflexdo sobre varios
conceitos, alguns ja abordados aqui, como dialogo, redes, lugares e territérios,

proporciona ricas possibilidades de desdobramentos pedagdgicos.

Em terceiro lugar, crescem nos ultimos anos as analises (O’'Brien, 2001,
Gomez, 2004; Burbules, Torres, 2004) onde este tipo de vinculo é claramente
examinado, validando, aos poucos, a propriedade da discussao destes temas

de forma relacionada.

Durante processos colaborativos em educacao virtual, especialmente naqueles
com duracdo mais prolongada (mais de um més), observam-se algumas
situacOes analogas aquelas enfrentadas, por exemplo, por Paulo Freire. Boa

parte dos participantes de atividades de educacao virtual possuem uma idéia
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equivocada sobre o que significa aprender a distancia. Acreditam que, a
distancia, havera menos esforco para aprender, mais comodidade. O segundo
ponto pode até ser um fato em muitos casos, porém, definitivamente, o esforgo
para a aprendizagem precisa ser intenso, acompanhado de grande disciplina
no estudo, constancia nos acessos ao ambiente de educacdo virtual e
participacdo grupal efetiva. Desavisados e, sobretudo, descostumados a estas

condi¢cBes novas de aprendizagem, muitas pessoas desistem.

Por outro lado, observa-se também o objetivo claro do participante, relacionado
a conclusdo da atividade a distancia. Em suma: o participante deseja usufruir
dos resultados da atividade, porém ndo consegue submeter-se as
caracteristicas de ambientes e processos especificos da educacao via Internet.

Ao lado deste problema, persiste um outro: boa parte dos contetudos e
atividades em educacéao virtual soam fechados, estereotipados, & semelhanca
da “educacdo bancéria” presencial (Freire, 1970), contribuindo para a
desmotivacao e a evasao. Aléem disso, a pratica mediadora corrente na maioria
das experiéncias de educacao pela Internet incorpora a nog¢ao de “tutor”, uma
pessoa destinada a “proteger” o educando, procurando estimula-lo de maneiras
diversas, com o0 objetivo de obter sua aprendizagem e, em consequéncia,
impedir a evasao tdo comum. Desnecessario argumentar a incompatibilidade
entre a nocdo de tutoria e aquela de mediacdo defendida por Freire, na qual
ambos os sujeitos sdo mediados pelo mundo, onde um néo esta submisso ao

outro.

Entretanto, Paulo Freire ndo vinculou os saberes formais e da pratica tendo em
vista unicamente a motivacdo do educando. Esta surgiu em decorréncia do
sentido que os conteudos da prética passaram a fazer no contexto do processo
de desvelamento da realidade. O educando passa a perceber que seu saber da
pratica é parte do processo de compreensdo do mundo e aprende a

sistematiz-lo de forma a organizacao da acéo.
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A proposta apresentada aqui também busca, em ambiente virtual, sistematizar
0s saberes da pratica dos educandos, incorporados aos conhecimentos ja
sistematizados cientificamente. Este processo de sistematizacao, pelo sujeito,
das idéias surgidas nos dialogos em ambiente virtual, além de Iudico, revela o

sentido da palavra escrita, no contexto do dialogo coletivo.
4.1.1 A metodologia de formagéo da consciéncia critica de Paulo Freire

O processo metodolégico de formacdo da consciéncia critica de Paulo Freire
inspirou boa parte da abordagem descrita neste trabalho. Entretanto, algumas
modificacdes foram necessarias, devido as caracteristicas do meio Internet e
do préprio ambiente a ser utilizado, o Teleduc®. Estas modificacdes ndo foram
aleatérias, mas seguiram principios de participacdo, problematizacdo e
utilizacao dos elementos do saber da pratica como essenciais a abordagem. O
movimento de construcdo e reconstrucdo do conhecimento, por exemplo,
caracterizado pelo caminho do concreto ao abstrato e do abstrato para o

concreto problematizado € semelhante nas duas abordagens.
A metodologia de Freire é dividida em trés etapas:

1) Investigacéao
e Pesquisa do universo vocabular e tematico, para levantamento
das palavras geradoras;
e Sistematizacao e discussao do material de pesquisa;
e Preparacdo da equipe e dos animadores dos circulos de cultura,

para boa utilizacdo da metodologia e do material especifico.

% Teleduc é um ambiente computacional destinado a atividades educativas a distancia,
funcionando na Internet. Possui vérias ferramentas de comunicacdo e colaboracdo entre
usuarios. Trata-se de um software de codigo livre sob licenca GNU, desenvolvido e distribuido

pela Universidade Estadual de Campinas — Unicamp.
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2) Tematizacao
e Codificacdo do material de trabalho, transformado em simbolos

de uso no circulo de cultura.

3) Problematizacéo
e Descoberta dos limites e possibilidades existenciais concretas
captadas na primeira etapa (Gadotti, 1989);

e Busca de acdes concretas para superacao.

As palavras geradoras, utilizadas durante o processo de alfabetizacdo, sao
gradualmente substituidas na fase de poés-alfabetizacdo, pelos temas
geradores. Os temas geradores constituem importante elemento nesta
metodologia. Os conteudos de ensino ndo sdo construgdes tedricas dadas, a
priori; tratam-se de construcdes histoéricas, ligadas a cada pessoa, cada grupo.
Dai a critica de Paulo Freire, a respeito do que chamou de “educacédo
bancaria”, de contedudos preestabelecidos e fora do contexto social do
educando. Os temas geradores, portanto, constituem a problematizacdo da

pratica de vida das pessoas.

4.1.2 A metodologia da Pesquisa-Acéao

A pesquisa-acdo possui varias semelhancas & abordagem de Freire?. Esta
forma de pesquisa social possui uma estratégia metodoldgica na qual:

** Nos Ultimos anos vem sendo desenvolvida uma nova metodologia de pesquisa qualitativa
derivada da Pesquisa-Acdo, denominada “Pesquisa-A¢do Colaborativa”, ou simplesmente
“Pesquisa Colaborativa”. (Zeichner, K, 1993; Pimenta, S. G.; Garrido, E.; Moura, M. O., 2001),
segundo este autores, trata-se de uma adaptacdo da Pesquisa-Acdo a formacdo de
professores. Para alguns autores canadenses (Bednarz, N.; Desgagné, S.; Couture, C. et al,
1999), no entanto, esta metodologia, aplicada a formacéo de professores da Educacéo Basica,
diferencia-se da Pesquisa-A¢do pelo empenho em aproximar o professor universitario e os
demais pesquisadores-participantes do objeto comum de acdo. Esta aproximacao ocorre em
trés momentos: co-situacdo, que busca aproximar o contexto do pesquisador-especialista do

contexto da pesquisa; co-operacdo, que enfatiza a construcdo de narrativas pelos
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d)

e)

“hd uma ampla e explicita interacdo entre pesquisadores e pessoas
implicadas na situacao investigada;

desta interacao resulta a ordem de prioridade dos problemas a serem
pesquisados e das solu¢gBes a serem encaminhadas sob a forma de
acao concreta;

0 objeto de investigacdo ndo é constituido pelas pessoas e sim pela
situacdo social e pelos problemas de diferentes naturezas encontrados
nesta situacao;

0 objetivo da pesquisa-acdo consiste em resolver ou, pelo menos, em
esclarecer os problemas da situacdo observada;

héa, durante o processo, um acompanhamento das decisdes, das acdes
e de toda a atividade intencional dos atores da situacao;

a pesquisa ndo se limita a uma forma de acéo (risco de ativismo):
pretende-se aumentar o conhecimento dos pesquisadores e o
conhecimento ou o ‘nivel de consciéncia’ das pessoas € grupos
considerados.” (Thiollent, 1984: 16)

A metodologia da pesquisa-acdo segue trés momentos. Nao se tratam de

etapas, uma vez que mais de um deles podem realizar-se simultaneamente. No

entanto, h4 uma sequéncia desejavel, que constitui um ciclo. Os momentos sdo

0S seguintes:

1. Investigacéo

e Neste momento é realizada a coleta de dados sobre a realidade

do grupo, com o objetivo de conhecer 0s processos desta

realidade e, ao mesmo tempo, captar as percep¢cdes do grupo

sobre tais processos.

2. Tematizacao

Subdivide-se nos seguintes passos:

participantes; e co-producdo, que enfatiza os momentos coletivos de reflexdo baseados no

dialogo, sob mediacao especifica. Devido a grande semelhanga entre as duas propostas, este

trabalho optou por utilizar os principios da Pesquisa-A¢cao pela abundancia de estudos

disponiveis sobre as aproximacdes entre esta abordagem metodolégica e a abordagem de

Freire.
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e Teorizacdo — é realizada a andlise dos dados coletados sobre a
dindmica da realidade do grupo;

e Tematizacdo — € feita a andlise das percepc¢des do grupo sobre
0S processos da realidade e confronto com a teorizagéo realizada
no passo anterior. Com isto, organiza-se 0s temas mais presentes
na percepcdo do grupo, gerando a tematica do programa
pedagogico;

e Programa Pedagodgico — organizacdo pedagogica dos temas
organizados na Tematizacdo, procurando evitar uma Visao
fragmentada da realidade. Metodologicamente, esta organizagéo
vai do simples para o complexo; do concreto para o abstrato; do
ja compreendido para o ainda ndo compreendido; do presente na
percepcdo para o ainda ausente.

e Programacéo-acao — Elaboracdo dos projetos de acdo com o
grupo. Este trabalho € apoiado pela organizacédo realizada no

Programa Pedagogico.

Uma vez que o momento de Programacdo-acdo é atingido, ja se sugere o

trabalho em nova Investiga¢do, compondo o ciclo:

Investigacdo

Programacé&o-acao Tematizacao

Figura 1

Ciclo metodologico da Pesquisa-Acéo

93



4.2 A ABORDAGEM PROPOSTA

4.2.1 Visao Geral

A abordagem educativa proposta neste trabalho, ao reunir estratégias e
conceitos da metodologia de formacdo da consciéncia critica de Paulo Freire e
da Pesquisa-acdo, propfe cinco momentos metodoldgicos que parecem
adequados tanto as posturas teéricas assumidas neste trabalho quanto ao

modelo hibrido do encontro presencial e a distancia.

A base de sustentacdo da abordagem € a pratica do dialogo. Ndo do didlogo
como mera técnica utilizada por alguém que se encontra em posicdo de
dominacdo do outro, com o objetivo de obter uma “participacdo consentida”
para a “educacdo bancaria”; ndo do dialogo como modo romantico de encarar a
relagédo educativa, através de um discurso ndo-diretivo porém calcado na razéo
instrumental. O dialogo de que se trata aqui refere-se a uma condicdo
existencial de educador e educandos, de uma colaboracdo caracterizada pelo
olhar que se mescla e se define a medida em que olha, ao invés do olhar pré-

determinado, que nao é afetado por aquilo que se olha.

Propde-se cinco momentos metodologicos para a abordagem. A utilizacdo de
momentos e ndo de etapas metodoldgicas justifica-se de modo a melhor
adaptarem-se a utilizacdo de debates assincronos, em ambiente presencial e
Internet. Esta € uma das especificidades dos ambientes assincronos: é preciso
ter metodologia claramente explicitada, porém a assincronia exige uma maior
flexibilidade e simultaneidade na forma de encetar as diversas atividades

vinculadas as fases da abordagem.

Assim como a metodologia da Pesquisa-acdo, embora sejam momentos, estes
constituem uma sequéncia em forma de ciclo. Entretanto, em sua
representacdo grafica, optou-se por uma forma de estrela que estabelece de
forma clara os momentos e o didlogo como elemento que perpassa todo o

processo:
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Formacao do grupo e avaliacado diagndstica

Acompanhamento Circulos de Cultura
da Acdao Virtuais
Dialogo
Preparacdo da Acao Sistematizacdo do Material
de Trabalho
Figura 2

Momentos metodolégicos da abordagem proposta

Um ciclo completo (cinco momentos metodoldgicos) da abordagem, deve durar
entre 60 e 90 dias, divididos em duas etapas de duracdo semelhante,
compreendendo a primeira os dois primeiros momentos (Formagé&o do grupo e
avaliagdo diagnostica e Circulo de Cultura Virtual) e a segunda os momentos
restantes. Entre uma etapa e outra € importante realizar-se uma pausa de dez
a quinze dias, para evitar-se o cansa¢o do grupo em atividades colaborativas

intensas a distancia (Mattos, 2002b).

E possivel realizar-se um comparativo das metodologias de Freire e da
Pesquisa-Acdo com os momentos metodolégicos da abordagem proposta
neste trabalho, na medida em que os trés possuem caracteristicas teorico-
metodolégicas semelhantes. A abordagem proposta, no entanto, possui uma
série de instrumentos e procedimentos diversos que |lhe possibilitam o emprego
na modalidade de educacdo a distancia, em boa parte de seus momentos
metodolégicos. Em um quadro comparativo, as metodologias e a abordagem
poderiam ser posicionadas da seguinte forma:
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MOMENTOS

METODOLOGIASDE | \\eropoLoGICOS DA

MODALIDADE NA

PAULO FREIRE E ABORDAGEM
x ABORDAGEM
PESQUISA-ACAO PROPOSTA PROPOSTA
= Formacao do grupo e| Presencial e a distancia
Investigagéo avaliacdo diagndstica
= Circulos de Cultura A distancia
Virtuais

Tematizacao /
Programa Pedagoégico |= Sistematizacdo do A distancia
Material de Trabalho

» Preparacéo da Agéo A distancia

Problematizagéo /

~ ~ = Acompanhamento da Presencial e a distancia
Programacéao-acao

Acéo

Quadro 1
Comparativo entre os momentos metodoldgicos da abordagem proposta e as

metodologias de Paulo Freire e da Pesquisa-Acéo

4.2.2 Descri¢gdo dos momentos metodol6gicos da abordagem

4.2.2.1 Formacao do grupo e avaliacdo diagnostica

Este momento inicial pode ser realizado de duas formas. A primeira parte do
principio de que o grupo ainda ndo esta formado, portanto é constituido por
pessoas que ndo se conhecem ou se conhecem pouco; a segunda trabalha
com grupos ja formados. Neste segundo caso, passa-se logo para a avaliacédo
diagnostica. Um primeiro conceito a ser esclarecido aqui é o conceito de Grupo
Estratégico. Esta abordagem para processos educativos a distancia trabalha

com este conceito.

Um Grupo Estratégico € aquele que, devido a posi¢cdo que ocupa no grupo
ampliado (sécio-econbmica ou de lideranca), possui importancia para a

realizacdo de mudancas. O grupo estratégico é relativamente homogéneo em
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suas caracteristicas econémico-produtivas ou culturais. Isto permite uma acéo
educativa mais direta e efetiva. Exemplos de grupos estratégicos: professores,
jovens de uma determinada localidade, participantes de uma cooperativa,

funcionérios de determinado setor de uma empresa.

4.2.2.1.1 Formacéao do Grupo

Partindo-se de grupos ainda néo formados, o primeiro passo € a realizacdo de
uma reunidao presencial, na qual ocorrem relatos dos objetivos pessoais de
aprendizagem e a busca de objetivos comuns. E importante enfatizar que o
grupo passa a ser o elemento primordial de todo o processo, caso contrario
cada um tentardq utilizar o processo educativo de forma exclusivamente
individual, para obter apenas objetivos pessoais. Se isto ocorrer, entdo a
abordagem proposta ndo vai funcionar, porque a construcdo colaborativa do

conhecimento nédo ir4 acontecer.

Neste encontro inicial € muito importante o estabelecimento de um clima de
cordialidade no grupo, de modo que as pessoas se sintam em seguranca para
manifestar livremente suas opinides. Neste momento também € colocado de

forma resumida em que consiste todo o processo pelo qual o grupo vai passar.

E necessario ainda que os participantes compreendam a necessidade de
tempo para a experiéncia coletiva. Existe uma crenga mais ou menos
generalizada a respeito de educacdo a distancia, de que esta modalidade
necessitaria de um menor tempo disponivel. Isto é falso. A pratica de educacao
a distancia pela Internet exige também regularidade nos encontros virtuais.
Tudo isso precisa ser discutido com antecedéncia, para que as pessoas

tenham uma noc¢ao mais clara do que experimentarao.

Este primeiro contato deve gerar um produto: o contrato didatico do grupo.
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O contrato didatico € um instrumento para estudo das regras que se formam
no ambito escolar e didatico (Pais, 2001). Concebido inicialmente por Guy

Brousseau (1986), o contrato didatico, segundo o autor, é

“a relagédo que determina - explicitamente por uma pequena parte, mas
sobretudo implicitamente - aquilo que cada participante, professor e
aluno, tem a responsabilidade de gerir e do qual ele serd de uma
maneira ou de outra, responsavel diante do outro.” (Brousseau,
1986:51 apud GRANDO, 1996:10).

Elaborado inicialmente para uso na didatica da Matematica, o conceito de
contrato didatico hoje é aplicado em varias areas, como forma de estabelecer
uma relacdo franca entre educadores e educandos, especificando
responsabilidades e expectativas de um em relagdo ao outro ao longo de um

processo pedagdgico que se inicia.

Elaborado livremente entre educando e educador, as regras do contrato
didatico, no entanto, ndo se assemelham ao contrato juridico, uma vez que na
area pedagodgica existe uma série de normas implicitas, proprias da
subjetividade dos processos pedagdgicos. Por esse motivo, o contrato didatico
deve centrar-se principalmente em seus elementos de ruptura, visto a

impossibilidade de explicitar todos os elementos possiveis (Pais, 2001).

A elaboracdo do contrato didatico pode orientar-se pelas seguintes

providéncias:

e Explicitar o que cada um espera do outro (educador e educandos)
durante o desenvolvimento da acéo educativa;

e Criar um pacto de confianca entre os participantes (mais importante até
que as regras em si);

e Evitar 0 uso de regras ambiguas;

e Formalizar de alguma maneira o contrato, seja de forma escrita, seja por
aclamacao;

e Alterar o contrato a qualquer momento, sempre que o grupo desejar.
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4.2.2.1.2 Avaliagédo Diagndstica

O segundo passo para 0S grupos iniciantes representa 0 primeiro passo para
0s grupos ja formados. Neste passo do primeiro momento metodoldgico, os
objetivos relacionam-se a obtencdo de elementos para a elaboracdo do

planejamento da acao educativa.

A avaliacdo diagnostica é um passo do primeiro momento metodologico,
caracterizado pela coleta de informacgdes, visando a problematizacdo da
situagdo existencial do grupo. E aqui que se pretende desencadear o didlogo
que permitird ao grupo esclarecer quais 0s seus objetos de interesse que, uma
vez problematizados, serdo tratados posteriormente no Circulo de Cultura
Virtual (CCV). A relacdo com os temas geradores propostos por Freire ndo é
gratuita. Pretende-se, neste caso, iniciar um processo pedagoégico
consequente, onde reflexdo e acao ocorrem de forma indissociada ao longo de

toda a caminhada do grupo. E composta dos seguintes passos:

1. Identificacao coletiva dos problemas e suas relagdes

Caso 0 grupo ja seja experiente na abordagem, pode-se realizar este
passo inteiramente a distancia. Neste caso, sao utilizadas técnicas
participativas em Ambiente Virtual de Educagdo (AVE). Algumas
técnicas que favorecem a elaboracdo de temas em ambiente virtual de
educacdo sdo descritas em Palloff & Pratt (2002, 2004). Dois
instrumentos virtuais interessantes para a realizacdo de atividades
colaborativas sincronas sdo o Tele e o Wiki*®. No caso de grupos novos,
€ imprescindivel que este passo seja realizado na modalidade

presencial.

% O Tele é uma ferramenta para uso colaborativo em ambiente Internet, que possibilita a
utilizacdo sincrona de recursos de som, texto, desenho e imagem, desenvolvido pelo
laboratério Multineios da Faculdade de Educacéo da Universidade Federal do Ceara. O Wiki é

uma ferramenta para escrita compartilhada, de distribuicéo livre e cddigo-fonte aberto.
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Existem varios instrumentos disponiveis para discussdo e
problematizacdo de objetos de interesse. Uma compilagdo de 29
instrumentos pode ser encontrada em Brose (2001). Aqui sera descrito
apenas o instrumento da Graficacdo, utilizada na fase experimental

deste trabalho.

O instrumento da Graficagdo tem como objetivo listar problemas
existentes, discuti-los e em seguida relaciona-los, procurando
estabelecer “problemas geradores” ou problemas que, pela sua forte
relacdo com os demais, neles interferem de forma decisiva. A aplicagao

do instrumento consiste nas seguintes etapas:

1) Individualmente, cada participante lista rapidamente a maior
qguantidade possivel de problemas relativos aos objetos de
interesse do grupo estratégico do qual faz parte (tempo maximo: 5
minutos). O objetivo aqui ndo é a reflexdo sobre os problemas,

apenas a sua mencao;

2) Em pequenos grupos, os participantes elegem de sete a nove
problemas consensuais. Este numero justifica-se devido a
necessidade de se tornar a discussdo posterior mais objetiva. A
selecdo final de um grande numero de problemas tornaria
desnecessariamente complexa a tarefa de relaciona-los na etapa
4. Esta segunda etapa € a mais importante para o0 bom
andamento do instrumento. Quanto mais os grupos debaterem em
torno de elementos como a importancia dos problemas listados
por cada um, e quais aqueles realmente importantes e por qué,

mais acurada sera a selecao realizada;

3) Em uma cartolina, cada grupo desenha varias elipses, tantas

quantos forem o0s problemas selecionados. Escrevem 0s
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problemas dentro das elipses, cuidando para deixar um bom

espaco entre elas;

4) O grupo relaciona cada problema com os demais, ligando-os
através de setas, sempre perguntando: “Este problema influencia
significativamente este outro?” Caso afirmativo, traca-se uma seta
saindo do problema influenciador para o influenciado. Caso
negativo, nenhuma seta é desenhada. E claro que determinados
problemas podem influenciar-se mutuamente (setas indo e

voltando);

5) Cada grupo escolhe o problema gerador, que sera tratado
como tema gerador no Circulo de Cultura Virtual (veja mais
adiante). O problema gerador é identificado como aquele do qual
saem mais setas. Isto caracteriza uma relacdo direta deste com
varios outros, justificando sua prioridade no tratamento do
processo de aprendizagem do grupo. As vezes ocorre mais de um
problema gerador, que € tratado em outros Circulos de Cultura

Virtuais.

O grafico pode assumir um formato semelhante a este, ao final:
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Figura 3
Aparéncia final da figura de Graficacao

6) Cada grupo apresenta seu grafico em plenaria, explicando aos
demais como se desenrolou a discussao interna e como se

chegou a este resultado.

7) Anota-se em um quadro os problemas geradores de todos os
grupos, procurando entdo escolher qual aguele problema gerador
que seria tema do Circulo de Cultura Virtual, a ser realizado.

A avaliacdo diagnéstica pode ser realizada de outras maneiras. O
importante € que, ao seu final, o grupo perceba claramente qual o tema
gue deseja conhecer melhor e realizar agbes concretas para sua

superacao.
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2. Discussao e elaboracao do Guia de Mediacao

Estabelecido o tema que sera tratado pelo grupo em ambiente virtual, é
hora de planejar a maneira como os debates ocorrerdo, de modo a
serem encaminhados posteriormente de forma consequente. Para tanto,

elabora-se um instrumento denominado Guia de Mediacéo.

O Guia de Mediacédo é uma ferramenta elaborada visando o Circulo de
Cultura Virtual. Trata-se de roteiro que serve como subsidio aos
educadores e de orientacdo aos participantes do CCV. O Guia de
Mediag&o é um mero referencial, ndo devendo ser seguido a risca. Nao
se determina um modelo fechado para o Guia de Mediagdo, mas ele
deve conter alguns elementos que faciltem o desenrolar da acéo

pedagdgica a distancia, como 0s seguintes:

e Objetivos do Circulo de Cultura Virtual

e Situacdes-problema codificadas®® (em forma de videos, fotos,
textos, audio, links)

e Histéria da ligacdo dos participantes ao tema;

e Questdes teodricas que o tema evoca,

e Teécnicas de mediacdo em ambientes sincronos e assincronos
(férum, blogs, bate-papo, portfélio, etc)

e Cronograma de desenvolvimento das etapas do CCV;

e Roteiro com orientagbes para elaboracdo de Fichas de
Descoberta®’ (para o caso de grupos novos).

O Guia de Mediacdo é inicialmente esbocado pelos educadores do
Circulo de Cultura Virtual. Posteriormente, € apresentado aos
participantes para que possam acrescentar ou retirar alguns elementos

do Guia.

% As situacdes-problema codificadas serdo abordadas com mais detalhe adiante neste
capitulo.

" As Fichas de Descoberta serdo abordadas com mais detalhe adiante neste capitulo.
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3. Curso sobre o Ambiente Virtual de Educacédo (AVE) a ser
utilizado nas atividades a distancia (para grupos inexperientes no
AVE).

Os grupos novos precisam aprender a utilizar o Ambiente Virtual de
Educacédo que seré utilizado nas atividades a distancia. Para tanto, deve
realizar-se um curso especifico para este fim. O formato deste curso
pode ser variado. Recomenda-se que seja realizado presencialmente e
gue se utilizem simulacdes de debates e operacdo de ferramentas
diversas (sincronas e assincronas), de forma a propiciar aos
participantes a transformacgéo do espaco virtual do AVE em um lugar de
comunicacdo. Do ponto de vista metodoldgico, sugere-se um movimento
geral caracterizado pela “metodologia pedagodgica da transformacao do

espaco em lugar”, ja descrita no capitulo 2 deste trabalho:

1. Exploracéo livre, pelo participante, de todos os aspectos do
AVE, observando todos os detalhes e experimentando a
maneira de funcionar de cada ferramenta;

2. Leitura de referenciais sobre o AVE: seus principios
pedagogicos, a descricdo de cada ferramenta e as varias
formas-padrédo de utiliza-lo;

3. Experimentagcdo das pessoas umas com as outras, em
didlogos, em formas diversas e livres de comunicagéo,
procurando utilizar nestes contatos o maior nimero possivel
de recursos do AVE;

4. Declaracdo das descobertas e experiéncias vividas no AVE,
detalhando os momentos mais marcantes do periodo do curso.
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4.2.2.2 Circulos de Cultura Virtuais

Apbés o momento de formacdo do grupo e avaliacdo diagndstica, o tema
passard a ser explorado em Circulos de Cultura Virtuais. Os Circulos de
Cultura Virtuais (CCV) séo assim denominados pela inspiracdo nos Circulos de
Cultura elaborados por Paulo Freire (1970, 1982). Na denominacao de Freire,
os Circulos de Cultura constituem “centros em que o Povo discute os seus
problemas, mas também em que se organizam e planificam a¢Bes concretas,

de interesse coletivo.” (Freire, 1982:141) Para o autor,

“o Circulo de Cultura ndo é um centro de distribuicdo de
conhecimentos, mas um local em que um grupo de camaradas — numa
sala de uma escola, numa salinha de uma casa, a sombra de uma
arvore ou numa palhoca construida pela prépria comunidade — se
encontra, para, discutindo sobre sua pratica no trabalho, sobre a
realidade local e nacional, representada nas codificagfes, aprenda a ler

e a escrever também, se este for o caso.” (Freire, 1982:145-146)

Seria interessante aproveitar este trecho citado de Freire e dele retirar alguns
elementos-chave. Com este recurso, pode-se formar a nocdo de Circulo de

Cultura Virtual. Examinando estes elementos:

e “ndo € um centro de distribuicdo de conhecimentos”. Conforme ja
exposto no Capitulo 1 deste trabalho e na representacdo gréafica
anteriormente apresentada, o CCV constitui uma experiéncia
essencialmente dialdgica. Portanto, ao contrario de experiéncias de
educacao a distancia baseadas na reproducdo do modelo “bancario” de
distribuicdo de conhecimentos do tipo broadcast,”® no CCV pretende-se

uma pratica verdadeiramente baseada na colaboracédo e no dialogo.

% A modalidade de EAD via broadcast ou “um para muitos” predominou no mundo
principalmente até a chega da Internet. Entretanto, mesmo apés as possibilidades abertas
pelas novas tecnologias, em boa parte dos casos se continua a realizar praticas de ensino a
distancia, nas quais, por motivos ligados ao barateamento dos custos, a simplificacédo

metodoldgica e a formacéo aligeirada de especialistas, a distribuicdo de conhecimentos é a
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e “um local em que um grupo de camaradas (...) se encontra”. “Local”’ e
“lugar” possuem a mesma derivacdo: o locus. Assim como o Circulo de
Cultura de Freire, o Circulo de Cultura Virtual também constitui um
lugar onde se realiza o processo de desvelamento do mundo.
Conforme j& explicitado no Capitulo 2 deste trabalho, o lugar virtual é
uma experiéncia possivel, na medida em que constitui apenas uma
outra face do real — uma face também de representacdes diversas,
porém de outra natureza. Para experimentar o virtual é preciso realizar
“pontes” com as outras possibilidades do real (como, por exemplo, 0
presencial), de forma a criar ancoragens nas quais se vai basear para a
criacao dos lugares virtuais. Para Freire, o local ndo importa — ele cita
varios locais, ainda que nao-virtuais, como forma de demonstrar que o
espaco original ndo é empecilho a aprendizagem. O que importa, tanto
em Freire quanto neste trabalho, € a posicdo de independéncia e
dominacdo que nds, humanos, precisamos ter frente a tecnologia.
Portanto, o que importa, em esséncia, ndo é a distancia — é a forma
como nos colocamos em relacdo a tecnologia que nos mediatiza neste
processo de comunicacgéo. E ter a clareza sobre a servigo de quem se
encontra esta tecnologia. E por isso que, em seus Ultimos escritos,
Freire lembra que discutir tecnologia e sua utilizacao nos dias de hoje €,

essencialmente, discutir a ética. (Freire, 2000)

e ‘“discutindo sobre sua pratica no trabalho”. Assim como o Circulo de
Cultura, o Circulo de Cultura Virtual € um lugar para a discussdo dos
saberes da pratica. Um lugar de reflexdo e metareflexdo. Mas é€,
sobretudo, um lugar onde o conhecimento € elaborado de maneira a
retornar aos participantes sob a forma de acgao concreta. Discutir a
propria pratica, a pratica comum ao grupo estratégico, é refazé-la, ao

mesmo tempo em que é avaliada. Por ser um movimento ao mesmo

tbnica. A presenca de ferramentas interativas e de um discurso participativo e colaborativo
muitas vezes apenas mascara praticas essencialmente tutoriais de educacao a distancia pela
Internet.
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tempo individual e grupal, a reflexdo-acdo toma forma no que ja foi
denominado por Donald Schén como os trés movimentos do processo
reflexivo: a reflexdo-na-acdo, a reflexdo-sobre-a-acdo e a reflexao-

sobre-a-reflexdo-na-acéo® (Schon, 1983).

“sobre a realidade local e nacional’. Os homens aprendem mediados
pelo mundo. Discutir a realidade local, nacional e internacional € mais
do que contextualizar; é reconhecer o global no local e vive-versa, é
perceber o movimento dindmico de inducdo e deducgéo do processo de
conhecimento. Conforme ja refletido neste trabalho, o Circulo de Cultura
Virtual assenta-se também no conceito de rede. E a rede, como uma
sucessao de fixos e fluxos entremeada por “nés”, estabelece, em sua
prépria estrutura, a base desta compreensado. O Circulo é rede tecida

por muitas maos, Nao apenas por seus participantes.

“representada nas codificagcbes”. O Circulo de Cultura Virtual ocorre
num processo permanente de codificagcdo-descodificacdo, por dois
motivos: pela caracteristica de sua metodologia e pela propria natureza
da rede da qual faz parte. No CCV a realidade social é codificada de
modo a favorecer o processo de problematizacao do tema tratado pelo
grupo. A problematizagdo, mais que um desafio, constitui uma
representacdo simbdlica da pratica do grupo e, portanto, uma maneira
de favorecer o processo de subjetivacdo do vivido. Por outro lado, a
propria rede Internet € uma rede de codificagbes. Aprender sua
linguagem, aprender a descodificd-la, faz parte da chamada
“alfabetizacdo digital”, cujo termo mais apropriado poderia ser
simplesmente “apropriacdo das tecnologias da informacdo e

comunicacao”.

2% Schon propés uma metodologia de solugcédo de problemas composta por um processo onde

se aprende a fazer, fazendo (learning by doing), através de situa¢es praticas (praticum). O

educando é submetido a uma série de situagdes, reais ou simuladas, onde é convidado a um

didlogo entre a sua realidade vivencial e a observacdo fenomenolégica de sua propria

realidade, constituindo a construcao ativa do conhecimento. (Mattos, 2002a)
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“aprenda a ler e a escrever também, se este for o caso”. O caso, no
Circulo de Cultura Virtual, vai além do ler e escrever palavras. Trata-se
de ler e escrever o mundo, no dizer de Freire (1970). Para além da
educacao popular, o CCV procura ser parte de uma abordagem que
pode ser utilizada em diferentes ambientes, em diferentes niveis de
escolaridade. O fundamental, aqui, além das Obvias condicdes
tecnolégicas minimas, é a vontade dos participantes do CCV de se
apropriarem da tecnologia para empreender uma forma de
aprendizagem baseada no dialogo e na colaboracédo, e que tenha o
claro objetivo de ir além da reflexdo, procurando encetar formas de

acao coletivas, conscientes e organizadas.

O Circulo de Cultura Virtual possui uma metodologia composta de cinco

passos. Estes passos sao realizados conforme o cronograma estabelecido no

Guia de Mediacdo e sdo de responsabilidade de todos, a partir do que foi

determinado no contrato didatico. O CCV tem a duracdo aproximada de cinco

semanas e possui algumas caracteristicas comuns a outras atividades

educativas realizadas a distancia, em Ambientes Virtuais de Educagao:

Na interacdo em EAD, tudo ocorre mais lentamente, em comparacao
com a mesma atividade, realizada presencialmente. Isto significa que
toda mudanca nos rumos do CCV deve ser acertada com antecedéncia
de alguns dias, antes que, de fato, tenha qualquer efeito;

Por este motivo, € importante ter um cronograma de atividades claro,
conhecido por todos e segui-lo. Grandes mudancas no que foi
inicialmente previsto costumam comprometer todo o processo. Neste
caso, € preferivel suspender o CCV, replaneja-lo coletivamente e
retoma-lo com uma “folga” de mais alguns dias além daqueles
inicialmente previstos;

Atividades a distancia pela Internet costumam ter um periodo inicial de
entrosamento, com cerca de uma semana a dez dias de duragdo. Em

seguida, vém duas a trés semanas de grande participacdo, com um
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progressivo “esfriamento” na interacdo, que dura mais dez dias a duas
semanas. Apés este periodo (cerca de um més e meio) € necessario
uma pausa em torno de duas semanas nas atividades, para que se inicie
novo ciclo. Isto se deve ao fato de que, na educacdo virtual, é
necessario freqiéncia e constancia nos acessos ao AVE, pelos
participantes. Apds este periodo observa-se um numero expressivo de
irregularidades na frequéncia e participacdo das pessoas, em prejuizo
das discussdes. (Mattos, 2002b);

Em educacdo a distancia, € necessério, ao educador, ter uma clara
noc&o de timing. E preciso perceber o momento em que uma discuss&o
ndo esta levando ao pensamento divergente (predominancia de
comentérios do tipo “concordo, concordo...”), para abrir outras linhas de
andlise. Da mesma forma, procurar chamar a atencdo de todos para
opinides divergentes, valorizando-as no sentido de buscar sempre a

problematizacao.
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A figura abaixo representa o Circulo de Cultura Virtual e seus cinco momentos:

Utilizacado de situacdes codificadas e de
casos-problema

Esboco de idéias Levantamento
iniciais para - histérico e de dados
~ *Forum
snhre o tema dn CCV

superacao *Blogs

*Ficha de

Descoberta
*Guia de

Mediacao

Utilizacdo de casos- Analise teodrica dos principais
andlise aspectos do problema
Figura 4

Momentos metodoldgicos do Circulo de Cultura Virtual

O movimento metodologico do Circulo de Cultura Virtual segue o principio da
acao-reflexdo-acdo, ou da desconstrucdo do tema manifestado / reconstrucéo
do tema existente / elaboracdo de alternativas de agdo concreta. H4 uma
preocupacao com a documentacdo das descobertas, uma vez que o CCV néo
€ uma atitude pedagdgica isolada, devendo servir de subsidio ao proprio grupo

e a outros grupos na rede.

Com base na inspiracdo ja descrita anteriormente, o CCV utiliza alguns
momentos semelhantes aqueles de Freire em seus Circulos de Cultura, bem
como uma de suas ferramentas, a Ficha de Descoberta, com alguma

semelhanca do ponto de vista pedagogico.
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Em seguida, serdo descritos os momentos da metodologia do Circulo de
Cultura Virtual e a descricdo das ferramentas nele utilizadas, especialmente o

Forum, o Blog e a Ficha de Descoberta.

4.2.2.2.1 Utilizacao de situacdes codificadas e de casos-problema

As situacdes codificadas

O Circulo de Cultura Virtual inicia com uma situagdo codificada. Esta situagéo
tanto pode ser sugerida pelo educador quanto pelos proprios participantes do
CCV. As situacOes codificadas sdo cenas expressas em textos, fotos ou videos
que representam aspectos do universo relacionado ao tema do CCV. A
codificacdo e a conseqiiente descodificacdo® permite ao educando
contextualizar existencialmente o tema do Circulo. Trata-se de um movimento
de distancia e aproximacdo sucessivas do objeto de conhecimento (Freire,
1970). Por este motivo, a situacao apresentada ndo deve ser de leitura Obvia.
Deve, em seus codigos, guardar a possibilidade de leituras diversas, de olhares

inusitados.

A descodificacdo da situacdo costuma constar de dois movimentos. O primeiro
é a descricao da situacdo, onde os participantes nao relacionam imediatamente
0 conteudo da situacdo com aquele de sua situacao existencial concreta. Este
movimento de descricdo € um requisito importante para 0 movimento seguinte,
caracterizado pela descoberta de que as partes do todo, que foram separadas
no primeiro movimento, possuem relagéo entre si e configuram a significacao.
(Freire, 1970) Neste momento o problema discutido no CCV perde seu ar de
“insoluvel” e passa a assumir o carater de desafio, mais adequado ao que ele

realmente €. O exemplo a seguir ilustra uma situacao codificada:

% para Freire, “a codificacdo de uma situacdo existencial é a representacéo desta, com alguns
de seus elementos constitutivos, em interacédo. A descodificacdo é a andlise critica da situacéo
codificada” (Freire, 1970:97).
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Figura 5

Situacgéo codificada

Um didlogo possivel a partir da imagem, ainda no primeiro movimento da
descodificacdo (descricdo da situagdo) poderia se dar, em ambiente assincrono

do férum®, da seguinte maneira:

Educador: O que vocés véem nesta foto?

Participante: Uma pessoa segurando uma carteira de trabalho.

Participante: O guarda fazendo um gesto de quem néo pode fazer nada. Nada
tem nas méos.

Participante: Muitos bracos. Parecem pedir coisas.

31 O férum é uma ferramenta caracterizada pelo debate coletivo e aberto através da colocacgéo
de mensagens assincronas entre o0s participantes. Isto significa que todas as mensagens
colocadas no férum séo lidas por todos. Existem diversos tipos de féruns, porém o mais comum
€ composto por dois tipos de mensagem. O primeiro tipo € a mensagem inicial, que inicia uma
discussao sobre determinado assunto. Qualquer participante pode colocar uma mensagem
inicial. O segundo tipo é a mensagem derivada, que comenta a mensagem inicial. Muitas vezes
uma mensagem inicial comporta varias mensagens derivadas, como uma locomotiva e seus
vagoes.

112



Participante: De um lado, o empregado (0o guarda); de outro, 0s
desempregados.

Participante: Vendo assim de lado, o guarda parece Cristo, pronto para ser
crucificado.

Comentarios como o Ultimo ndo sdo incomuns e S0 necessarios N0 pProcesso

de promocéao do olhar divergente, necessario ao dialogo.

Os casos-problema

Os casos-problema atuam metodologicamente como uma ponte entre este
momento inicial e 0 momento seguinte. Sao colocados preferencialmente pelos
participantes (por sugestdo do educador) apos os dois momentos de
descodificacdo da situacdo codificada. Seu papel € iniciar o processo de
afastamento relativo do objeto de interesse, no sentido de problematiza-lo. Este
processo sera aprofundado nos momentos seguintes. Os casos-problema séo
situacOes semelhantes aquela que deu origem ao tema do CCV, que possuem
caracterizacdo e desenvolvimento, porém sem desfecho. O obstaculo que
caracteriza o problema deve ser destacado. Podem ser discutidas as
semelhancas e diferengas na caracterizagdo e desenvolvimento dos casos-
problema em relacdo ao tema do CCV, porém o fundamental € que se procure

detalhar os casos-problema em todos os seus elementos constituintes.

4.2.2.2.2 Levantamento histoérico e de dados sobre o tema do CCV

Neste momento, ha a necessidade do resgate da histéria do problema do grupo
e a sua percepcao enquanto problema relacionado a contextos. Este momento
pode ser realizado de diversas formas, dependendo da natureza do tema. Pode
constituir de entrevistas com especialistas, pesquisas na Internet, pesquisa
bibliogréfica. O importante € que o grupo realize os dois movimentos deste
momento: a) levantamento e documentacdo dos dados e da histéria local do
problema — sua formacdo no contexto local, suas relacbes locais, seu

desenvolvimento, sua relagdo com outros problemas, seus momentos-chave de
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agravamento, etc; b) levantamento e documentacédo dos dados e da historia do
contexto global relacionado ao problema — identificacdo da relacdo do local

com o global e compreenséo de sua dinamica.

Este segundo momento deve gerar dados para a Ficha de Descoberta.

As Fichas de Descoberta séo inspiradas nos instrumentos de mesmo nome,
utilizados por Paulo Freire em seu método de alfabetizacdo de adultos.
Originalmente assim denominadas pela professora Aurenice Cardoso (Freire,
1980), seu objetivo é sintetizar as familias silabicas de determinada palavra, no

decorrer do processo de alfabetizacéo.

As Fichas de Descoberta utilizadas no Circulo de Cultura Virtual possuem a
mesma funcdo pedagodgica, embora tenham estrutura diversa. Trata-se de
documentos eletronicos gerados coletivamente, com o0 objetivo de
sistematizacdo incremental dos dados e da reflexdo do grupo. Pode ser
enriguecido em rodizio pelos participantes, a cada semana do CCV. As Fichas
de Descoberta também séo utilizadas em outros CCV, tanto do préprio grupo
quanto de outros. Graficamente, compdem-se de um quadro com quatro

componentes:

e situacdo histérica local, que constitui a histéria
especifica do tema para o grupo;

e situacdo historica global, que aborda o tema em seu
contexto regional e nacional;

e descricao dos elementos da reflexdo do grupo sobre o
tema;

e esboco de idéias para acéao.
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Situacéo histdrica | Situacéo histoérica Descricdo dos Idéias iniciais para

local global elementos acdo

Quadro 2

Ficha de Descoberta

A descricdo dos elementos pode conter também outros dados relativos aos
debates do grupo nas diversas ferramentas do Ambiente Virtual de Educacéo.
A coluna relativa as idéias iniciais para acao sera preenchida posteriormente,

apds o quarto momento do CCV.

4.2.2.2.3 Analise tedrica dos principais aspectos do problema

Este momento deve vir associado ao momento anterior ou ao proximo. Ele
nunca se encontra isolado, pois a reflexdo tedrica deve ter sempre uma
referéncia na situacdo existencial do grupo. A andlise tedrica consiste no
aprofundamento dos elementos que constituem o problema, suas implicacdes,
seus pressupostos. Trata-se de examinar atentamente o objeto de estudo com
interesse, com envolvimento. Pode constar de pesquisas bibliograficas e de
links pela Internet e deve ser discutido em grupos e, ao mesmo tempo, utilizar

ferramentas individualizadas e grupais de reflexdo, como o blog.

O blog® é um instrumento de anotacdes, utilizado por cada um dos

participantes ou por grupos especificos, ao longo de todo o Circulo de Cultura.

% A expressdo “blog” provém da contracdo das palavras em inglés “web log”, ou um diario
publico de anotac¢des feitas por determinada pessoa (blogs individuais) ou por um grupo (blogs
de grupo). Na Internet existem diversos tipos de blogs. Os principais sdo os de carater

jornalistico, os com anotacbes de adolescentes, os literarios e os “fotologs”, um tipo
115




E socializado com todo o grupo, de modo a propiciar ao participante o
confronto da evolucdo de sua percepcdo do processo com as percepcdes do

restante do grupo.

Neste momento, 0 grupo pode necessitar do apoio de um especialista no tema
do CCV, aqui denominado de mediador de tema. Cabe ao mediador de tema,
a pedido do grupo, prover fontes de pesquisa mais direcionadas sobre
aspectos particulares do tema, ponderar alguns aspectos importantes para a
reflexdo do grupo, além de esclarecer duvidas sobre questdes formais. O
mediador de tema deve ser uma pessoa com conhecimento da metodologia do
CCV e de seus principios, de maneira a ndo atuar como “professor” do grupo
nem como “facilitador”, mas como elemento problematizador no processo de

conhecimento dos participantes.

Os novos elementos aprendidos neste momento devem ser colocados na Ficha

de Descoberta.

4.2.2.2.4 Utilizagdo de casos-analise

Com a mesma funcdo dos casos-problema, os casos-andlise servem como
ponte entre um momento e outro. No caso, entre os momentos de reflexado
tedrica e o momento de esboco de idéias para superacdo. Propostos
preferencialmente pelos participantes do CCV, os casos-andlise possuem
caracterizacéo, desenvolvimento e desfecho. O objetivo é analisar o processo e
a solucdo encontrada, a luz do caminho ja percorrido pela discusséo do grupo,
discutindo outros caminhos possiveis, a partir de perspectivas de andlise

especializado de blog, centrado em fotografias enviadas pelo proprietario do blog. O blog é
uma ferramenta de comunicagdo assincrona e € composto por mensagens enviadas por seu
proprietario, denominadas de posts. Cada mensagem pode ser comentada por quem visitar o
blog. Desta maneira, forma-se um territério para discussdes, onde o eixo central é o
proprietario do blog (ou proprietarios, no caso de um grupo), que determina os temas
debatidos.
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diversas. Trata-se de um momento que busca criar um clima que aponte para
tentativas de solugéo, ainda que precariamente esbocadas.

O essencial, na utilizacdo dos casos-analise, é a identificagdo de pequenos
elementos que conduzam a uma visdo diversa daguela que 0 grupo possuia

antes de iniciar o Circulo de Cultura Virtual.

Os casos-andlise podem gerar elementos iniciais para a¢do, na Ficha de

Descoberta.

4.2.2.2.5 Esboco de idéias iniciais para superagao

O Circulo de Cultura Virtual, com duracdo de um més a um més e meio, nao
tem a pretensdo de promover, isoladamente, a solucdo de problemas de
constituicdo complexa, conforme identificado no momento de avaliacédo
diagnéstica desta abordagem. Entretanto, ele deve apontar para pequenos
elementos que constituam saidas possiveis, formas alternativas de olhar o
problema ou caminhos mais ricos de reflexdo e andlise do que aqueles

existentes antes do inicio do CCV.

A edicdo de apenas um Circulo de Cultura Virtual muitas vezes ndo consegue
equacionar o problema a que se prop0s. Nestes casos, € necessario a
organizacdo de novos CCV, destinados a aprofundar e estabelecer novos

olhares em torno do mesmo problema e de sua problemética associada.

Neste ultimo momento do CCV ocorre uma avaliagdo geral de todo o processo,
devendo esta avaliacdo tentar apontar para alguns elementos de acéo
diretamente relacionados ao problema, ainda que pequenos. Estes elementos

serdo colocados na Ficha de Descoberta.

A partir deste ultimo momento, caso o grupo ndo decida fazer outro CCV,
passa-se ao momento metodologico seguinte da abordagem, destinado a

sistematizacdo do material de trabalho.
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4.2.2.3 Sistematizagcao do Material de Trabalho

O “material de trabalho” consiste na documentagéo obtida a partir de duas
fontes do Circulo de Cultura Virtual: as pesquisas realizadas e o conteudo dos
didlogos encetados nas diversas ferramentas (férum, blog, ficha de
descoberta). O objetivo desta etapa, também realizada a distancia, é
proporcionar um referencial de pesquisa e de documentagcao para o grupo que
realizou o CCV e para outros grupos. A sistematizacdo do material de trabalho

também constitui um importante referencial para a acao.

Entretanto, para que isto ocorra, € necessario que esta sistematizacdo se faca
sob método bem determinado, para que fique claro o caminho percorrido pelo
grupo e a facil recuperacdo de informacfes. Para tanto, sugere-se que 0
material seja organizado tendo em vista um ordenamento que parte do mais
simples para o0 mais complexo; do concreto para o abstrato; do ja
compreendido para o ainda ndo compreendido; do presente na percepcao para
o ainda ausente. O material é dividido em partes denominadas Unidades

Pedagdgicas, que guardam em si e entre si, estas caracteristicas.

Ndo had um modelo especifico para as Unidades Pedagodgicas, porém &

recomendavel que elas possuam a seguinte estrutura minima:

e Assumir o subtema como base de cada unidade. O tema gerador do
CCV, obtido a partir dos debates sobre os problemas do grupo, em sua
discussao vai gerar subtemas. Estes subtemas compdem cada unidade;

¢ Em cada unidade, organizar os debates resgatando a histéria do debate
de cada subtema em particular a partir das percepc¢des iniciais do grupo,
gue aos poucos foram sendo desveladas;

e Observar um enfoque globalizador nas Unidades Pedagdgicas, de modo
gue néo se perca de vista que o objeto fundamental de estudo seja o
conhecimento e a intervengao na realidade (Zabala, 2002).
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4.2.2.4 Preparacgédo da Acao

A Preparacdo da Acao € um momento destinado ao planejamento da acdo que
se pretende realizar, a partir das discussées realizadas no Circulo de Cultura
Virtual, e levando em conta o processo de sistematizacdo do material de
trabalho realizado no momento anterior. A acédo, € sempre importante repetir,
nao precisa necessariamente resolver o problema inicial, gerador de todo o
processo. O essencial € que esta acdo, ainda que concentrada em um
pequeno aspecto do problema maior, estabeleca para o grupo a nocao clara de
gue nenhum problema é insollivel e sua solucdo deve constar de pequenas

acOes direcionadas ao objetivo final.

A primeira tarefa a ser realizada neste momento é a retomada da Ficha de
Descoberta construida durante o Circulo de Cultura Virtual. Na quarta coluna
da Ficha, apos o relato das situagfes historicas local e global e dos elementos
de reflexdo sobre o tema, o grupo deve sinalizar para algumas idéias iniciais de
acdo. Estas idéias podem ser estabelecidas nos intergrupos e trazidas para a
discussdo do grupo maior, em ambiente do forum de discussbes, de modo a

que se estabelecam as idéias que constituirdo prioridades de acao.

Apos definida a acéo prioritaria, € necessario estabelecer uma programacéao da
acdo. A programacdao da acdo deve ser realizada em nivel individual e coletivo.
Um esboco da programacéo da acdo coletiva pode ser realizado por um dos
grupos e submetido aos demais, em ambiente do férum, para ajustes e

aprovacao final.

A programacao da acdo deve gerar um documento, o Plano de Acao, que pode
constar das seguintes partes, conforme o grau de complexidade da acéo (aqui
apresentam-se as partes relacionadas a acdes de grau mais complexo,

envolvendo inclusive acdes institucionais):

e O que fazer? (Denominacado da acao)

e Por que fazer? (Justificativa da acao)
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e Para que fazer? (Objetivos da acao)

e Como fazer? (Metodologia, com atribuicdo de etapas)

e Com que recursos e pessoas? (Recursos materiais e financeiros, bem
como pessoas envolvidas)

e Onde? (Onde sera realizada a acao)

e Quando? (Cronograma de desenvolvimento da acdo, onde conste:
tarefas a fazer, quem vai fazer e o tempo necessario para que todo o

grupo acompanhe e avalie sua agao).

4.2.2.5 Acompanhamento da Agéo

O acompanhamento da acdo € o momento em que 0s participantes procuram
realizar a ponte entre a acdo delineada ao longo do ciclo metodolégico da
abordagem e a percepcdo da necessidade do inicio de novo ciclo

metodoldgico. E portanto, um momento essencialmente avaliativo.

A avaliagdo do processo metodologico é realizada ao longo de todos os
momentos. Cada momento possui, em sua constituicdo, instrumentos de
registro do processo e de reformulacdo das atividades através de uma reflexdo
constante sobre a agdo executada. Entretanto, este quinto momento, de
Acompanhamento da Ac¢do, determina uma avaliagdo caracterizada pela
tentativa de aperfeicoamento, no grupo, dos processos que potencializam as
praticas pedagodgicas vivenciadas, para o caso de novo ciclo metodoldgico.
Estes processos sdo marcados fundamentalmente pelo dialogo e a formacéo
de redes.

O grupo precisa, pois, da ampliacdo de sua experiéncia a outros grupos, ao
mesmo tempo em que aperfeicoa a sua propria. Este € um principio da rede.
Neste sentido, a formacéo de grupos de estudo, abertos a outras pessoas
que ainda ndo tenham participado do grupo inicial, € fundamental para esta
ampliacdo, ao mesmo tempo em que fortalece o grupo no acompanhamento
das acdes em curso e na realizagdo de novos processos coletivos de reflexdo

sobre a pratica.
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Também € neste momento que ocorre a reestruturacdo dos planos de acéo
individuais e coletivos (da agédo especifica organizada a partir do processo
coletivo de reflexdo através da abordagem proposta), bem como dos

respectivos projetos a longo prazo.

CONCLUSAO

Nesta parte do trabalho foi discutida a abordagem de educacédo a distancia
proposta como parte da tentativa de resposta a questdo que norteia a
pesquisa: “de que maneira se poderia empreender experiéncias de educacdo
virtual que levassem a processos duradouros de colaboragéo e de construcao

coletiva do conhecimento?”.

A abordagem, inspirada na metodologia de formacdo da consciéncia critica de
Paulo Freire e na metodologia da Pesquisa-a¢éo, busca, através de uma série
de momentos pedagogicamente articulados, promover este processo de
construcdo coletiva do conhecimento através de préaticas essencialmente
colaborativas. Para tanto, utiliza-se de instrumentos e elementos teoricos que
possibilitem um ambiente propicio a aprendizagem coletiva e a reflexdo
individual e grupal. Um desses instrumentos € o Circulo de Cultura Virtual
(CCV). Portador de metodologia propria, o CCV constitui o elemento integrador
primordial do qual e para o qual convergem as tentativas de reflexdo e acao

estabelecidas pelo grupo.

Toda a abordagem €, portanto, voltada para a ac&o concreta. E na acéo que se
encontra o elemento motivador por exceléncia, em especial porque esta
profundamente ligada a expressao cotidiana do grupo. Por ser orientada para a
acdo, a abordagem possui momentos que constantemente a referenciam, seja
no passado ou no que se pretende realizar. O importante é que o grupo realize

suas reflexdes sempre em funcdo de acoes.
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CAPITULO 5
DESCRICAO E ANALISE DA EXPERIENCIA

INTRODUCAO

A abordagem de educacao virtual foi testada, em sua maior parte, em um
projeto de pesquisa e extensao denominado Centros Rurais de Inclusédo Digital
— CRID. O projeto CRID € desenvolvido no Laboratorio de Pesquisa Multimeios
da Universidade Federal do Ceara desde 2003, como auxiliar no
desenvolvimento sustentado das areas de reforma agréaria, procurando
viabilizar o acesso a cultura digital e a toda uma rede de informacdes,
capacitacao e servicos, atraveés da criacao de laboratérios de informatica. Sua
concepcao propde, além do desenvolvimento fisico adequado ao ambiente de
uma unidade CRID, uma metodologia de trabalho empenhada em formar as

pessoas para o desenvolvimento da cultura digital e seu know-how especifico.

O Projeto Piloto do CRID foi implantado no Projeto de Assentamento (PA) de
Santana em julho de 2004. Fundado em 1986, o PA de Santana fica a 360km
de Fortaleza, fisicamente distante de outras regides urbanas e de dificil acesso
(a localidade mais proxima € a sede do municipio de Monsenhor Tabosa, a
42km). O isolamento de Santana agravava-se, antes do CRID, pela dificuldade
de meios de comunicacdo. A populagdo do local, composta por 77 familias,
contava apenas com um telefone publico. Essa dificuldade de comunicacgéao foi

um dos requisitos para a escolha de Santana no projeto CRID.

Outro requisito importante foi o grau de organizacdo local da populagéo.
Santana possui uma cooperativa (Cooperativa de Producdo Agropecudria
Aguia do Assentamento Santana — Copaguia Ltda) em torno da qual todas as
decisbes sdo tomadas coletivamente. Com o apoio técnico do Incra e de outras
entidades oficiais, a populagdo tem conseguido desenvolver préticas
avangadas de producdo e convivéncia, se comparada a outras localidades

vizinhas. A atividade econbmica gira em torno da criacdo de gado caprino, de
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bico e vacum, cultura de grdos e criacdo de abelhas para extragdo de mel.

Existem onze agcudes em Santana.

Possui também uma escola que oferece Ensino Fundamental e Médio, embora
de forma precéaria. A escola Sédo Francisco foi fundada em 1988 e possui
estrutura fisica com apenas duas salas, dois banheiros, uma cantina e uma
secretaria. A natureza administrativa da escola era desconhecida pela maior
parte dos moradores. O Circulo de Cultura Virtual, como veremos adiante,
possibilitou esta descoberta pela equipe da UFC e pelo grupo participante:
trata-se de uma escola vinculada a rede municipal de ensino de Monsenhor
Tabosa. Atende a dezenas de pequenos assentamentos vizinhos e possui
cerca de 300 alunos. Todos os professores sdo graduados ou cursam ensino
superior, principalmente na Universidade Regional do Cariri (URCA). Boa parte
€ habilitada em areas especificas, como portugués, matematica, histéria,
inglés, quimica, fisica e geografia. A escola participa ainda do programa Brasil
Alfabetizado e do Programa Nacional de Educacdo na Reforma Agraria
(PRONERA). Segundo o grupo participante desta experiéncia, “O maior desafio
do assentamento Santana € implantar um modelo de educac¢do onde a sua

escola possa possuir a sua prépria identidade.”?

Foto 2
Vista parcial de Santana

% Veja 0 Anexo 4.3. O trecho também se encontra reproduzido no Anexo 3.
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Foto 3

Escola Sao Francisco, de Santana

Foto 4

Acesso precario a Santana
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Cada unidade do CRID ¢é formada por um laboratério de informatica educativa,
caracterizado por: instalacdo em local de acesso publico; gestdo sob a
responsabilidade dos moradores; ligacdo visceral com a escola do lugar. O
CRID propicia a inclusdo digital®*, informatica educativa, atividades a distancia
e telecomunicacdes. O projeto mobiliza a comunidade utilizando-se da cultura

digital, passando prioritariamente pela escola.

O projeto CRID possui um processo de organizagéo de recursos materiais e de
pessoas onde o coletivo tem autonomia técnica e pedagdgica para investir em
solucbes de problemas e melhorias de seus membros. Pensando nesta
autonomia e em minimizar gastos de manutencdo, o projeto trabalha com o

conceito de software livre®®, como incentivo e valorizacdo a industria de

desenvolvimento e producdo de software nacional.
O CRID estéa estruturado em quatro areas:

e Formacao de gestores: na implantacdo de uma unidade CRID ocorre a
capacitacdo de membros da localidade para gerir recursos materiais e
servigcos que garantam o funcionamento desse nucleo. Nesta fase inicial,

o CRID é implantado na comunidade com a ajuda de pessoas

% Ainclus&o digital, dentre outras caracteristicas, implica em acesso:

e arede mundial de computadores;

e aos conteldos da rede;

e a caixa postal eletrnica e a modos de armazenamento de informacdes;

¢ as linguagens basicas e instrumentos para usar a rede;

e astécnicas de producao de conteldo;

e a construcdo de ferramentas e sistemas voltados as comunidades. (Silveira, 2003, p

33-34)
¥ O conceito de software livre foi idealizado em 1985 pelo americano Richard Stallman.
Revoltado contra fabricantes de softwares que ndo deixavam que se tivesse acesso ao codigo-
fonte de seus produtos, Stallman criou a Free Software Foundation, que desde entdo lidera em
todo o mundo a luta pela possibilidade de modifica¢des livres dos software por seus usuarios,
sem pagamento de royalties. Da FSF surgiu o conceito de copyleft, que se contrapde ao
copyright. Os softwares livres séo protegidos por uma Licenca Publica Geral (Licenca GNU).
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selecionados pela propria comunidade para gerir o laboratério. No caso
de Santana, a maioria dos gestores foram alunos que estavam no
ensino Fundamental e Médio e que tinham interesse em participar do
projeto. Eles aprenderam todo o processo de implantacdo e manutencéo
de um laboratorio de informética com a ajuda dos bolsistas do projeto
CRID.

Inclusado digital: para que a cultura digital seja realmente divulgada e
possa ser util a todos, foi desenvolvida uma equipe para atuar nesta
area, na tentativa de trazer o maior nimero possivel de pessoas para
participar do projeto e usufruir de seus beneficios. Assim, sé&o
desenvolvidos programas em conjunto com os gestores do CRID, com
professores e demais pessoas da localidade interessadas na promocéo
e divulgacdo das diferentes funcionalidades que a informatica pode
oferecer, desde a criacdo de e-mails e consulta a enderecos web, até

cadastros de CPF, consulta a bancos, entre outras.

Informatica educativa: o CRID possui um potencial muito grande para
atender a demanda de professores e alunos. Para isto, foi concebido um
projeto em que os professores utilizam o CRID para fins pedagdgicos,
complementando o trabalho em sala de aula.

Educacdo a distancia: A parte final do CRID envolve a sua utilizagao
para agoes educativas a distancia. Esta fase € muito importante para as
pessoas que se utilizam do projeto, pois proporciona a superacdo da
distancia fisica na busca de capacitacdo profissional e académica dos
seus moradores, bem como a ligagdo com outras comunidades do
Cearéa e de todo o Brasil que possuam recursos semelhantes. E nesta

area que se insere a abordagem descrita neste trabalho.
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Foto 5
O CRID de Santana

A equipe de educacao a distancia do CRID pretendia, inicialmente, utilizar a
abordagem junto a técnicos do INCRA, para que estes pudessem usa-la
também junto as pessoas do assentamento de Santana. Entretanto, devido a
dificuldades técnicas do INCRA, esta etapa do projeto de EAD do CRID foi
reformulada, passando para a equipe de EAD a responsabilidade de

experimentar diretamente a abordagem.

5.1 A PREPARACAO DA EQUIPE

A equipe de EAD do CRID teve quantidade variavel de componentes,
chegando a até dez pessoas. No entanto, ao comecar o processo educativo, o
curso contava com cinco integrantes, que permaneceram até o final. Esta
equipe final é composta por duas pedagogas, uma licenciada em Matematica e
uma Mestre em Informatica, além do autor deste trabalho. A experiéncia da
equipe com educacao a distancia é irregular. Duas integrantes possuiam pouca
experiéncia, enquanto outras duas tém experiéncia em cursos convencionais

de EAD por internet (metodologias ligadas ao conceito de tutoria).
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A preparacdo do curso ocorreu através de leituras, semindrios internos e
abertos ao publico e visitas preliminares a localidade de Santana. A equipe de
EAD foi a Ultima a atuar de forma mais intensa, porém, desde o principio seus
membros procuraram participar de atividades de outros grupos, integrando-se a
outras tarefas ao mesmo tempo em que buscavam maior contato com os

moradores.

Desde o inicio a equipe procurou vivenciar o principio do didlogo

As leituras e discussdes da equipe realizaram-se nas seguintes areas:

e Concepcédo de Educacao Libertadora em Paulo Freire;
e Ambientes Virtuais de Educacéo;

e “Comunidades” virtuais de aprendizagem;

¢ Metodologias de Educacéao a Distancia;

e Mediacdo em EAD;

e Software Livre;

e Desenvolvimento Rural (em conjunto com os outros grupos do CRID).

Posteriormente, a equipe realizou estudos sobre a abordagem a ser utilizada.
No entanto, apesar das leituras e dos varios debates sobre o tema, a equipe
demonstrou dificuldade para compreender, de forma segura e inequivoca,
todos os aspectos, processos e sentidos tedricos da proposta. Esta dificuldade
permaneceu até o inicio do Circulo de Cultura Virtual. Apenas ap0s chegar
neste momento metodoldgico da abordagem, todos os participantes passaram

a se declarar mais a vontade com o processo e 0s procedimentos utilizados.

Avaliando esta situacao, a equipe chegou aos seguintes motivos da dificuldade

inicial:

e Para aqueles que ja possuiam alguma préatica em atividades a distancia,

os procedimentos e processos lhes pareceram completamente novos.
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Conforme ja relatado aqui, as praticas em EAD na Internet ainda
guardam muita semelhanca com praticas calcadas em uma Visao
behaviorista da educacgdo, muitas vezes travestidas de um discurso
“‘centrado no aluno”, como forma de parecerem pedagogicamente
avancadas. Assim, diante de situacdes complexas (e estas estavam
sempre presentes), 0s mais experientes tendiam a assumir atitudes
pedagdgicas as quais ja estavam habituados;

Para os que nao tinham qualquer pratica em EAD, os procedimentos e
processos também geraram inseguranca, com receio de ndo serem
devidamente “fiéis” aos principios tedricos da abordagem. S6 aos
poucos estas pessoas passaram a experimentar-se com mais
desenvoltura, junto aos demais participantes de Santana;

Alids, esta inseguranca, por motivos diferentes, comum a todos da
equipe, foi interpretada como uma natural expectativa diante de praticas
novas;

A dificuldade de pensar a pratica foi outro problema detectado na
equipe. Tudo era compreendido em nivel meramente conceitual.
Entretanto, a pratica ndo pareceu dizer respeito aquilo que se estudava.
O esforgo passou a ser o de pensar a pratica, com base em conceitos,
em categorias teoricas, e tirar conclusGes. Além disso, destas
conclusdes partir para acdes coerentes. Isto é dificil, pois ndo ha uma
regra determinada de conduta no dia-a-dia dos féruns de discussodes,
por exemplo. O referencial € um conjunto constituido por elementos
permanentes em todo o processo (o referencial tedrico) aliado a analise
de cada momento, de cada situacdo, do efémero, revelados em sua
particularidade das pessoas e grupos envolvidos. Esta operacdo, que
envolve mais que conhecimento técnico ou tedrico, torna-se complicada

de realizar, uma vez que engloba varias competéncias simultaneamente.

Em todos os momentos, antes, durante e ap0s a experiéncia, porém, todos 0s
participantes da equipe de EAD do CRID demonstraram grande satisfagdo com
a abordagem, tanto do ponto de vista conceitual quanto de suas possibilidades

praticas vividas por todos.
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5.2 O TELEDUC

A abordagem foi experimentada utilizando-se o Ambiente Virtual de Educacao
(AVE) Teleduc, desenvolvido pela Unicamp. Trata-se de um AVE orientado a
cursos, na forma de suas ferramentas de gestdo do Ambiente. Neste sentido, o
Teleduc apresentou, desde o inicio, algumas indequacdes ao trabalho do grupo
CRID-EAD e a abordagem deste trabalho.

O Teleduc possui uma estrutura onde sobressaem trés tipos béasicos de
permissao: o tipo “Coordenador”, que permite a criagcdo do curso e 0 seu
gerenciamento em todas as ferramentas disponiveis; o tipo “Formador”, que
permite quase todos os procedimentos do Coordenador, a excecdo da criacao

do curso; e o “Aluno”, que nao tem permissdes de gerenciamento do Ambiente.

Um primeiro ponto que a equipe gostaria de ter implantado, seria a colocacdo
de todos (equipe CRID-EAD e grupo participante de Santana) na permissao de
“Formador”. Desta forma, todos teriam as mesmas permissfes e, no caso do
grupo de Santana, poderia ter acesso a determinadas ferramentas
interessantes de dominio do Ambiente. Isto ndo foi possivel, porque h& a regra
interna do AVE: “um curso precisa ter alunos”. Ora, a atividade que faziamos

ndo se adequava a esta regra...

Um outro ponto que sentimos dificuldades foi o trabalho com recursos graficos,
linguagem HTML e “emoticons”. Embora o Teleduc, na versao utilizada pela
equipe, permita tudo isso, € necessario ter principios da linguagem HTML para
inseri-la, sob a forma de cddigo, nas mensagens. Isto torna impraticavel, para

nao-iniciados, a comunicacao nestas bases.

De qualquer maneira, o Teleduc possui outros recursos que facilitaram seu uso
pelo grupo. Um deles é a facilidade no trabalho com grupos (embora, devido as
permissdes, somente os Formadores possam criar grupos...). As diversas

ferramentas deste AVE podem ser “ligadas” ou “desligadas”, simplificando seu
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uso ou adaptando-o para ser utilizado apenas com as ferramentas que o grupo
necessita. A abundancia de informacfes sobre acessos e frequéncia constitui

outro ponto forte deste AVE, que muito auxiliou ao longo da experiéncia.

Um AVE precisa ter flexibilidade suficiente para adaptar ndo apenas suas
ferramentas, mas sua interface conforme a maneira como é utilizado. Para ser
transformado em lugar, este espaco deve permitir que 0s sujeitos que o0
utiizem nele imprimam sua marca, ndo apenas preenchendo o0s espacos
internos “permitidos”, mas tendo liberdade para modifica-lo conforme a propria

percepcdo que possuam deste espaco.

Ao nédo oferecer esta possibilidade, o Teleduc dificulta o processo de
transformacdo do espaco de aprendizagem em lugar. A mudanca € possivel
apenas na retirada ou acréscimo de ferramentas ao ambiente, e mesmo assim
isto s6 é possivel ser feito pelo “Formador”, conforme ja explicado, sendo
vedado a “Alunos”, justamente aqueles que seriam mais beneficiados pela

liberdade na modificacdo do espaco.

O curso “Teleduc no Teleduc”

Enquanto se realizavam as reunides preparatorias (veja o proximo item),
ocorria o curso “Teleduc no Teleduc”, que teve como objetivo criar
oportunidades para que os participantes conhecessem este ambiente virtual de
educacao, que seria utilizado ao longo das atividades a distancia. O curso foi
idealizado de maneira a que o participante aprendesse o Teleduc utilizando o

préprio ambiente.

A “metodologia pedagodgica da transformacdo do espaco em lugar”, esbocada
no Capitulo 2, ndo foi utilizada por ndo ter sido devidamente detalhada. Os
resultados deste curso mostraram-se, portanto, um pouco destoantes da
proposta geral da abordagem aqui descrita. Os participantes tiveram um
contato formal com o ambiente, caracterizado pela apresentagédo e utilizacéo

experimental dos recursos do AVE.

131



A escolha do ambiente Teleduc para a experiéncia de execucdo da

metodologia ndo se deu tanto por razdes pedagdgicas quanto por razdes

praticas. Os motivos foram:

e Os ambientes virtuais de educacdo conhecidos a época (meados de

2004)*® embora se diferenciassem sob um ou outro aspecto, mantinham

basicamente estruturas semelhantes:

0]

Ferramentas para comunicacdo coletiva assincrona, como o
férum;

Ferramentas para comunicagdo sincrona, como o bate-papo
(chat);

Ferramentas para comunicagdo em grupos;

Ferramentas para comunicacao pessoal interna assincrona, como
0 correio;

Ferramentas para avaliacdo da aprendizagem;

Troca de arquivos entre participantes

Ferramentas para administracdo do sistema (gerenciamento de
inscricdes, datas, permissdes diversas, etc);

Orientacdo a cursos. Os AVE conhecidos possuem estrutura
orientada a atividades previamente formatadas sob o conceito de
|37’

design instruciona gue incorpora formulagdo prévia de

% AulaNet, WebCT, Virtual-U, dentre outros.

%" 0 chamado design instrucional (instructional design), nada mais que um planejamento da

acdo pedagdgica, recebeu em ambiente Internet uma “heranca” das préaticas de educacéo a

distdncia sob outros meios, notadamente marcados pela concepcao behaviorista e pela

taxonomia de Objetivos de Benjamin Bloom, de 1973 (Gomez, 2004). Hoje varios autores

procuram apresentar modelos alternativos a este, mais adequados aos novos ambientes

virtuais de educacédo (Gomez, 2004; Filatro, 2004). Entretanto, percebe-se a dificuldade das

equipes desenvolvedoras de AVE em acompanharem estas tendéncias, ainda que o discurso a

respeito do design dos AVE tenha mudado rumo a propostas diversas (ver, por exemplo, a

pagina do AVE Teleduc, sediada na Unicamp http://teleduc.nied.unicamp.br/teleduc/ ). Uma

proposta promissora, ainda que bastante confusa na interface com o usuario, consiste no AVE

Moodle http://moodle.com/, de cddigo aberto assim como o Teleduc.
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objetivos instrucionais, conteudos, atividades, aula, etc.
e O Teleduc é o AVE utilizado no Laboratério Multimeios da UFC, cujo
servidor web sediou o processo educativo vivido com os participantes de

Santana.

Além disso, embora em alguns momentos o AVE utilizado ndo tenha se
mostrado adequado as atividades desenvolvidas, desejava-se demonstrar que
a abordagem poderia ser utilizada com qualquer AVE que tivesse ferramentas

minimas de comunicac¢ao assincrona.

5.3 EXECUCAO DO PROCESSO METODOLOGICO

A equipe de EAD do CRID iniciou o processo metodologico através de reunido
com a comunidade de Santana (cerca de 50 pessoas presentes). Nesta
reunido, os representantes da equipe colocaram o0s objetivos da proposta
educativa que iriam iniciar e a explicacdo de cada um dos momentos da
abordagem proposta. Ainda nesta reunido, procurou-se definir o contrato
didatico com os participantes. Embora a proposta tenha recebido acolhida
entusiasmada de todos, a equipe saiu com a impressao clara de que seria

necessaria nova reuniao, que explicitasse melhor os momentos da abordagem.

Esta aparente dificuldade na compreenséo da abordagem e de seus objetivos
vai terminar por exigir uma rediscussé@o do contrato didatico, conforme descrito
mais adiante neste trabalho. Ficou claro, também, que uma reunido era
insuficiente para atingir-se os dois principais objetivos deste momento: a

discussédo da abordagem proposta e do contrato didatico.

5.3.1 Definicdo do tema gerador

A Segunda reunido, com cerca de 40 participantes, teve como objetivos aclarar
a proposta metodolégica de educacdo a distancia do CRID, ao mesmo tempo
em que ja se procurava definir o tema gerador, a partir do qual seria realizado o

Circulo de Cultura Virtual. Desta maneira, com a vivéncia de momentos
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metodoldgicos da abordagem, foi mais facil compreender alguns de seus

aspectos.

O primeiro passo foi a realizacdo da problematizacdo dos objetos de interesse
do grupo. Para tanto, desenvolveu-se o instrumento da Graficacdo, conforme
descrito no capitulo anterior deste trabalho. A divisdo do grupo maior em
pequenos grupos deu-se espontaneamente, de modo que facilitou bastante a

identificacdo dos Grupos Estratégicos e suas ordens de problemas.

Foto 6

Grupo de participantes reunido
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Fotos 7,8e 9
Pequenos grupos
apresentando os
resultados do
debate para escolha
do tema do CCV
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O agrupamento espontaneo gerou cinco grupos que, pela homogeneidade de
interesses, revelaram-se como grupos estratégicos, na acepcao utilizada na
abordagem. Os grupos foram: jovens (alunos da escola), professores da escola
e liderancas formais. Formou-se ainda um grupo de adultos que nao revelou

homogeneidade quanto a interesses.

As discussfes nos grupos geraram um tema em comum. Isto foi muito
interessante, porque, embora cada grupo estratégico levantasse problemas em
boa parte relacionados ao seu cotidiano especifico, um tema perpassou a
discussdo em todos eles: o que chamaram de “ampliacdo da escola”. A
ampliacdo da escola do local, a escola Sao Francisco, implicava ndo apenas
melhorias fisicas, mas também em acdes que visassem um aumento da
qualidade do ensino. Entretanto, a ampliacéo fisica foi o enfoque principal ao

longo do Circulo de Cultura Virtual, conforme veremos mais adiante.

Os grupos estratégicos mais interessados no tema escolhido foram os jovens e
os professores. Foram estes grupos que formaram a maioria dos participantes
do CCV.

5.3.2 O Circulo de Cultura Virtual

A ocupacéao dos espacos

O CCV organizou-se sob comunicacdo assincrona, baseada principalmente
nas ferramentas de correio eletrénico (interno do AVE), forum de discussodes,

mural, portfolio e diario de bordo (blog interno do AVE).

Além da transformacao do Mural, ja referenciada no capitulo 2, outro espaco
transformado em lugar pelo grupo foi a ferramenta de Correio interno.
Originalmente concebida como uma forma de comunicacfes sobre temas
ligados a atividade educativa, o Correio também foi direcionado para uma

forma de comunicacdo semelhante ao Mural, com boa parte das mensagens
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dirigidas a todos os participantes, e ndo apenas a alguns em particular. Porém,

no Correio houve uma quantidade maior de mensagens sobre o tema do CCV.

Os cinco foruns criados constituiram casos de espacos transformados em
lugares pelo grupo. Tratavam-se de espacos criados pela equipe CRID-EAD
para o didlogo em cada momento metodoldgico especifico da abordagem. O
grupo ficou a vontade nestes espacos, transformando-os de maneira a

adequarem-se a sua cultura e a sua forma de comunicacdo em ambiente

virtual, sem fugir do sub-tema discutido em cada momento.

Os portfdlios e diarios de bordo (o blog do Teleduc) constituiram territorios
instituidos por acdo exdgena. Tratam-se de ferramentas nas quais o territorio é
estabelecido pelo proprio participante, a partir da criacdo das condi¢des iniciais
pelo sistema. Cada um possui 0 seu. Os portfélios e diarios de bordo foram
legitimados por varios participantes, neles colocando tudo o que desejavam e
solicitando aos demais que participassem comentando suas intervencdes, no

que foram prontamente atendidos.

A ocupagdo destes espacos foi fundamental para o desenvolvimento
metodoldgico da abordagem. Conforme formulagdo descrita no Capitulo 2, é
importante ressaltar que esta ocupacao so foi possivel através dos seguintes

processos.

e O retorno freqlente gerou um senso de pertenga nos participantes,
caracterizando o AVE como um lugar de experiéncia cultural situada, ao
mesmo tempo global e local (glocal). Por este motivo, a regularidade nos
acessos ao AVE foi muito importante para a particularizacdo dos fixos e

fluxos do ambiente:

“O circulo de cultura exige de nos essa coletividade e ao mesmo tempo
responsabilidade. E comparado com uma casa para ndo cair tem que ter um

bom alicerce.” (participante)
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O lugar tornou-se impregnado da histéria de seus participantes,
estabelecendo uma forte ligacdo com outros mecanismos de
sociabilidade ja vivenciados pelo grupo (como aqueles presenciais) o
qgue contribuiu para uma vontade de re-viver lacos presenciais, desta vez
sob meio virtual. A descoberta desta nova experiéncia de sociabilidade
conferiu aos processos colaborativos uma dimensao diversa, mais forte
e duradoura, contribuindo para o desenvolvimento do processo de

construcao coletiva do conhecimento:

“Tem tudo a ver com o circulo de cultura virtual por que eles estdo indo em
busca de seus objetivos procurando sempre crescer, mas de uma forma
igualitaria. E nds também estamos correndo atras de nossos objetivos que é a
ampliacdo de nossa escola e para que isso dé bons frutos temos que trabalhar
coletivamente. E é isso que estamos fazendo trabalhando juntos nés de
santana juntamente com vocés.” (participante, relacionando a figura codificada

com 0s objetivos dos participantes)

Os construtos tedricos surgem como elemento integrante da prética.
Pensar a pratica torna-se um movimento natural do ato de conhecer,
também este um processo derivado do dialogo assincrono em ambiente

virtual.

Um novo contrato didatico

A primeira atitude da equipe do CRID-EAD foi propor ao grupo um novo
contrato didatico. Na época do primeiro, avaliou-se, o grupo ainda nao teria
entendido bem a metodologia pela qual ia passar. A compreensdo da maioria
das pessoas a respeito das atividades de EAD que se iniciariam poderia ser
entendida mais ou menos da seguinte forma: “vamos comecar um curso dado
pelo pessoal da UFC, cujo tema sera um problema de nossa comunidade,

escolhido por nos”.

A idéia de “curso” ndo combinava com o que fariamos, mas foi a idéia mais

proxima a que eles conheciam e a qual estavam relacionando as atividades. Da

138



mesma forma, o “pessoal da UFC” ndo seria o responsavel pela atividade.
Seriam todos. No entanto, esta idéia equivocada foi aos poucos sendo dirimida,
em parte pela pratica do proprio grupo com atividades horizontais de
aprendizagem, em parte pela propria postura da equipe CRID-EAD, que
contradizia qualquer impressao paternalista ou verticalista do processo

educativo.

Entretanto, desta vez o contrato didatico seria a distancia e ndo presencial,
como previsto na abordagem. Com efeito, o processo de elaboracao do acordo,
ou “combinacdo de responsabilidades”, como foi chamado, foi muito mais
moroso e menos rico em debates do que poderia ser no formato presencial.
Nao pelo fato de ser a distancia, mas pelo pouco tempo disponivel para esta
atividade. E justamente para ganhar tempo em atividades a distancia que a
abordagem propfe inicialmente o contrato didatico realizado no primeiro

momento, que é predominantemente presencial.

O novo contrato didatico possuiu 0s mesmos trés pontos que ja haviam sido

discutidos em reunido presencial, algumas semanas antes:

“1) Todo mundo deve participar diariamente do Circulo de Cultura Virtual, ou,

pelo menos, dia sim dia néo;

2) Toda semana (a partir da semana seguinte ao inicio da reunido) alguém
escolhido por vocés deve fazer a "Ficha de Descoberta”. Para quem nao sabe
0 que é "Ficha de Descoberta”, clique em "Leituras" nas opc¢des ai do lado

esquerdo e leia o item "Circulo de Cultura Virtual-CCV: 0 que € isso?";

3) Todos sdo responsaveis pela presenca de todos. Vamos todos procurar
sempre quem nao estiver participando e saber o que esta acontecendo, para
tentarmos resolver. No caso de "problemas técnicos”, nés da UFC nos

comprometemos a ajudar.”

O primeiro item néo foi seguido pela maioria dos participantes. Na verdade,
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quando o grupo aceitou este item do contrato didatico, ndo tinha uma idéia
clara do que seria uma atividade a distancia, e o0 quanto esta atividade
interferiria em suas vidas cotidianas. A propria equipe CRID-EAD nem sempre
seguiu este item. A maior parte das pessoas passou a entrar a cada trés ou
quatro dias, no que se configurou o ritmo proprio do grupo. No entanto, isto

tornou as atividades a distancia ainda mais lentas.

O segundo item ndo foi seguido porque simplesmente ndo se aplicou as
caracteristicas do grupo. A Ficha de Descoberta, elaborada nesta frequéncia,
s6 é possivel para grupos que ja tenham intimidade com a abordagem e
tenham facilidade de sistematizagéo de leituras. Portanto, este item constituiu
numa falta de percepcdo da equipe CRID-EAD, que nao questionou a
concepcao original da abordagem a estas caracteristicas do grupo. Este tipo de
problema (ndo adaptacdo da abordagem as caracteristicas do grupo) ocorreu
em outros momentos, sendo corrigido somente mais tarde no processo

educativo.

O terceiro item do contrato didatico foi seguido com razoavel empenho, até

porque a maior parte dos participantes estava fisicamente préxima.

Esta experiéncia do contrato didatico a distancia mostrou que este deve ser
realizado de forma presencial, conforme inicialmente previsto ou, de forma
alternativa, com tempo suficiente para o devido debate a distancia, uma vez
que nesta modalidade tudo acontece mais lentamente, comparado ao formato

presencial.

O compartilhamento do Guia de Mediacao

Conforme explicado no capitulo anterior, o Guia de Mediacdo constitui um
instrumento de planejamento que € inicialmente elaborado pelos educadores,
porém em seguida é colocado a disposi¢cao dos demais participantes do Circulo
de Cultura Virtual, de modo que possam sugerir alteracbes diversas. Um

resumo do Guia de Mediacdo (Anexo 1) foi colocado na parte do Teleduc
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denominada “Dinamica do Curso” e os participantes foram convidados a |é-lo e
modifica-lo se assim o desejassem, conforme a primeira “Agenda” do CCV
(Anexo 2).

A presenca do Guia de Mediag¢ao foi muito importante, pois ajudou o grupo a
compreender melhor as atividades que viriam e o sentido do CCV, uma vez
que as proprias idéias geradas no grupo estavam contempladas no Guia de
Mediacgao.

Dados béasicos dos participantes do CCV
O Circulo de Cultura Virtual, contou com 39 participantes. A distribuicdo dos

participantes, com base em alguns dados basicos, ocorreu conforme os

gréficos a seguir:

Participantes do CCV - Escolaridade

O Ensino superior
completo

B Ensino superior
incompleto

OEnsino médio
completo

OEnsino médio
incompleto

M Ensino fundamental
completo

O Ensino fundamental
incompleto

13%

Gréfico 1

Distribuicédo dos participantes do CCV por escolaridade
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Participantes do CCV - Idade

d11 a 15 anos

W16 a 20 anos

021 a 30 anos

031 a 40 anos

Grafico 2

Distribuig&o dos participantes do CCV por idade

Participantes do CCV - Sexo

O Homens

m Mulheres

Grafico 3

Distribuicdo dos participantes do CCV por sexo
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Funcao naescola

o Professores

W Alunos

Gréafico 4

Distribuicdo dos participantes do CCV por funcéo na escola

A funcédo na escola foi o fator que mais influenciou no desenvolvimento da
abordagem proposta. Conforme pode ser observado no Anexo 4a, apenas o
primeiro momento metodoldgico do CCV contou com a participacdo de todos.
O segundo e o terceiro momentos (levantamento historico e de dados sobre 0
tema do CCV e analise dos principais aspectos do problema) contaram com a
participacdo majoritaria dos professores. O quarto e o quinto momentos (casos-
andlise e esboc¢o de idéias iniciais para superacao) voltaram a contar com a

participacdo de alunos, porém ndo mais na mesma intensidade do inicio.

Isto significa que o U(nico grupo estratégico que participou de todos os
momentos do CCV foram os professores, que claramente se sentiram mais a
vontade com a abordagem proposta. Os alunos demonstraram grande
satisfacdo especialmente nos momentos de carater mais descritivo e menos

analitico e naqueles voltados para a acao.

5.3.2.1 Momento 1 do CCV: a utilizacdo de situacdes codificadas

A primeira atividade no CCV sobre a ampliacdo da escola de Santana (escola
Sao Francisco) foi a proposta de discussao em férum, a partir da colocacéo de

uma figura codificada. A figura é a seguinte:
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Figura 6

Figura codificada utilizada do CCV de Santana

O debate, a partir de algumas intervencdes iniciais da equipe CRID-EAD,
seguiu conforme os dois movimentos previstos na metodologia: 0 movimento
de descricéo inicial, onde os participantes descrevem todos os elementos da
figura codificada (Anexo 4a) e o movimento de relacdo e significacdo das
partes entre si, onde 0 grupo tenta aos poucos relacionar a figura ao tema do
CCV. Esta parte do CCV foi muito bem-sucedida, com boa exploracdo da
figura, a ponto de ndo acharmos necessario a colocacdo de qualquer outra
(havia outras figuras a serem colocadas, para o caso da necessidade de

melhor explorag&o do tema e do exercicio do olhar divergente).
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5.3.2.2 Momento 2 do CCV: Levantamento histérico e de dados sobre o
temado CCV

O primeiro momento da metodologia aos poucos foi “puxando” o segundo
momento. O grupo cada vez mais integrava os comentarios ao tema do CCV.
Foi a oportunidade, entdo, de iniciar o levantamento da histéria da escola Sao
Francisco. Este momento foi muito rico e crucial para o desenvolvimento do
processo coletivo de descoberta, pois saltaram varias informagBes muito
importantes para o grupo, mas que nado eram do conhecimento do coletivo,
apenas de uma ou outra pessoa. Ao colocarem estas informacdes para todos,
surgiram muitas questdes interessantes para o debate. E importante frisar que
a equipe do CRID-EAD também néo sabia destas informacdes, atuando como
participantes como 0s outros, uma vez que ninguém detinha as informacdes

por completo.

O resgate da historia da escola Sdo Francisco foi um pouco o resgate da
propria histéria do lugar. Os mais velhos lembraram de fatos e dados; os mais
jovens lembraram a importancia da escola e de como, em seus 16 anos de
existéncia, suas duas Unicas salas servem ndo apenas ao assentamento de

Santana como a Varios outros vizinhos.

Também foi solicitado ao grupo que procurassem contar historias de escolas
em situacdo semelhante a da escola Sdo Francisco. Procurava-se aqui a
exploracdo dos “casos-problema”. Mas parte do grupo (notadamente os
professores) achava redundante esta discussao, alegando que todas as outras
escolas nas redondezas estavam em situacdo semelhante a de Santana. O
caso-problema saiu de onde menos se esperava: do proprio assentamento de
Santana! Na verdade, os jovens denunciavam que, para conseguir sobreviver
por tanto tempo com apenas duas salas e ainda oferecendo o ensino médio,
algum “arranjo” teria sido feito. E este arranjo que denunciaram foi o que
chamaram de “turmas de garagem”, ou as turmas espalhadas pelas casas do
lugar. Este era o proprio caso problema, que foi explorado, a partir dai, como

0S “anexos” que a escola vinha produzindo, numa tentativa de sobreviver.
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Além destas questdes surgiram neste momento da metodologia duas

informagdes muito importantes para o desenvolvimento do tema do CCV:

e A existéncia de um projeto antigo de ampliacédo da escola, realizado por
algumas entidades juntamente com os moradores de Santana, mas que
havia sido extraviado, principalmente devido ao falecimento do
engenheiro que seria responsavel pela obra;

e A informacdo de que o projeto estaria perdido em algum desvao do
CREDE 13 (13° Centro Regional de Desenvolvimento da Educacgéo) da
Secretaria de Educacao do estado do Ceara, que abrange o municipio

de Monsenhor Tabosa, onde esta localizado o assentamento.

A interrupcéo do CCV e a dificuldade da retomada

Neste momento, o CCV sofreu uma interrupcdo nao prevista. Houve uma
chuva forte que inundou a sala onde estdo instalados os computadores do
CRID de Santana. Este fato provocou a paralisacdo das atividades por quase
dez dias. O CCV estava previsto para encerrar as vésperas do Carnaval, que
veio logo em seguida a paralisacdo. Mais uma semana sem atividades. Existe
a previsdo de eventualmente ocorrer a paralisacdo tempordria das atividades
na abordagem, porém esta parada abrupta foi muito ruim para todo o processo
educativo que o grupo e a equipe CRID-EAD estavam empreendendo. No
entanto, de forma contraditéria, ela também proporcionou momentos de prética

do didlogo sob outros caminhos, conforme serd relatado a seguir.

As chuvas também causaram cortes intermitentes de energia, especialmente a
noite, quando 0s grupos estratégicos mais participavam das atividades a
distancia. Durante o dia os jovens estudam ou s&o gestores do CRID; os

professores estéo trabalhando.

Apds mais de duas semanas sem comunicagao possivel, a retomada foi lenta e

a participacdo s6 alcancou os niveis anteriores de acessos ao AVE quase duas
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semanas apods o reinicio das atividades.

5.3.2.3 Momento 3 do CCV: Anédlise dos principais aspectos do problema

Apoés a paralisacdo, o CCV reiniciou do ponto em que havia parado, ou seja,
apos o levantamento historico e de dados sobre a escola Sdo Francisco. Neste
momento da metodologia do CCV, é necessario refletir-se sobre a questdo que
esta posta diante do grupo. Para tanto, a equipe CRID-EAD sugeriu a formacgéao
de pequenos grupos, que explorariam e pesquisariam diferentes aspectos (sub-

temas) surgidos a partir do didlogo nos foruns.

Entretanto, este momento pegou justamente o inicio da retomada das
atividades, onde a participacdo ainda era baixa. Isto fez com que o grupo
demorasse muito para definir seus sub-grupos, o que sO ocorreu apos quase

uma semana.

A retomada se deu de forma intermitente, com longos momentos de siléncio. A
equipe do CRID-EAD nado compreendia estes siléncios, especialmente porque,
em contatos presenciais, 0s participantes diziam estar gostando muito da
experiéncia. A equipe perguntava por que os participantes nao indicavam as
pessoas para formar os grupos, conforme sugerido, ao invés de grupos
sugeridos pela equipe. Na verdade, a equipe CRID-EAD nao percebeu o
“momento” do grupo e sua forma propria de organizar o debate. Apds alguns
dias de “siléncio”, o didlogo foi retomado com a seguinte afirmacéo:

“Né&o tem problema nenhum continuarmos com esses grupos, pois aqui todos
dao-se super bem, claro que tem algumas diferengas, porém, quem néo é
capaz da lidar com as diferengas do outro, ndo é capaz de conviver
coletivamente. Entdo, como trabalhamos e vivemos coletivamente, ndo ha

necessidades de ficar escolhendo.” (participante)

AfirmacBes como esta, semelhante a descrita por Paulo Freire no Capitulo 1,
mostraram o0 quanto a equipe do CRID-CCV ainda precisava aprender a

respeito dos proprios conceitos sobre dialogo e comunidade. A participante
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demonstrava claramente que comunidade, para eles, ndo significava aquela
velha nocdo de homogeneidade ou tentativa de homogeneizar, na acepcao de
Dewey (veja o Capitulo 3). A percepcdo clara, aqui, € que o viver coletivo
implica em saber lidar com as diferengas, e ndo fazer dos diferentes menos

diferentes.

Em outro momento do processo metodolégico um “siléncio” fez com que eu
reclamasse ao grupo de que estaria “sozinho” no ambiente. Imediatamente,

participantes devolveram:

“Nao, Fernando, vocé nao esta sozinho, estamos juntos nesta conquista, pois
sabemos que uma andorinha s6 nao faz verdo, ndo é verdade?

Aposto na coletividade, acho que tudo fica mais facil de resolver.” (participante)

Apoés este periodo, foram criados portfélios para cada um dos grupos, onde
foram iniciadas as pesquisas na Internet e junto a pessoas de diversos 6rgaos

publicos sobre os seguintes sub-temas (cada grupo um sub-tema):

Grupo 1 - Historia e localizagdo do projeto

Objetivo: Esclarecer tudo sobre a historia e a localizacdo atual do Projeto de
Ampliagéo da Escola S&o Francisco.

Acao: procurar na Internet e fazer entrevistas na comunidade com pessoas que

possam dar informacdes técnicas sobre o Projeto de Ampliacdo da Escola.

Grupo 2 - Ampliacao e reformas comunitarias — experiéncias
Objetivo: Localizar experiéncias semelhantes que tenham dado certo e
descobrir o que fizeram.

Acdo: Fazer busca na Internet de casos de escolas comunitérias.

Grupos 3 e 5 - Fontes e formas de financiamento da escola por parceiros

federais, estaduais e municipais de recursos.

Acdo: Localizar no site do MEC (www.mec.gov.br), CREDE 13

(http://www.crede13.seduc.ce.gov.br/novo/index.htm), Seduc

(http://www.seduc.ce.gov.br/), SESI, Projeto Sdo José, etc e outros Orgaos
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publicos, incentivos financeiros de apoio técnico e material para a escola de

Santana.

Grupo 4 - Identidade da escola - situacao juridica

Objetivo: Descobrir a situacao juridica da escola: que tipo de escola: Rural?
Comunitaria? Municipal?

Acdo: Busca na Internet - o PNDE da escola est4 nos arquivos do grupo no
YahooGrupos.

Assim, cada sub-grupo realizou pesquisas para tentar compreender
basicamente dois aspectos do problema, explicitados nos temas que surgiram

anteriormente:

1) Descobrir onde esta o projeto de ampliacdo da escola Sao Francisco;
2) Descobrir como fazer para que ele seja executado e a reforma seja

realizada.

O grupo 1 incumbiu-se basicamente de localizar o projeto. O grupo 2 procurou
pesquisar idéias para a reformulagéo do projeto, através da pesquisa de casos-
andlise (veja o proximo momento do CCV). Os grupos 3 e 5 pesquisaram
fontes de financiamento e os tramites burocraticos necessarios. O grupo 4
procurou uma definicdo da situacédo juridica, pois hem esta informacédo era de

dominio dos participantes do CCV ou da equipe CRID-EAD.

Os resultados foram muito bons, uma vez que 0s grupos conseguiram clarear
aspectos dos sub-temas. Dois grupos sentiram dificuldade em suas pesquisas
(grupos 3 e 5), ndo conseguindo aprofundar aspectos do mapeamento
institucional necessério para o financiamento de reformas em escolas. Isto
ocorreu porque eram grupos compostos na maioria por jovens de 12, 14 ou 17
anos, que acessavam as informacbes sobre financiamento mas néo
compreendiam o0 que elas significavam. Coincidentemente, nestes grupos
houve uma atuacéo falha da equipe CRID-EAD, no sentido de ajuda-los melhor

nesta tarefa.
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De qualguer maneira, nestes grupos os portfolios de grupo ndo obtiveram o

mesmo éxito que os portfélios individuais, no que diz respeito ao processo de

conquista e posse do espaco, caracteristica do territdrio. Conforme ja

explicitado no Capitulo 2, o elemento essencial para o desenvolvimento de um

territdrio € o protagonismo local, caracterizado pelo senso de identidade do

sujeito com o lugar. Como ndo estavam a vontade neste espaco, este ndo foi

reconhecido como territério por estes grupos.

Como resultado desta atividade, descobrimos todos que:

O projeto original esta extraviado (até o0 momento desta atividade, era
isto que se havia descoberto);

Houve um resgate completo desde o inicio da elaboracdo do projeto de
ampliacdo da escola até a morte do engenheiro que estava com uma
copia. Esta historia, repetida varias vezes pelos participantes, assumiu
um carater quase mitico, dai a necessidade, mais adiante, de
desmitifica-la. O grupo parecia ainda paralisado em 2001, quando o fato
ocorreu. Para Freire (1970), a consciéncia mitica € tipica de uma
situacdo alienada do sujeito, que tende a reificar elementos de sua
existéncia e ndo problematiza-la. A equipe CRID-EAD percebeu isto e
tentou sugerir acdes que contribuissem para 0 processo de
desmitificacdo. Somente a acao refexiva produz este processo.

Houve um mapeamento de entidades publicas e privadas que podem
financiar um projeto semelhante, ainda que sem aprofundamento;

O mapeamento também foi possivel devido a pesquisa empreendida por
outro grupo, que reproduziu e debateu varias experiéncias semelhantes,

encontradas na Internet, em suas dificuldades e possibilidades.

5.3.2.4 Momento 4 do CCV: Utilizacdo de casos-analise

Os casos-analise foram utilizados pelo sub-grupo 2, revelando e discutindo

com o0s demais participantes experiéncias bem-sucedidas de ampliacdo de
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escolas sob diversas situacdes juridicas. Isto demonstrou a importancia dos
casos-analise, tanto para refazer caminhos ja trilhados por outros quanto para
refletir sobre as dificuldades encontradas e 0s sucessos de experiéncias
semelhantes. Adicionalmente, percebemos que o0 grupo sentiu novo animo ao
compreender que seu problema ja havia sido enfrentado por outras pessoas,

obtendo éxito.

5.3.2.5 Momento 5 do CCV: Esboc¢o de idéias iniciais para superacao

Neste ponto, as idéias iam amadurecendo a ponto de ficar bem claro o que o
grupo precisava fazer daqui por diante. Foi aberto um féorum de discussdes
para aprofundar esta decisdo. E entdo o grupo decidiu sobre duas acbes a

serem realizadas apo6s o término do CCV:

e Continuar a procura do projeto extraviado;

e Elaborar outro projeto de ampliagéo da escola.

Segundo o0s participantes, caso encontrem o0 projeto perdido, poderéo

enriguecé-lo com os estudos realizados para o novo projeto.

5.3.3 A Ficha de Descoberta e a sistematizacdo do material de trabalho

A Ficha de Descoberta constitui uma organizacao interna do material produzido
pelo grupo. J& a sistematizacdo do material de trabalho, o terceiro momento
metodoldgico da abordagem, é uma construcdo mais elaborada, destinada a
outros grupos, que desejem pesquisar a partir do conhecimento construido pelo

grupo. O material de trabalho fica sistematizado em Unidades Pedagdgicas.

Neste ponto, os participantes do grupo claramente sentiram dificuldades em
realizar estes dois tipos de sistematizacdo na forma como foram originalmente
previstas na abordagem. Trata-se de atividades que exigem habilidades
necessarias a processos de sistematizacdo, como capacidade de realizacdo de

andlise textual, de resumo e de separacdo dos elementos tedricos uteis
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daqueles recorrentes ou banais para os objetivos do grupo. A equipe CRID-
EAD em momento algum interviu no sentido de realizar estas atividades que
somente o0 grupo poderia fazer e que constituem parte do processo de
descoberta.

No entanto, o grupo surpreendeu apresentando uma maneira alternativa de
realizar este processo de sistematizacdo. O grupo fundiu os dois processos
(Ficha de Descoberta e Unidades Pedagogicas), sem deixar de apresentar, em
seu conteudo, os elementos principais de um e outro. No caso da Ficha de
Descoberta, foram explorados os aspectos de situacao histérica local e global,
foram descritos os elementos reflexivos que o problema evoca (através de
pesquisas em artigos, noticias e textos em geral através da Internet) e foram
rascunhadas as idéias iniciais para a acao. Estes quatro aspectos foram
integrados as Unidades Pedagdgicas, de modo que constituiram um

documento so.

O resultado recebeu o nome de “Ficha de Descoberta”, embora tenha presente
também, conforme ressaltado, os elementos das Unidades Pedagdgicas.
(Anexo 3).

5.3.4 A preparacao da acao

Com o Circulo de Cultura Virtual encerrado, 0 grupo possuia 0s elementos
necessarios para iniciar a acdo escolhida. Foi elaborado, entdo, um plano de
acdo simples, que deixasse claro o sentido da acédo, seus limites e
possibilidades. O plano de acéo foi parcialmente realizado de forma presencial
junto a equipe CRID-EAD, pois, embora tivesse os dados, o grupo nao
conseguiu compreender o formato técnico do plano de acédo sugerido pela

abordagem.

O plano de acao ficou esbogado da seguinte forma:

e O que fazer? (Denominacdo da acao)
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- Continuar procurando o projeto enquanto providencia outro.

Por que fazer? (Justificativa da acao)

- Se achar, diminui o trabalho de fazer um novo.

Para que fazer? (Objetivos da acao)

- Para recomecar ou ativar a agdo de ampliacao fisica.

Como fazer? (Metodologia, com atribuicdo de etapas)

- Localizar e estabelecer uma comunicacdo com o José Arnor
Cavalcante — CREDE/SEDUC.

- Procurar um contato pelo MSN ou e-mail com a SEDUC para eles
comecarem articular essa localizagao.

Com que recursos? (Recursos materiais, financeiros, humanos)

- Utilizando os computadores do CRID-Santana para contatos a
distancia.

- Professores e liderancas de Santana.

Onde? (Onde seré realizada a acao)

- Junto ao CREDE 13 e & SEDUC.

Quando? (Cronograma de desenvolvimento da acdo, onde conste:
tarefas a fazer, quem vai fazer e o tempo necessario para que todo o
grupo acompanhe e avalie sua agao)

- Localizar e estabelecer uma comunicacdo com o Agenor (CREDE) e o
José Arnor Cavalcante (SEDUC) — Zilda, Edilva, e Eurilene.

- Procurar um contato pelo MSN ou e-mail com a SEDUC para eles
comecarem articular essa localizagdo — Ana Claudia, da UFC.

- O mais rapido possivel.

Ha que se observar a colocagéo imprecisa de tempo - “0 mais rapido possivel”

gue néo especificou claramente os prazos.

5.3.5 O acompanhamento da acao

A acdo do grupo rumo ao objetivo pretendido continua no formato previsto no

plano de acdo. Todos acompanham o progresso da acéo, cujos resultados

parciais obtidos s&o colocados no forum do Teleduc, para divulgacdo e
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discussdo, conforme publicacdo no férum “O CCV esta acabando... o que

descobrimos?”, no Anexo 4e

O grupo também j& pensa em utilizar outros tipos de acdo a distancia, como
cursos diversos de aperfeicoamento de professores. Este grupo de acdes vem
estabelecendo de maneira muito forte uma cultura digital em todo o
assentamento de Santana, incorporando o computador como ferramenta para

diversas atividades do cotidiano profissional e comunitario.

CONCLUSAO

A prética no assentamento de Santana constituiu uma experiéncia de desafio
extremo para a abordagem de educacdo a distancia proposta neste trabalho.
Tratou-se de um grupo pouco habituado a comunicagéo escrita e a utilizacédo

de determinados procedimentos de sistematizacéo coletiva de idéias.

O grupo escolhido para a experiéncia ndo se sentiu a vontade com alguns
instrumentos utilizados na abordagem, o que evidencia a necessidade de uma
adaptacdo desta as suas necessidades e caracteristicas. Estes instrumentos
sdo a Ficha de Descoberta, as Unidades Pedagdgicas e o Plano de Acao.

Entretanto, o terceiro momento metodoldgico da abordagem (sistematizacao do
material de trabalho através de Unidades Pedagdgicas) foi realizado de forma
hibrida com a Ficha de Descoberta do Momento 2, o que denota uma forma

particular dos participantes de se apoderarem da abordagem.

Em todos os outros momentos da abordagem, no entanto, houve uma total
coincidéncia dos objetivos de cada procedimento com a resposta do grupo,
demonstrando que a abordagem, de maneira geral, fluiu bem. Foi possivel
retomar as atividades, nao sem dificuldades, mesmo apds a brusca interrupcao
causada por motivos alheios a equipe do CRID-EAD e ao grupo de
participantes de Santana.
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Com isto, considera-se que 0s objetivos da abordagem foram atingidos:

e Houve colaboracdo efetiva entre os participantes, alcancada pela
significacdo existencial da experiéncia como elemento motivador;
e Houve um processo completo de identificagcdo do problema, analise do

problema e propostas de acao visando sua solucéo.

Outros fendmenos importantes foram também observados, com base nas

reflexdes anteriormente estabelecidas neste trabalho:

e O didlogo se impds como importante elemento a unir ndo apenas 0s
participantes de Santana, mas estes e a equipe do CRID-EAD. O
dialogo fluiu como elemento existencial para o conhecimento do mundo,
nao como uma técnica ou tatica de um professor para envolver alunos;

e Em consequéncia, a colaboracdo observada também ndo atua como
técnica, mas surge naturalmente no esforco para alcancar os objetivos
do grupo;

e A equipe CRID-EAD conquanto em alguns momentos tenha caido em
posturas “facilitadoras”, fruto de experiéncias anteriores de alguns de
seus membros, na maior parte das vezes procurou assumir-se como
uma equipe de pessoas situadas historicamente, com seus saberes e
crencas proprios e, portanto, dispostos a um dialogo sincero e aberto
com o grupo de Santana;

e A nocao de trabalho em grupo foi fundamental em toda a experiéncia.
Uma pratica nestas caracteristicas ndo da4 margem ao crescimento de
posturas individualistas, t&o comum nas préticas de educacdo a
distancia em nossos dias;

e A utilizagdo do Ambiente Virtual de Educacéo (AVE) acontece de forma
irregular, dependendo da relagcdo entre suas ferramentas e as
caracteristicas e objetivos do grupo. Quanto mais limitadas estas
ferramentas, no uso e na forma, menos possibilidades de sucesso tera a
experiéncia. A adaptacao, pelo grupo, de varias ferramentas do Teleduc

constitui um sinal de dominio da tecnologia, e ndo de submissédo. O
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papel da equipe educadora, aqui, € fundamental, no sentido de né&o
interferir neste processo de apropriacdo da tecnologia, impondo limites e
funcdes pré-determinadas;

A transformacdo destes espacos em lugares ou a sua validacdo
enquanto territério do grupo, portanto, é elemento essencial para o bom
desenvolvimento da abordagem;

A compreensao da Internet como uma rede dindmica e ndo como uma
depdsito de informacgdes € também importante para a compreensédo do
processo de comunicacdo que nao se entende como “extensdo” (Freire,
1977). A Internet ndo € apenas uma provedora de informacgdes, como a
televisdo analdgica; € uma rede de redes, uma rede que proporciona a
associacéao de fixos e fluxos, objetos e a¢cbes, uma rede de relacoes;
Estas relacdes, longe da utopia comunitaria classica, baseada na
proximidade, na homogeneidade relativa e na familiaridade, constituem
relagbes complexas onde o espaco-tempo realiza-se de maneira
diversa. As experiéncias assincronas em Santana, ao mesmo tempo que
constituiam experiéncias presenciais (sincronas) para o grupo de
Santana, constituiram uma forma nova de relacdes entre pessoas, entre

as mesmas pessoas que também se encontram presencialmente.
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CONCLUSOES

A experiéncia adquirida neste trabalho deixou claro as possibilidades atuais da
utiizagcdo de computadores como auxiliar em processos de educacdo a
distancia. Descortina-se um fascinante caminho que inclui perspectivas ludicas,
interativas, reflexivas, técnicas e praticas, além de experiéncias Unicas, que

nao parecem possiveis em ambientes presenciais.

Umas das mais extraordinarias experiéncias encontra-se, sem duvida, na
utilizacdo educacional da assincronia. Durantes milénios, a humanidade lidou
com educacdo de maneira essencialmente sincrona: educador e educandos
encontrado-se ao mesmo tempo, experimentando-se sem formas tecnoldgicas
que influissem nesta simultaneidade. A presenca do livro ndo abalou o modelo
“sala de aula”, que tornou-se um espaco (con)sagrado para a educacao formal,
um templo destinado a educacdo. Entretanto, este espaco foi aos poucos
perdendo sentido para varios de seus ocupantes, ndo constituindo mais um
lugar. Passou algumas vezes a ser territorio docente, onde este coloca as
regras, em sintonia ou ndo com a escola. Pior, passou a ser muitas vezes um

nao-lugar, um espacgo sem identidades.

A partir do incremento da educacéo a distancia, impulsionada pelo radio, TV e
melhores servicos de editoragcdo e postagem/entrega de correspondéncia
domiciliar, os modelos pedagogicos assincronos emergiram. Entretanto, ao
invés de se buscar algo conceitualmente novo, repetiram-se 0S mMesmos
formatos “bancarios” da educacdo formal presencial, especialmente com a
introducdo de mediadores denominados “tutores” que nada mais faziam a ndo
ser aplicar técnicas de “facilitacdo” e “motivagdo” de educandos, na tentativa de
fazé-los manter a dificil caminhada da aprendizagem na educagdo “@’

distancia, uma educacéo distante.

Com o advento dos computadores e, especialmente, da Internet, as
possibilidades na educacédo a distancia abriram-se ainda mais, especialmente

com as varias ferramentas que enriquecem as experiéncias assincronas.
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Porém, desde o inicio destas novas possibilidades, ha quase dez anos, o que
vemos? A transposicdo pura e simples dos modelos de tutoria do estagio
anterior. Que, por sua vez, ja seguiam um modelo “bancario”. O discurso dos
ultimos anos em favor da “colaboracao on-line”, conforme vimos neste trabalho,
em esséncia, ndo alterou muito as coisas, a ndo ser a introducdo de um

discurso nao-diretivo aliado ao neo-beahaviorismo reinante na EAD.

Este trabalho surgiu justamente da constatacdo de que estes modelos
colaborativos ndo funcionavam, pelo menos da forma como alegavam.
Identificou-se que um dos problemas encontrava-se na matriz “bancaria” da

educacao a distancia e de sua versao neo-behaviorista.

A abordagem proposta foi elaborada no sentido de propor uma ruptura com
este modelo “bancario”, e os seus sucedaneos na EAD, sem perder o rigor na
lida com o conhecimento. Conforme se viu na experiéncia aqui descrita,
educadores e educados sdo ambos sujeitos histéricos e, nesta condicao,
experimentam-se continuamente, num processo dinamico, no qual nenhum dos
dois se coloca como “senhor” do outro. Isto significa também que sé&o
diferentes, que possuem papéis diferentes e os executam. Porém, ao fazé-lo,
agem no estrito respeito a verdade do outro, fundamento de todo o dialogo.

Repita-se o que foi dito no inicio do trabalho: o discurso da colaboracédo faz
sentido. O que nao faz sentido é a prética que se tem observado em boa parte
das experiéncias de EAD que assim se rotulam. Desta forma, este trabalho
procurou apontar caminhos tedrico-praticos que demonstrem que o didlogo
assincrono é possivel, é valido, é poderoso e, pedagogicamente elaborado,

contribui para a solugéo de problemas de grupos.
Os varios instrumentos, procedimentos e processos aqui experimentados,

ainda que exijam permanente avaliacdo, podem contribuir de maneira

satisfatdria a processos colaborativos virtuais.
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Entretanto, a contribuicdo que se acredita mais interessante para
aprofundamento e testes ulteriores é, sem duvida a concepcdo global do
processo educativo aqui desenvolvido. Esta concepcao, fortemente embasada
na metodologia de formag&do da consciéncia critica de Paulo Freire, alia-se a
concepcdes ndo discutidas a fundo por este autor, como 0s novos conceitos de
lugares e territorios virtuais e as redes virtuais de aprendizagem, para abrir

novos horizontes a pesquisa em didéatica da educacgéo a distancia.

N&o obstante as caracteristicas da experiéncia em que se deu o teste, a
proposta metodoldgica deste trabalho ndo é destinada exclusivamente ao meio
rural nem tampouco apenas a experiéncias de inclusdo digital. Varios
instrumentos e procedimentos aqui utilizados foram testados antes junto a
grupos de professores universitarios e funcionarios de empresas privadas.
Embora boa parte delas ndo tenham recebido o acompanhamento tipico de um
experimento cientifico como foi realizado nesta experiéncia do CRID, ndo héa
motivos para acreditar que esta abordagem, em seus principios, instrumentos e
procedimentos, ndo seja util também nestes outros ambientes. Ao contrario, a
proposta metodoldgica e varios de seus aspectos de detalhamento s6 foram
possiveis aqui porque foram testados antes, em outros contextos, com bons
resultados. Que, em sua maioria, também se repetiram aqui. As adaptacdes,
tanto no CRID quanto nos outros contextos, precisam tornar-se constantes,

inclusive para continuarem a validar a abordagem.

Perspectivas

Dentre as perspectivas de teste continuo da abordagem e de seus
pressupostos, encontra-se a sua utilizagdo, em todos 0s seus momentos, em
cursos a distancia regulares. De imediato, sua aplicacdo pode se dar em
disciplinas de cursos de PO4s-Graduacdo lato e stricto sensu. Pelas suas
caracteristicas hibridas (parte a distancia e parte presencial), atende também a
legislacéo brasileira atual de EAD, inclusive em disciplinas de cursos de

Graduacao.
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Outra utilizacdo importante da abordagem pode ocorrer em determinadas
atividades educativas no interior de organizacfes. Por ser orientada a solucéo
de problemas de grupos, a abordagem pode proporcionar processos reflexivos
intensos e, sobretudo, conseqiientes, uma vez que é voltada para a realizacéo

de agdes concretas.

No campo conceitual, é importante o aprofundamento dos estudos em varios
aspectos levantados pela abordagem, tanto tedricos quanto instrumentais. Os
instrumentos utilizados (Ficha de Descoberta, Unidades Pedagogicas, Guia de
Mediacdo) necessitam de aperfeicoamento que podem ser feitos a partir dos

varios contextos diferentes em que forem aplicados.

O Circulo de Cultura Virtual, ao mesmo tempo um lugar um processo
pedagogico, é outro elemento interessante para estudo e aprofundamento. O
CCV é o “coracéo” do processo metodoldgico descrito neste trabalho. E onde a
vivéncia da colaboracdo se da de maneira sistematica, onde o didlogo se

realiza em plenitude.

A metodologia pedagdgica da transformacdo do espaco em lugar, ainda em
esboco, procura estabelecer uma forma de aproximacao entre os participantes
de uma atividade educativa virtual e o Ambiente Virtual de Educacdo (AVE).
Esta aproximacdo € necesséria, uma vez que, na concepc¢ao deste trabalho, o
ambiente virtual é elemento mesmo da aprendizagem, indissociado dos

processos que nele ocorrem.

Do ponto de vista tedrico, as aproximacfes Habermas-Freire em relacdo as
possibilidades comunicativas em ambiente virtual constituem também um bom
campo para aprofundamento. Da mesma forma, seria importante uma maior
volume de estudos sobre o espaco virtual e a educacdo, com base nas
contribuicbes da Geografia e da Arquitetura. A importante contribuicdo destas
areas costuma ser esquecida (ou mesmo negada, como é o caso de Virilio)
quando se pensa espacos, lugares e territérios virtuais e suas relagbes com a

educacao.
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Por outro lado, o discurso de “comunidades virtuais” precisa perder o ranco dos
conceitos obtidos na sociologia classica aplicada mecanicamente a esses
novos fendbmenos. Ao invés das “comunidades virtuais”, buscar-se discutir os
fendbmenos das redes virtuais de aprendizagem, muito mais amplas e
significativas ao novo contexto virtual. De forma inversa ao caminho teérico das
“comunicades virtuais”, certos conceitos, como o de “protagonismo local”,
surgidos fora do ambiente virtual, merecem ser discutidos e, em conseqiéncia,
relacionados a forma como compreendemos os conceitos de “global” e “local”

em ambiente virtual.

A evolucdo dos recursos audio-visuais (voz sobre IP, televisdo digital)
oferecidos pela Internet e, sobretudo, a sua disseminacédo, facilitara varios
aspectos da abordagem, que atualmente ainda se encontra muito dependente
da expressédo escrita. Estas novas tecnologias ampliardo as possibilidades
pedagdgicas aqui apontadas.

No entanto, o desafio € oportuno e excitante. Cabe a nds, pesquisadores,

enfrenta-lo de forma competente, determinada e, no dizer de Freire,

apaixonada.
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ANEXOS
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ANEXO 1: GUIA DE MEDIACAO

Alguns elementos gerais do Guia

CRID-EAD
Guia de Mediagéo
Circulo de Cultura Virtual: (...)

1 — Objetivos do Circulo de Cultura Virtual:

2 — SituagOes-problema codificadas:
2a.1 Objetivo:

2a.2 Material didatico: escolha de videos, fotos, textos, audio, links, etc.

3 — Histdria local e global do problema:

4 — Algumas questdes tedricas que permeiam o problema:

5 — Técnicas de mediacao
5.1 nos blogs

5.2 no férum

5.3 no bate-papo

5.4 no portfolio

55¢(..)

6 — Caso(s) analise:
6.1 Objetivo:
6.2 Material didatico: escolha de videos, fotos, textos, audio, links, etc.

Metodologia do CCV (para referéncia do grupo de educadores):

1 — Boas-vindas e explicacéo dos objetivos do Circulo de Cultura Virtual
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2a — Colocacéao de situacdo-problema codificada 1

2b — Colocacgéo de situagéo-problema codificada 2

2c — Colocacao de situagao-problema codificada 3

etc, etc. (quantas situacdes-problema forem necessarias)

3 — Historia e analise tedrica do Tema:

Sugestdo de colocacdo da percepcdo da historia vivida pelos préoprios
participantes em relagédo ao tema, com intervencdes de contextualizacdo dos
educadores.

Ao longo da historia (apds alguns relatos), levantar alguns aspectos teoricos
para reflexdo, especialmente pincadas dos debates das situacGes-problema

codificadas.

4 — Estimular a pesquisa individual e em grupos, sobre o tema e as questdes
tedricas que este levanta. Colocacdo dos resultados da pesquisa em blogs

(diario de bordo) e em portfdlios individuais e de grupo.

5 — Orientacdo para elaboracao, pelo grupo, da Ficha de Descoberta. A Fichas
de Descoberta resume os debates, dividindo-os em quatro partes: situacéo
historica local, situacéo historica global, descricdo dos elementos de reflexdo e
idéias iniciais para acao.

6 — Utilizacao de casos analise, explorando-se 0 que as pessoas ja sabem de
casos semelhantes com comeco, meio e fim claros. Andlise destes casos,
sobre a forma como foram conduzidos e avaliacdo de seu desfecho. Se os

educadores puderem conseguir um caso-analise semelhante, € desejavel.

7 — Idéias iniciais de superacdo do problema: “o0 que devemos FAZER para
caminhar rumo a resolucdo este problema?” Sugestdes de acdes concretas.

Priorizar acdes de pequeno porte, alcancaveis a curto prazo.
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Guia de Mediacado simplificado para o CCV “Ampliacdo da Escola de
Santana”

Periodo do CCV: 12 a 28 de janeiro de 2005.

NuUmero de participantes: cerca de 30 participantes.

Objetivo:

e Realizar uma reflexdo coletiva sobre o assunto "Ampliagéo da Escola de
Santana"

E necessario:

e Ter participado do curso "Teleduc no Teleduc”

Poder participar diariamente, ou um dia sim e outro néo.

Como vai ser (metodologia):

1° parte:
Conhecimento, por todos, da historia da escola de Santana e de como cada um

vé a importancia da escola na vida da comunidade.

2° parte:
Debate e pesquisas sobre o0 assunto "Ampliacdo da Escola de Santana”.
Reflexdo em grupo sobre as pesquisas feitas e a realidade da escola de

Santana.
3° parte:
Conclusdes e providéncias para o que fazer depois do Circulo de Cultura

Virtual.

Partes do Teleduc a serem utilizadas:
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Foruns de discusséo
Bate-papo

Correio

Portfélio

Diario de bordo

Técnicas:

Relatos sobre histérias de ampliacdo de escolas;
Debates;

Pesquisa:

* sobre ampliagcéo de escolas

* Reflex@o sobre os assuntos descobertos na pesquisa.

Avaliagao:

A avaliacao do Circulo de Cultura devera ser realizada por todos os

participantes, sendo a auto-avaliacdo como instrumento.
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ANEXO 2: AGENDAS

Primeira Agenda

Ola!

Seja bem-vindo(a) ao Circulo de Cultura Virtual (CCV) para conversarmos

sobre a "Ampliacédo da Escola de Santana".

Conforme nosso calendario, o CCV tera a duracao de trés semanas, a contar
do dia 12 até o dia 28 de janeiro de 2005.

O Teleduc serd o nosso espaco para sobre o assunto "Ampliacao da Escola de
Santana”. Para o sucesso de nossas discussdes, ndo deixe de acessar 0
Teleduc todos os dias, pelo menos meia hora por dia (ideal uma hora),
prestando atencdo especialmente as op¢des com novidades que estdo sempre
com uma estrelinha ao lado, no menu a esquerda da tela. Evite ficar s6 lendo.
Participe, sugira, reflita, pergunte, discorde. S6 assim vocé contribuird de fato
para o CCV.

Nao esqueca de preencher seu "Perfil", pois nem todos nés nos conhcemos

pessoalmente e até mesmo porque precisamos lembrar de alguns.

Procure dirigir-se as pessoas sempre com cordialidade, pois este clima gostoso

s6 nos faz crescer mais como gente.

E ai.... vamos nos encontrar todos os dias aqui, no Teleduc, para o CCV!

Grande abrago a todos,

Fernando Lincoln
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Segunda Agenda

Oi, pessoal!

Comecamos o nosso diadlogo sobre ampliacédo da escola de Santana. Neste
inicio, vamos comecar debatendo sobre uma figura que colocamos para vocés
observarem.

Passem no forum chamado "Clique aqui para comecar” que a coisa vai
comecar por la. La no férum vocés encontram as instrucdes sobre como ver a
figura.

Encontro vocés la no férum!

Um abraco do

Fernando Lincoln
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Terceira Agenda

Oi, pessoal!

A discussao la no forum esta quente! A coisa ja foi além da descricdo do que
tem na figura. Estamos comec¢ando a perceber que a figura nos faz pensar
sobre muitas coisas parecidas com o que nds desejamos fazer na ampliacao
da escola de Santana.

Participe do debate! Coloque suas idéias! Vamos esquentar mais ainda!

Uma coisa importante: um férum de discussdes € como uma reunido qualquer,
onde todo mundo pode responder a todo mundo. Portanto, figuem a vontade
para comentar qualquer mensagem, OK? (Eu, que gosto de "falar* muito, estou
comentando quase todas...)

E pera ai que eu tenho que ir correndo pro forum...

Um abraco do

Fernando Lincoln
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Quarta Agenda

Oi, pessoal!

O Circulo de Cultura Virtual esta com discussdes cada vez mais animadas! Ja
discutimos muitas coisas, mas a principal € que nosso objetivo s6 sera
alcancado num esforco COLETIVO. N&o adianta s6 um punhadinho de gente
querer, ou mesmo todo mundo querer, mas nao fazer nada. Tem que ser
ACAO e COLETIVA. Estou dizendo o que vocés disseram.

Agora vamos aprofundar o debate, vamos lembrar algumas coisas importantes
sobre a histéria da escola de Santana e de outras escolas... Por que isto €
importante? Porque a gente precisa saber como tudo veio acontecendo, para

saber como vamos agir.

Queria pedir duas coisas a voceés.

Primeira: queria que vocés lembrassem da historia da escola Sdo Francisco.
Como é que comecou, como foi a luta, as dificuldades, as conquistas... O que
foi acontecendo de 14 para c4. Os mais velhos devem lembrar e escrevem para
a gente ler la no novo forum que criei. Os mais jovens, se hdao souberem (como
eu, que nao sei) ficam lendo. Se os mais jovens souberem também de alguma

coisa, escrevam também!

Segunda: Quem souber de historias de escolas que estejam numa situacao
parecida com a escola de Santana, escrevam também la no férum. Sé vale
histéria parecida. Histéria de escola que esteja também enfrentando
dificuldades e como é que o pessoal de 14 esta fazendo para tentar resolver.
Descrevam as dificuldades destas escolas, ta? E se estdo tentando resolver, e

como.

E isso. Quem nao entendeu direito o que pedi, por favor, pode dizer 14 no

forum.
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Grande abraco e vamos comecar as HISTORIAS!

Fernando Lincoln
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Quinta Agenda

Ola!

Estamos de volta depois de um longo tempo sem comunicagdo mais um tanto
para brincarmos o carnaval. Espero que nossa alegria de estar juntos seja
reciproca. Antes de voltarmos a trabalhar no Circulo de Cultura Virtual no
TelEduc, proponho um encontro presencial em Santana com todos 0s

participantes.

Minha viagem dessa semana para Santana esta confirmada. Por favor, vejam
qual o melhor horario para conversarmos e nos avisem .Precisaremos de umas
2horas de conversa.

Chegarei a Santana na 4a a noite (melhor ndo marcar neste horario) e saio no
sébado depois do almoco.

Aguardo retorno pelo correio eletrénico do TelEduc.

Até breve,

Tania
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Sexta Agenda

Ol4, pessoal!

Estamos de volta ao Circulo de Cultura Virtual!

Na ultima atividade que fizemos, descobrimos que existe um projeto de
ampliacdo da escola S&o Francisco, porém este projeto esta desaparecido.
Entdo, temos que fazer duas coisas:

1) Descobrir onde esta o projeto;
2) Descobrir como fazer para que ele seja executado e a reforma seja

realizada.

Sera que vamos conseguir atingir estes objetivos? Vamos nos esforcar! Desta
vez, vamos fazer pesquisas em grupo. Dividimos os grupos de maneira que
cada grupo ficou com tarefas especificas para realizar. Vao para a area de
Portfélios, depois escolham os Portfélios de Grupos e la vocés irdo encontrar

as instrucdes sobre o que cada grupo deve fazer.

Vamos abrir um forum sé para estes debates, onde todos os grupos estardo
juntos, mostrando para os demais o0 que ja encontraram e colocando as
davidas que surgirem, para ver se alguém pode ajudar.

Boa sorte para nés e vamos I4!

Fernando Lincoln

173



Sétima Agenda

Oi, pessoal!

Estamos chegando ao fim de nosso Circulo de Cultura Virtual. Nele
aprendemos a fazer coisas que ja faziamos presencialmente, como colaborar

uns com 0s outros, para conseguir avancar nas idéias e nas acoes.

Os resultados de nossas pesquisas estao colocadas no forum sobre o projeto e
nos portfélios de grupo. Alguns grupos conseguiram avancar bastante, outros

nem tanto. E assim mesmo.

Mas esperem ai! O CCV ainda nédo terminou... Queria um pouquinho de
paciéncia de vocés para ler esta agenda, que ficou um pouco grande. Tem uma
ultima coisinha que gostaria de pedir que vocés fizessem. E uma “Ficha de
Descoberta”. Ela serve para registrar, de forma resumida, tudo o que fizemos
agui, nestas semanas. A Ficha de Descoberta € um texto dividido em quatro

partes:

Historia local: nesta parte vocés colocam tudo sobre a histéria da escola

Séo Francisco, conforme colocaram la naquele forum;

e Historia global: nesta parte vocés colocam sobre como foi a luta junto
aos diversos 0rgaos e a prefeitura, para construcdo da escola. Vocés
também ja falaram disso, no mesmo férum;

e Descricdo dos elementos: aqui vocés colocam o0 que € necessario para
se ampliar uma escola. Como vimos, néo basta tijolo e cimento. E
preciso uma consciéncia de todos, e outras coisas que estdo no Portfélio
dos grupos (foram colocados alguns textos sobre isso por 14);

e Idéias iniciais para a acdo: aqui vocés colocam o que vao decidir fazer

apo6s o CCV: continuar procurando o projeto? Fazer outro?
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Sugiro que vocés montem uma equipe para fazer isto. Quem se habilita?
Coloquem suas duavidas e sugestdes de nomes para a equipe no forum que
abri para isto. Temos que terminar tudo até domingo proximo, dia 06 de marco.

Grande abraco a todos e a todas, do

Fernando Lincoln
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ANEXO 3: FICHA DE DESCOBERTA

Situacdo histérica local e global

A Escola Séao Francisco é fruto de uma intensa luta dos trabalhadores e das
trabalhadoras para permanecerem no campo apos a conquista da terra. A luta
por terra para trabalhar sempre esteve vinculada a luta por escola e por
melhores condicbes de vida para os sujeitos do campo do Assentamento

Santana. E nesse contexto que conquistamos a escola S&o Francisco.

A escola Sdo Francisco esta localizada no Assentamento Santana, com
distancia de 42 Km da sede do municipio de Monsenhor Tabosa. Com o
endereco: Escola Sdo Francisco, Assentamento Santana — Monsenhor Tabosa
— Ceard, CEP 63780-000 Fone: (0xx88) 691.2488 e correio eletronico:

copaquia@yahoo.com.br

Nossa escola foi fundada no dia 20/12/1988, tendo uma estrutura fisica de
duas salas, dois banheiros, uma cantina, uma secretaria. A partir de uma
discussao coletiva em que a comunidade por ter muito presente a religiosidade
como marco da organizacéo das familias, homenageou um dos seus santos de

devocao, denominando a escola S&o Francisco.

A natureza desta escola € publica, vinculada a rede municipal de ensino,
abrangendo o0s Assentamentos: Santana, Orange, Bargado, Tira-teima,
Cachoeirinha, Guritiba, Vila Isabel, Vista Alegre, Paulo Freire, Margarida Alves
e as comunidades circunvisinhas: Santana dos Domingos, Jodo Lopes,
Parasempre, Alegre, Socd, Sitio Curatis, Ipuzinho, Taboa, S&o Francisco e
Piedade, Barreiros, Livramento, Jacinto Oitis dos Jorges, Espirito Santo;
chegando a atender uma média anual de 300 educandos e educandas com a

meta a ser atinginda de 1.500 educandos e educandas.

O relacionamento da escola com a comunidade acontece através das

discussbes e encaminhamentos na resolucado dos problemas que surgem nas
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comunidades e assentamentos, com a comunidade escolar local, desde a
elaboracéo e socializacdo dos projetos, nos eventos politicos, no carater social

e civico, tendo assim uma interacdo de ambas as partes.

Na nossa escola buscamos incentivar o amor, o companheirismo e as relacées
de amizade de respeito individual e coletivo e a interacdo dentro e fora da

escola, com os sujeitos que dela participam.

Temos a Educacdo Jovens e Adultos (EJA), atendida pelo Programa Brasil
Alfabetizado e o Programa Nacional de Educacdo na Reforma Agréaria
(PRONERA). A Educacédo Profissional funciona através do CRID (Centro Rural
de Incluséo Digital), em parceria com a UFC, INCRA e BNB. Todos os
professores do assentamento tém nivel superior e alguns sdo habilitados em
areas especificas, como: ( Matematica, Quimica, Fisica, Portugués, Inglés,
Historia e Geografia e uma (01) educadora do Assentamento que participa do
curso de especializacdo em Educacdo do Campo, pela Universidade Nacional
de Brasilia (UnB).

A nossa escola tem uma parceria permanente entre educandos/as,
professores/as, COPAGUIA (Cooperativa de Producdo Agropecuéria Aguia do
Assentamento Santana Ltda), Secretaria de Educacdo Municipal, CREDE 13,
IGREJA, STRs, CPT, MST, INCRA, UFC, BNB, UVA.

Quanto a metodologia aplicada, a escola procura adaptar uma metodologia
voltada a realidade local do educando, no meio rural onde 0 mesmo convive.
Adaptando assim, os principios filosoficos do MST juntamente com sua
metodologia. Ainda dando énfase a metodologia da escola Séo francisco do
Assentamento Santana, a mesma de além de trabalhar um pouco am realidade
local do meio rural, a mesma ainda nao trabalha totalmente a realidade na sua
totalidade, ou seja, a escola ainda € imposta a reger a metodologia adotada

pela a Secretaria de Educacdo Municipal de municipio.

Correlacdo as dificuldades encontradas atualmente pela a escola séo: infra-
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estrutura inadequada corresponde o numero de alunos que a mesma atende,
como: ( espaco fisico, materiais didaticos, merenda escolar, quadra
poliesportiva, que possa proporcionar o exercicio e o desenvolvimento de
atividades tais como educacéo fisica, modalidades esportivas tais como futsal,

baskteboll, volleiboll, danca, teatro e outros ).

A metodologia deste projeto tem a finalidade de desenvolver uma educacéo do
e no campo. Porque no campo? porque a populacdo do meio rural tem o direito
de usufruir de uma proposta de educacdo situada a lugar onde na qual os
mesmos convivem diariamente, evitando o seu deslocamento para fora zona

rural onde estes habitam.

Porque do campo? porque o meio rural tem o direito de desfrutar de uma
proposta de educacdo, voltada a sua cultura, ao seu trabalho, a sua
convivéncia familiar, ao seu modelo de educacéo religiosa, ou seja, voltado a

sua realidade cotidiana.

Em suma, a comunidade de Santana estar cada vez mais forte, firme e unida
na luta, em prol de mais conquistas que venham beneficiar a comunidade como
um todo. Ou seja, ndo s6 a comunidade, mas as demais comunidades

circunvizinhas.

OBSERVACAO: O maior desafio do assentamento Santana € implantar um
modelo de edcacdo onde a sua escola possa possuir a sua prépria identidade.
Ou seja, que a mesma atualmente ndo possui. A escola para funcionar precisa

ser anexada as escolas municipais do nosso municipio.

Acreditamos que a unido faz a forca, e através desta forca é que juntos vamos
lutar em prol da aplicacdo da nossa propria metodologia e da propria

construcdo da identidade da nossa escola.
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Descri¢cao dos elementos

Fontes pesquisadas na internet, pelos participantes do CCV:

e Artigo “Escola Rural: um sonho a ser conquistado”, de Ana Maria de
Oliveira Lopes e Eudson de Castro Ferreira, da Unesco/MT.

e Artigo “Escola Rural Ativa”, de Roséngela Tendrio de Carvalho, da
UFPE.

e Texto “Escola Rural Dendé da Serra” (sul da Bahia), em

www.dendeserra.org.br

e Textos e noticias diversas.

Idéias iniciais para a acao

Baseado no que pesquisamos; Experiéncias de escolas, o ponta pé inicial € a
unido e a forca de vontade de toda a comunidade, para fazermos o projeto
daquilo que queremos e como queremos, entdo decidimos procurar ajuda para
fazermos novo projeto. Quem quizer nos ajudar estamos a espera e toda
comunidade agradece, isso nao significa que desistiremos de procurar 0 outro
projeto, vamos continuar procurando, até mesmo por que esse projeto ja se
encontrava aprovado, s6 sabemos que o sr. Arnor ajudou o arquiteto que
faleceu, estamos procurando o nome do mesmo para ver se encontramos

alguma coisa.
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ANEXO 4: O DIALOGO NOS FORUNS

Anexo 4a - Forum “Clique aqui para comecar!”

Mensagens
Sébado,
Figura 15/01/2005,
11:15:20
Fernando Lincoln Mattos
Oi, pessoal!

Vamos comecar nossa conversa? Para comecarmos, gostaria
gue vocés fizessem o seguinte:

1) Copiem este enderec¢o no navegador internet de vocés:
www.multimeios.ufc.br/~cridonline

2) Depois de observarem bem a figura que vocés vao ver |3,
voltem aqui neste forum e procurem dizer tudo o que vocés

estdo vendo na figura. Descrevam todos os detalhes!

Dica: vocés podem abrir outra janela do navegador, para néo
sair do Teleduc.

Espero vocés aqui de volta!
Um abraco do

Fernando Lincoln

Sabado,
Re: Figura 15/01/2005,
12:20:58

Tania Pinheiro
Com a ajuda do Prof. Herminio, acabamos de melhorar o link:
agora também funciona sem o "~".

www.multimeios.ufc.br/cridonline é suficiente.
Tania
Re: Re: Figura Sequnda,
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17/01/2005,
20:09:51

Maria Araujo Santos

Professor Lincoln eu acho que a figura tem muito haver com a
nossa escola . Observei aquela turma de gente em direcad ao
topico da serra, todos com um s6 objetivo. Nés que fazemos a
escola de Santana, também estamos juntos e firme para esta

conquita de podermos participar deste projeto.Que tanto

sonhamos.
Sabado,
Re: Re: Figura 22/01/2005,
21:48:34
Lucineide
gostei muto de observar a figura pude perceber que havia umas
filas caminhando em rumo a montanha e que l& em cima
parecia muito lindo.Acredito que relacionando com o tema do
circulo de cultura € uma caminhada que se todos trabalharmos
juntos vamos conseguir alcancar nossos objetivos que é a
Ampliac@o da escola 'se n@s lutarmos vamos conseguir SO ndo
podemos é ficar parados.
Domingo,
Re: Re: Re: Figura 23/01/2005,
17:21:27

Fernando Lincoln Mattos
Oi, Lucineide!

Exatamente. Nao podemos é ficar parados. E € justamente o
que um Circulo de Cultura Virtual como este pretende. Mover as
pessoas.

Um abraco do

Fernando Lincoln

Domingo,
Re: Figura 16/01/2005,
13:59:55

Alyne
tem muita coisas fi sei explica.

Domingo,
Re: Figura 16/01/2005,
15:53:00

Tereza Cristina Dos Santos Damasceno
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estou vendo um compultador,uma cara de indio,um telescopio,
uma borboleta, uma folha,um globo,uns parafusos, uma lua,
uma vara de pesca,uma montania e muitas pessoas,um homem
olhando para asestrelas, e outras coisas que eu ndo sei o que
e.tchal e muitos beijos no seu coracao. ass: cris

Segunda,
Re: Figura 17/01/2005,
16:52:44

Zilda Da Conceicao De Sousa Da Luz

Entendi que sdo muitas pessoas em busca de um sé objetivo,
subir na montanha e observar as belezas do universo. Pude
perceber que tem muitos objetos no espaco como: computador,
globo,borboleta, interrogacdo, mascara, a lua, luneta, folha e
varias pessoas buscando algo juntas, unidas, com dificuldades,
claro,mas, sabemos que as dificuldades nos ensinam e nos
engrandecem em nossa caminhada.

Terca,
Re: Re: Figura 18/01/2005,
10:19:47

Fernando Lincoln Mattos
Oi, Zilda!

E, eu também percebi que a coisa esté dificil. Tem um
telescopio s6 para um monte de gente que quer olhar as
maravilhas. Vocé vé semelhanca nisso com a situacao atual da
escola de Santana?

Um abraco do

Fernando Lincoln

Terca,
Re: Re: Figura 18/01/2005,
12:12:44

José Aclisio Pereira Dos Santos

Entendi que sdo muitas pessoas em busca de um so objetivo,
subir na montanha e observar as belezas do universo. é Pode
perceber que tem muitos objetos. como=computador,um
globo,uma borboleta,uma cara de indio,uma folha, e muitas
pessoas em busca de alguma coisa. etc

Terca,
Re: Figura 18/01/2005,
11:59:28

182



José Aclisio Pereira Dos Santos

O que vei na figura foi um compotador,telescopio,um monte de
pessoas,uma folha,uma cara de indio,um globo, é uma
borboleta etc.

Quarta,
Re: Re: Figura 19/01/2005,
08:58:45

Fernando Lincoln Mattos
Oi, Aclisio!

Agora me diz uma coisa: qual a comparacao que vocé faz entre
a figura e a ampliacdo da escola de Santana?

Um abraco do

Fernando Lincoln

Sexta,
Resposta para prof:lincoln 21/01/2005,
19:40:48
José Aclisio Pereira Dos Santos
eles estdo em busca de seus objetivos procurando sempre
crescer, mais de uma forma igualitaria.E nés tambem estamos
correndo atrds de nossos objetivos que é a ampliagdo de nossa
escola.
abracos do josé aclisio

Sexta,
Re: Resposta para prof:lincoln 21/01/2005,
20:45:11

Fernando Lincoln Mattos
Oi, Aclisio!

Exatamente. A busca por objetivos tem que ser coletiva. Vocé ja
visitou o forum sobre histérias? Tem muita coisa interessante
sobre objetivos coletivos sendo contada por 4!

Um abraco do

Fernando Lincoln

Terca,
Re: Figura 18/01/2005,
12:02:42

Creuliane Ferreira Fernandes
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Ola professor,eu estou vendo varias pessoas subindo em uma
montanha e no topo um garoto observando as figuras no ar.Tas
como o globo,computador,mascara,folha etc,e todas as outras
pessoa esperando a sua vez.Concluséao deu para observar
como é importanta trabalharmos em conjundo em busca dos
NOSSsos objetivos.

Quarta,
Re: Re: Figura 19/01/2005,
08:57:27

Fernando Lincoln Mattos
Oi, Creuliane!

Seré que todo mundo vai ter vez para ver aquelas coisas tao
bonitas? Qual a comparacao que vocé faz entre a figura e a
ampliacéo da escola S&o Francisco?

Um abraco do

Fernando Lincoln

Quinta,
Re: Figura 10/02/2005,
20:21:02

Nete Dos Santos

Bom o que vir na figura, achei interessante e se comparar-mos
com a nossa realidade é um pouco parecido ou com o tema que
estamos trabalhando, ha muitas pessoas caminhando em
direcad a uma mantanha,um computador, um globo e outros
objetos.Bom as pessoas subindo a montanha, significa que na
vida, ha muitos degraus que devemos subir e nad podemos
esmoreser diante dos obstaculos e sim levantar-mos a cabeca e
continuar-mos a luta...

Sexta,
Re: Re: Figura 11/02/2005,
17:36:58

Fernando Lincoln Mattos
Pois é, Nete,

Olhar para cima, para o céu; olhar para baixo, para os degraus.
Um abraco do

Fernando Lincoln

ola Sabado,
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15/01/2005,
20:37:37

Ana Lucia Pereira Fernandes

tem um computador um coiza que eu nao sei 0 nome ficar la no
espaco uma folha uma borboleta eu a cho que uma torneira e
um coiza que nao se 0 nome mais e tipo um clobo e uma
mascara e muitas pesoas supindo uma muntanha e um homem
em sima tem um computador um coiza que eu hao sei 0 nome
ficar la no espaco uma folha uma borboleta eu a cho que uma
torneira e um coiza que nao se 0 nome mais e tipo um

Domingo,

Re: ola 16/01/2005,
09:59:45

Fernando Lincoln Mattos

o]}

Otima a sua descricdo, Ana Lucia. Alguma pessoa viu algo mais
gue a Ana Ldcia ndo viu ou ela ja descreveu tudo o que tem na
figura?

Um abraco do

Lincoln

Domingo,
Oque vi nas figuras 16/01/2005,
15:56:54
Edilvapereira
Para mim as figura mostram que € através da uniao, do amor,
da solidariedade que podemos vencer nossas dificuldades.
Foi 0 que deu pra entender desse pequeno cineminha.

Segunda,

Re: Oque vi nas figuras 17/01/2005,
14:46:28

Fernando Lincoln Mattos

Oi, Edilva!

Para refletirmos sobre uma situagdo como esta (Ampliagdo da
Escola) precisamos pensar sobre o mundo em que vivemos.
Santana ndo esta separada do mundo. Esta figura que vocés
estdo vendo fala muito sobre o mundo, nado?

Um abraco do

Fernando Lincoln
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Segunda,
Re: Re: Oque vi nas figuras 17/01/2005,
17:27:50

Zilda Da Conceicdo De Sousa Da Luz

Concordo, tém muita coisa envolvida.

Comparando com nossos objetivos para conseguirmos a
ampliacdo de nossa escola precisamos da ajuda de muita gente
e buscarmos com fé e uniéo.

Zilda.

Terca,
Re: Re: Re: Oque vi nas figuras 18/01/2005,
10:05:27

Fernando Lincoln Mattos

Isso, Zilda. Eu concordo com vocé. Mas, para vocé quais Sao
esses objetivos com a ampliacdo da escola?

Um abraco do

Fernando Lincoln

. : : : . Sexta,
EeuraRSe. Re: Re: Oque vi nas 21/01/2005.
g 14:38:31

Zilda Da Conceicdo De Sousa Da Luz

Oi Fernando,

Nossos principais objetivos € oferecer aos nossos alunos um
espaco adequado para que aconteca de fato uma educacgéo de
qualidade para todos, com igualdade. Acolher a comunidade
com harmonia em nossos eventos culturais e quando chegar
alguém para visitar nossaescola, ndo termos vergonha de

mostrar...
Sexta,
Re: Re: Re: Re: Re: Oque vinas  21/01/2005,
figuras
20:48:46
Fernando Lincoln Mattos
Oi, Zilda!

Entendi. Olha, acho que vocé tem muito a nos ensinar naquele
férum sobre a histéria da escola Sao Francisco e sobre outras
histérias de escolas. Sao historias de objetivos coletivos sendo
atingidos, mas séo historias de quem deseja mais qualidade,

186



atingir um patamar cada vez melhor, e, como vocé diz muito
bem, com igualdade.

Um grande abracgo e nos encontramos por Ia!

Fernando Lincoln

Quarta,
Eh 19/01/2005,
16:31:39

José Aclisio Pereira Dos Santos

Concordo com voge zilda se queremos a ampliacao de nossa
escola teremos que trabalha juntos.
um abrago do zéaclisio!!!

Segunda,
O que vi na figura. 17/01/2005,
11:25:33

Eurilene Santos

um monte de gente subindo uma montanha e la no topo tem um
garoto com um telescopio observando os objetos que estdo no
ar tais como:Borboleta,globo,computador,folha,mascara,etc....
pelo oque vi na figura deu para perceber que ela quer mostrar
gue para conseguir nossos objetivos nao precisa passar por
cima de ninguem mais agir de outra forma ou seja coletivamente
um ajudando o outro e assim comcerteza vamos conseguir
vencer todos os obstaculos que estiverem em nossos
caminhos.E o circulo de cultura exige de nds essa coletividade e
ao mesmo tempo responsabilidade.E compara com uma casa
para nao cair tem que ter um bom alicerse.

Segunda,
Re: O que vi na figura. 17/01/2005,
14:43:11

Fernando Lincoln Mattos

Interessante, Eurilene. Eu néo tinha observado desta forma que
vocé. O sentido de coletividade, relamente, é muito importante.

Agora eu queria Ihe perguntar outra coisa: o que vocé acha que
a figura tem a ver com o nosso assunto do circulo de cultura
virtual, que é a ampliacdo da escola de Santana? Ou sera que
nédo tem nada a ver?

Um abraco do

Fernando Lincoln
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) Quarta,
Re: Re: Eisso mesmo 19/01/2005,
16:52:44

José Aclisio Pereira Dos Santos

Estou com voce professo lincoln. se queremos coletividade
teremos que trabalha juntos se néo trabalhamos juntos nao
teremos coletividade.

(A fé faz a forga)

um abraco do zéaclisio!

Segunda,
A figura 17/01/2005,
11:32:41

Patricia Félix Duarte

Na figura eu vejo pessoas subindo na montanha para ver
através da luneta, pelo jeito todos podem passar por la e verem
0 gue existe no céu!

Segunda,

Re: A figura 17/01/2005,
14:45:18

Fernando Lincoln Mattos

Oi, Patricial

Sera que todos podem subir até a montanha? Por que vocé
acha isso?

Um abraco do

Fernando Lincoln

Terca,
Re: Re: A figura 18/01/2005,
11:13:18

Patricia Félix Duarte
Oi Lincon,

Ao ver a imagem, pensei na que relagao teria com a Escola e
dai imaginei uma situacdo em que todos tivessem acesso. No
caso da figura, vi que "todos" (realmente ndo pensei se todos
poderiam subir) subiam e podiam utilizar a luneta e tinham a
liberdade de visualizacdo... Fazendo um paralelo com a escola,
pensei uma instituicdo IDEAL, onde TODOS tém acesso a
educacao.
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Se trouxermos para a realidade, creio que nem todos tém esse
acesso, entdao nem todos podem subir a montanha... por
diversos motivos,que podem ser fisicos, motivacionais,etc...

Um abracao!
Patricia Félix

Quarta,
Re: Re: Re: A figura 19/01/2005,
08:55:15

Fernando Lincoln Mattos
Pois é, Patricia,

Eu também penso como vocé. Nem todos tém acesso a
educacao. Sera por isso que a ampliacdo da escola Séao
Francisco é tdo importante?

Um abraco do

Fernando Lincoln

Quarta,
Re: Re: Re: Re: A figura 19/01/2005,
10:48:18

Patricia Félix Duarte

Sem duavida Lincon! Essas discussdes devem ser constantes
dentro das instituicdes, pois muito além dos planejamentos
devem estar as acdes que viabilizem esse acesso.

No caso da nossa discussdo entdo, € muito importante para que
as idéias possam chegar a concretizacao e acho que esse
momento € o0 primeiro passo para atingir esse objetivo.

No que diz respeito ao acesso a educacao, € necessario
conhecer bem o "publico alvo”, ou seja, a quem essa educacao
vai servir?

Mas outra coisa é também importante: esse "publico alvo" deve
se sentir co-produtores dessa organizacao.

Beijos!

Patricia Félix

Segunda,
Imaginagao 17/01/2005,
17:05:14
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Antoniaferreirafernandes

Olhei para o desenho e observei varias coisas como globo,
mascara, folha, borboleta, mangueira, lua, aparelho, estrelas, e
principalmente uma pessoa no alto da montanha e varias
pessoas subindo penso que estdo em busca do mesmo
objetivo. porque o companherismos a coletividade e a unido é
essencial para aqueles que lutam por seus ideais. acredito que
0 conhecimento é tdo imenso quanto o universo e s6 vai alem
agueless que tem muita curiosidade de descobrir algo novo.

Segunda,
Re: Imaginacéo 17/01/2005,
17:49:10

Jose Filho

isso mesmo Neide,
todos estamos em busca de novos conhecimentos.....

Terca,
Re: Imaginacéao 18/01/2005,
10:09:36

Fernando Lincoln Mattos
Oi, Neide!

Eu concordo com vocé. A unido é essencial para lutar pelos
ideais. Isto quer dizer que todos aqueles que tentarem vao
conseguir chegar ao topo da montanha?

Um abraco para voceé.

Fernando Lincoln

Quarta,
Re: Imaginacéao 19/01/2005,
12:04:57
Ana Claudia
Acho que as coisas como globo, mascara, etc. sdo
representacfes dos pensamentos do observador do telescépio.
Para mim quando cada uma das pessoas que estdo subindo a
montanha chagarem ao telescopio, vao ter outros pensamentos,
vai surgir outras figuras.
Mas néo cheguei a uma conclusao por que esse observador
tem esses pensamentos quando vé o telescopio.
Ana Claudia
O que vi na figura.!nm Terga,
18/01/2005,
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09:16:22
Eurilene Santos

O que tinha na figura era um monte de gente subindo em uma
montanha,e l& no topo um garoto com um telescépio
observando as figuras que tinha no ar.Tais como:
Borboleta,folha,computador,globo,mascara etc....

Deu para perceber o quanto é importante trabalharmos em
conjuto ou seja coletivamente,porque sé assim conseguiremos
atingir nossos objetivos.E no circulo de cultura € necessério que
todos tenham um espirito coletivo e s6 assim vamos conseguir
realizar nosso objetivo que é a ampliacdo da nossa escola.

. Terca

Re: O que vi na '
figura. 18/01/2005,
10:15:20

Fernando Lincoln Mattos
Oi, Eurilene!

Eu também acredito que com espirito coletivo a gente pode
chegar la. Ai eu te porgunto: as pessoas que estdo tentando
subir no morro estdo com espirito coletivo?

Um abraco do

Fernando Lincoln

Terca,
resposta para lincon.... 18/01/2005,
09:28:01

Eurilene Santos

Tem tudo haver com o circulo de cultura virtual por que eles
estdo indo em busca de seus objetivos procurando sempre
crescer mais de uma forma igualitaria.E nés tambem estamos
correndo atrds de nossos objetivos que é a ampliagdo de nossa
escola e para que isso dé bons frutos temos que trabalhar
coletivamente,E € isso que estamos fazendo trabalhando juntos
nds de santana juntamente com VOCEs.

Um abraco. !
Terca,
COLETIVIDADE E OBJETIVOS 18/01/2005,
10:03:55
Fernando Lincoln Mattos
Oi, pessoal!

Deixa eu ver se estou entendendo... Até agora vocés falaram de
varios objetos no céu, do garoto olhando para eles, das
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pessoas...
Mas falaram bastante, também, de coletividade. Tem um monte
de gente querendo subir no morro, provavelmente para ver as
mesmas coisas do garoto.

Vocés falaram também de objetivos. Que precisamos ter
objetivos claros na vida.

Coletividade e objetivos. Precisamos fazer as coisas junto. Qual
€ 0 N0Sso objetivo, com a ampliacdo da escola? O que
queremos alcangar?

Um abraco do

Fernando Lincoln

Terca,
Re: COLETIVIDADE E 18/01/2005,
OBJETIVOS
20:02:37
Jose Filho
Ola Professor Lincoln,
extamente queremos alcangar n0ssos objetivos,e pra isso
precisa da coletividade de todos com dizer.
" A unido faz a Forca"
Abraco de Zé filho...
Quarta,
Re: Re: COLETIVIDADE E 19/01/2005,
OBJETIVOS
08:52:55
Fernando Lincoln Mattos
Mensagem
Oi, Zé Filho!

Pois €, queremos alcancar nossos objetivos, coletivamente. Mas
0 que desejamos com o objetivo de ampliacdo da escola? Para
gue desejamos ampliar a escola? Por que isto vai ser bom?

Um abraco do

Lincoln

Re: COLETIVIDADE E Quarta,
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OBJETIVOS 19/01/2005,
16:25:11

José Aclisio Pereira Dos Santos

Mandou bem professo lincoln se queremos coletividade teremos
que trabalha juntos.
abracos do amigo aclisio!!!

Re: COLETIVIDADE E Quarta,
OBJETIVOS 19/01/2005,
17:15:32

José Aclisio Pereira Dos Santos

O nosso objetivo é comsegue a ampliacado da escola, para que
todos os alunos possam estudar num local adequado.
abracos do zéaclisio

Re: COLETIVIDADE E Quinta,
OBJETIVOS 20/01/2005,
16:41:23

Zilda Da Conceicao De Sousa Da Luz

oi, gente!

Queremos alcancar varias coisas, uma delas e poder oferecer
aos nossos filhos um espaco adequado para estudar e
desenvolver-se enquanto ser humano, enquanto profissional.
Sabemos que todos tem direito estudar,mas, para que isso
aconteca € preciso varios elos que se interligam um ao outro por
exemplo: merenda escolar de qualidade,professores preparados
e um ambiente, onde todos sintam-se a vontade com harmonia,
onde o educando possa estd sempre com alegria e vontade de
aprender sempre mais.

Saude a todos e feliz 2005!

Zilda.
. DPa- Quinta,
Re: Re: COLETIVIDADE E
OBJETIVOS 20/01/2005,
18:01:12
Fernando Lincoln Mattos
Oi, Zilda!

Eu também penso exatamente como vocé! Seria importante que
0 pessoal aproveitasse esta sua mensagem e colocasse aqui 0
gue eles pensam disso que vocé escreveu.

Gostaria também que vocé e todo o pessoal participassem de
uma outra etapa desta grande reunido que é o nosso Circulo de
Cultura Virtual. Abri um outro forum para isso. Até |1a!

Um abraco do
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Fernando Lincoln

Re: Re: Re: COLETIVIDADE E Sexta,
OBJETIVOS 21/01/2005,
14:44:18

Zilda Da Conceicao De Sousa Da Luz

Todos ficam empolgado quando sé&o valorizados, néo é
verdade?

Ouvir o outro é fundamental para sabermos o0 que pensam, seus
sonhos e quem sabe até possibilitar a realizacdo destes quem
sabel!!

Um abraco a todos,

Zilda.
Re: Re: Re: Re: COLETIVIDADE Sexta,
E OBJETIVOS 21/01/2005,
15:24:17

Regina Santos Young

Achei muito legal o seu pensamento Zilda, também penso
assim, todos nés temos algo de bom para oferecer aos outros e
conhecimentos diferentes e importantes para construirmos um
fururo melhor, por isso devemos todos contribuir com nossas
idéias e opinides.

Ata mais!
Regina
Quarta,
figura 19/01/2005,
11:07:45
Regina
mostra um pouco de cultura .e de vontade de quere ir longe.
mostra pessoas corendo atras dos seus sonhos.
Quarta,
Re: figura 19/01/2005,
18:16:55

Fernando Lincoln Mattos
Isso, Regina!

Talvez seja esta uma das relagbes que a gente vé da figura com
a escola de Santana. Por que a escola Sao Francisco precisa
ser ampliada?

Um abraco do
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Fernando Lincoln

Quarta,
resposta para o professor 19/01/2005
lincon. 11'31'12’

Eurilene Santos

As pessoas estao com um espirito coletivo sim e ao mesmo
tempo com espirito de igualdade esperando chegar a sua vez
de observar os objetos que tem no ar.E é isso que ndés estamos
fazendo tentando arranjar meios de ampliar a nossa escola.e ai
VOCé pergunta se vai ser bom a ampliagéo de nossa escola.com
certeza isso vai ser bom por ndo temos uma escola adquada
para todos os alunos.Porgue tem gente que estudam em
garagem e outros locais ndo adquado.

Um abraco..
: Quarta,
Eﬁééﬁsposta para o professor 19/01/2008
' 18:41:53
Fernando Lincoln Mattos
Oi, Eurilene!

As pessoas que estudam em garagem sao também de
Santana? Explica melhor.

Um abraco do

Fernando Lincoln

Re: resposta ara o rofessor Quinta,
eon P P P 20/01/2005,
' 11:23:24

Ana Claudia

Oi, Eurilene!
Pelo que entendi, existe uma sala de aula funcionando numa
garagem. Estive em Santana e realmente presenciei.

Para tirar as pessoas que estudam na garagem e colocéa-las na
escola tem-se que providenciar um espaco. Nao €?

Por que nao foi providenciado esse espaco? Quem providencia?
E vocé pode fazer alguma coisa para tirar esses alunos da
garagem e leva-los para a Escola?

Ana Claudia
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Quarta,
Coletividade... 19/01/2005,
16:57:11

Jose Filho
para ndés alcancar nossos objetivos teremos que ter Coletividade

como eu ja disse " a Unido faz a For¢a"
Um Grande Abraco de Zé Filho.

Quarta,
Re: coletividade 19/01/2005,
17:07:44

José Aclisio Pereira Dos Santos

E muito emportante termos coletividade se temos coletividade.
nao da para trabalha. por que e dela que surji novas endeias,
em tao € muito emportante termos coletividade é trabalha
juntos.

joséaclisio

Quarta,
Re: Re: coletividade 19/01/2005,
18:18:16

Fernando Lincoln Mattos
Oi, José Aclisio!

E isso. Sabemos que juntos podemos atingir Nossos objetivos.
Mas agora eu te pergunto: por que a escola Sao Francisco
precisa ser ampliada?

Um abraco do

Fernando Lincoln

Sexta,
Respota paralincoln.... 21/01/2005,
19:54:12

José Aclisio Pereira Dos Santos

Por que o espaco fissico nao satifais o numero de alunos que
aescola atende.
abracos do

Sexta,
Re: Respota para lincoln.... 21/01/2005,
20:51:51

Fernando Lincoln Mattos
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Oi, Aclisio!

Seria uma ampliacdo apenas fisica? Eu acho que também é
necessario ampliar idéias. Veja no féorum sobre histérias como
tem muitas idéias interessantes sendo colocadas!

Um abraco do

Fernando Lincoln

Quarta,
o brigado 19/01/2005,
17:48:21

Tereza Cristina Dos Santos Damasceno

oi lincon e tania obrigada por ter colocado essa figura para nés
observa s6 assim colocamos nossa cabeca para pensa e ter
novas ideias acho que foi uma boa ideia valeu.

Quarta,
Re: o brigado 19/01/2005,
18:15:18

Fernando Lincoln Mattos

Legal, Tereza. A figura é relamente interessante. Agora &
importante pensarmos o que a figura nos diz quanto ao tema de
nosso Circulo de Cultura Virtual: por que que sera que a escola
Sao Francisco precisa ser ampliada?

Quinta,
figura 20/01/2005,
12:06:31

Valderlandia Oliveira Dos Santantos

Para mim as figura mostram que € através do amor , amizade
gue podemos vencer nossas dificuldades.

Quinta,
coletividade... 20/01/2005,
12:18:59

José Aclisio Pereira Dos Santos

Oi pessoal é muito em portante termos (coletividade) porque?
porgue € com ela que trabalhamos juntos é e por isso que hoje,
estamos a que...

ABRACOS DO ACLISIO

Quinta,
Re: coletividade... 20/01/2005,
16:48:32
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Zilda Da Conceicdo De Sousa Da Luz

Aclisio, que bom que vocé acha a coletividade importante. E
isso ai também aposto na coletividade e acho que vamos
conseguir, mas, temos que nos unir sempre, s6 com aniao
conseguiremos alcancar nossos objetivos, nao é verdade?

Muita PAZ!IN
Zilda.
Quinta,
Re: Re: coletividade... 20/01/2005,
18:03:23

Fernando Lincoln Mattos
Oi, Aclisio e Zilda!

Eu também penso que a coletividade é muito importante. E
precisamos também sermos capazes de transformar esta
coletividade de a¢bes. Acho que € por ai. Vocés concordou
comigo?

Um abraco do

Fernando Lincoln

Sexta,
Re: Re: Re: coletividade... 21/01/2005,
14:54:50

Zilda Da Conceicao De Sousa Da Luz

Aclisio acho que ndo podemos deixar de concordar,

imaginemos entdo um rogado bem grande, cheio de milho e

feijdo, porém cheio de matos, se ndo limparmos ira atrapalhar o
desenvolvimento das planta¢cdes. S6 uma pessoa nao vai dar

conta de limpa-lo a tempo. -
Agora imaginem esse rogado grande cheio de matos,mas, com

muitas pessoas limpando espalhados por todo o ro¢cado todos

com o objetivo de limpéa-lo. Que animacao!!! que lindos graos

gue vamos colher!!

Sexta,
Re: Re: Re: Re: coletividade... 21/01/2005,
20:55:21

Fernando Lincoln Mattos
Exatamente, Zilda. Vocé falou uma coisa muito importante: a
acao coletiva. No exemplo que vocé deu: de nada adianta ficar
s6 olhando o mato no meio do milho e do feijéo, ficarmos
falando que precisamos retirar 0 mato e ndo agirmos para fazer
ISSO.
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Um abraco do

Fernando Lincoln

Sexta,
Concordo.... 21/01/2005,
19:58:40

José Aclisio Pereira Dos Santos

Concordo sim professor lincoln por que e muito em portante
mesmo. .
abracos do josé aclisio

Quinta,
oi pessoal 20/01/2005,
12:59:51
Regina
eu acho que se trabalharmos em coletivo nds vamos conseguir
uma ampliagdo na escola entdovamos trabalhar juntos. )
Quinta,
Re: oi pessoal 20/01/2005,
18:04:48

Fernando Lincoln Mattos
Exatamente, Regina. Pensar e agir juntos = trabalhar juntos.

Um abraco do ,

Fernando Lincoln

Quinta,
Debate 20/01/2005,
13:59:39

Maria José Ferreira De Sousa

Oi Fernando Lincoln!

Observando afigura percebi que todos que estdo subindo estado
indo por caminhos diferentes, mais com o mesmo objetivo de se
encontrar no mesmo lugar para ver o mundo la do alto por
telescopios, para vé varias coisas que ainda nao tinha
conseguido ver.Compreendi que todos deve estarem unidos e
organizados para juntos construirmos a ampliagdo da escola de
Santana.

Lincoln n&o esqueci vocé ainda estou lembrando de suas piadas
dizendo que seu nome serve de comidas.

Um abrgo.

Maria José
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Quinta,
Re: Debate 20/01/2005,
16:53:08
Zilda Da Conceicao De Sousa Da Luz
Maria, como vai?
achei muito interessate isso que vocé colocou, pena que nao
tive a oportunidade de conhecer o professor Fernando. Mas, o
nome servir de comida? hummm! curioso!!??!!
Zilda.
Um abraco a todos.

Quinta,
Re: Re: Debate 20/01/2005,
18:08:15

Fernando Lincoln Mattos
Perai, perai, deixa eu explicar...

E que meu nome completo é Fernando Lincoln Carneiro Le&o
Mattos. Quem come matos? Carneiro. Quem come carneiro?
Ledo. E eu tenho que matar um le&o por dia nessa vida
danada...

Entendeu agora, Zilda?
Grande abraco do

Fernando Lincoln

Sexta,
Re: Re: Re: Debate 21/01/2005,
15:00:22

Zilda Da Conceicdo De Sousa Da Luz

Ah, ta fiquei curosa! Engracada esta historia, lembrei do meu
primeiro dia de aula de um curso que comecei de
psicopedagogia, era exatamente para contar a histéria do nome
da gente. Ah, eu com esta hostoria, tinha arrasado hehehe!

Quinta,
Re: Debate 20/01/2005,
18:11:33

Fernando Lincoln Mattos
Oi, Maria José!

Que bom que vocé ainda lembra de mim! Acho que sua -
mensagem diz de maneira bem clara uma espécie de resumo
de tudo o que discutimos aqui até agora: caminhos diferentes,
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mas 0 mesmo objetivo. E unido e organizagéo para a ampliacao
da escola Sao Francisco.

Grande abrago do

Fernando Lincoln

Quinta,
Re:Figura 20/01/2005,
17:15:13

Leivanete Ferreira De Sousa

estou vendo um compultador,uma cara de indio,um telescopio,

uma borboleta, uma folha,um globo,uns parafusos, uma lua,

uma vara de pesca,uma montania e muitas pessoas,um homem -
olhando para asestrelas.

tchal

Quinta,
Re: Re:Figura 20/01/2005,
18:12:48

Fernando Lincoln Mattos
Isso, Leivanete!

E o que a figura tem a ver com a ampliagdo da escola de
Santana?

Um abraco para voceé.

Fernando Lincoln

Sexta,
unidos venceremos 21/01/2005,
13:03:59

Antoniaferreirafernandes

A escola Séao francisco € fruto de uma intensa luta dos
trabalhadores e trabalhadoras para permanecerem no campo
apos a conquista da terra. A luta por terra para trabalhar sempre
esteve vinculada a luta por escola e por melhores condi¢gbes de
vida para os sujeitos do campo do assentamento Santana. E
neste contexto que consquistamos a escola. Nossa escola foi -
fundada no dia 20 de Dezembro de 1988 tendo uma estrutura
fisica de duas salas de aula, dois banheiros, uma cantina, uma
secretaria. hoje é atendido os educandos do assentamento
Santana e as comunidades circunvizinhangas numa media de
300 educando, € uma grande dificuldade porgue a estrutura que
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temos n&o atendo as necessidades. funciona sales de aula em
caragem, pequenos predios da Copaguia. em 2001 fizemos um
projeto para ampliacdo da escola foi aprovado, o engenheiro
veio fez a planta fez todo orcamento e tudo estava pronto para
ser realizado a construcao, mas infelismente o engenheiro levou
um acidente e morreu e tudo ficou em sonho. hoje estamos
lutando pela a educacéo do/ no campo e a construcao de um
colegio para atender os anceios do proprio assentamento
Santana e das comunidades vizinhas.

Sexta,
Re: unidos venceremos 21/01/2005,
20:59:54

Fernando Lincoln Mattos
Oi, Neide!

Esta historia que vocé contou é muito importante! Por favor,
coloque-a la no forum sobre Historia, t&? La poderemos discuti-
la melhor! -

Grande abraco do

Fernando Lincoln

Sexta,
Escola Sao Francisco 21/01/2005,
13:37:22

Maria Araujo Santos

Nossa luta por uma escola de qualidade para todos € um sonho

de todos. Precisamoos de mais cursos profissionais, de um

colégio bem equipado, onde toda a comunidade sintam -se a -
vontade.J& tivemos varias conquitas

e esperamos te-los outras.

Sexta,
Re: Escola Sao Francisco 21/01/2005,
15:28:09

Regina Santos Young

Tudo que conquistamos nessa vida comeca em nossa cabeca,

com nossos sonhos e dependem de nés para que se tornen

realidade, ndo € mesmo? Por isso devemos discutir e pensar

em idéias que podem fazer do sonho uma realidade. -

um abraco a todos,
Regina
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Sabado,
Re:Figura. 22/01/2005,
13:32:39

Gizele

Eu vir muitas pessoas juntas tentando ver alguma coisa,

eu imagino que seja tentando resolver algum problema da
mesma forma nés estamos tentando encontra uma solugdo para
anpliacédo da escola.

Sabado,
Re: Re:Figura. 22/01/2005,
17:48:52

Fernando Lincoln Mattos
Oi, Gizele!

Exatamente. A solucéo parece ser coletiva, ndot em outro jeito.
Vocé ja visitou o forum sobre as historias?

Grande abraco do

Fernando Lincoln

Domingo,
resposta para lincon. 23/01/2005,
12:17:37

Eurilene Santos

Professor lincon é o seguinte esses alunos que estudam em
garagem alguns séao de santasa e outros dos lugares vizinhos. E
isso estd acontecendo devido o espaco porque o colégio so tem
duas salas e na mesma funcionam duas turmas 62 e 72 e as
outras por ndo ter um local adquado como ja tinha dito
funcionam em locais tais como:lgreja,garagem e posto.por isso
a importacia da ampliacao da escola de santana para que isso
n&do possa acontecer.

Domingo,
Re: resposta para lincon. 23/01/2005,
17:23:46

Fernando Lincoln Mattos
Oi, Eurilene!

Exatamente. A ampliacdo da escola viria justamente resolver

este tipo de problema. No outro forum estamos debatendo como
€ que o problema se formou. Dé um pulinho por 14, OK?
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Um abraco do

Fernando Lincoln

Terca,
muito bom 01/02/2005,
17:38:33

Tereza Cristina Dos Santos Damasceno

gente estou muito feliz de esta de volta ndo pude min conectar
mais sedo mais estou aqui de volta :-* significa beijos

Quinta,
Qual nossa tarefa? 10/02/2005,
18:08:49

Zilda Da Conceicao De Sousa Da Luz

Oi, pessoal tudo bem?

Gostaria de saber como os grupos devem trabalhar, pois
estamos anciosos para trabalharmos em grupos. Seria uma
metodologia diferente? como?

Abraco a todos!!!

Zilda.
Sexta,
Re: Qual nossa tarefa? 11/02/2005,
17:43:31
Fernando Lincoln Mattos
Oi, Zilda!

Noés aqui também estamos loucos para retomar o trabalho,
agora nos grupos. Mas ficamos um pouco receosos, porque
pouca gente estava acessando o TelEduc nos ultimos dias. Dai
achamos melhor esperarmos pela proxima semana, quando a
Téania vai estar ai e conversar diretamente com vocés. Mas se
VvOCé e 0 pessoal toparem recomecar logo, a gente recomeca,
nao tem problema nenhum.

A metodologia muda, sim. Agora vamos trabalhar em grupos. -
Tinhamos pedido para vocés montarem 0s grupos, mas nao

houve resposta. Acho que foi naguela época dos computadores

desligados e a mensagem se perdeu. Dai fizemos 0s grupos

nds mesmos. Mas achamos que € melhor vocés fazerem, ndo?

Também vamos fazer pesquisas sobre um série de documentos
e formas de conseguir a Ampliagdo da escola. Tem muita coisa
interessante, sim!
Grande abraco do
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Fernando Lincoln

Grande abrago

Domingo,
Re: Re: Qual nossa tarefa? 13/02/2005,
16:20:53

Zilda Da Conceicao De Sousa Da Luz

Ola Fernando,

Como vai?

N&o tem problema nenhum, continuarmos com esses grupos,
pois aqui todos dar-se super bem, claro que tem algumas
diferencas, porém, quem néo é capaz da lhe adr com as
diferencas do outro, ndo é capaz de conviver coletivamente.
Entdo, como trabalhamos e vivemos coletivamente ndo ha
necessidades de ficar escolhendo. Bom é o que penso!!!
Muita PAZ & todos.

Zilda.
Sexta,
Re: Re: Re: Qual nossa tarefa? 18/02/2005,
16:21:59
Fernando Lincoln Mattos
Oi, Zilda!

Otimo! A Tania ja me avisou que todos estdo empolgados para
recomecar! E ja recomecou! Confira nos Portfdlios dos Grupos,
na nova Agenda e no novo Foérum. A ajuda de todos é
fundamental!

Grande abrago e valeu demais pela energia!

Fernando Lincoln

Quinta,
Re: Re: 10/02/2005,
20:14:52
Leivanete Ferreira De Sousa
Eu acho que as pessoas que estao tentando chegar ao topo
estdo lutando por algun objetivo, na qual elas se construa em
cima dele.
Quanto a nossa escola nois também estamos lutando para
termos uma reforma, uma educacdo com mais qualidade,e isso
é fruto da coletividade por que todos juntos fazemos a diferenca

bjs!!
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Sexta,
Re: Re: Re: 11/02/2005,
17:44:47

Fernando Lincoln Mattos
Oi, Leivanete!

Pois é. Coisa que se consegue com luta é coisa que fica. E
conquista. Concordo com voce.

Um abraco do

Fernando Lincoln

Terca,
Que Legal! 15/02/2005,
16:05:34

Zilda Da Conceicao De Sousa Da Luz

Olé& pessoal,

E muito gratificante pra gente, que é de Santana podermos esté
debatendo este tema. As vezes sentimos necessidades de
conversarmos sobre algo e ndo encontramos ninguém, porém
nés aqui de Santana estamos tendo o previlégio de
conversarmos tal, que, é de muita importancia para toda a

comunidade.
Zilda.
Sexta,
Re: Que Legal! 18/02/2005,
16:23:47
Fernando Lincoln Mattos
Oi, Zilda!

Eu também estou gostando muito desta experiéncia. Estou
aprendendo muito com a forma sincera e apaixonada como
todos que moram em Santana se organizam e lutam pelos seus
direitos. E um exemplo para todos nés, que ndo moramos ai.

Um abraco do

Fernando Lincoln

Terca,
frases 15/02/2005,
16:17:48

206



Antoniaferreirafernandes

O futuro pertence aqueles que acreditam na beleza de seus
sonhos.

Quarta,
PENSAMENTO 16/02/2005,
19:44:31

Edilvapereira

O.sucesso resulta de cem pequenas coisas feitas de forma um
pouco melhor. O insucesso, de cem pequenas coisas feitas de
forma um pouco pior.

EDILVA
Sexta,
Re: PENSAMENTO 18/02/2005,
16:25:08
Fernando Lincoln Mattos
Oi, Edilva!

Isso mesmo. Fazer o melhor que pudermos, além de ser nossa
obrigacao, d4 muito mais prazer e alegria.

Um abraco do

Fernando Lincoln

Terca,
Respostas para Anaclaudia 01/03/2005,
10:34:50

José Aclisio Pereira Dos Santos
Bom Anaclaudia eu e a Flaviana pesquesamos, e o projeto s6

foi dado a entrada no cred 13 mais nao foi dado a prefeitura de
Monsenhor Tabosa aguardo respostas. -

abracos do aclisio...

Terca,
Re: Respostas para Anaclaudia 01/03/2005,
15:06:00
Ana Claudia
Aclisio e Flaviana, sabem como podemos dar entrada nesse
projeto pela Prefeitura? Vocés sabem qual € o endereco do site
da Prefeitura de Monsenhor Tabosa? Pesquisem. Estou -
pesquisando também.
Ana Claudia
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Terca,
01/03/2005,
19:30:09

José Aclisio Pereira Dos Santos

nao nos tam bem ndo sabemos mais assim que encontrarmos,
alguma coisa nos mandamos respostas certo. -
TIAL....

Re: Re: Respostas para
Anaclaudia
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Anexo 4b - Férum “Combinando responsabilidades...”

Mensagens
Sabado,
Combinando responsabilidades... 08/01/2005,
10:32:46
Fernando Lincoln Mattos

Oi, pessoal!

Antes de iniciarmos nossa reunido de trés semanas (0
Circulo de Cultura Virtual), é importante combinarmos
algumas responsabilidades, para que tudo saia legal.

Gostariamos de propor trés responsabilidades. Elas
valem para todos nds, que vamos participar do Circulo de
Cultura Virtual. Se alguém n&o concordar com alguma
delas, diga aqui no férum. Se tiverem mais coisa para
acrescentar, digam também. E o seguinte:

1) Todo mundo deve participar diariamente do Circulo de
Cultura Virtual, ou, pelo menos, dia sim dia nao;

2) Toda semana (a partir da semana seguinte ao inicio da

reunido) alguém escolhido por vocés deve fazer a "Ficha -
de Descoberta”. Para quem nédo sabe o que é "Ficha de

Descoberta", cligue em "Leituras" nas op¢des ai do lado

esquerdo e leia o item "Circulo de

Cultura Virtual-CCV: o que é isso?";

3) Todos séo responsaveis pela presenca de todos.
Vamos todos procurar sempre quem nao estiver
participando e saber o que est4 acontecendo, para
tentarmos resolver. No caso de "problemas técnicos", nos
da UFC nos comprometemos a ajudar.

Quem quiser sugerir mudangas nestas trés combinacoes,
pode sugerir aqui mesmo no forum, ta?

Um abraco!
Fernando Lincoln
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Sexta, 14/01/2005,
14:41:00

Eurilene Santos

Re: Combinando responsabilidades...

Valeu pelo o toque lincon nesse curso vai exigir de todos
0s participantes 0 maximo de responsabilidades.e vamos
fazer o possivel e o inpossivel para que isso aconteca.
bjussssssssss.

Sexta, 14/01/2005,
16:29:48

Leivanete Ferreira De Sousa

Re: Combinando responsabilidades...

OK concordo com vc vamos combinar as
RESPONSABILIDADES , sempre estd comentando,
respondendo as atividades, e dando mais ideias para
mudar a rotina.

BEIJOS!!
TCHAL
Segunda,
Re: Re: Combinando responsabilidades... 17/01/2005,
19:39:05

Eudes Araudjo Santos

very well! a combinacéo de responsabilidades, cabe a
cada um de nés. Tanto como usuario, professor e gestor.
Havendo este entendimento em ambas as partes,as
atividades poder&o serem desenvolvidades com bastante
éxito. LIGHT???

kiss my friendes!!!!

Sabado,
Re: Combinando responsabilidades... 15/01/2005,
10:13:38

Tania Pinheiro
N&o estou muito acostumada a vir ao teleduc nos finais de

semana, mas vou me esforcar para estar aqui também -
aos sabados e domingos.

Segunda,
Re: Combinando responsabilidades... 17/01/2005,
15:54:26
Ana Claudia
Ol4! Minha participagéo sera todos os dias, menos nos
finais de semana, pois nao tenho internet em casa. Como -
eu gostaria de morar em Santana... e ir ao CRID no
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domingo. Mas estarei sempre durante a tarde.

Senti falta de alguém ter se interessado pela ficha de
descoberta.

Ana Claudia

Quinta, 03/02/2005,
16:58:31

Edilvapereira

Re: Combinando responsabilidades...

Valeu, prof. € isso air, faremos o possivel para
atendermos e aprendermos na medida do possivel os
trabalhos que estiverem que ser realizados no Circulo de
Cultura Virtual-Ampliacéo da Escola de Santana.

Um forte abraco.

Edilva.

Quarta, 12/01/2005,
19:39:34

Fernando Lincoln Mattos

Puxa, estou sozinho por aqui... Ninguém apareceu para
comentar a combinacdo das responsabilidades que
cologuei na outra mensagem. -

Sozinho...

Fernando Lincoln

Quinta, 13/01/2005,
19:14:51

Jose Filho

Re: Sozinho...

Quinta, 13/01/2005,
23:01:04

Fernando Lincoln Mattos

Re: Re: Sozinho...

Oi, José Filho!

Que bom que vocé esta aqui! Chama o resto do pessoal!
Gostaria de saber o que vocé achou da proposta que
fizemos ai na mensagem anterior do forum. -

Um abraco do

Fernando Lincoln

Sabado,
Re: Sozinho... 15/01/2005,
15:44:16

211



Zilda Da Conceicdo De Sousa Da Luz

N&o Fernando vocé néo esta sozinho, estamos juntos

nesta conquista, pois sabemos que uma andorinha sé néo

faz veréo, ndo é verdade?

Aposto na coletividade, acho que tudo fica mais facil de -

resolver.
Um grande abraco,
Zilda!!!
Séabado,
Re: Re: Sozinho... 15/01/2005,
22:42:50

Regina Santos Young

Concordo com vocé Zilda, Estamos juntos nessa

conquista. Para que as coisas deém certo depende de

cada um de nds, entdo vamos arregacar as mangas € ir

adiante. -

Um abraco a todos,
Regina

Domingo,
Re: Re: Sozinho... 16/01/2005,
10:06:30

Fernando Lincoln Mattos

Valeu, Zilda! Muito obrigado pela forca! No outro férum
comecamos a discutir uma figura. Aparentemente nao tem
nada a ver com o tema (ampliacdo da escola), ndo é?
Mas aos poucos a gente vai relacionar uma coisa a outra,
VOCé vai ver.

E € como vocé diz: este espaco aqui € uma conquista. -
Com todos participando, a chegaremos a resultados
importantes.

Um abraco do

Fernando Lincoln

Quinta, 10/02/2005,
18:01:34

Flaviana

Re: Sozinho...

Ola pessoal!!! Lincoln vocé ndo esta sozinho estamos

aqui aguardando algum trabalho. A respeito das

responsabilidades concordo que séo fundamentais para o -
bom andamento do circulo de cultura virtual - ampliacéo

da Escola .
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Domingo,
Re: Sozinho... 13/02/2005,
16:18:40

José Aclisio Pereira Dos Santos

Oi professor lincoln valeu pelo o toque, a gora
mesmo estou indo para comenta sobre as
responsabilidades!!!

Zéaclisio

Sexta, 14/01/2005,
13:44:35

Jose Filho

O Teleduc Gente Esta de Volta Vamos comeca,
a Comenta e descutir sobre as Responsabilidades...

Sexta, 14/01/2005,
16:30:41

Fernando Lincoln Mattos
Oi, José Filho!

Este Circulo de Cultura Virtual esta cheio de gente legal,
daqui da Multimeios e dai de Santana. Vai ser muito bom.
Amanha tem novidade. N&o perca! -

Um abraco do

Lincoln

Sexta, 14/01/2005,
14:55:28
Tereza Cristina Dos Santos Damasceno
0i gente sabemos que responsabilidade eo mais
importamte e vamos todos nos empenhar e fazer tudo o

que e para ser feito e nada de esquecer a
reponsabilidade.beijos cris.

ola gente

Sabado,
Re: que bom que o teleduc voltou!!! 15/01/2005,
14:07:14
Jose Filho
e muito legal,o Teleduc e uma forma de
aprendizangem,muito legal,onde todos os Gestores vai

aprende coisas diferentes..
bjs de Filho....
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Sabado,
Re: Re: que bom que o teleduc voltou!!! 15/01/2005,
15:22:55

Fernando Lincoln Mattos
Oi, Aclisio e José Filho!

O Circulo de Cultura Virtual ja comecou! Visitem o outro
férum (o que tem a frase "Clique aqui para comecar") e
participem do debate por la! -

Dois abracgos do

Lincoln

Quinta, 10/02/2005,
20:16:37

Ivoneide Santos

Re: oilll

E isso ai aclisio ndo podemos deixar essa oportunidade
passar, temos que aproveitar 0 maximo e nao -
esquecendo das responsabilidades.

Quarta, 23/02/2005,
17:00:52

Zilda Da Conceicao De Sousa Da Luz

Localizando o Projeto!?!

Oi Ana Cléadia,

como vai?

Vocé j4 esta sabendo que estamos com a missao de
localizarmos o projeto? Temos que localiza-lo o mais
rapido possivel.

Queremos sua ajuda!

Abracos,

Zilda.

Quarta, 23/02/2005,
18:26:11

José Aclisio Pereira Dos Santos

"O rio somente alcancga seus objetivos porque aprendeu a
superar 0s obstaculos; seja como ele.

€ iSSO mesmo se queremos alcaga nossos objetivos
teremos que ir atras deles!!!

Frasell!l

Quinta, 24/02/2005,
11:35:17

José Aclisio Pereira Dos Santos

Avace semprel!!!
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Na vida as coisas, as vezes, andam muito devagar.

Mas € importante ndo parar. Mesmo um pequeno avango
na direcdo certa ja € um progresso, e qualquer um pode
fazer um pequeno progresso.

Se vocé ndo conseguir fazer uma coisa grandiosa hoje,
faca alguma coisa pequena.

Pequenos riachos acabam convertendo-se em grandes
ros.
Continue andando e fazendo.

O que parecia fora de alcance esta manha vai parecer um
pouco mais proximo amanha ao anoitecer se vocé
continuar movendo-se para frente.

A cada momento intenso e apaixonado que vocé dedica a
seu objetivo, um pouquinho mais vocé se aproxima dele.

Se vocé péara completamente € muito mais dificil comecar
tudo de novo.

Entdo continue andando e fazendo

Terca, 01/03/2005,

10:36:02

José Aclisio Pereira Dos Santos
Bom Anaclaudia eu e a Flaviana pesquesamos, e 0

projeto sé foi dado a entrada no cred 13 mais ndo foi dado
a prefeitura de Monsenhor Tabosa aguardo respostas. -

Respostas para Anaclaudia...

abracos do aclisio...

Terca, 01/03/2005,
15:04:01

Ana Claudia

Re: Respostas para Anaclaudia...

Muito bom saber, Aclisio. Vamos falar com o CREDE 13
para localizar o numero do Protocolo do Projeto. Faz idéia
de como podemos fazer isso?

Ana Claudia
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Anexo 4c - Férum “Conte sua historia AQUI!”

Mensagens
Quinta,
Historias... 20/01/2005,
18:24:13
Fernando Lincoln Mattos
Oi, pessoal!

Conforme eu ja disse l& na nova Agenda, este novo forum
faz parte de mais uma etapa do nosso Circulo de Cultura
Virtual. Devagarzinho, devagarzinho, a gente vai debatendo
sobre 0 nosso tema de ampliacdo da escola Sao Francisco.

Vou escrever de novo aqui o que disse na Agenda:
Queria pedir duas coisas a vOCeés.

Primeira: Lembrar da historia da escola Séo Francisco.

Como é que comecou, como foi a luta, as dificuldades... O

que foi acontecendo de la para ca. Os mais velhos devem

lembrar e escrevem para a gente ler por aqui. Os mais

jovens, se ndo souberem (como eu néo sei) ficam lendo. Se

0s mais jovens souberem também de alguma coisa, -
escrevam também!

Segunda: Quem souber de historias de escolas que
estejam numa situacao parecida com a escola de Santana,
escrevam aqui. SO vale histéria parecida. Historia de escola
que esteja também enfrentando dificuldades e como é que
0 pessoal esta fazendo para tentar resolver. Descrevam as
dificuldades destas escolas, t4? E se estéo tentando
resolver, e como.

E isso. Quem n&o entendeu direito o que pedi, por favor,
diga.

Grande abraco e vamos comecar as HISTORIAS!

Fernando Lincoln
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Sexta, 21/01/2005,
12:11:26

Fernando Lincoln Mattos

Re: Histoérias...

Oi, pessoal!

Tem uma coisa que esqueci de dizer. E claro que se
alguém tem davida ou quer saber sobre sobre alguma coisa
da historia, pergunta. E o que eu e todo mundo que n&o
souber direito deve fazer.

Um abraco do

Fernando Lincoln

Sexta, 21/01/2005,
14:26:11

Zilda Da Conceicdo De Sousa Da Luz

Re: Histoérias...

oi, pesoal!

Realmente Fernando, alguma coisa esta acontecendo, para
nao termos conseguido, mas agora, com a ajuda de todas
aguelas instituicGes mencionadas pela Edilva e mais a UFC
iremos conseguir mais rapido.

Olha Fernando, agente ja lutou para conseguirmos a
ampliacdo da Escola, ja foi elaborado projetos, o pessoal
vieram ver o local,fizeram a medicao, mas, infelizmente o
técnico que estava acompanhando morreu em um acidente
e ninguém deu mais noticia de nada. Ja aconteceram
audiéncias com secretario de educagédo do municipio, foi
aprovado o projeto pela a cdmara de vereadores,mas, nao
deu certo. Agora surgiu a UFC para desemperrarmos de
vez essa historia!

Sexta, 21/01/2005,
21:49:40

Fernando Lincoln Mattos

Re: Re: Historias...

Oi, Zilda!

N&o estou entendend bem, me esclarece? Quer dizer que
toda a esperanca de ampliacédo da escola S&o Francisco
estava nas maos de uma pessoa (0 técnico)? Outra coisa:
por que nao tem dado certo? Falta de verba da prefeitura?
E as outras instituicdes que séo parceiras de vocés na luta
pela melhor qualidade da escola? Vocés insistiram muito
tempo e depois a coisa esfriou? Ou vocés continuam
mobilizados e tentando? Como tém sido estas tentativas?

Desculpe essa "ruma" de perguntas, mas acho que isto
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pode esclarecer detalhes da histéria da escola de Santana
para varias pessoas.

Grande abrago do

Fernando Lincoln

Sabado,
Re: Re: Historias... 22/01/2005,
20:13:55

Regina Santos Young

E isso mesmo, Zilda, para que as coisas andem é preciso
gue as pessoas se juntem e pensem sobre elas, ndo
adiante ficar somente reclamando que néo deu certo, e
acho que o circulo de cultura vai nos ajudar a refletir e
pensar sobre isso...

Abracos,
Regina
Quinta,
Re: Re: Re: Historias... 10/02/2005,
19:55:29

Eudes Araudjo Santos

O circulo de Cultura Virtual, veio nos prporcionar a
oportunidade de nos projetarmos e trabalharmos
juntamente em coletivo, em prol do desenvolvimento
educativo da nossa escola Sao Francisco, resta cada um
de nds como militante, educador,educando,counidade local
e comunidade circunvizinhas fazer a sua parte. O circulo de
Cultura Virtual € um horizonte que veio abrir trilhas para a
concretizacao da ampliagcdo da Escola de Santana.

Re: Re: Historias... Terga, 25/01/2005,

12:39:52
Ana Claudia
Ei, Zilda!
Esse projeto foi dado entrada onde? No CREDE, na
Prefeitura? Vocé tem ou consegue 0 numero do processo? -
Vocé pode investigar em que situacdo se encontra esse
processo e o que falta para receber a verba de ampliacdo?
~ . Quinta,
éai?;g;a Sao Francisco do Assentamento 20/01/2005.
20:09:04

Edilvapereira
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A Escola Séo Francisco é fruto de uma intensa luta dos
trabalhadores e das trabalhadoras para permanecerem no
campo apos a conquista da terra. A luta por terra para
trabalhar sempre esteve vinculada a luta por escola e por
melhores condicdes de vida para os sujeitos do campo do
Assentamento Santana. E nesse contexto que
conquistamos a escola Sdo Francisco. -
A escola S&o Francisco esté localizada no Assentamento
Santana, com distancia de 42 Km da sede do municipio de
Monsenhor Tabosa. Com o endereco: Escola S&o
Francisco, Assentamento Santana — Monsenhor Tabosa —
Ceara, CEP 63780-000 Fone: (0xx88) 691.2488 e correio
eletrénico: copaguia@yahoo.com.br

Re: A Escola Sao Francisco do Sabado,
Assentamento Santana 22/01/2005,
20:41:59

Regina Santos Young

Achei muito interessante a frase da Edilva que fala que a

luta por terra sempre esteve vinculada a luta pela escola,

mostrando a valorizac&o da educacao. A partir dai vejo que

Santana ja conquistou muita coisa, pois hdo podemos

deixar de valorizar o que ja existe, mesmo sabemos que

precisa conquistar mais ainda. Vendo a luta da comunidade -
de Santana, acredito que a comunidade esta no caminho

certo.

Um forte abraco,

Regina
MAIS UMA PARTE DA HISTORIA DA Quinta,
ESCOLA 20/01/2005,
20:13:58

Edilvapereira

Nossa escola foi fundada no dia 20/12/1988, tendo uma
estrutura fisica de duas salas, dois banheiros, uma cantina,
uma secretaria. A partir de uma discussao coletiva em que
a comunidade por ter muito presente a religiosidade como
marco da organizacdo das familias, homenageou um dos
seus santos de devogao, denominando a escola Sao
Francisco.

A natureza desta escola € publica, vinculada a rede
municipal de ensino, abrangendo os Assentamentos:
Santana,Orange, Bargado, Tira-teima, Cachoeirinha,
Guritiba, Vila Isabel, Vista Alegre, Paulo Freire, Margarida
Alves e as comunidades circunvisinhas: Santana dos
Domingos, Jodo Lopes, Parasempre, Alegre, Soco, Sitio
Curatis, Ipuzinho, Taboa, Sao Francisco e Piedade,
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Barreiros, Livramento, Jacinto Oitis dos Jorges, Espirito
Santo; chegando a atender uma média anual de 300
educandos e educandas com a meta a ser atinginda de
1.500 educandos e educandas.

Re: MAIS UMA PARTE DA HISTORIA DA  Terga, 25/01/2005,

ESCOLA

Coloquei em meu portfélio um mapa dos assentamentos no
entorno de Santana.

No mapa nao aparecem os assentamentos Tira-teima, Vila
Isabel nem Vista Alegre citados por Edilva. Eles tém algum
outro nome?

Tania

+ UMA PARTE DA HIST'RIA

O relacionamento da escola com a comunidade acontece
através das discussfdes e encaminhamentos na resolucéo
dos problemas que surgem nas comunidades e
assentamentos, com a comunidade escolar local, desde a
elaboracao e socializagéo dos projetos, nos eventos
politicos, no carater social e civico, tendo assim uma
interacdo de ambas as partes.

Na nossa escola buscamos incentivar o amor, 0
companheirismo e as relacdes de amizade de respeito
individual e coletivo e a interacdo dentro e fora da escola,
com os sujeitos que dela participam.

RESTANTE DA HISTORIA DA ESCOLA

Temos a Educacao Jovens e Adultos (EJA), atendida pelo
Programa Brasil Alfabetizado e o Programa Nacional de
Educacado na Reforma Agraria (PRONERA). A Educacéo
Profissional funciona através do CRID (Centro Rural de
Incluséo Digital), em parceria com a UFC, INCRA e BNB.
Todos os professores do assentamento tém nivel superior e
alguns séo habilitados em areas especificas, como: (
Matematica, Quimica, Fisica, Portugués, Inglés, Historia e
Geografia e uma (01) educadora do Assentamento que
participa do curso de especializacdo em Educacao do

19:26:11

Tania Pinheiro

Quinta,
20/01/2005,
20:17:27

Edilvapereira

Quinta,
20/01/2005,
20:20:59

Edilvapereira
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Campo, pela Universidade Nacional de Brasilia (UnB).

A nossa escola tem uma parceria permanente entre
educandos/as, professores/as, COPAGUIA (Cooperativa de
Produc&o Agropecuaria Aguia do Assentamento Santana
Ltda), Secretaria de Educa¢do Municipal, CREDE 13,
IGREJA, STRs, CPT, MST, INCRA, UFC, BNB, UVA.
Desculpa pela pedaceira da histéria + ndo consegui colar
toda de uma vez

Abracos
Edilva
Re: RESTANTE DA HISTORIA DA Sexta, 21/01/2005,
ESCOLA 12:18:25
Fernando Lincoln Mattos
Oi, Edilval

Uau! Adorei! Aprendi muito! eu ndo sabia da maior parte
das informacdes vocé prestou. Apos seu relato, uma coisa
me veio a cabeca: como € que uma escola com 16 anos de
existéncia, que serve a tantas localidades e mantém
parceria permanente com tantas instituicées, ndo conseguiu
ainda ampliar sua meta para os mais de mil alunos e alunas
anuais, que deseja? O que sera que esta acontecendo, que
dificulta tanto a ampliagcdo de um projeto tao bonito?

Um abraco do

Fernando Lincoln

HISTORIA DA ESCOLA DE ENSINO

FUNDAMENTAL SAO FRANCISCO DO Sexta, 21/01/2005,
ASSENTAMENTO SANTANA 14:37:06
MONSENHOR TABOSA/CE

Eudes Araudjo Santos

DESCRICAO DA TRAJETORIA HISTORICA DA ESCOLA
DE ENSINO FUNDAMENTAL SAO FRANCISCO DO
ASSENTAMENTO SANTANA MONSENHOR TABOSA/CE.
Esta Escola foi fundada no dia 20 de dezembro de 1988,
com objetivo de facilitar e promover o Ensino Fundamental,
aos filhos e filhas dos/as assentados/as do Assentamento
Santana, e das Comunidades circunvizinhas do mesmo, -
residente ao municipio de Monsenhor Tabosa/CE. A Escola
Sao Francisco tem contribuido bastante com ensino -
aprendizagem deste publico alvo na qual destacado. Tanto
no aspecto Social, Politico, Econémico e Cultural.

Através da implantagéo desta Escola no Assentamento
Santana, a mesma veio beneficiar a comunidade de
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Santana e as comunidades vizinhas como um todo.
Evitando assim, que seus filhos/as se deslocassem da sua
comunidade para ingressarem no estudo, em outras
localidades distante do seu assentamento.

Quanto a metodologia aplicada, a escola procura adaptar
uma metodologia voltada a realidade local do educando, no
meio rural onde o0 mesmo convive. Adaptando assim, 0os
principios filoséficos do MST juntamente com sua
metodologia. Ainda dando

énfase a metodologia da escola S&o francisco do
Assentamento Santana, a mesma de além de trabalhar um
pouco am realidade local do meio rural, a mesma ainda néo
trabalha totalmente a realidade na sua totalidade, ou seja, a
escola ainda € imposta a

reger a metodologia adotada pela a Secretaria de
Educacdo Municipal de municipio.

Correlacao as dificuldades encontradas atualmente pela a
escola

sdo: infra-estrutura inadequada corresponde o0 numero de
alunos que a mesma atende, como: ( espaco fisico,
materiais didaticos, merenda escolar, quadra poliesportiva,
que possa proporcionar

0 exercicio e o desenvolvimento de atividades tais como
educacéo fisica, modalidades esportivas tais como futsal,
baskteboll, volleiboll,danca,teatro e outros ).

Atualmente estamos trabalhando um projeto de educacéo
voltado

a educacédo do campo. Onde teve a contribuicdo de vérias
instituides na elaboracéo deste projeto, como:
MST,UFC,INCRA,STRs,CREDE13 CRATEUS, COPAGUIA
E ASSOCIAGOES COMUNITARIAS DA
CIRCUNVIZINHANCA.

Além da parceria destas instituicdes, todo o corpo docente,
discente e comunidade escolar local do assentamento
Santana

como um todo desempenharam-se em uma agéo coletiva
em prol da construcéo deste projeto. A metodologia deste
projeto tem a finalidade de desenvolver uma educacéo do e
no campo. Porque no campo? porque a populacao do meio
rural tem o direito de usufruir de uma proposta de educacéo
situada a lugar onde na qual 0s mesmos convivem
diariamente, evitando o seu deslocamento para fora zona
rural onde estes habitam.

Porque do campo? porque o meio rural tem o direito de
desfrutar de uma proposta de educacéo, voltada a sua
cultura, ao seu trabalho, a sua cnvivéncia familiar, ao seu
modelo de educacdo religiosa, ou seja, voltado a sua
realidade cotidiana.

Em suma, a comunidade de Santana estar cada vez mais
forte, firme e unida na luta, em prol de mais conquistas que

222



venham beneficiar a comunidade como um todo. Ou segja,
ndo s6 a comunidade, mas as demais comunidades
circunvizinhas.

OBSERVACAO: O maior desafio do assentamento Santana
€ implantar um modelo de edcacao onde a sua escola
possa possuir a sua prépria identidade. Ou seja, que a
mesma atualmente ndo possui. A escola para funcionar
precisa ser anexada as escolas municipais do nosso
municipio.

Acreditamos que a unido faz a forca, e através desta forca
€ que

juntos vamos lutar em prol da aplicacéo da nossa prépria
metodologia e da propria construcédo da identidade da
nossa escola.

Portanto ndo queremos somente uma escola do campo
voltada ao ensino fundamental, mas também, ao ensino
médio, é tanto que este projeto que esta sendo elaborado,
€ um projeto de educacao direcionado ao ensino
fundamental e médio que venha propiciar aos anseios da
nossa comunidade de Santana e demais comunidades
circunvizinhas. UM ABRACO, PROFESSOR EUDES!!!

Re: HISTORIA DA ESCOLA DE ENSINO

FUNDAMENTAL SAO FRANCISCO DO Sexta, 21/01/2005,
ASSENTAMENTO SANTANA 21:44:09
MONSENHOR TABOSA/

Fernando Lincoln Mattos

Puxa, Eudes, que relato, heim? Mas eu fiqguei com uma

davida (Qquem quiser pode me esclarecer, ndo precisa ser o

Eudes): como foi a luta para a fundagao da escola? Como

foi que a comunidade construiu o prédio? De onde veio 0

dinheiro? Que instituicdes apoiaram na época? -

Grande abrago do

Fernando Lincoln

Re: HISTORIA DA ESCOLA DE ENSINO

FUNDAMENTAL SAO FRANCISCO DO 2ol Oslé;gggg,
ASSENTAMENTO SANTANA 01/2005,

MONSENHOR TABOSA/
Regina Santos Young
Muito Legal Eudes!

Achei muito interessante quando vocé colocou que a -
educacao de Santana deve ser desenvolvida a partir de
uma metodologia de Educacédo do Campo, valorizando a
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cultura do campo, preservando a identidade local. Acredito
muito nisso. E interessante essas trocas de experiéncia,
porque aprendi que apesar das dificuldades que a escola
passa existe uma preocupacédo com a qualidade do ensino,
principalmente quando se busca resgatar a cultura local,
iSSO € muito importante.

Um abraco,
Regina

O por que da i ampliacédo da escola...

H& muitos tempos sentimos a necessidade de um colégio
bem maior, mas como somos de assentamento, e as
autoridades municipais nos deixa um pouco isolados, por
ser organizados,petista etc. etc.entéo fioi feito um projeto
para a ampliacdo mas infelizmente quando tudo estava
encaminhado o engenheiro faliceu, e com isso o prjeto
desapareceu, além das persegui¢des que sao grande .
Todos nés sabemos que ha uma grande barreira entre 0os
assentados, mas somos guerreiros e quebraremos, mesmo
gue demore.

Um abrago.

Edilva.

Re: O por que da i ampliacdo da escola...

Sexta, 21/01/2005,
18:12:54

Edilvapereira

Sexta, 21/01/2005,

21:51:57

Fernando Lincoln Mattos

Oi, Edilva!

Gostei da garra que vocé demonstrou! Quer dizer entao
que o projeto ndo vai para frente por questdes politicas? E
ISS0?

Um abraco do

Fernando Lincoln

Re: Re: O por que da i ampliacdo da
escola...

A QUESTAO POLITICA AQUI E MUITO FORTE,
INCLUSIVE ESSE ANO N SABEMOS AINDA COMO VAI
SER, MUDOU DE PREFEITO, E ATE O MOMENTOM N

Sabado,
12/02/2005,
21:01:33

Edilvapereira
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FOI FEITO LOTACAO DOS FUNCIONARIOS DA ESCOLA.
UM ABRACO.
EDILVA.

Sexta, 21/01/2005,
21:54:57

Fernando Lincoln Mattos

OUTRAS HISTORIAS...

Oi, pessoal!

A historia da escola Sao Francisco estd sendo muito bem
contada, e as discussdes a partir dela estdo muito boas
também!

Mas eu gostaria também de ver alguém contar sobre

histérias parecidas de outras escolas que vocés conhecam.

Outras histérias de luta por melhor qualidade do ensino. -
Historias em que o pessoal ainda ndo conseguiu atingir

seus objetivos, mas esté tentando chegar |a.

Quem conhece outras histdrias?
Um abraco do

Fernando Lincoln

Sabado,
Re: OUTRAS HISTORIAS... 22/01/2005,
21:36:03

Zilda Da Conceicdo De Sousa Da Luz

Ol PESSOAL,

Olha Fernando, geralmente no nosso interiozao € isso que

acontece em sua maioria, histérias parecidas com a nossa. -
Os governantes pensam que guem mora no interior, nao &

ser humano. S6 lembram muito na época das elei¢des.

Domingo,

valeu. 23/01/2005,
12:37:13

Eurilene Santos

Realmente € isso mesmo que acontece 0s gonvernantes
pensam que nds ndo somos seres humanos que como eles
precisamos de uma escola de qualidade em fim de uma
escola bem equipada.mais nem por isso vamos desistir de
Nossos objetivos ampliar nossa escola e pode ter certeza
que juntos vamos conseguir.Porque nds temos o que temos
e estamos onde estamos porque todos lutaram
coletivamente.E é assim que vamos continuar fazendo que
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com certeza teremos bons frutos.

Domingo,

Re: valeu. ! 23/01/2005,
17:29:20

Fernando Lincoln Mattos

Oi, Zilda e Eurilene!

Realmente, sdo muitas as escolas em condicfes precarias

de funcionamento. Algumas néo resistem e fecham. Quais

as outras escolas préximas a Santana que estdo em

situacao semelhante? ha algum trabalho conjunto de -
encaminhamento dos pedidos de reforma?

Grande abraco do

Fernando Lincoln

Quarta,
Hora do recreio 26/01/2005,
09:51:16

Tania Pinheiro
Queria saber dos alunos da escola, ou de quem ja foi aluno:

como é a hora do recreio para quem assiste aulas na
escola mesmo, na garagem, e naquela sala da creche? -

Tania

Quarta,
Histéria de Santana 02/02/2005,
13:57:07

Maria José Ferreira De Sousa

A histéria de Santana foi criada com muito seforco muita
luta e organizagao de tralhadores e trabalhadoras que tinha
desejo de viver numa vida em comunidade, trabalhar em
mutirdo e juntos construirmos uma comunidade livre de
patrdo.Assim também criamos uma escola de ensino
fundamental para o ensino aprendizagem dos nossos
filhos.Mais esta escola ainda nao € a escola que
gueremos,para a educacgao de nossos filhos estamos
lutando por uma escola de educacéo do campo e no campo
para que os filhos e fillhas de assentados possam ter uma
educacao de qualidade e partindo da sua prépria
realidade.Mas acho que s6 o0 nosso esfor¢o ndo basta
precisamos de ajuda de outras pessoas, no caso dos
Orgaos municipais governamentais.
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Quinta,
Resposta a tania. 03/02/2005,
18:24:49

Eurilene Santos

Tania ja estudei l4 e realmente na hora do recreio ndo
temos muitas op¢des,a ndo ser ir para a lanchonete ou para
o colegio conversar com 0s outros colegas. Ha e quando
tem merenda é claro porque a merenda é no colegio entao
essas pessoas que estudam em garagem tem que ir para
la.

Quinta,
Responsabilidade dos Grupos!!! 10/02/2005,
17:55:04

Zilda Da Conceicdo De Sousa Da Luz

Ol& pessoal, entramos no teleduc , mas, ndo estou

entendendo o que devemos fazer. Os grupos foram

divididos,mas e ai?

Vamos dar uma remexida? Como devemos trabalhar -
enquanto grupos?

Abracos,
Zilda.
_ - Sexta, 11/02/2005,
Re: Responsabilidade dos Grupos!!! 17-47°55
Fernando Lincoln Mattos
Oi, zilda!

No outro férum, coloquei uma mensagem explicando. Da

uma olhadinha por la. Nés daqui estamos s6 esperando o

OK de vocés para continuarmos, depois daquele periodo de

paralisacéo forcada pela chuva. E que depois daquilo, -
pouca gente ficou acessando o Circulo de Cultura Virtual.

Grande abraco do

Fernando Lincoln

Quinta,

Grupos em Acgéao!!! 10/02/2005,
18:37:33

Zilda Da Conceicdo De Sousa Da Luz

Ola pessoal,
estou contente em retornar ao nosso teleduc, pois € uma
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maneira bem legal para trocarmos e automaticamente
somarmos nossas experiéncias.
Um grande abraco,

Zilda
- Sexta, 11/02/2005
. 1 ' '
Re: Grupos em Acao!!! 17°50:43
Fernando Lincoln Mattos
Oi, Zilda!

Pois é, como falei em outra mensagem, ja ja recomecamos

tudo, e em ritmo forte! Estamos s6 esperando que todos ai

estejam prontos. -
Grande abraco do

Fernando Lincoln

Domingo,
Re: Re: Grupos em Acéao!!! 13/02/2005,
16:08:11
Zilda Da Conceicao De Sousa Da Luz
Oi, Lincoln!
Infelizmente, quando temos pressa, ndo podemos esperar
por todos.

Existem algumas pessoas que s6 sabem fazer parte da
acao, ou seja, s6 sabem fazer algo quando ja tem iniciado.
Mas, ndo custa nada esperar mais um pouco nao é?

Abracos,
Zilda.
~ Sexta, 18/02/2005
. . . 'II L) L)
Re: Re: Re: Grupos em Acao!!! 16:30:02
Fernando Lincoln Mattos
Oi, Zilda!

Tem toda raz&o. Mas agora acho que ajustamos 0S N0SS0Ss
passos e todos estdo novamente ligados no CCV. Foi
importante a visita da Tania, porque deu oportunidade de
esclarecer muita coisa a respeito desta metodologia, que
vocé podem utilizar para realizar atividades com outras
comunidades distantes, que, aos poucos, vao se juntando
ao CRID e a outros projetos de cultura digital.

Grande abraco do
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Fernando Lincoln

Segunda,
Contra o qué? Em nome do qué? 14/02/2005,
17:35:35

Maria José Ferreira De Sousa

Mensagem

"Vitorioso ndo € aquele que vence 0s outros , mas o que

vence seus Vicios e supera seus defeitos" A vitdria sobre se

mesmo é mais dificil e quem consegue isto pode ser

classificado como verdadeiro heroi. Aprenda a dominar-se e -
jamais desanime se conseguir recomece e um dia saira

vitorioso! Lute sempre por seus ideais.Um abraco.,para

turma da ufc.

Maria José

Sexta, 18/02/2005,
16:31:22

Fernando Lincoln Mattos

Re: Contra o qué? Em nome do qué?

Oi, Maria José!

Oba! Como parte da UFC, senti-me abragado! Estamos
juntos por aqui!

Um abraco para vocé também!

Fernando Lincoln

Segunda,
A Escola que queremos. 14/02/2005,
19:20:05

Euzimar Pereira

Queremos construir em nossa assentamento uma Escola
gue possa atender todos os educandos deste a creche até
0 ensino meédio e assim podermos trabalhar uma educacgéo
que dignifique tanto o educando quanto o educador.

M2 Euzimar
, Terca, 15/02/2005,
Re: A Escola que queremos. 15:50:23
Zilda Da Conceicao De Sousa Da Luz

Oi, colegas!

Euzimar realmente, esta é sem duvidas a Escola que
gueremos, mas, acho que os educadores devem unificar-se
mais, pois sinto um distanciamento e isso ndo € bom.
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Abragos!!!

Zilda.
Re: A Escola que queremos Sexta, 18/02/2005,
: queq : 16:33:15
Fernando Lincoln Mattos
Oi, Euzimar!

Também acho. Tem que querer o melhor. Participe do
CCV, ja recomegamos as atividades, no Portfdlio de
Grupos, no novo Férum e na nova Agenda. -

Um abraco do

Fernando Lincoln

Terca, 01/03/2005,

10:37:10

José Aclisio Pereira Dos Santos
Bom Anaclaudia eu e a Flaviana pesquesamos, e o projeto

so foi dado a entrada no cred 13 mais nao foi dado a
prefeitura de Monsenhor Tabosa aguardo respostas. -

Respostas para Anaclaudia...

abracos do aclisio...
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Anexo 4d - Férum “Informagdes sobre a reforma da escola!”

Mensagens
Sexta,
Comecando a pesquisa... 18/02/2005,
16:14:31
Fernando Lincoln Mattos
Oi, pessoal!

Rcomegando com FORCA TOTAL!

Ainda hoje (18/02) colocaremos as instrugdes para o trabalho nos
grupos, la na area de Portfélio (procurem por "Portfélios de
Grupos").

N&ao esquecam também de olhar a Agenda.

Este forum é para anuciarmos para todos as descobertas que 0s
grupos forem fazendo, além de tirar duvidas.

Boa sorte para nos e vamos la!

Fernando Lincoln

_ Terca,
Re: Comegando a 22/02/2005,
pesquisa... 13:59:39

Tereza Cristina Dos Santos Damasceno

obrigado lincon por nos orientar nessa tarefa vou dar uma
passadinha por la. obg

cristina
o Quinta,
Re: Rg. Comecgando a 24/02/2005.
pesquisa... 16:13:00
Fernando Lincoln Mattos
Oi, Terezal

Otimo. Eu também vou la agora.
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Um abraco do

Fernando Lincoln

Quarta,
CNPJ da escola? 23/02/2005,
08:25:57

Tania Pinheiro
Gente,

Estive "passeando" no site do MEC e ha um lugar que tem um
sistema(programa) para ajudar a fazer projetos. A gente copia ele
para a nossa maquina. Para copia-lo, é preciso fornecer as
seguintes informacdes:

a.CNPJ da entidade :

b.Nome da entidade (obrigatorio):

c.E-mail para contacto (obrigatorio):

Alguém as tem que poderia coloca-la aqui neste férum?

o tal lugar é:

-www.mec.gov.br

-pagina do MEC

-FNDE (disponivel no menu da esquerda, la em baixo)

-Opcao consultas on-line (disponivel 14 embaixo do menu da
esquerda, numa setinha que seleciona assuntos)

-item: projetos educacionais

-item: Sistema de Elaboracao de Projetos Educacionais (Siepe)

Se quiserem copiar o tal sistema em Santana, podem aproveitar a
presenca do Junior esta semana para fazer isso. Acho que so vai
funcionar no Fedathi.

Sexta,
Re: CNPJ da escola? 25/02/2005,
16:01:53
Euzimar Pereira
Ol4 Tania !!!
Esse programa ja esta no portifolio ou € outro? -
bjsss , Euzimar

Sexta,
Re: Re: CNPJ da escola? 25/02/2005,
16:44:09

Ana Claudia
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Como Tania falou, ndo podemos copiar 0 programa, pois é
necessario o CNPJ e as outras duas informacdes. Mas com essas
informacdes, podem copiar da internet.

Ana Claudia

Terca,
Re: CNPJ da escola? 01/03/2005,
12:05:34
Tania Pinheiro
Alguém pode fornecer nos fornecer o CNPJ e o nome completo da
escola?

Situacao cadastral da 23/08/3%5[&
escola no site do MEC >,
08:32:32

Tania Pinheiro
Régia,

Vocé havia nos falado que no site do MEC h& um local onde se
entra para ver a situagdo cadastral da escola. Onde € isso?

Tania
Quinta,
Empresa privada pode? 24/02/2005,
16:49:59
Fernando Lincoln Mattos
Alb, pessoal!

Estou comecando também minhas pesquisas no grupo 2 sobre

casos bem-sucedidos reformas em escolas. Um dos locais que

pesquiseli

(http://www.riovoluntario.org.br/imprensa/imprensa_41.html)

refere-se a uma reforma de escola comunitéria financiada por uma

construtora. Ai me veio a duvida: vocés acham valido tentar -
financiamento de um construtora particular? Ou s se deve buscar
financiamento de érgdos publicos (municipais, estaduais e

federais)?

Abracao a todos, do

Fernando Lincoln

Re: Empresa privada 24/0256%2'
’) )
pode” 17:16:26
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Ana Claudia

Desculpe Lincoln, mas estou tentando colocar um link no seu
endereco. Se ndo der certo, foi sé uma tentativa.
Bjs -

www.riovoluntario.org.br/imprensa/imprensa 41.html

| _ Sabado,
Re: Empresa privada 26/02/2005

9 b
pode’ 17:35:45

Edilvapereira

Ola prof. toda ajuda é bem vinda'o mais importante € que seja
totalmente gratuita.ndo importa de onde venha -

Edilva
& Domingo,
Csseu?:arfasultados da 27/02/2005.
PESHEISE: 17:06:54
Fernando Lincoln Mattos
Gentellll

O Circulo de Cultura Virtual vai terminar no préximo fim-de-
semana e pouca gente colocou resultados de pesquisas por aqui.
Vejam: mesmo que ndo tenhamos conseguido nada, é importante
mostrar como foi a pesquisa. Se conseguimos apenas uma parte,
também é importante. E se conseguimos algo concreto, mais
importante ainda!

Vamos la!
Grande abraco a todos, do

Fernando Lincoln

) " Domingo,
Re: Ca}deoos resultados da 27/02/2005.
pesquisa: 17:36:14

Zilda Da Conceicdo De Sousa Da Luz

Ola Fernando,

tudo bem?

Estou aflita, pois ndo sabemos onde procurar o projeto.

Quando ligamos para o CRED, eles pedem o numero do protocolo -
e nao temos.

Abracos,

Zilda.
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Re: Re: Cadé os Segunda,

resultados da pesquisa? 28/02/2005,
13:53:47
Ana Claudia
Zilda,
quem comecou a idéia da ampliacdo da escola? Se vocés sabiam
da existéncia do projeto, alguém contou. Quando eu tive em
Santana logo no inicio do CRID, fiquei hospedada na casa da Rita.
Conversamos muito e se eu ndo me engano, lembro sobre ela ter -
me contado da ampliagéo da escola. Nao seria bom conversar
com a Rita? Quem mais conhecia o engenheiro que faleceu?
Sei que voceés terdo alguma noticia. Aguardo!
Ana Claudia
Segunda,
Localizando o projeto. 28/02/2005,
19:16:45

Zilda Da Conceicao De Sousa Da Luz

Ana Claudia na realidade, o projeto era para a construcdo de um

novo prédio escolar, ndo era bem ampliacao, claro que isso depois

a comunidade iria conversar.

Mais o que sabemos é que o cred teve mais proximo dele, as -
meninas daqui realmente ndo tinham contatos com ele.

Abragos!!!
Zilda.
Respostas para Segunda,
Analzlaud i aIIOI ! 28/02/2005,
19:49:30

José Aclisio Pereira Dos Santos

Bom Anaclaudia eu e a Flaviana pesquesamos, e o0 projeto s6 foi
dado a entrada no cred 13 mais néo foi dado a prefeitura de
Monsenhor Tabosa aguardo respostas. -

abracos do aclisio...

Terca,
tTCChhaarm' tcham, tcham, — 51/93/2005,
01:21:42

Fernando Lincoln Mattos

Pessoal, a ndo ser que eu esteja entendendo mal, este projeto foi
perdido ou esta com o acesso muito dificil. Vocés ja conseguiram
as seguintes informacdes: -

1) O engenheiro que ajudou a elabora-lo faleceu;
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2) O projeto teria ido para o CREDE, mas nao se sabe quem teria
0 numero do protocolo;

3) O projeto ndo deu entrada na prefeitura.

Logo, eu pergunto: vale a pena continuar procurando este projeto?
N&o seria melhor comegar novamente um outro projeto?

Se vocés decidirem pelo primeiro caso (continuar procurando o
projeto), acho que esta poderia ser a acao a ser realizada apés
este CCV. Ja vimos que vai exigir um esforgo maior, pois até
agora ndo conseguimos.

Se vocés optarem pelo segundo caso (comecar outro projeto),
VOCés podem contar com a experiéncia do primeiro, prestando
mais atencao nas questdes formais (nimeros de protocolo,
registros, etc) e cuidando para que o projeto esteja sob o controle
da comunidade, e ndo de uma pessoa ou institui¢ao.

Sera que estou dizendo besteira?

Por favor, digam-me o que acham destas idéias!

Um abraco do

Fernando Lincoln

. Quarta,
tFii.aTr;:Iham, tcham, tcham, 445315005,
21:26:45

Edilvapereira

Ola prof.

Vocé,

N&o esta falando nada de besteira, COMO JA FALEI EM OUTRA

OCASIAO, PRECISAMOS DE UJUDA PARA FAZERMOS NOVO

PROJETO, COM CERTEZA ESTAMOS FELICISSIMAS POR -
PODER CONTAR COM A AJUDA DE VOCES, AGUARDAREMOS
RESPOSTAS .

UM ABRACO DE

EDILVA.
. Da- Quinta,
i‘?"a?ne' tzﬁ gf‘nrf‘ ctcham, 5 110372005,
! 15:12:34
Fernando Lincoln Mattos
Oi, Edilva! -
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Pois €, a coisa estda andando, como vocé deve estar vendo no
outro forum. A organizacdo de vocés esta surtindo efeito e um
novo projeto seré elaborado. Percebo também que vocés ja estdo
de olho no CREDE.

Um abraco do

Fernando Lincoln

. Terca,
IF()jeeSncl Iu O: Zg esggf Srijeto 01/03/2005,
16:56:40

Regina Santos Young
Ola grupo 4!

Estava procurando no site do MEC alguma coisa sobre a
identidade das escolas, para ver se ajudava em alguma coisa para
nossa pesquisa sobre a identidade da Escola de Séo Francisco.
Encontrei as modalidades de educacao e os diversos niveis
separadamente. Sera que nos arquivos que existem na escola, -
ndo haveria um documento que indicasse exatamente qual é a
identidade da escola (municipal, estadual, etc)? Alguém sugere
alguma coisa? Nosso tempo esta esgotando e precisamos seguir
em frente!!!

Um abraco

Regina

Re: Pesquisa Sobre a Quarta,
Identidade do Projeto 23/03/2005,
21:.03:12

Zilda Da Conceicdo De Sousa Da Luz

Regina, nossa escola é uma instituicdo municipal, sem duvuda

nenhuma. Ela pode né&o ser legalizada para funcionar dom ensino

infantil & oitava série, mas, ela é de natureza municipal. -
Abracos,

Zilda.
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Anexo 4e - Férum “O CCV esta acabando... O que descobrimos?”

Mensagens

Quarta, 02/03/2005,
00:23:01

Fernando Lincoln Mattos

Vamos fechar "com chave de ouro"?

Oi, pessoal!

Conforme falei la na nova Agenda, o CCV esta
terminando, mas precisamos deixar tudo registrado
para que facilite a continuidade de trabalhos futuros da
comunidade aqui no Teleduc.

Portanto, escolham as pessoas para formar uma
equipe e elaborar a Ficha de Descoberta (vejam as
instrucdes na Agenda). A equipe vai colocar a Ficha de
Descoberta preenchida no Portfélio (n6s vamos abrir
um portfélio para a equipe escolhida por vocés).

Quem tiver duvidas, € s6 perguntar aqui neste forum.
Os nomes das pessoas da equipe pode ser colocado
aqui no forum.

Mas ndo esquecam: sO temos até o proximo domingo,
dia 6 de margo!

Vamos fechar "com chave de ouro"?
Um abraco do

Fernando Lincoln

Quinta, 03/03/2005,
15:01:25

Regina Santos Young

Re: Vamos fechar "com chave de ouro"?

E professor Lincoln realmente o tempo esta acabando

precisamos iniciar logo a ficha de descoberta, e entdo

pessoal, vamos comecar? Essa parte de registro do -
que foi feito até agora é muito importante, ndo &

mesmo?
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Re: Vamos fechar "com chave de ouro"?

Com certeza, vai ser suscesso total combinei com
algumas pessoas, pra fazermos os registros finais.

A Eurine esta enviando o nome das pessoas, que vao
participar desse grupo, e o horério

Na certeza que a chave é de ouro, tenham todos uma
boa noite, e até amanha

Edilva

Professor uma pergunta.Urgenteeeeeeeeeeeeeee

Lincon temos que colocar isso tudo la no portifolio de
grupos ?

desde de a historia até o que conseguimos? mim
esclarecga por favor.

Re: Professor
pergunta.Urgenteeeeeeeeeeeeeee

uma

Criei um novo grupo, o FICHA DE DESCOBERTA, para
que o resultado de todo o trabalho fosse colocado I4.
Um s0 arquivo, ou varios, como vocés acharem melhor.

Como conversamos quando estive em Santana,
quando trabalhamos a distancia o grupo s6 compartilha
do que esta na internet. O grupo deixa de ser sO VOcés
de Santana, e passa a ser também quem esta longe.
Assim, tudo o que for de mais importante precisa estar
documentado para que todos possam participar
(lembram de quando fiquei de joelhos pedindo isso?) .

Maos a obra!

Lincon.

E quanto essas informagfes mandamos assim que nos
responder certo pq ja formamos as equipes. De todos
0s grupos foram tirados uma pessoal para organizar
tudo isso com certeza vamos conseguir terminar antes
do dia 6 é uma pena que esteja terminando mais temos
gue ter algo de concreto para depois iniciarmos outro

Quinta, 03/03/2005,
19:52:56

Edilvapereira

Quinta, 03/03/2005,
19:29:31

Eurilene Santos

Quinta, 03/03/2005,
22:17:18

Tania Pinheiro

Quinta, 03/03/2005,
19:33:19

Eurilene Santos
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né verdade.

Abracos
Eurilene.

Re: Lincon.

Vocés (de Santana) ndo param de nos dar aulas de
como organizar grupos. Essa idéia de pegar uma
pessoa de cada grupo é otima.

Atencado com relacdo ao grupo 2 além das
pesquisa nainternet....

Procuramos saber se tinha algum caso nos lugares
vizinhos e ndo encontramos nenhum caso parecido.

Nomes das pessoas que vdo compor a equipe.

Quem vai organizar as informacgdes desde o inicio até o
gue conseguimos é: Edilva,Eurilene,Zilda,Neide,Maria
josé e Tania.

figuem tranquilos que vai dar tudo certo.

Beijossssss
Até laaaa.

Re: Nomes das pessoas que vdo compor a equipe.

s6 ndo inclui Neide ainda pois fiquei sem saber quem
era, pegando pelos nomes completos. Desculpem-me
por isso.

E s6 dizer qual o nome completo que cadastro
rapidinho.

Re: Re: Nomes das pessoas que vao compor a
equipe.

O nome da pessoa que parece desconhecida € Antonia
Ferreira(Neide), desculpe pela mal informacéo, € uma
professora, que fez o curso junto com nosco e mora

Quinta, 03/03/2005,
22:21:23

Tania Pinheiro

Quinta, 03/03/2005,
19:35:46

Eurilene Santos

Quinta, 03/03/2005,
19:49:17

Eurilene Santos

Quinta, 03/03/2005,
22:22:53

Tania Pinheiro

Sabado, 12/03/2005,

16:37:04
Edilvapereira
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agui na Santana, esta fazendo o CCV .
Um grande abraco.
Edilva

Sexta, 04/03/2005,
21:24:26

Edilvapereira

DUVIDA...

OLA PESSOAL POR FAVOR NOS INFORME SE O
CAMINHO E ESSE QUE ESTAMOS TRILHANDO
COM RELACAO A FICHA DE DESCOBERTA, SE NAO
DESCULPE, E NOS EXPLIQUE MELHOR, SABEMOS
COMO APAGAR.

UM GRANDE ABRACO

Sabado, 05/03/2005,
22:07:58

Fernando Lincoln Mattos

Re: DUVIDA...

Oi, Edilva!

Esta ficando bem legal. Esta dando uma idéia do que
discutimos. Quando a gente vé tudo junto € que
percebe o quanto nds produzimos por aqui, ndo €?

Eu so sugeriria duas coisas:

1) Na "Descricao dos elementos" o melhor é colocar
um resumo do que debatemos no grupo 2. Nele, nés
vimos 0 que € necessario para ampliar-se uma escola
(por exemplo: fontes de financiamento). Pesquisem por
l& que tem varios textos interessantes.

2) Se vocés pudessem, nas primeiras trés partes da
ficha, fazer um resumo, ficaria melhor. Do modo que
esta, com todas as mensagens juntas, fica muito
extenso, muito longo para ler. Facam como fizeram na
ltima parte da Ficha (sobre a ac&o): nela, vocés
fizeram este resumo. Ficou bem legal.

No mais, parabéns pelo maravilhoso Circulo de Cultura
Virtual. Nem tudo que queriamos foi alcancado, mas é
inegavel que houve um bom avanco.

Um abraco do

Fernando Lincoln

Acabou. Acabou? Domingo, 06/03/2005,
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17:46:21

Fernando Lincoln Mattos

Oi, pessoal!

Sera que acabou mesmo? Acho que agora é que vai
comecar, nao? Vocés tomaram a decisdo de fazer novo
projeto e de continuar procurando o projeto antigo.

Se desejarem nosso apoio para esta nova acao, seja
presencial, seja a distancia, estamos a disposicao.

Por favor, digam se desejam isto, e como desejam.
Estamos aqui para ajudar.

Um abraco do

Fernando Lincoln

Re: Acabou. Acabou?

Oi Prof. Lincon,

Claro que acabou, mas foi de comecar.

Temos difilculdades em fazer o projeto , o outro foi um
tecnico que trabalhava aqui e nos ajudou a fazer.
gostariamos de contar com vocés, mas claro que é
presencial, faremos o trabalho e matamos a saudade.
E possivel? Quando?Quarta feira tem coletivo de
professores, conversarei com 0s demais ou até antes.
um grande abrago

Edilva

Plano de acéo

Nos reunimos, e conversamos sobre o plano de agéo.
A escola que queremos nao € so sala de aula mais
cursos, laboratério de quimica, biologia, matematica e
materiais didaticos ;retroprogetor, carteiras camera
digital entre outros.E com relagc&o ao projeto decidimos
fazer outro e continuar procurando o outro que esta
desaparecido.

Re: Plano de acao

E por falar em procurar o projeto...

Domingo, 20/03/2005,
15:39:32

Edilvapereira

Quinta, 17/03/2005,
18:34:00

Yvonete Ferreira

Sexta, 18/03/2005,
14:43:21

Ana Claudia
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Como eu havia prometido, segue endereco de e-mail
de uma amiga na SEDUC para vocés fazerem contato
com ela pra localizar o José Arnor Cavalcante-SEDUC
e 0 Agenor-CREDE.

e-mail da Palmira da SEDUC:
palmina@credefor.seduc.ce.gov.br
MSN da Karine do CREDE:
karinepinheiros@hotmail.com

Re: Plano de acao

E por falar em recursos FINANCEIROS, o conhecido
DIM DIM....

Alguém comunique a Aline que o enderec¢o abaixo
fornece esse tipo de recurso. Como prometi, segue 0
endereco, mas ndo sei 0 que vocés podem conseguir
pra "ampliacdo da Escola".

Seria bom que alguém listasse o que tem de
interessante nesse site para 0 nosso tema.

FNDE - Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educacéao

O Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao
(FNDE) € uma autarquia do Ministério da Educagéo
que tem como miSSa0 prover recursos e executar
acOes para o desenvolvimento da Educacéo, visando
garantir educacao de qualidade a todos os brasileiros.

O FNDE tem como valores a transparéncia, a cidadania
e o controle social, a inclusdo social, a avaliacao de
resultados, e a exceléncia na gestao.

Entre seus principais desafios estdo a eficiéncia na
arrecadacao e gestado do salario-educacao (maior fonte
de recursos da educacédo fundamental), na gestao dos
programas finalisticos e nas compras governamentais,
além da busca permanente de parcerias estratégicas e
do fortalecimento institucional.

Os recursos do FNDE séo direcionados aos estados,
ao Distrito Federal, aos municipios e organizacfes nao-
governamentais para atendimento as escolas publicas
de educacéo basica.

Sexta, 18/03/2005,
16:12:48

Ana Claudia
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Entre as suas a¢des mais importantes estao o
Programa Nacional de Alimentacao Escolar, o
Programa Nacional do Livro Didético, o Programa
Dinheiro Direto na Escola, o Programa Nacional de
Saude do Escolar, os programas de transporte escolar,
o Fundescola, o Programa de Melhoria e Expansao do
Ensino Médio (Promed) e o Escola Aberta.

O FNDE também libera recursos para diversos projetos
e acOes educacionais, como o Brasil Alfabetizado, a
educacao de jovens e adultos, a educacgéao especial, 0
ensino em areas remanescentes de quilombos e a
educacdo escolar indigena.

Re: Re: Plano de acéao

Ola Ana Claudia!!!

Obrigada pelas informagfes, Serdo muito Uteis. ja
estamos procurando saber como fazer para conseguir
€SSes recursos, ja sabemos que é preciso elaborar
projetos. Vamos a luta pessoal!!!

Re: Plano de acéo

NGs educadores aqui do assentamento Santana, nos
reunimos hoje, para discutirmos sobre varios pontos
com relagad a escola de Santana.Foi feita a
distribuicad de tarefas entre educadores, uuns ficaram
para aprontar o projeto politico pedagoégico, outros
ficaram para pesquisarem sites de instituicad que
possam nos ajudar na melhoria da escola.

Re: Re: Plano de acéao

Eu gostaria de falar um pouco da escola do
assentamento Santana.A nossa escola tem uma
associaca0 legalizada que se chama América
Damasceno.E através desta associacdo é que o
dinheiro do FUNDEF entra nesta conta para a compra
de materiais escolar.A associa¢cdo é composta de 6
menbros; um pai,uma mae, um educador,um menbro
da coopaguia e 2 educandos.

Quarta, 23/03/2005,
21:11:26

Euzimar Pereira

Quarta, 23/03/2005,
20:55:24

Maria Araujo Santos

Quarta, 23/03/2005,
21:06:29

Maria Araujo Santos

244



Quinta, 24/03/2005,
15:04:28

Fernando Lincoln Mattos

Re: Re: Plano de acéao

Oi, Euzimar e Maria Araduijo!

Muito boa a noticia! As coisas estdo caminhando.
Estamos com vocés, torcendo para que tudo dé certo e
um novo projeto saia. Depois, € acompanhar todo o
processo de transformacao do projeto em realidade.

Um grande abraco do

Fernando Lincoln

Quarta, 23/03/2005,
20:58:18

Zilda Da Conceicdo De Sousa Da Luz

projeto politico pedagdgico

Olé& pessoal,

estamos em acao. Apartir da proxima semana
estaremos nos comunicando com o cred 13 para
marcarmos uma audiéncia com e assim buscarmos o
reconhecimento do conselho de educacao do ceara,
pra comecarmos a trabalhar a Educa¢do do Campo ,
aqui no assentamento. Com certeza tudo ira dar certo.
Zilda.

Quinta, 24/03/2005,
15:06:47

Fernando Lincoln Mattos

Re: projeto politico pedagoégico

Oi, Zilda!

Dara certo, com certeza. Acredito que esta experiéncia
aqui do CCV no Teleduc serviu para reavivar a
esperanca e a forgca de conseguir, finalmente, a escola
gue VOcés merecem e precisam.

Um grande abraco do

Fernando Lincoln
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