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RESUMO

No contexto de Educacao a Distancia (EaD), o material didatico ocupa uma posicao
central e, por isso, evidenciam-se muitas problematicas relativas ao mesmo. Nesse
sentido, um dos principais problemas estd em torno de como estdo sendo
produzidos os materiais didaticos adaptados as necessidades e caracteristicas do
aluno que, independente do lugar e do tempo, estuda e aprende mediado por
tecnologias, constituindo mais uma problemética em pesquisa nessa area. Dessa
forma, alguns questionamentos que norteiam a pesquisa S&80: como ocorre 0
processo de producdo do material para licenciatura em Matematica envolvendo o
professor conteudista e a formacao deste docente para o processo de elaboracéo do
conteado? Que elementos produzidos no material didatico para licenciatura em
Matematica favorecem o didlogo com o aluno? De que forma estabelecer uma
comunicacdo objetiva entre a equipe de producdo, no sentido de proceder aos
ajustes necessarios para a qualidade do material, bem como dos objetivos de
aprendizagem? Com base nestas questdes, essa pesquisa teve como objetivo
investigar o processo de producdo do material didatico para EaD, tomando como
estudo de caso as disciplinas de licenciatura em Matematica a distancia, no contexto
da Universidade Aberta do Brasil, ofertado pelo Instituto Federal do Ceara - IFCE. A
metodologia da investigagdo tomou como foco para andlise identificar como os
professores estdo produzindo conteudos didaticos digitais com base na formacao
recebida para esta finalidade; analisar a elaboracdo e a producao frente a relacéo
professor conteudista x designer instrucional (DI); e fazer uma anélise dos elementos
anteriores no intuito de descrever e identificar as especificidades, limites e
potencialidade do curso de formacédo. Os resultados foram evidenciados nas falas
dos sujeitos pesquisados, nas quais a formacao atende ao propésito da producéo
dos conteudos de Matematica, ainda que precise melhorar nos aspectos da
comunicacao entre o conteudista e o DI, do cumprimento dos prazos, da aplicacao
da metodologia Design Instrucional - DIC e da diversificacdo de atividade em midias
para conteudos especificos matematicos.

Palavras-chave: Material didatico, Desing Instrucional, Educacdo a Distancia,
professor conteudista.



ABSTRACT

In the context of distance education, the teaching material occupies a central position
and thus show up many issues relating to it. Thus, a major problem is around how
they are being produced learning materials tailored to the needs and characteristics
of the student, regardless of place and time, study and learn by mediating
technologies, constituting a relevant research problem in this area. Some questions
that guide the research are: How does the process of production of the degree in
mathematics content, involving the author teacher and teacher’s training, occurs at
the content’s preparation? What elements produced in the educational materials for
undergraduate in Mathematics promote dialogue with the student? How to establish
an objective communication between the production team to make the necessary
adjustments to the quality of the material, as well as learning objectives? Based on
these questions, this research aimed to investigate the production of the material
teaching to distance education using as a case study the undergraduate courses in
mathematics at a distance in the context of the Open University of Brazil offered by
the Federal Institute of Ceara — IFCE (abbreviation in Portuguese). The research
methodology has focused on analysis to identify how teachers are producing digital
educational content based on the training received for this purpose, analyze the
development and production compared to the relationship between teacher content
way versus instructional designer (ID); and make an analysis of previous elements in
the order to describe and identify the specificities, limits and potential of the training
course. The results were shown in the statements of the individuals in which the
training meets the purpose of production of the content of mathematics even if it
needs to improve aspects of communication between the content author teacher and
the DI, compliance with deadlines, the application of the methodology Contextualized
Instructional Design - DIC (abbreviation in Portuguese) and diversification of activity
in media content specific to mathematics.

Keywords: learning materials, Instructional Desing, distance education, author
teacher.
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1. INTRODUCAO

No Brasil, a Educacédo a Distancia (EaD) ja acumula um histérico de cem
anos. Embora a auséncia de politicas publicas tenha contribuido para uma
estagnacdo nessa modalidade de ensino publico nas décadas de 1970 e 1980, é
preciso considerar 0 aumento expressivo de pessoas, programas e projetos nessa
area nas duas ultimas décadas, sobretudo apos regulamentacdo da EaD pelo artigo
80 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Lei N© 9394/96) e pelo
Decreto n.° 5.622/2005.

A EaD, segundo o Decreto N° 5.622, de 19 de dezembro de 2005, que
Regulamenta o art. 80 da Lei N° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece

as diretrizes e bases da educacédo nacional, € caracterizada como:

[...] modalidade educacional na qual a media¢gédo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informagédo e comunicagdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.

Convém evidenciar o fato de que a EaD tem se beneficiado dos avancos das
tecnologias da informagdo e comunicagcdo na medida em que incorpora Novos
dispositivos midiaticos e tecnologias digitais que, aliadas a ideia de sistema
tecnopedagodgico, conseguem criar, gerenciar e favorecer a realizacdo de estudos,
levando em consideracéo, no dizer de Moore e Kearsley (2007), o planejamento do
ensino, a diversidade dos contextos e uma comunicacdo dependente de algum tipo

de tecnologia.

Os motivos que contribuem para a consolidagéo, avango e reconhecimento
da EaD séo as formas de ensino eficiente, vantajosa e de qualidade para aquelas

pessoas desejosas de formacao, porém com as mais diversas necessidades, como:
v' pessoas que tém que conciliar trabalho e estudo;
v pessoas com deficiéncias de locomocgao;

v presidiarios;
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v’ adultos que queiram retornar aos estudos;

v’ empresas que precisam qualificar, aperfeicoar, reconverter seus
funcionarios, mas nado podem libera-los do trabalho (programas

personalizados); e
v conselhos profissionais, 6rgao de classe, sindicatos, dentre outros.

N&o h& mais duavidas de que a modalidade de EaD permite atender essas
pessoas. Dentre suas vantagens, pode-se ressaltar que a modalidade e os
diferentes modelos de EaD permitem atender velhas e novas demandas de
formacao e qualificacdo em diferentes niveis e graus; possibilitam atendimento a um
maior numero de pessoas, sem necessidade de grandes investimentos em
infraestrutura predial; rompem com as limitacbes de espaco e tempo; favorecem o
uso de modelos pedagdgicos centrados no aluno e no objetivo da formacéo;
suplantam barreiras ndo apenas geogréaficas, mas culturais e sociais, dentre outras;
proporcionam parcerias Universidade/Empresas; permitem uma economia de escala
dos recursos empregados — custo por aluno decresce a medida que aumenta o
namero de alunos; favorecem a qualificacdo/atualizacdo no ambiente de trabalho,
sem riscos e custos de deslocamentos; proporcionam atender quantidade maior de
alunos por curso, ou seja, mais vagas,; favorecem maior abrangéncia territorial (na
regido, no pais e no exterior); permitem novas formas de ensinar e aprender (cursos

sob demanda e formacéao personalizada), dentre outras vantagens.

Outro aspecto a se considerar € que a EaD é voltada especialmente, mas
ndo exclusivamente, para o publico adulto, pois requer um perfil de estudante
diferente, com disciplina para horarios de estudo, habilidades para comunicacéo
diferenciada e com autonomia para realizar seus estudos com base no material
didatico disponibilizado pelo curso em questdo (PALLOFF; PRATT, 2004).

Com isso, um exemplo de sucesso conhecido que se destaca em EaD €é o
ensino superior, sobretudo com a criagdo da Open University, na Inglaterra, na
década de 1970. No contexto nacional ha, na data atual, 175 instituicdes
credenciadas pelo Governo Federal para cursos de graduagédo e pdés-graduacéo
(ALVES, 2009). Com isso, a EaD ajuda a difundir e a fazer chegar a formacao
superior, profissional e tecnologica as regides distantes dos centros universitarios,

uma vez que essa modalidade favorece o acesso ao conhecimento ao utilizar varias
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tecnologias para veicular as midias texto, som e imagem (fixa e em movimento). Isso
implica que o estudo pode ocorrer por correspondéncia, pelo radio, por

videoconferéncia, ou ainda por computador, ligado ou ndo a Internet.

O cenario brasileiro contemporaneo compde diversas politicas, projetos e
iniciativas de instituicbes superiores. Ha, por exemplo, a consolidacdo do consércio
de instituicdes publicas, como no caso da Universidade Aberta do Brasil (UAB),
criada pelo Ministério da Educacdo (MEC) em 2005. Trata-se de um sistema
nacional de educacao superior na modalidade de educacéo a distancia. Esse projeto
trabalha de forma articulada com o MEC/CAPES, instituicbes publicas de ensino
superior, estados e municipios que implantam polos de apoio presenciais.

O objetivo maior da UAB ¢é interiorizar e democratizar o acesso a formacao
superior, prioritariamente na area de formacao docente (licenciaturas) de qualidade
aos municipios brasileiros. Para os cursos de graduacédo, segundo o portal da UAB,
em 2007 e 2008, foram aprovados e instalados 562 polos presenciais da referida
Universidade em varios municipios. Comparando com o quantitativo de 2007, o
namero representa um aumento de 93%. Nesse passo, a previsdo para 2010 é

alcancar a meta de 830 polos.

Outra iniciativa € a Escola Técnica Aberta do Brasil (e-Tec Brasil), um
programa também criado pelo MEC, no ambito da politica de expansao da educacéao
profissionalizante, por meio da articulacdo entre a Secretaria de Educacdo a
Distancia e a Secretaria de Educacédo Profissional e Tecnoldgica, lancada por meio
do Edital 01/2007/SEED/SETEC/MEC, A UAB tem o objetivo de interiorizar e
democratizar o ensino, porém voltado para o médio, técnico e profissional. De
acordo com a Secretaria de Educacédo a Distancia (SEED), em 2008 mais de 50 mil
vagas em cursos técnicos de nivel médio a distancia foram disponibilizadas, sendo,
ao todo, 147 cursos de educacédo profissional, nas mais diversas areas. De acordo
com o Diario Oficial da Unido de 29 de fevereiro de 2008, o MEC teve por meta
escolher 250 estabelecimentos de ensino de acordo com o resultado da avaliagdo in
loco. O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE), l6cus

dessa pesquisa, esta envolvido nos dois programas, tanto a UAB, como o e-Tec.

Nessas iniciativas, legitimas e uteis, na medida em que permitem a
populacdo brasileira maior acesso a educacdo superior, € preciso considerar o
campo fértii e a0 mesmo tempo ainda carente de pesquisas. Ha problematicas
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diversas em EaD que merecem investigacdo, e essa pesquisa foca a questdo da
producdo de materiais didaticos para o curso de Licenciatura em Matematica,
tomando como base o0 conteudo e a formacdo docente ante as especificidades da
didatica da Matematica e da didatica da EaD. Segundo Silva (2005a), um dos
principais problemas da Educagdo a Distancia esti na producdo de conteudo e
atividades didéaticas adaptados as necessidades e as caracteristicas do aluno que,

independe do lugar e do tempo, estuda e aprende mediado por tecnologias.

Os questionamentos que emergem da problematica da producdo de material
didatico para a EaD e que guiam essa pesquisa sao: como é o processo de
producdo do material didatico de Matematica, considerando as interrelagbes de
ensino e aprendizagem, envolvendo o aluno, o professor conteudista/formador e as
tecnologias empregadas para sua veiculagdo? O curso de conteudista do IFCE
mostra-se suficiente na formacdo do docente para producao do material didatico de
Matematica, com foco na metodologia do Design Instrucional Contextualizado? Que
elementos produzidos no material didatico para licenciatura em Matematica
favorecem o didlogo com o aluno (diante da idéia da autonomia cognitiva)? De que
forma o processo de producdo do material didatico estabelece comunicacdes
objetivas entre a equipe de producdo e os contextos de aplicagdo do material
didatico utilizado, no sentido de proceder aos ajustes necessarios como forma de

retroalimentacdo do processo?

Perante essas questbes, 0 objetivo geral € investigar o processo de
producdo de material didatico para as disciplinas de licenciatura em Matematica a
distancia no contexto da UAB/IFCE, em virtude da aplicagédo da metodologia do DIC,

visando a extrair recomendacdes para uma producéo mais centrada no aprendiz.
Quanto aos objetivos especificos, o trabalho busca

v analisar o processo de producédo de conteudos para Educacéo a Distancia
com o intuito de mapear parametros de qualidade.

v" discutir os cursos de formacéo de professor conteudista na UAB/IFCE com
o intuito de identificar aspectos que se configurem como instrumentos

suficientes na produgéo do material didatico de Matemaética.

v verificar se 0s materiais didaticos produzidos para licenciatura em

Matematica estdo sendo desenvolvidos sob enfoque pedagdgico que
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apresente a preocupacdo metodolégica, motivacional e conceitual,
levando em consideracao as especificidades da EaD; e

v’ identificar os limites e potenciais na producdo de material didatico de
Matematica para o curso de Licenciatura do IFCE/UAB e propor uma

repaginacao do curso de formag&o de conteudista.

Em retrospecto, e com a justificativa da escolha dessa tematica, iniciou-se
com a experiéncia obtida durante o curso de Pedagogia da Faculdade de Educacéao
da UFC, durante os anos de 1998 a 2000, como bolsista de IC-CNPq, com a
pesquisa intitulada “O Impacto das Transformacdes dos Saberes na Sociedade
Contemporanea sobre a Formacdo de Professores”, cujo objetivo maior era
investigar os diversos aspectos que norteavam o uso dos laboratérios de Informatica
Educativa, inclusive a formacédo dos professores da rede estadual de ensino do

Municipio de Fortaleza-CE.

Esse interesse foi intensificado, em primeiro lugar, com a vivéncia, no
periodo de setembro de 2003 a dezembro de 2005, no Projeto Centros Rurais de
Inclusdo Digital — CRID, desenvolvido no Laboratério de Pesquisa Multimeios da
UFC, em que tive a oportunidade de acompanhar todo o processo de implantacéo
do laboratério de Informética com atividades de formacao dos gestores, de inclusao
digital dos assentados e de educacdo a distancia com formacdo continuada de
professores. Esse projeto ocorreu em assentamentos rurais do interior do Ceara. Em
segundo lugar, como aluna do Curso de Especializacdo em Informética Educativa na
UFC em 2005, cuja modalidade ensino era semipresencial, 0 que me aproximou

ainda mais da EaD via internet.

Com efeito, a inquietagdo, interesse e curiosidade da pesquisadora na area
de educacdo a distancia, mais especificamente na producdo de material didatico,
ganhou novas propor¢gbes com o envolvimento no grupo de pesquisa denominado
“Pesquisa Aplicada em Telematica Educativa,” cadastrado no CNPqg e certificado
pelo Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE). Esse
projeto teve como objetivo realizar pesquisas de base e aplicada em Telemética
Educacional, desenvolver e experimentar metodologias, realizar avaliagbes com
base em técnicas especificas da Ergonomia e Engenharia de Software, desenvolver

e avaliar hipermidias pedagdgicas para educacéo tecnologica.
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Atualmente, integro a equipe tecnopedagogica de implantagdo dos cursos a
distancia no Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE),
desenvolvendo atividades de assessoria pedagdégica a producao de material didatico
para 0 curso superior de Licenciatura em Matematica e do curso superior de
Tecnologia em Hospedagem, participante da Universidade Aberta do Brasil — UAB.
Tal experiéncia evidenciou a problemética na producdo de contetdo e, mesmo tendo
uma metodologia de orientagdo ao professor, DIC' (Design Instrucional
Contextualizado), a questdo ainda precisa ser aprofundada, pois carece de pesquisa
especifica para investigar a pratica da elaboragdo e propor recomendacdes que
melhorem o processo. Parte desse fato, portanto, a proposta dessa pesquisa.

Considerando a irreversibilidade das praticas de EaD, aliadas a conjuncéo
de problemas da produgcdo de conteludos adaptados as necessidades e
caracteristicas do aluno que estuda distante, temporal e geograficamente, a
motivacdo principal da investigagdo consiste em apontar perspectivas que possam
ajudar a compreender a producdo de material didatico que ora se estabelece no
IFCE, fazendo um vinculo com as didaticas da Matematica e da EaD, tendo o
professor conteudista de Matematica como autor de contetdo para produzir
materiais digitais e impressos voltados para cursos a distancia que atendam as
necessidades de aprendizagem do aluno.

7

A metodologia do trabalho € qualitativa, constituida de uma fase
experimental e tedrica, com base no estudo de caso. Em conformidade ao objetivo, a
pesquisa visa investigar o modo como os professores de Matematica estdo
produzindo contetdos didaticos digitais utilizando as etapas do Design Instrucional
Contextualizado (DIC).

Para isso, ela segue a abordagem qualitativa, pois o pesquisador é
participante do processo, e pelo fato de corresponder a um espaco de estudo como
fonte direta para coleta de dados. Segundo Silva (2005b), os pesquisadores, nessa
abordagem, tendem a analisar seus dados indutivamente. O processo e seu

significado s&o os focos principais de abordagem.

A pesquisa tem um cunho descritivo quando apresenta as caracteristicas de

determinada populacao/situacéo. A técnica utilizada foi a de observacao sistematica.

! DIC - Design Instrucional Contextualizado como metodologia de orientagdo pedagdgica para

producéo de materiais didaticos utilizados na Educacao a Distancia (EaD).
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Assume, em geral, a forma de levantamento (SILVA, 2005b). Quanto aos
procedimentos técnicos, ela é bibliografica, documental e de estudo de caso,
apoiada por instrumentos de coleta de dados, como questionario, roteiro de
observacdo, entrevista semiestruturada, observacdo participante e analise de

documentos.

Para o desenvolvimento do aporte tedrico, realizou-se, em todas as fases da
pesquisa, a revisdo bibliografica com base em livros, artigos, grupos de estudo e
congressos, que ensejaram discussdes e reflexdes para aprofundamento tematico.
Os dados obtidos no trabalho de campo foram analisados e tabulados, de forma a
nortear caminhos mais elucidativos para a producdo de materiais didaticos, na
modalidade a distancia, para os cursos de Licenciatura em Matematica. O trabalho

esta organizado em 7 capitulos, incluindo a introducéo e as consideracdes finais.

O Capitulo 2 discute e analisa acerca do estadio atual da producdo de
material didatico para Educacdo a Distancia no contexto da UAB, da concepcao ao

desenvolvimento.

O Capitulo 3 apresenta a formacdo do conteudista e sua relacdo com o
designer instrucional na producdo do material, tomando como base o planejamento

e as competéncias para a producédo de conteudo.

O Capitulo 4 discute os fundamentos da didatica da Matematica, com o
intuito de reunir aspectos importantes para a producdo do material didatico nos

cursos de Licenciatura de Matematica em EaD.

O capitulo 5 cuida dos aspectos teorico-metodoldgicos desenvolvidos
durante a pesquisa, descrevendo a investigacdo com o0 objetivo de identificar e
caracterizar elementos norteadores no contexto da problemética aqui proposta, com

base nos resultados apresentados e sua analise.

O capitulo 6 analisa os dados obtidos por meio dos instrumentos de
pesquisa aplicados na busca de campo, considerando o conteudista, 0 curso de

formacao e o material didatico produzido.

Por fim, o capitulo 7 traz as consideracdes finais e mostra as principais
evidéncias verificadas no decorrer da investigacdo. Sao apresentados os limites, as
possibilidades e as perspectivas para novos trabalhos. Seguem-se as referéncias,

apéndices e anexo para facilitar a compreensao do trabalho desenvolvido.
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2. PRODUCAO DE MATERIAIS DIDATICOS PARA EAD:
PARAMETROS DE QUALIDADE

[...] ensinar com as novas midias sera uma revolugado se
mudarmos simultaneamente 0s paradigmas
convencionais do ensino que mantém distantes
professores e alunos. Caso contrario, conseguiremos dar
um verniz de modernidade, sem mexer no essencial’.
(MORAN, 2000, p. 63).

Este capitulo apresenta uma analise e discussao acerca do estagio
atual da producédo de material didatico para Educacdo a Distancia, com base
nas experiéncias desenvolvidas no ambito da UAB/IFCE. As discussdes sdo
pautadas nas leituras dos autores: Moreira (2009), Lorenzato (2006), Ramal

(2003) e Peters (2003), os quais trazem suas contribuicdes e aportes teoricos.

As definicdes utilizadas nesse capitulo sobre producdo de material
didatico para Educacdo a Distancia se reportam a elaboracao e producdo de
material didatico. A elaboracdo é compreendida como a acéo intelectual da
producdo, o estudo e a criagcdo do material. Ja o termo producao € entendido
como o processo de instrucdo, desenvolvimento e adequacdo do material as
midias, (MOREIRA, 2009).

2.1 Material didatico: conceito, concepcao e desenvolvimento

O conceito de material didatico adotado para esta pesquisa refere-se a
todo dado e toda informacao convertida em documento acessivel, sob formato
impresso ou digital, que pode servir de material pedagdgico para o trabalho
intelectual, podendo ser disponibilizado aos alunos por meio do Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA)? ou enviado por correio convencional. O
material didatico € decorrente da linha curricular adotada, na qual se insere o

> Entendemos gue um Ambiente Virtual de Aprendizagem nada mais € do que a virtualizagdo
da sala de aula convencional. Um professor continua dando aula quando esta interagindo
com os alunos por meio de um férum de discusséo, em um chat, (MORAN, 2003), orientando,
mediando e conduzindo o aluno a desenvolver seu conhecimento, utilizando, assim, os
recursos tecnoldgicos digitais.
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conteudo a ser estudado, sendo concebido e produzido para dar suporte a uma
atividade de aprendizagem. Por isso, o material didatico ocupa lugar central na

modalidade de educacédo a distancia.

A linha orientadora do material didatico para o estudo desenvolvido na
modalidade a distancia tem como parametro o referencial do Ministério da

Educacao (MEC), o qual, em linhas gerais, reconhece que:

O planejamento, implantagdo e desenvolvimento de cursos na
modalidade a distancia tém demonstrado ser uma tarefa
surpreendente que, em tese, nunca se esgota, pois hd sempre uma
possibilidade de reformulagdo de conteldos catalisadores de
conhecimentos que potencializem uma aprendizagem auténoma
associada a experiéncia. Portanto, a producdo de material didatico
para EaD deve tornar-se uma construgdo coletiva e uma obra aberta,
num processo educativo sistemético, organizado e continuado,
usando ferramentas de comunicacdo na mediacdo entre professor e
aluno. (BRASIL, 2006, p. 2).

7z

Com efeito, o proposito € que os materiais didaticos digitais e
impressos, pedagogicamente, visem a informar e instrumentalizar o aluno para
gue ele explore o conteddo. Isso indica que precisam sustentar a comunicacao,
as trocas, as atividades de cooperagcdo e colaboracdo, a fim de favorecer o
desenvolvimento do pensamento reflexivo do aluno. Além disso, devem auxiliar
o aluno a tomar decisdes e resolver problemas, de maneira a dispor de

métodos de trabalho eficazes, explorando as tecnologias educacionais.

Em aluséo a esse fato, Lorenzato (2006, p. 18) enfatiza que o material
didatico:

[...] nunca ultrapassa a categoria de meio auxiliar de ensino, de
alternativa metodolégica a disposicao do professor e do aluno, e,
como tal, o material didatico ndo é garantia de um bom ensino, nem
de uma aprendizagem significativa e ndo substitui o professor.

Alguns exemplos de materiais digitais, indicados por Bibeau (2003a),
sdo: uma colecéo de fotos de passaros, um artigo de jornal, uma questdo de
prova, uma enciclopédia, uma simulagdo de um circuito eletrénico, um texto

historico, dentre outros, ou seja, todo texto, toda imagem, toda aplicacdo que
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seja pertinente e Util para a aprendizagem do aluno pode constituir recurso a

ser utilizado em um contetdo pedagogico digitalizado.

Muitas vezes, 0s materiais sdo visualmente bons, ou seja, organizados,
com ilustracdes que agradam aos olhos, mas que, segundo Ramal (2003, p.
189), “por falta de orientagcdo pedagodgica adequada”, ndo fazem conexdo com
o contetudo e deixam a desejar com muitas informacdes, em textos densos,
“dificeis de serem lidos e assimilados”, que se preocupam apenas com O
“‘modelo transmissivo”, centrado no professor e no conteddo, “um ensino que

acaba reproduzindo, com imagens um modelo escolar obsoleto”.

Além disso, o0s materiais, longe de representar um conjunto
homogéneo, como se convenciona pensar, caracterizam-se, contrariamente,
por sua diversidade em termos de formatos, suportes, volume, complexidade e

aplicabilidade pedagogica.

2.2 A confluéncia de midias na producéo de material didatico.

A producdo do material didatico para cursos a distancia € um dos
maiores problemas dessa modalidade educacional em razdo da diversidade
das midias em que € veiculado no momento contemporaneo. Isso indica que o
material didatico produzido precisa levar em considerag¢do a confluéncia entre
as midias Web, impressa, video, audio, CD Rom, e que demanda a articulacao
de varias competéncias profissionais, como o conteudista, os designers
instrucionais, diagramadores web e impresso, revisores, ilustradores,

program adores, entre outros.

De acordo com os referenciais para elaboracdo de material didatico
para EaD no ensino profissional e tecnolégico (documento de referéncia
utilizado pela comunidade também para o ensino superior), um dos elementos
considerados na producdo do material didatico diz respeito a integracdo de
duas ou mais midias com o objetivo de uma complementar a outra. De acordo

com o documento:

De um modo geral, a utilizagdo das midias fica condicionada as
diferentes concepgdes e praticas pedagodgicas do curso, aos
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conteudos, as estratégias de ensino, ao contexto socioecondmico e
cultural e a infra-estrutura tecnoldgica disponivel. Recomenda-se a
diversificagcdo de midias, objetivando potencializar a experiéncia de
aprendizagem de forma prazerosa, produtiva e consequente, tendo
em vista a realidade do aluno [...] Outro aspecto a ser considerado diz
respeito as potencialidades e as limitacdes das linguagens de cada
uma das midias: a linguagem textual, a linguagem das imagens, dos
sons, a linguagem hipermidiatica e a prépria linguagem corporal-
verbal utilizada em momentos presenciais. A combinacdo adequada
dessas diferentes linguagens facilita a construcdo do conhecimento.
(BRASIL, 2008, p.3).

As midias, de acordo com sua finalidade e caracteristicas, devem
apresentar harmonia e integracéo entre si, uma vez que estardo juntas em um
determinado curso. As linguagens sao diferenciadas e, por isso, precisam de
uma combinacdo adequada para subsidiar o aluno na elaboracdo do seu

conhecimento.

Essa confluéncia das midias, como ressalta Padua Filho (2000, p. 3-5),
utiliza o “computador como meio de apresentagcdo”, ja que se trata de
ferramenta com caracteristicas que ajudam ao “acesso nao linear”,
favorecendo o uso nao sequencial, tanto em termos de tempo, como de
conteludo; a “interatividade”, quando estimula a participacdo ativa do usuario
nas diversas atividades que pode exercer; e, ainda, a “integracdo com

programas e aplicativos”.

2.2.1 Aspectos de qualidade a considerar no material impresso

Os materiais impressos, por serem muito utilizados por professores e
alunos, estdo na linha de frente quanto a necessaria articulacdo entre a
contextualizacdo do saber e a clareza na apresentacdo do conteddo. Segundo
Aguarras (2008), a midia mais utilizada, em grande parte das instituicbes que
oferecem cursos a distancia em ambito federal — com cursos de graduacgéo e
técnico — e estadual, com cursos de educacdo basica e técnica, o material
impresso, entre as outras midias, predomina com 84% de utilizagdo, enquanto

a internet ocupa o segundo lugar, com 63%.

O documento do MEC sobre os Referenciais para Elaboracdo de

Material Didatico para EaD no Ensino Profissional e Tecnoldgico destaca que:
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Na modalidade a distancia, os materiais didaticos impressos sdo um
dos processos de socializacdo do conhecimento e de orientacdo do
processo de aprendizagem, articulados com outras midias: video,
videoconferéncia, telefone, fax e ambiente virtual (BRASIL, 2008, p.

6).

Cada instituicdo determina, segundo seu modelo pedagdgico, quais e

guantas midias serdo utilizadas para os cursos a distancia que desenvolve,

principalmente quando se tratar de cursos online. O material impresso mostra-

se um aliado as outras midias, mas, para isso, € necessario ter clareza, por

parte da instituicdo, em conhecer para quem sera destinado o curso e até que

ponto o material impresso ajudara nesse processo, considerando que o aluno

tera o contetdo disponivel no ambiente virtual.

Para Peters (2003), os materiais impressos para cursos a distancia

precisam oferecer ajuda de forma eficiente aos alunos que estudam sem uso

da Internet. Dessa forma, alguns aspectos precisam ser contemplados no

momento de elaboracdo do material impresso, conforme o quadro 01.

Quadro 01: Aspectos de qualidade de um material impresso.

MATERIAL DIDATICO IMPRESSO

Organizacdo estrutural do
maodulo/aula

A estrutura deve estar condizente com o contexto de cada
curso, com identidade prépria, favoravel ao entendimento
da informag&o. Cada instituicdo deve definir o método de
organizacdo do contetdo nos livros. Um curso pode ter
varios modulos e cada médulo, varias aulas, com tépicos,
objetivos, secbes separadas por temas. Ja uma disciplina
pode ser dividida em aulas que correspondam a carga
horaria curricular.

Imagens/tabelas/quadros

A imagem no material impresso deve estar em harmonia
com o contetdo. Nao é aconselhavel colocar imagens
carregadas de compreensdo dificil, uma vez que a
finalidade da imagem é trazer mais informacgfes e ajudar
na compreensdo do texto. Os quadros e tabelas devem
ser dispostos de forma a sistematizar uma ideia,
complementando a leitura e compreensdo do aluno,
facilitando o entendimento do conteudo.

icones

O icone tem a finalidade de chamar a atencdo do aluno
para um determinado ponto do contetddo. Exemplos de
icones: Saiba mais, vocé sabia, curiosidades, atencao,
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guarde bem isso, tome nota. O icone é uma imagem que,
juntamente com o titulo, forma um box informativo
complementar.

Precisa ser objetiva e ao mesmo tempo dialdgica, que
converse com o aluno. Além disso, é preciso que seja
clara ao relacionar uma midia com outra. Por exemplo, se
Linguagem num mesmo curso utilizam-se as midias impressa e web,
€ necessaria uma linguagem que faca relacdo entre as
duas midias, uma vez que uma € estética e, na outra, o
aluno dispde de links, hiperlinks.

As férmulas matematicas devem ser tratadas por meio de
softwares apropriados, de forma que fiqguem graficamente
formatadas, conceitualmente corretas para serem
inseridas no material impresso sem perder qualidade.

Formulas

Devem apresentar cuidados com relacdo a densidade da
informacdo. Um contelido extenso, pesado, denso, pode
levar ao desinteresse e a desmotivacdo. O conteudo no
Conteudo material impresso deve abranger a ementa da disciplina,
de forma a ser preciso e objetivo com a informacdo, sem
deixar, contudo, de levar o aluno a realizar mais pesquisas
gue possam complementar o que esta sendo estudado.

A atividade disposta no material impresso deve apresentar
um cunho de aprofundamento da tematica estudada,
considerando que ha suficientes atividades
complementares disponibilizadas no ambiente web.

Atividades

Fonte: IFCE, 2009

O quadro 01 ilustra os principais aspectos a considerar em um material
didatico para a midia impressa voltado para o modelo de ensino a distancia.
Tais aspectos precisam estar em harmonia e de acordo com o modelo

pedagdgico e didatico adotado pela instituicao.

2.2.2 Aspectos de qualidade a considerar no ambiente web

A Internet €, por definicdo, a grande rede de computadores, e a Web
(World Wide Web ou WWW) € um sistema hipertextual e hipermidia publico
que funciona na Internet, permitindo consultar com um navegador paginas
agrupadas em websites. Nestes links e hiperlinks, as informagbes que
cruzadas, intercaladas, enfim, h4 muitos caminhos favoraveis para o universo

do conhecimento.
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Uma das grandes contribuicbes que a Internet e a web trazem para a
educacdo online é a possibilidade de interatividade com o conteddo
apresentado, comumente em sistemas denominados “Ambientes Virtuais de
Aprendizagem” (AVA), quer sejam plataformas de EaD ou LMS - Learning
Management System. Entende-se que Educacdo online é uma modalidade de
ensino-aprendizagem que utiliza recursos tecnoldgicos e AVA’s para mediacgao,

interacao e veiculacdo do material didatico.

O material didatico é disponibilizado no AVA, dentro de uma estrutura
website®, sendo, assim, considerado uma midia eletrénica. Desde 0 momento
em que um material didatico online, & visto num formato de um miniwebsite, as
possibilidades de interatividade por meio de links e hiperlinks traz espacgos de
conhecimento para o aluno. Tal qual no material impresso, o material para web

apresenta suas especificidades, de acordo com o quadro 02:

Quadro 02 - Aspectos de qualidade um material web

MATERIAL DIDATICO WEB

A arquitetura da informacdo nada mais é do que a
organizacdo do conteaddo no ambiente virtual. Como no
material impresso, a construgcdo do material web deve partir de
uma identidade visual que atenda as caracteristicas do curso.
O conteudo é apresentado de forma que a informacao
principal da pagina se encontre no inicio, que faga o aluno ter
uma rapida nocéo do que sera estudado. O objetivo € captar a
atencdo do aluno logo ao ler as primeiras linhas. Cada
paragrafo deve ser curto e com apenas uma ideia.

Arquitetura da
Informacao

Ao contrario de um livio em que se prepara para ler, sabendo
gue, de acordo com o tamanho e quantidades de paginas, vai
demorar ou ndo, na web queremos tudo de forma rapida e
Navegacéao facil de encontrar, intuitivo. Entdo, ao longo da aula em um
AVA, a interagdo com as informacdes devem oferecer uma
sequencia logica, de forma que o aluno consiga localizar sem
muitos cliques.

A interatividade € um aspecto que, potencialmente, pode
Interatividade | tornar o contetdo mais atrativo e motivador, pois tira o aluno
da condicdo passiva. O fato de o AVA apresentar recursos,

®  Website - aplicacao web que publica informagbes bem especificas sobre um Unico tema. Ex: Website

sobre Quimica do Estado Sdélido. Fonte:
http://www.ccuec.unicamp.br/treinamento_int2004/webpro/pesquisa/pesquisa_oprojeto.htmil.
Data de acesso: 26/1109.
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como links, caixas abrindo, icones, a apresentacdo de
imagens através de recursos como “mini-slideshow” permite
captar e guardar a atencdo do aluno de forma atrativa e
motivadora. Isso reforca e mostra como, na visualizacao,
icones, tabelas, quadros, imagens e figuras sédo reconhecidos
e lembrados mais rapidamente do que um texto.

Linguagem

A linguagem de um material didatico online permanece uma
linguagem dialdgica, contudo, a forma de apresentacdo muda
com relagdo ao material didatico impresso de acordo com o
texto apresentado, uma vez que a web proporciona toda uma
diversidade de opcdes de recursos. Para isso, € preciso
pensar numa utilizacdo das duas midias de forma integrada,
com aspectos linguisticos e instrucionais, orientando o aluno
nos diversos caminhos que ele tem que percorrer.

Formulas

As formulas mateméticas devem ser tratadas a partir de
softwares apropriados, de forma que figuem graficamente
formatadas, conceitualmente corretas para serem inseridas no
material web sem perder qualidade.

Contetido

O contetdo deve ser apresentado no AVA recebendo os
mesmos cuidados quanto a densidade da informacdo que o
material impresso, contudo, em razao dos recursos oferecidos
nessa midia, o conteuddo ganha nova visualizacdo e
movimento.

Audio e video

Na producdo de um video e/ou audio para um material
didatico online, o tamanho do arquivo disponibilizado € que
define a qualidade. E importante que o professor conteudista,
juntamente com o DI, planeje e faca o roteiro das gravagoes.

Atividades

As atividades postadas em um AVA se beneficiam de
ferramentas “midiatizadas”, que favorecem o download e o
upload, pelo aluno. As atividades sao corrigidas de forma
personalizada para cada aluno, na forma de feedback
automatico, como atividades de mudltipla escolha. Algumas
ferramentas favorecem outros tipos de atividades, dentro de
um contexto colaborativo e cooperativo, como wiki, chat,
forum, dentre outros.

Fonte: IFCE, 2009.

Com base na sintese apresentada nos quadros 01 e 02, evidenciamos

um resumo dos pontos comuns e distintos vinculados as midias impressas e

web no que concerne aos aspectos de qualidade estrutural, visual,

comunicacional e conceitual.

Esses elementos de qualidade do material didatico ajudam a compor a

identidade visual, tanto para a midia impressa como para web, levando em
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consideracdo sempre o publico-alvo para o qual o material se destina. Sobre
essa questdo, Noébrega (et al., 2009) afirmam que “o padrao de diagramacéao
do material produzido busca favorecer, através da identidade visual, o estimulo

ao estudo do conteudo disponibilizado nas midias impressa e digital”.

Outro fator importante para o desenvolvimento do material didatico diz
respeito a métrica. A métrica consiste em adequar a equivaléncia de horas de
estudo online ao numero de horas de aulas presenciais. A métrica adotada
para os cursos a distancia do IFCE é, para o calculo de horas/aula, a distancia,
estimada num periodo de estudo diario do aluno em torno de duas horas,

contabilizando dez horas de estudo semanais.

2.3 A estrutura do material didatico nas midias impressa e digital da
UAB/IFCE

Para o desenvolvimento da producdo do material didatico do Instituto
Federal do Ceard, sdo seguidos o0s preceitos e orientacdes do design
instrucional contextualizado apresentado por Filatro (2004), que se orienta por
cinco fases: andlise, design, desenvolvimento, implementagdo e avaliacao.
Serdo apresentados mais detalhes sobre o Design Instrucional Contextualizado

no capitulo 3.

Baseado nesta metodologia de producédo, o material didatico, conforme
mencionado, necessariamente precisa seguir uma estrutura organizacional da
aula. No caso da UAB/IFCE, a estrutura tanto do material impresso como

material disponibilizado no AVA deve conter:

- titulo, nome do professor conteudista, informacdes institucionais,

ficha catalografica, créditos;

- introducéo geral da disciplina, com descricdo e quais competéncias
serdao trabalhadas, bem como os objetivos que deverao ser atingidos

pelos alunos;
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- a aula propriamente dita, com apresentacdo, dividida em topicos,
cada topico com seus respectivos objetivos especificos para direcionar

a leitura e compreenséao do conteudo;

- 0s tdpicos sdo apresentados de forma que o objetivo especifico
venha logo ap6s o nome do tépico. O primeiro paragrafo se refere a
introducéo do assunto que sera abordado, assim como também faz um

breve resgate do que foi estudado na aula anterior ou tépico anterior;

- 0 corpo da aula traz mecanismos motivacionais instrucionais
(LAASER, 1997), que séo: ilustragbes, imagens, figuras e icones. No
AVA, esses mecanismos sao acompanhados de recursos interativos
e/ou animados, de forma que o contetdo seja apresentado procurando

motivar o aluno a continuar a leitura na tela;

- 0 Ultimo paragrafo faz breve comentéario sobre o topico e indica o que

sera estudado no proximo;

- a aula é finalizada com uma concluséo de todo o contetdo estudado,
com recomendacdes ao aluno, entre outros aspectos, a critério do

professor conteudista;

- a atividade no material impresso se resume em exercicio de
aprofundamento, uma vez que a atualizacdo do conteudo de uma
disciplina é realizada anualmente em razdo da demanda do curso e
das disciplinas, assim como cada revisdo/atualizacdo no contetdo
resulta em 6nus por parte da instituicdo financiadora que, neste caso,
configura o IFCE. Portanto, a atividade nessa midia deve oferecer ao
aluno questdes de aprofundamento do contetdo. Nesse caso, ndo ha
necessidade de o aluno postar essa atividade no ambiente. Contudo,
ndo ha nenhuma restricdo de que esse tipo de atividade seja
disponibilizado no AVA. O professor tutor ndo é obrigado a corrigir,
mas a orientar, tirar possiveis dlvidas e até motivar grupos de estudo

para a resolucao das questoes; e

- as atividades sugeridas no AVA utilizam ferramentas e recursos
oferecidos do proprio ambiente, como foérum, chat, wiki, glossario,

diario de bordo, tarefas. Essas atividades devem ser revistas e



30

atualizadas pelo professor formador a cada inicio da disciplina em uma

nova turma.

Tomando como base essa estrutura, em uma disciplina, por exemplo,
de 40 horas, quebra-se o contetdo de forma que ela contenha quatro aulas.
Um material elaborado sem os preceitos das qualidades compreendidas aqui
se mostram inadequados a essa modalidade de educacgéo. Essa “quebra” do
conteudo, compreendida como “granularizagao”, precisa ser feita considerando
‘o caminho/percurso pedagogico do estudante”, conforme apresentam Silva e
Joye (2005, p. 8).

A “granularizacéo” do material didatico € outro ponto a ser considerado
e que ressalta os elementos de qualidade apresentados anteriormente. Sobre

esse assunto, Ramal (2003, p. 83) esclarece que:

Assim como a vida e o tempo estdo fragmentados, divididos em
multiplos pontos compondo uma rede em que novas conexdes
surgem conforme 0 momento e a necessidade, o mesmo vale para o
texto. Escrevemos e lemos com a possibilidade fazer Links e
conexdes com informacg@es referenciais que vao nos associar rapida
e intuitivamente a outros textos, outros fragmentos, outras idéias.

Essa “granularizacdo” nasce na elaboragdo do conteudo, ainda na
concepgao, com o conteudista, tendo em vista a estrutura a ser seguida na
disciplina, como mencionado, levando em consideracdo a carga horaria da

disciplina, os objetivos a serem atingidos e os contetdos estudados.

2.4 A producéo do material didatico no IFCE/UAB

Atualmente, o IFCE, em consorcio com o sistema Universidade Aberta
do Brasil, oferece, desde 2007, dois cursos de graduacdo a distancia:
Licenciatura em Matematica e Tecnologia em Hotelaria. E disponibilizado para
0 apoio ao estudante nas midias impressa e web. O processo de producéao do

material didatico no IFCE conforma-se a seguinte estrutura:
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Figura 01 — Fluxograma de producéo de material didatico do IFCE.
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Fonte: Adaptado IFCE (2009)

Podemos asseverar que, na producdo do material didatico da
UAB/IFCE, tudo comeca com a formacdo do professor conteudista, pois €
condicdo necesséria para que esse profissional elabore material didatico.
Reportaremos acerca da formacéo do professor conteudista no capitulo 2 desta

dissertacéo.

Na formacé&o, o professor inicia o planejamento da disciplina, momento
em que ele faz o levantamento de todo o material necesséario para o

desenvolvimento intelectual do contelddo; compreende como a estrutura da



32

carga horaria da disciplina e como o conteudo tera que ser “quebrado’,
porquanto uma das caracteristicas de um conteudo para cursos a distancia
online € o desmembramento do teor em “pedagos”.

Com o planejamento realizado, mas ndo concluido (levando em conta

que o planejamento é um instrumento em constante adaptacédo, ndo é algo

fechado), o professor inicia a elaboracéo e a criacéo intelectual do contetudo.

Uma vez “concluido” o conteudo, o professor conteudista envia para o
designer instrucional, que faz a analise e o desenho instrucional ndo s6 do
contetdo, mas de toda a disciplina. Este considera carga horéria, volume do
conteudo, publico-alvo, ferramentas que serdo utilizadas, se ha necessidade de
animacoes, videos e/ou videos-aula (nesse caso, ha necessidade de o
designer instrucional preparar o roteiro e o cenario das gravacbes e da

animacao), entre outras acdes designadas ao designer instrucional.

O material é alvo de varias alteracbes durante todas as etapas do
processo, razdo porque Ssao necessarias diversas idas e vindas entre o
designer instrucional, conteudista, ilustrador, pesquisador iconografico, revisor
ortografico e linguistico, enfim, entre todas as etapas do desenvolvimento e

producdo do material.

Para o0 processo de producdo, € necessaria uma equipe
multidisciplinar, composta por diversos especialistas que se responsabilizam
pela juncdo dos aspectos audioscriptvisual, ou seja, por juntar todas as
linguagens envolvidas, tanto para o desenvolvimento de audio, textual e visual,
favorecendo o fator comunicacional do material didatico desenvolvido pelo
professor especialista no assunto — o professor conteudista. (SILVA; JOYE,
2005).

A composicdo de uma equipe de profissionais com as competéncias
necessarias para o desenvolvimento do material didatico é um ponto
importante para a implementacdo de EaD nas instituicdes. E preciso haver uma
equipe articulada e organizada, com o0s conhecimentos considerados

necessarios a fim de produzir o material para cursos a distancia.
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Moreira (2009, p. 372) exprime a importancia do conceito de equipe

para a “compreensdo das caracteristicas, competéncias, papéis dos

componentes do processo de producéo de EaD”. Para a autora:

A palavra equipe é amplamente aplicada na identificagdo de
agrupamentos com as mais diversas caracteristicas, finalidades e
perfis. Alguns autores consideram equipe um grupo que trabalha em
conjunto; por outro lado, outros autores consideram que uma equipe
s6 se constitui enquanto tal quando possui em comum valores como
co-participacédo, cooperacao e ajuda mutua.

A equipe de producdo do IFCE/UAB consta de profissionais

multidisciplinares, cada um responsavel por uma parte do processo. Ela esta

dividida nas equipes pedagégica e técnica, formando, assim, 0 grupo

tecnopedagdgico.

Equipe Pedagdgica

v

professor conteudista — responsavel pela elaboracéo, criacdo intelectual do

conteldo e de todo o material didatico voltado para as midias web e impresso;

professor formador — a maior fungéo do formador € acompanhar as ac¢des do
professor-tutor a distancia. E ele quem faz reunides, elabora provas e tarefas das

respectivas disciplinas;

revisor — responsavel pela revisado textual, gramatical e ortografica do material

desenvolvido na Diretoria de Educacao a Distancia — DEAD; e

designer instrucional (DI) — responsavel pela transicdo didatica dos
conteudos, isto €, responsavel pela adequacédo do contetdo para as trés midias
utilizadas na UAB/IFCE; também é encarregado da preparacdo do roteiro para a

producao de video, video aula e animacao.

Equipe Técnica

v' Pesquisador iconografico — faz pesquisa iconografica de imagens e direitos
autorais, bem como adapta os graficos e demonstracdes matematicas para as

midias envolvidas;
v ilustrador (animador) — cria imagens e/ou cenarios para futuras animacoes;

v web designer — cria a identidade visual e possibilidades de navegacado e

interatividade, com base nhas potencialidades da linguagem digital;
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v' diagramador - cria toda a identidade visual dos materiais e diagrama o

material impresso;

v' designer multimidia — responsavel pela montagem de videos ou videoaulas,

objetos de aprendizagem e Pdf a serem disponibilizados para o aluno; e

v' programador - responséavel pelo desenvolvimento de todo o material que exija

programacéao de computadores e de softwares.

As duas equipes sdo compostas por profissionais que fazem parte do
quadro de funcionarios, estudantes de graduacéo e ensino médio da propria
instituicdo, estudantes de pés-graduacéo de outras instituicdes que compdem o
quadro da equipe tecnopedagogica da Diretoria de Educacédo a Distancia -
DEaD/IFCE.

Segundo Moreira (2009), € comum algumas instituicdes mesclarem a
equipe com profissionais da propria instituicdo, estagiarios, bolsistas, bem
como equipe terceirizada, trabalhando de forma integrada. Um profissional
pode desempenhar dois papéis, como, por exemplo, o designer instrucional
pode executar sua funcéo propria, ndo deixando de ser um possivel professor-
formador ou professor-tutor, assim como um conteudista. No préximo capitulo,
procederemos aos aspectos da discussdo acerca da formacdo do professor

conteudista para a producdo do material didatico para EaD.
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3 A FORMACAO DO CONTEUDISTA E SUA RELACAO COM O
DESIGNER INSTRUCIONAL NA PRODUCAO DO MATERIAL
DIDATICO DE MATEMATICA PARA EAD

[...] o conhecimento ndo pode ser concebido com algo
predeterminado nem nas estruturas do sujeito,
porquanto estas resultam de uma construcdo efetiva e
continua, nem nas -caracteristicas pré-existentes do
objeto, uma vez que estas s6 sdo conhecidas gracas a
mediacdo necessaria dessas estruturas. (PIAGET, 1970,

p. 1).

Este capitulo discute a formacdo do professor conteudista e sua
relacdo com o designer instrucional na perspectiva da elaboracdo e producéao

do material didatico para EaD.

3.1 O conteudista: quem é e qual sua funcao

O professor conteudista, também chamado em algumas literaturas de
professor-autor, € 0 responsavel pela autoria do contetdo, mentor, que
desenvolve toda a acéo intelectual para elaborar o conteudo. Santos (2003, p.
218) atribui ao professor conteudista a acdo de “criar e selecionar conteudos

normalmente na forma de textos explicativos/dissertativos”.

Ja Belisario (2003, p. 136) atribui ao conteudista “o papel de atuar
como 'orientador' ou 'facilitador' do processo educacional, orientado a busca de
solugdes, incentivando a produgédo dos estudantes, assumindo um papel de
parceiro no processo de construgdo do conhecimento”. Tal definicao se aplica
nao sO ao professor conteudista, mas também ao professor tutor. Contudo,
deixa clara a responsabilidade do professor conteudista perante a elaboracdo

do material didatico.

Nessa perspectiva, Santos (2003, p. 218) exprime que tal acdo excede
o fazer do saber, a teoria da pratica, “pois transcende as atitudes burocraticas

que separam quem elabora, quem ministra, quem tira davidas, quem
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administra o processo da aprendizagem e quem recebe 0s pacotes de

informacodes”.

Compreende-se que um dos maiores problemas que a educacgédo a
distancia enfrenta diz respeito a elaboracdo de materiais didaticos, em razao,
muitas vezes, das dificuldades técnicas que os professores possuem, da falta
de continuidade na formac&o quando de sua participacdo no curso de formacéao
de conteudista. Dai a necessidade de uma formacao especifica, em que cada
professor desenvolva novas competéncias, outras habilidades necessarias
para que todo o processo de ensino-aprendizagem seja interligado na

educacao a distancia. Sobre isso, Maia e Matar (2007, p. 90) ressaltam que:

Como autor de matéria para EaD, o professor tem agora que elaborar
e organizar conteldos. Para isso, precisa desenvolver novas
habilidades, como focar poucos conceitos em cada aula; planejar o
material de maneira que o aluno tenha tempo suficiente para
percorrer as aulas e realizar as atividades; fazer escolhas no material
visual a ser utilizado nas aulas (como esquemas, diagramas, graficos,
tabelas, figuras, imagens, fotos etc).

Geralmente, o docente conteudista é um professor da prépria
instituicdo ofertante do curso, com experiéncia professoral. Sdo docentes
especialistas no assunto a ser elaborado. Contudo, migram do ensino
presencial para a modalidade a distancia, por isso muitas vezes passam por
uma quebra de paradigmas, uma vez que o professor na modalidade
presencial esta mais perto da realidade do aluno, entretanto ndo participa da
escolha dos conteldos programaticos que desenvolverd em seu trabalho
(MARTINS, 2006).

J& na modalidade a distancia, o contetdo é selecionado com base no
plano da disciplina na modalidade presencial, mas o professor conteudista tem
autonomia para deixa-lo mais regionalizado, mais perto da realidade do aluno,

mais dialdgico e interativo.

Na discussao da identidade do conteudista e sua importancia na
producdo do material didatico, € preciso considerar que cada area do
conhecimento tem suas especificidades. Se a area for Linguagem, um

componente forte é o tratamento do texto. Se for Didatica, a prioridade é fazer
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emergir as estratégias de ensino, e assim por diante. No ambito deste trabalho,
a evidéncia no debate da producdo do material didatico esta vinculada ao
material de Matemética, que sera discutido no capitulo 4. Dai a necessidade de
referéncia a formacédo do conteudista na producdo do material de Matematica,

gue sera feita no topico seguinte.

3.1.1 o professor de Matematica como conteudista para EaD.

Muitos educadores e pensadores da area da Matematica reconhecem
a contribuicdo do material didatico para a aprendizagem do aluno no sentido da
possibilidade de ser um instrumento para desenvolver um bom raciocinio, um
pensar logico e claro. Para isso, no entanto, € necessario ter o cuidado de
reunir conteddos que demonstrem preocupac¢ao com o conhecimento prévio do
aluno, que facilite a troca de informacdes, conhecimentos e habilidades entre

0s professores e 0s alunos.

E necessario que o professor de Matematica compreenda que o
material didatico, tanto impresso como digital, € um espaco direcionado para o
desenvolvimento de situa¢cBes pedagdgicas que desafiem o aluno, que o faca
guestionar, conjecturar, experimentar, analisar e concluir. A questdo nao é so
colocar contetdo, mas de tornar a aprendizagem do aluno compreensiva e, até

certo ponto, agradavel.

A fim de escrever para cursos de Licenciatura em Matematica a
distancia, especialmente utilizando a internet, por meio de um Ambiente Virtual
de Aprendizagem, é fundamental que o conteudista se aproprie da diversidade
de utilizacdo e aplicacdo dos recursos tecnoldgicos digitais que esse ambiente
de aprendizagem oferece, bem como conheca a fundamentacgéo tedrico-pratica

gue envolve essa modalidade de ensino.
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Dessa maneira, o professor conteudista de Matematica deve possuir
conhecimento dos recursos (conforme figura 02) oferecidos em um AVA e as
estratégias e metodologias mais adequadas para as midias. Para isso, ele
precisa acreditar na modalidade de ensino aprendizagem a distancia, nas
possibilidades e desafios que ela oferece, pois sdo necessarias dedicacéo e
superacao das influéncias adquiridas por meio da sua formacdao inicial advinda
do ensino presencial, para planejar, conceber, montar e implementar o material

didatico junto com a equipe de producao.

Figura 02 - Recursos de um AVA.
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Como é possivel observar na figura 02, o AVA representa a sala de

Fonte: autoria propria

aula e, portanto, favorece varios espacos passiveis de exploracdo, de acordo
com a disciplina ou curso. Em uma disciplina como Desenho Geométrico, por
exemplo, o professor em sala de aula convencional utiliza mais regularmente a
lousa para as demonstracbes geométricas. Com o0 uso da Internet e um
ambiente virtual de aprendizagem (figura 03), o aluno dispbe de recursos
interativos, de links para outros campos de demonstracdes por meio de sites

especificos, bancos de material didatico digital que trazem simulactes
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geométricas em flash, entre outros. Isso concede ao aluno motivagédo na busca

de mais recursos gque se agreguem ao processo de aprendizagem.

Figura 03 - Um AVA e as possibilidades da Internet.
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Fonte: Disponivel em: <http://dead.ifce.edu.br/~matematica/>. Acesso em: 20/01/2010.

Dessa forma, segundo Lorenzato (2006, p. 18), o material didatico
serve para varios fins, e isso depende do objetivo e do publico-alvo. Por tal
razdo, o professor conteudista da area da Matematica precisa se questionar ao
elaborar o contedado: Quem utilizara o material didatico? Ele servira apenas
para apresentar o conteudo? Para auxiliar a memorizacao de resultados? Para

facilitar a redescoberta sobre o assunto, auxiliando a aprendizagem do aluno?

O grande desafio que o professor conteudista de Mateméatica devera
superar € como (por meio tanto do material didatico online como do impresso)
fazer para que o aluno tenha uma visdo do que vem a ser a Matematica; de
quais estratégias pedagdgicas e didaticas utilizar para chegar a aprendizagem
da Matematica, fazendo uso de um ambiente virtual de aprendizagem e todos

OS recursos que ele traz.


http://dead.ifce.edu.br/~matematica/
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Para escrever sobre um determinado conteido matematico, de forma a
facilitar a compreenséo do aluno, ndo é suficiente apenas apresentar formulas
para a simples e mecéanica resolucéo de problemas. O professor conteudista
precisa saber criar caminhos, abrir espacos dentro do conteddo para que o
aluno possa interpretar, analisar, explicar, demonstrar e, assim, elaborar o seu
conhecimento, pois, na aprendizagem matematica, “é preciso incentivar o aluno
a pensar e expressar 0 que pensa, seja falando ou escrevendo, de modo a
justificar suas ideias e refletir sobre suas concepgdes” (PIAGET apud
NOTARE; BEHAR, 2009, p. 189).

Figura 04 — Resumo das fung8es do conteudista
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Fonte: autoria propria

Como mostra a figura 04, é importante que o conteudista de Matematica
conheca os caminhos que possam despertar no aluno a compreensao da
esséncia deste ramo cientifico no contexto da educagdo a distancia,

preferencialmente utilizando os diversos recursos de um ambiente Web. a
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3.2 A formacéo do professor conteudista para a producdo do material

didatico em EaD

A importancia da fungéo do professor conteudista perante a elaboracéo
e adequacdo do material didatico para cursos a distancia online exige uma
formacdo didatica de qualidade, principalmente com relacdo ao professor das
Ciéncias Exatas, em razdo das especificidades da area, que requer a
incorporacao das tecnologias contemporaneas, sem perder o rigor cientifico.

Hoje, h& formacdo para professores conteudistas por parte das
instituicdes ofertantes de cursos a distancia, que a oferecem de acordo com a
demanda e a grade curricular dos cursos. Cada instituicdo tem a liberdade de
montar o desenho instrucional dessa formacédo, desde a sele¢do do conteudo,
como a carga horaria, selecdo de midias, entre outros requisitos que atendam
a metodologia de ensino da instituicAo outrora proposta para 0S cursos a

distancia.

Alguns professores convidados para elaborar conteido para cursos a
distdncia ndo estdo suficientemente familiarizados com as ferramentas,
recursos e conceitos relacionados a modalidade de ensino a distancia. Tém
apenas uma nocdo ou desconhecem as formas de apresentacao, interacao e
atividades inerentes ao conteudo. Por isso, é importante deixar claro para o
professor a nocdo de que tanto no ensino presencial como na modalidade a
distancia, ha problemas no processo de ensino e aprendizagem, e por iSso se

faz necesséario valorizar o que ha de melhor em cada um deles.

Vejamos, com efeito, trés fatores necessarios para a formacdo do
professor conteudista — o0 senso do planejamento, o afloramento das
competéncias e a captacdo da esséncia do conteudo. Tais fatores serdo

discutidos a seguir.

Fator 1: O senso do planejamento

Uma formagdo para professores conteudistas, especialmente para

Licenciatura, precisa estimular o senso do planejamento. Planejar serve para
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compreender e aperfeicoar o significado da acdo docente, a fim de superar
algumas dificuldades que vao surgindo durante o processo. O planejamento
ndo pode ser algo fechado, é necessario que, de acordo com a pratica, seja
modificado, adaptado, aberto, com o objetivo de guiar e orientar a acéo
pedagogica em busca de resultados. De acordo com a figura 05 (SILVA; JOYE,

2005a), vejamos os elementos do planejamento.

Figura 05 — Elementos de um planejamento
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Fonte: Silva e Joye (2005).

Na Educacdo a Distancia, seja para estruturar uma formacéo para
professores conteudistas, seja para elaborar um conteddo de determinada
disciplina, seja para dar uma aula presencial, é necessario planejar,
discorrendo sobre todos os elementos de um planejamento. Por isso, impde-se
que todos os elementos, demonstrados na figura 05, sejam trabalhados na

formacdo.

Isso inclui pensar que finalidade tera a disciplina, quais os saberes
bésicos os professores conteudistas devem organizar para iniciar a elaboracéo
de um conteudo e quais estratégias de ensino utilizar como recurso

metodologico.
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Tomando aspectos de uma disciplina, o conteudista precisa considerar:
exposicao dialogada com apoio de recursos audiovisuais na aula presencial,
estudo de caso utilizando as ferramentas forum ou tarefa, trabalhos individuais
e de grupo com acompanhamento do professor tutor a distancia (professor que
estd em constante interagcdo com o aluno, motivando-o e orientando-0); assim
como recursos didaticos, geralmente sdo utilizados, slides, computador,
Internet, data-show, CD ou DVD, quadro e pincel, para a avaliacdo, sao
comuns procedimentos processuais com a utilizacdo de ferramentas

especificas para avaliagdo no ambiente virtual de aprendizagem.

Esses elementos norteiam um quadro de competéncias a serem
desenvolvidas pelo professores conteudistas que resulte num material didatico

de boa qualidade.

Fator 2: O afloramento das competéncias

Para a formacdo de conteudistas, deve-se levar em conta, nas
competéncias, o fato de que o conteudista precisa desenvolver: competéncias
com relacdo ao uso de tecnologias; competéncias comunicacionais
direcionadas ao modelo de educacdo a distancia; e competéncia quanto a
elaboracdo de um conteddo voltado para a Educacdo a Distancia, conforme

expresso na figura 06.

Figura 06. Competéncias para conteudistas
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Fonte: A prépria autora.
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Com relacdo as competéncias, Campos (2009, p. 272) assevera que a
“‘nocao de competéncia apresenta duas dimensdes bem definidas: a relativa ao
trabalho e a relativa a pratica pedagodgica”. Para desempenhar um trabalho, é
necessario ter a competéncia para tal prética, portanto, a autora define

competéncia como a “capacidade de fazer algo, e néo o que realmente é feito”.

De acordo com Lins (apud CAMPQOS, 2009, p. 272):

Competéncias sdo capacidades intelectuais, afetivas, sociais e morais
gue possibilitam o agir de um sujeito, dando-lhes as condi¢Bes
necessdrias para a sua realizacdo e servindo como subsidios para
esse agir, o qual devera se manifestar por meio das habilidades.

O professor conteudista da Matematica precisa desenvolver as
condicdes necessarias para a elaboracdo do contetdo. Para isso, no entanto, €
crucial pensar cuidadosamente todo o planejamento da formacéo, definindo
quais os saberes fundamentais para o desenvolvimento das competéncias na

elaboracao do material didatico para a educacéo a distancia.

As competéncias com relacdo ao uso de tecnologias estdo mais
relacionadas ao uso apropriado dos recursos tecnoldgicos. O objetivo é fazer o
professor conteudista compreender como fazer uma transposicdo do modelo
de educacdo presencial para o de educacédo a distancia — a comunicacéo
especifica da disciplina ou do curso, por intermédio das ferramentas e recursos

gue o ambiente virtual de aprendizagem oferece.

Smith e colaboradores (apud NOTARE; BEHAR, 2009, p. 184),
entretanto, acentuam que o0s conteudos matematicos disponibilizados em
“ambientes virtuais de aprendizagem tém enfatizado a comunicacdo escrita
para promover debates e discussdes, mas que esses ambientes nao oferecem
ferramentas que permitam uma comunicacdo matematica, vital para o processo
de aprendizagem”. O que fazer perante a realidade? Algumas dificuldades
surgem no sentido do ambiente virtual possuir algumas limitagcdes com relacéo
aos recursos que nao permitem trabalhar com a linguagem/simbologia

especifica da Matematica.



45

Uma vez que o professor conteudista conhece as limitacdes do
ambiente virtual, ele devera tracar estratégias que possam, com 0 uso de
outras tecnologias, suprir a apresentacdo de conteudos e simbologias
matematicas. Um exemplo é o uso de video-aula, recurso muito utilizado pelos

professores conteudistas para explanar situacées matematicas.

Dessa forma, o fato de conhecer, e mais ainda, de saber onde aplicar
algumas tecnologias, é fundamental para a elaboracdo de conteldos

matematicos voltados para o ensino a distancia.

As competéncias comunicacionais direcionadas ao modelo de
educacdo a distancia estdo vinculadas a compreensdo da forma como a
comunicacao ocorre nessa nova estratégia de ensinar e aprender online. De
gue modo promover debates e discussdes? Como desenvolver atividades de
forma a explorar um determinado conteudo, deixando-o mais leve sob o prisma
do entendimento, da comunicagdo? E fundamental apresentar um contetdo, de
forma a explorar todos os recursos com o cuidado de deixar a comunicacgao

mais clara e coesa.

A competéncia quanto a elaboracdo de um contelddo voltado para a
educacado a distancia refere-se a conhecer e aplicar a estrutura, organizacao,
linguagem, possiveis estratégias pedagogicas utilizadas, bem como o0s

recursos aplicados em um teor para esta modalidade de ensino-aprendizagem.

Fator 3: Captacao da esséncia do contetudo

O desafio de um curso de formacéo de conteudista reside no quanto e
em como conseguira fazer com que o conteudista utilize o planejamento e suas

competéncias para captar e desenvolver o conteudo.

Como j& mencionado, boa parte dos que participam da formacao para
professores conteudistas traz arraigada em sua pratica docente a cultura do
ensino presencial. O professor precisa, nos primeiros momentos da formacao,
compreender que esse novo modelo de ensinar e aprender requer um
professor longe de ser o centro do processo, que o aluno, agora, € quem detém

a atencdo, bem como a educagdo a distdncia ndo € apenas “o uso das
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tecnologias”, pois, segundo Garrido e Silva (2006, p. 182), “seria 0 mesmo que

dizer que quadro e giz é sinbnimo de aprendizagem”.

Isto posto, alguns conceitos inerentes a Educacgéo a Distancia precisam
ser bem discutidos e internalizados pelos potenciais professores conteudistas,
como: interacdo, ambiente virtual, autonomia, andragogia, entre outros. Uma
vez compreendidos, esses conceitos, fundamentais para quem vai iniciar a
elaboracdo de material didatico para EaD, é hora de aplica-los, amoldando-os
convenientemente ao conteltdo a ser elaborado; ou seja, “como provocar a
aprendizagem a distancia” e “como o aluno aprende a distancia”. O contetdo
precisa harmonizar esses conceitos para assim enquadrar-se nho modelo a

distancia.

A formulagdo do conhecimento no ambito desse novo modelo ocorre
por via de uma sociedade em rede, com a utilizacdo de tecnologias de
informag&o e comunicacgédo, bem como da Internet. O professor ndo precisa ser
um especialista, um experto em Informatica, para se adaptar a esse novo
contexto. Ele necessita estar preparado para entrar no mundo da cibercultura,
apropriar-se socialmente das tecnologias. Consoante Lemos (2002, p. 112), tal
apropriagao deve ir “além da funcionalidade econémica ou técnica” advinda da
sociedade contemporanea, entrar num novo mundo da escrita, da

hipertextualidade (RAMAL, 2002), do conhecimento e da autonomia.

Enfim, é necessério entender que a educacédo a distancia € um modelo
de ensino e aprendizagem que se relaciona, intrinsecamente, com outros
conceitos, como os de tecnologia, informacdo, comunicacédo, interatividade,

interacdo, comunidade virtual, entre outros.

Para quem se inicia na elaboracéo de teorias, o entendimento da ideia
de interacdo € terminante, pois em um ambiente virtual de aprendizagem é
possivel uma grande troca de mensagens, conhecimentos, experiéncias, bem
como o desenvolvimento de pesquisa e isso € interacdo. Dessa forma, €
indispensavel uma boa fundamentacdo tedrica por parte do professor
conteudista a respeito desse tema. Assim, é possivel a elaboracdo de passos
didaticos utilizando recursos interativos que possam enriguecer as atividades,

possibilitando uma aprendizagem satisfatoria por parte do aluno.
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3.3 A formacgéo do professor conteudistas na UAB/IFCE

Atualmente, no Instituto Federal de Educacé&o, Ciéncia e Tecnologia do
Ceara (IFCE), por meio da Diretoria de Educacéo a Distancia (DEaD), oferta-se
formacéo continuada para professores conteudistas como condi¢do necessaria
para a elaboracdo do contetdo voltado para as necessidades do modelo de
Educacdo a Distancia adotado pela Instituicdo. A formacgéo atende néo s6 a
demanda da Universidade Aberta a Distancia (UAB), mas também da
Secretaria de Educacdo Continuada, Alfabetizacdo e Diversidade (SECAD),

Escola Técnica Aberta do Brasil (E-tec), entre outros.

A formagcdo tem como objetivos orientar e capacitar os potenciais
professores conteudistas na elaboracédo de conteddo e utilizacdo dos recursos
interativos de um AVA, bem como apresentar e discutir o modelo e a

metodologia de Educacgéo a Distancia adotados pela UAB/IFCE.

E realizada uma analise preliminar de cada curso, para que o contetido
seja adaptado as condicbes e especificidades do publico-alvo. O tempo da
formacdo também é alterado, por exemplo, normalmente a formacéo para

professores conteudistas para o0s cursos de graduacdo € equivalente a

aproximadamente seis semanas de formagao.

Atualmente, a UAB/IFCE oferece dois cursos de graduacao a distancia
— Licenciatura em Matematica e Tecnologia em Hotelaria. Neste caso, a
formacdo ocorre com os professores conteudistas das duas areas, conforme a
demanda semestral. De acordo com a grade curricular do curso, a
coordenacdo de cada curso seleciona os conteudistas, preferencialmente

professores do Instituto, a cada semestre, para participar da formacao.

A figura 07 mostra a pagina inicial da formacdo para professores
conteudistas ofertada pela Diretoria de Educacdo a Distancia do IFCE. A
plataforma utilizada é o Moodle, a mesma que hospeda todos 0s cursos e

formacgdes ofertadas pela Diretoria.



Figura 07 — Pagina principal do Moodle IFCE.
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A formacgéo consta de dois a trés momentos presenciais e quatro aulas

a distancia no ambiente virtual de aprendizagem Moodle. As aulas
disponibilizadas no ambiente web abrangem os seguintes temas: Educacdo a
Distancia: conceitos, legislacdo, modelos e recursos; Ferramentas Interativas;

Producéo de contetdo; Produgéo de Contetdo.

O professor conteudista tem a oportunidade de debater, durante a
formacdo, com seus colegas e com o formador sobre conceitos, modelos e
metodologias fundamentais para quem ira preparar, elaborar, criar materiais
didaticos para EaD. As duas primeiras aulas sdo direcionadas a discussfes
tedrico-metodoldgicas, salientando a importancia de desenvolver um trabalho
planejado, bem como fazer um levantamento prévio do publico-alvo. As duas
dltimas aulas se prop6em ao trabalho de orientacéo para a feitura do contetdo,
desde a “organizacdo e estrutura do material, a fase de concepcdo da
disciplina a ser ministrada, até a producdo e o detalhamento de cada aula”
(IFCE, 2009).

Enfim, o professor conteudista é orientado e estimulado a pensar em
como sera apresentado, analisado, pesquisado, avaliado e quais resultados

tenciona alcancar para o conteudo que vai elaborar. Ele conclui a formacéo


http://dead.ifce.edu.br/~capacitacao-dead
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com o planejamento de toda a disciplina e o processo de escrita do conteudo
iniciado. Entdo, comeca outra etapa de acompanhamento para o professor
conteudista, com o designer instrucional (DI), profissional responsavel por
ajuda-lo a fazer todo o desenho da disciplina com o foco nas midias impressas

e na web.

3.4 Designer instrucional: o agente de acompanhamento

Como foi mencionado no tépico anterior, o professor conteudista inicia
a elaboracéo do contetdo durante a formacao. Apds seu término, € necessario
um acompanhamento por parte de um profissional responséavel por ajuda-lo no
desenho instrucional de toda a disciplina. Esse profissional, o designer
instrucional, € quem evidenciard a didatica e a pedagogia do material

desenvolvido pelo conteudista.

Para Ramal (2003, p. 188), o designer instrucional tem como misséo
aproveitar as possibilidades que a tecnologia digital oferece na EaD. Com
efeito, o designer instrucional é a pessoa ou grupo de profissionais que fara o
desenho didatico-pedagogico e o0 planejamento do processo de ensino
aprendizagem, desde sua concepc¢ao, programacao do curso as atividades e
avaliagdo. Segundo Fichmann (2009, p. 172), esse profissional € um educador
com experiéncia em Tecnologia Educacional. Nao ha, até o momento,

nenhuma condicéo de formacao especifica para o designer instrucional.

Faz-se necessario, portanto, compreender alguns conceitos que
envolvem essa tematica, como: design instrucional, design instrucional
contextualizado e o design pedagoégico, e, assim, compreender melhor a

funcdo do designer instrucional.

3.4.1 O design instrucional
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A palavra design, em inglés, significa desenhar, visualizar um projeto,
projetar. Para o desenvolvimento de materiais digitais, alguns autores trazem
conceitos de design. Filatro (2004, 2008), Campos e Campos (2001) e Ramal
(2003) tratam da expressdo design instrucional no desenvolvimento de
materiais digitais. Amaral (2007) traz o conceito do design didatico, Behar e
Torrezzan (2009) utilizam o conceito de design pedagdgico. Preferimos este
altimo por considerar o conceito que melhor atende a pratica investigada,
juntamente com o de design instrucional contextualizado - DIC, base

metodoldgica da producdo do material didatico na UAB/IFCE.

Design instrucional (DI) é entendido também como desenho da
instrucdo. No sentido didatico do termo, o planejamento do processo ensino-
aprendizagem, incluindo atividades, estratégias, sistemas de avaliacao,
métodos, recursos e materiais instrucionais. A compreensdo do design
instrucional como a acéao intencional e sistematica de ensino, que envolve o
planejamento, o desenvolvimento e a utilizacdo de métodos, técnicas,
atividades, materiais, eventos e produtos educacionais em situacdes didaticas
especificas, a fim de facilitar a aprendizagem humana a partir dos principios de

aprendizagem e instrucdo conhecidos, como anota Filatro (2004 p. 64,65).

Nas Ciéncias Humanas, o termo ‘“instrucional” recebeu influéncia da
Teoria Comportamentalista, por defender a ideia de que a aprendizagem né&o
era s6 compreendida, mas principalmente controlada. No que tange a tematica,
Filatro (2008, p. 5) assevera gque a baixa orientacdo relativa a tarefas mentais
mais complexas, como analise, sintese e avaliacdo, e a premissa de que a
aprendizagem era uma atividade passiva — duas sérias limitacdes da Psicologia
do Comportamento — levou os profissionais de DI a buscar auxilio teérico em

outros ramos da Psicologia.

Isto se tornou um ganho para o design instrucional, pois as ideias de
Jean Piaget — ao postular a nocdo de que defende que a crianca nédo soé
constantemente se organiza como também pde a prova e reorganiza suas
observacbes, e que os estudos sobre os estadios de desenvolvimento foram
estendidos a aprendizagem de adultos — contribuiram diretamente para a
formacao de uma perspectiva construtivista do design instrucional (FILATRO,
2008).
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Pode-se aplicar o design instrucional em duas situagcbes: para um
curso (geralmente projetos de EaD) ou para a producdo de material didatico.
Dessa maneira, € necessario o cuidado no design instrucional quanto aos dois
tipos de informacéo: a informacdo disponibilizada para a aprendizagem do
conteudo e aquela a respeito de como lidar com esta informacéo, de acordo
com Silva, C. (2002).

3.4.2 O design instrucional contextualizado

Na perspectiva de Filatro (2004 p.116), o design instrucional
contextualizado foge dos padrdes lineares, que dao a impressao de que a
analise ocorre no principio, o design e o desenvolvimento no meio, e a
avaliacdo no final. Essas operacfes ocorrem recursivamente ao longo de todo

0 processo, sem envolver grau absoluto de predi¢cdo ou prescricao.

Na fase de analise, é realizada uma analise contextual em diferentes
niveis — orientacdo, instrucdo e transferéncia —, levando em conta as
caracteristicas do aluno, do entorno e da organizacéao/instituicdo. Nessa fase,
nao se realizam de forma definitiva, tratando-se apenas de um foco inicial para

posterior melhoramento.

A fase do design e desenvolvimento abrange o planejamento da
situacdo didatica. Consoante Filatro (2004), nesse periodo séo realizados o
mapeamento e o0 sequenciamento dos conteudos a serem trabalhados, a
escolha dos métodos e das técnicas adotadas para alcancar os objetivos
tracados, a selecdo das midias mais apropriadas e dos materiais que devem

ser produzidos para adocédo pelos alunos e professores.

Na fase posterior, a da implementacéo, a tarefa € acomodar o que foi
planejado, tendo o cuidado de ndo controlar. Neste entretempo, € necessario
gque as pessoas envolvidas nesse processo estejam em sintonia, conscientes

do seu papel, conforme relata a autora:

[...] o envolvimento das pessoas com o design instrucional é que da
vida ao processo de ensino-aprendizagem. De nada adiantam planos
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excelentes ou materiais instrucionais de elevada qualidade de as
pessoas, principalmente no caso de pessoas adultas, ndo estédo
autodirecionadas para ensinar e aprender (FILATRO, 2004)

Finalmente, a fase de avaliacdo ndo se caracteriza por avaliar o
resultado da proposta ja implementada, uma vez que ela, nesse processo, €

continua e exige reorientacdes e adaptacoes.

3.4.3 Design pedagdgico

Outra expressao pertinente a esta tematica € relacionada ao design
pedagdgico (DP) que, nesse trabalho, € definido como o planejamento das
estratégias didaticas que conduz o aluno a pensar, relacionar, raciocinar e,
assim, estimular a aprendizagem. Um dos objetivos € trabalhar o conceito de
design pedagdgico de modo mais amplo, focando na didatica e ndo no sentindo

mais restrito do design instrucional.

Na perspectiva de Behar e Torrezzan (2009, p. 35-36), o design
pedagogico procura interligar diferentes areas de estudo dentro da pratica
pedagdgica, entre elas: a Ergonomia, a Programacdo Informatica e a
Composicdo Grafica. Para o desenvolvimento de materiais didaticos digitais e
impressos, o DP prioriza trés fatores:

1. Fator grafico (imagem) — a imagem ganha atencéo especial, pois o aluno
interage com ela. O objetivo € que a imagem “aproxime” o aluno do

mundo real;

2. Fator técnico (navegacao e usabilidade) — nessa fase, € feito um estudo
a respeito da trajetoria que o aluno vai tracgar pelas interfaces do material
didatico. Esse fator ressalta a parte mais técnica do processo de
navegacao do material;, como serdo o feedback, a interacdo e a

interatividade do aluno com o material; e

3. Fator pedagogico — aqui ocorrem a formulacéo do contetdo e os objetos

de estudo. O objetivo é planejar o conteudo de forma que haja dialogo
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entre o aluno e a teoria abordada, e ndo simplesmente comunicacao de
conceitos (BEHAR; TORREZZAN, 2009).

A diferenca entre o design instrucional, o design instrucional
contextualizado e do design pedagdgico é muito sutil. Podemos afirmar que um
complementa a acdo do outro, uma vez que todos oferecem método e

metodologias de producdo de material didatico para Educacéo a Distancia.

3.5 Relacdo dialégica entre o professor conteudista e o designer
instrucional (DI): o caso da UAB/IFCE.

Na situacdo em estudo, cabe ao professor conteudista selecionar
conceitos, planejar, organizar, criar, elaborar tarefas, atividades, resumos,
enfim, elaborar os contetudos, como observamos anteriormente. O DI tem a
funcdo de planejar a disciplina, orientar e, acima de tudo, acompanhar o
professor conteudista na producao do material didatico durante todas as etapas

de producéo.

Conforme discutido no capitulo 1, o DI, no ambito do processo de
producdo de material didatico para cursos a distancia da UAB/IFCE, € o elo
entre o professor conteudista e a equipe de producdo. Dessa forma, cabe ao
designer instrucional receber o conteudo do professor conteudista, apos a
formacdo, para entdo dar continuidade a producdo do material didatico,
consoante observamos no fluxograma de producdo de material didatico do
IFCE (figura 01).

O professor conteudista, frenquentemente, ndo tem contanto com a
equipe de producédo do material didatico. Dessa forma, um aspecto importante
na relacdo entre ele e o DI é a possibilidade que o designer oferece para o
desenrolar do processo de producéo, passando por todas as etapas intrinsecas
ao Design Instrucional Contextualizado (DIC), metodologia adotada na

UAB/IFCE, conforme apresentada no topico anterior.

Sendo assim, o conteldo passa pelas cinco fases do DIC: analise,

desenho, desenvolvimento, implementacédo e avaliacdo. Na primeira fase, o
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conteudo é analisado recebendo o primeiro olhar no sentido de verificar se esta
adequado as necessidades e caracteristicas do aluno e em conformidade com
a metodologia adotada pela UAB/IFCE. Caso ndo esteja, o designer

instrucional devolve para o conteudista para uma possivel reformulacao.

Na segunda e terceira fases, inicia-se o0 planejamento didatico-
pedagdgico. E quando serdo definidos, de acordo com a necessidade da
disciplina, os recursos adequados para as atividades e a apresentacdo do
conteddo. ApoOs essa questdo ser discutida e definida em conjunto pelo
conteudista e pelo designer, € necessario enviar as decisdes para a equipe
pedagogica a fim de providenciar, caso necessite, um treinamento para a
utilizacéo dos recursos por parte do professor tutor. Todo o material necessério
para a disciplina — textos complementares, videos, videos-aulas — é pensado,
desenhado e desenvolvido pelo conteudista e pelo designer instrucional nestas

duas etapas.

Na etapa de implementacado, o designer instrucional “da vida” a todo o
planejamento: € a fase da execucdo. O papel do conteudista é de acompanhar,
verificar, revisar e testar o material para que todo o processo tenha os

resultados esperados.
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4. ESPECIFICIDADES DO MATERIAL DIDATICO DE
MATEMATICA PARA CURSOS DE LICENCIATURA EM
MATEMATICA NA MODALIDADE SEMIPRESENCIAL

Sempre que se fala em conhecimentos fundamentais
para a formacdo do professor de Matematica, todos —
matematicos e educadores matematicos — concordam
gue este precisa ter um dominio sélido e profundo de
Matematica. Raros, entretanto, sdo aqueles que se
aventuram a questionar, refletir e investigar o que
significa um conhecimento profundo de Matematica,
tendo em vista o desafio de ensind-la as criangas e
jovens da escola bésica.

Déario Fiorentini

Neste capitulo, retratamos as especificidades do material didatico para
cursos de Licenciatura em Matemética na modalidade semipresencial. Para
isso, discutimos a apresentacdo do conteudo produzido no material
bibliografico de Matematica, no ambito escolar e académico, no modelo
presencial, como aspecto norteador no estabelecimento da identidade do
material didatico para cursos de Licenciatura em Matematica que ocorrem a
distancia.

4.1 A textualizacdo do saber matematico nos materiais didaticos

O material didatico de Matematica, segundo a evolucdo temporal da
educacgédo, vincula-se intensamente ao livro didatico, apresentando-se como
recurso pedagogico consolidado, em todos o0s niveis e modalidades
educacionais, pois corresponde ao tipo de suporte ao ensino muito presente

nas aulas, com técnica, intencéo e utilizagéo determinadas (PAIS, 2006).

E no livio de Matemética que se encontra o contetido sistematizado e,
embora tenha adquirido uma nova roupagem decorrente da evolugdo da
tecnologia grafica, sua estrutura permaneceu inalterada na apresentacao linear

e sequencial dos conteudos.



56

Quando o saber mateméatico € o escolar, o conteddo de Matemética
presente nos livros didaticos transita entre a frente cientifica e a pedagogica,
segundo Bicudo e Garnica (2001), e o cunho cientifico, porque a linguagem
matematica tem suas especificidades quando constr6i um quadro formal,

abstrato, relativo a conceitos, propriedades e definicbes de entes matematicos.

O aspecto pedagogico na apresentacdo do conteudo surge quando o
autor contextualiza e interrelaciona situagbes que envolvam conceitos,
propriedades e definicbes das diversas areas do conhecimento. Para Bicudo e
Garnica (2001, p. 46), h& distingdes intensas em cada um desses campos, ja

que:

No discurso cientifico, séo tratadas formas de Matematica em estado
nascente; no pedagdgico, trabalha-se uma matemética ja solidificada,
disponivel, intensivamente reproduzida. Também é distinta a
mediagéo feita pelo texto: sua funcdo, na pratica cientifica, & de
divulgacdo, escoamento de producdo; na pratica pedagdgica, a
funcao precipua é a de interiorizagao

Embora distintos, os campos cientifico e pedagdgico, em situacao
escolar, se complementam, conforme pesquisas advindas da Educacédo
Matematica, segundo Moreira e David (2007), Pais (2006), entre outros, ao
indicarem que livros de Matematica com linguagem excessivamente formal,
desprovidos de aplicacdo, pouco estimulam alunos adolescentes ou adultos

inseridos em um mundo com tantos apelos visuais, ludicos e praticos.

Essa constatacdo, acompanhada dos baixos rendimentos dos alunos
em Matematica, advindos do Sistema de Avaliacdo da Educacdo Baésica
(SAEB), desde a ultima década do século XX, ajudou a tornar o livro de
Matematica mais atrativo, incorporando em sua estrutura o aspecto da

contextualizacao do saber.

Quando, contudo, o saber matematico é o académico, apresentado a
alunos universitarios, em especial para licenciandos em Matematica, o texto se
apresenta o mais formal possivel. Isso ocorre, segundo Moreira e David (2007,
p. 22-23), porque:
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No caso da Mateméatica Cientifica, devido a sua estruturacédo
axiomatica, todas as provas se desenvolvem apoiadas nas definic6es
e nos teoremas anteriormente estabelecidos (e evidentemente nos
postulados e conceitos primitivos). Isso exige uma formulagéo
extremamente precisa para as definicbes, pois ambiguidades na
caracterizagcdo de um objeto matematico podem produzir contradi¢cdes
na teoria.

Essa necessidade do rigor nas definicbes e demonstracdes compde o
quadro de especificidade do material de Matematica que, nos cursos de
Licenciatura em Matematica, ajuda a compor uma didatica docente pautada na

aula expositiva para apresentacao do corpo de saberes dessa area.

Culturalmente, verifica-se que os futuros professores de Matemética
sdo postos primeiramente em contato com a linguagem matematica, ndo com
sua didatica, pois acredita-se que, assim, ha a possibilidade da aquisicdo de
conhecimentos sélidos nessa area do conhecimento (MOREIRA; DAVID,
2007).

De uma forma ou de outra, € nas producdes bibliograficas de
Matematica que se apoia boa parte das estratégias de apresentacdo do saber
sistematizado pelos professores. Isso demanda saber como se apresenta o
material didatico em cursos de Licenciatura em Matemética, tendo em vista a
necessidade de elaboragcdo, organizacdo e envolvimento dos conteddos a
outros filamentos do sistema didatico, sobretudo no que tange a incorporacao

das Tecnologias da Informacao e Comunicacéo (TIC) ao processo educacional.

4.2 A Producdo e emprego do material bibliografico de Matemética em

cursos de Licenciatura

Para discutir o material bibliografico, aqui entendido como didatico e
utilizado em cursos de Licenciatura em Matematica, presencial ou ndo, com
énfase na producdo impressa, correspondente aos livros utilizados, implica
verificar a apresentacdo do conteido com base no rigor matematico, bem como
na forma como essa apresentacdo acontece, haja vista a formacao intelectual

do aluno como futuro professor de Matematica.
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Considerando que o0s conteddos matematicos abordados nas
licenciaturas em Matematica sdo cientificos e pautam-se, forcosamente, em
estruturas axiomaticas, em provas e demonstracdes, o grande desafio aos
autores consiste em articula-los, de forma dialogada, com o contexto educativo

no qual ir4 se inserir, apds o curso, o licenciando em Matematica.

4.2.1 O material didatico em cursos de Licenciatura em Matematica na
modalidade presencial

Ao folhearmos livros de Matematica adotados em cursos de
Licenciatura desta Ciéncia, ficam evidentes: o pouco didlogo dos autores com o
aluno-leitor; a estrutura de apresentacdo sequencial e linear dos conteldos,
com linguagem truncada, por se tratar, muitas vezes, de informacao trivial, pelo
autor; a auséncia de contextos de uso dos assuntos vinculados a Educacao
Basica.

Nos livros de Matemética, segundo Pais (2008, p. 32), € comum que
autores “ao redigir uma demonstracdo, algumas partes julgadas
desnecessarias sdo eliminadas, algumas operacbes ndo sado reveladas e
outras apenas comentadas”. O que é julgado pelo autor como “trivial”’, e
suprimido do texto ao aluno, trata-se de informacéo preciosa e fundamental a

compreensao e avango do assunto estudado.

Ainda conforme o autor, “seria muito dificil alterar esses aspectos,
tendo em vista a contingéncia do proprio modelo estrutural do livro impresso,
pelo encadeamento de linhas, paginas e capitulos” (p. 48). Essa sequéncia de
topicos, em muitos casos, corresponde a uma espécie de roteiro que orienta o
assunto abordado nas aulas e se torna de tal forma tdo imprescindivel que

chega a reger as ac¢bes docentes.

Embora a evolugéo social e tecnoldgica lance constantemente produtos
e situacdes inovadoras no cotidiano das pessoas, os autores dos livros
utilizados nas licenciaturas em Mateméatica mostram certa dificuldade em
vincular o aspecto tedrico ao contexto da pratica pedagdgica. Sobre essa

questéao, Pais (2006, p. 52) destaca a nocao de que:
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Embora os conteddos devam ser vistos de forma organica, nem
sempre a apresentacdo linear é suficiente para garantir essa
integridade, e dai retornamos a condicdo de analisa-lo em estreita
sintonia com os desafios mais amplos da formacdo do professor.
Assim, para manter coeréncia, uma das condi¢gbes € intensificar as
articulagdes entre as diversas formas do saber. Podemos falar de
uma articulacdo interna dos contetdos proprios da Matematica,
gquando se trata de relacionar nimeros, expressdes algébricas,
geometria e medidas, ou ainda, de uma articulacdo de natureza
externa, quando se tratar de relacionar com outras disciplinas ou
problemas do cotidiano.

A articulacao entre a abordagem da natureza matematica e o contexto
pratico pode ajudar a estimular os estudos do futuro docente, na medida em
que o instrumentaliza na exploracdo do conteudo, conforme expresso no

capitulo 2 desse trabalho.

O material didatico dos cursos de Licenciatura em Matematica, na
modalidade presencial, portanto, carece da diversidade de representacdes, na
medida em que d& preferéncia ao processo légico-dedutivo no uso da absoluta
precisdo da linguagem formal, em detrimento de contexto educativo, mais

dialogado com o aluno, futuro docente.

Por se constituir um legado advindo da escola tradicional, sob a qual se
vinculam praticas de pelo menos cinco séculos, conforme ressalta Aranha
(2006), o material didatico para cursos de Licenciatura em Matematica, na
forma como o conhecemos representa uma espécie de paradigma de modelo

adotado sem maiores reflexdes.

Serda, contudo, que consoante as inUmeras criticas por que passa a
escola tradicional, é possivel pensar um material didatico diferenciado para
cursos de Licenciatura em Mateméatica, tendo em vista os contextos de
mudancas pelos quais a sociedade e a propria educacdo transita? Que
especificidades deve conter o material didatico de Matematica capaz de
provocar, desenvolver e sustentar um processo de estudo que permita aos
licenciandos mais criatividade e menos estimas em relagdo a Matematica?
Discutiremos a produc¢do de material didatico em EaD on-line como alternativa

promissora a esse fim.
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4.2.2 A producao e utilizacdo do material didatico de Matematica em cursos a

distancia on-line

Para produzir o conteddo de Matematica em cursos de Licenciatura
feitos a distancia, € preciso reunir elementos que o tornem “ensinavel’, isto €,
gue possa ser aprendido pelo aluno que estuda on-line. Acerca dessa questéo,
Palloff e Pratt (2004, p. 27) acentuam:

Os alunos virtuais sédo, ou podem passar a ser, pessoas que pensam
criticamente. Eles sabem que o professor atua como facilitador do
processo de aprendizagem on-line e que, para chegarem a melhor
experiéncia on-line, devem ser eles préprios responsaveis pelo
processo. No momento em que percebem isso os alunos véem como
se uma luz acendesse.

Isso demanda que o professor conteudista, ao produzir o material
didatico, tenha em mente que o aluno virtual pode se utilizar dos varios
recursos disponibilizados pelo estudo em ambiente web, por meio de um AVA,

conforme ja explicitado no capitulo 2.

Na producdo do material didatico, € fundamental que o conteudista
expresse de forma correta o conteddo mateméatico dentro do seu carater
formal, e, a0 mesmo tempo, precisa inovar ao produzir situacdes que
apresentem o didlogo, favorecam a interatividade e a abrangéncia de
elementos comunicacionais, conforme expressam Borba e Penteado (2007, p.
71), quando ressalta que o potencial comunicacional aumenta muito “quando

novas interfaces sao acopladas a estrutura ja existente”.

E o desafio que se apresenta & comunidade responsavel por cursos de
Licenciatura em Matemaética feitos de forma semipresencial, em ambiente web:
produzir um material didatico realmente inovador, que atenda as novas
demandas e exigéncias sociais, capacitando realmente o futuro professor de
Matematica. Isso exige unicidade da equipe composta por conteudistas,
designers instrucionais e equipe técnica para montar o desenho instrucional de

cada disciplina.
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Com o intuito de ilustrar esse pensamento, apresentaremos no préximo
tépico um material didatico de Matematica produzido por um dos professores

conteudistas do IFCE/UAB e também participante dessa pesquisa.

4.3 Analise do material didatico de Matematica no IFCE/UAB

O material didatico em analise foi produzido por um professor
conteudista da disciplina Geometria Analitica e € composto de 15 aulas. No
anexo A, procedemos a um recorte do material, considerando que ha 104

paginas no total.

O material analisado, de acordo com anexo A, encontra-se numa
versao inicial, em forma de esboco, ou seja, sem revisdo ortografica e de
conteudo matematico. Ressaltamos que nao faz parte desta analise conceitos
matematicos. Esse mesmo material passou por todo o processo de revisdo
ortografica e conceitual, portanto, a versao repassada ao aluno ndo é essa
analisada e anexada. Decidimos analisar o material “bruto” (sem ter sofrido
nenhum trabalho de revisédo e analise do Designer Instrucional) com o intuito de

apresentar as ideias do professor conteudista em sua forma inicial.

A escolha desse material se justifica pela diversidade dos dialogos e
aproximacéo com a vida profissional do futuro docente que o autor abordou. A
analise empreendida toma como pontos para discussdo 0 aspecto
comunicacional do autor com o aluno, bem como a vinculacdo do contetdo
com outras midias. O material é iniciado com orientagcdes ao estudante, da

seguinte forma:

Carissimo aluno, o manual que colocamos a sua disposicao, foi
concebido a partir de observacgéo, andlise e pesquisa em uma série
de livros texto, usuais no ensino médio. [...] Gostariamos de destacar
dois aspectos importantes, referendados pela nossa experiéncia
pessoal. O primeiro aspecto se relaciona com a formacéo e dominio
de conteudos especificos de matemética pura. H& tempos que
ouvimos sugestdes, criticas, problemas e discussées sobre o ensino
de matemaética. De um lado, temos os mateméaticos que ndo recuam
um milimetro em suas posi¢cdes sobre o dominio de contelido e as
praticas formalizadas-cristalizadas desenvolvidas no ensino de
matematica, carentes de preocupacdes metodologicas e didaticas.
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Por outro lado, temos os educadores, pedagogos e educadores
matematicos, com preocupacfes profundas e reflexdes sobre
didaticas e metodologias do ensino desta ciéncia. [...] Finalizando
minhas consideracdes, a mensagem que gostaria de deixar para
nossos alunos é que um professor de mateméatica deve dominar ndo
apenas o contetido especifico. Tanto no que se refere as linguagens,
notacdes, demonstracdes e argumentacdes empregadas, bemo como
as heuristicas envolvidas. Mas também, num segundo momento o
professor deve direcionar seu olhar para os aspectos psicolégicos,
histéricos, metodoldgicos, filoséficos e didaticos daquele contetdo.
Afinal, nossa preocupacdo ndo é o ensino e a aprendizagem?
Devemos nos preocupar sempre com estes dois elementos que
constituem a esséncia do processo educativo.

Na fala do professor conteudista, fica evidente o conhecimento e a
preocupacao em situar o licenciando, futuro professor, a par da discussao pela
qual transitam matematicos e educadores matematicos, tendo como premissa

fundamental o processo educativo.

Diversas vezes, ao longo do texto, é possivel verificar um dialogo com
o aluno, chamando sua atencao para a posicao ideal do futuro professor ante o

conteudo exposto, como na fala a sequir:

Figura 08 - llustragdo material Geometria Plana

Na pratica, alguns resultados basicos da
Geometria Plana sdo utilizados para se
estabelecer os fatos iniciais da Geometria
Analitica. Um bom professor deve tentar
estabelecer ao maximo as ligacdes com outros
topicos de matematica possibilitando uma
ampla visao ao aluno.

Fonte: Livro Geometria analitica. UAB/IFCE, 2007

Cada aula inicia apresentando o objetivo a que se propde alcancar,
como evidenciado na aula 02 (vide figura 09 na pagina seguinte), mas sempre
com uma escrita que visa a interagir com o aluno, estimulando-o nas suas

conquistas matematicas:
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Figura 09 — llustracdo aula 2 Geometria Analitica

Objetivos: Nesta aula, desenvolveremos a nocdo de razdo de
seccao que, nos auxiliara, por exemplo, e determinar o ponto
médio de um segmento qualquer, ou ainda, determinar o

baricentro (encontro das medianas de um AABC),

AULA 2 Teorema de Talles. Pesquise na internet sobre ele e traga

Salientamos que um pré-requisito importante nesta secdo é o

informacdes historicas para o Forum de discussdo ou para seu

Portfolio, se for o caso.

Finalmente, apresentaremos a condi¢cdo alinhamento entre trés
pontos quaisquer, relacionando-o com o0s nossos velhos
conhecidos determinantes. Certamente que existem outras
demonstracdes para esta mesma condigao.

Fonte: Livro Geometria analitica. UAB/IFCE, 2007

No decorrer da aula, o professor conteudista chama a atencdo do aluno
no que concerne a imprecisao de definicbes matematicas, fornecendo outras

fontes de pesquisa mais confidveis, como apontado a sequir.

Figura 10— llustracao imprecisdo de definicdo matemética

Um professor de matemética observador podera notar que em alguns
livros, a apresentacdo e a definicdo de razdo de seccao carece de
maior precisdo. Por exemplo, se o livro apresenta a razdo em que o
ponto C, divide um segmento AB do plano como: o quociente dos
segmentos orientados AC e CB, ele deve mencionar a respeito da
medida algébrica para segmentos orientados. O correto é recorrer ao
Teorema de Tales (LAGES, pg. 156) e a projecédo de AB, sobre um
dos eixos.

Fonte: Livro Geometria analitica. UAB/IFCE, 2007

O professor procurou, durante o desenvolvimento do contetddo, mostrar
ao futuro professor de Matematica a necessidade de um olhar critico sobre os
livros didaticos que podera vir a consultar quando estiver ministrando, ele

préprio, suas aulas:

Figura 11 — llustracéo Guarde bem Isso

Um bom professor deve sempre ficar atento as
definicbes, propriedades e teoremas a que se propde
apresentar um livro didatico.

Fonte: Livro Geometria analitica. UAB/IFCE, 2007
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O autor se mostrou ainda sensivel a possibilidade de proceder a
discussdOes colaborativas entre os alunos, ao estimular estudos utilizando
chats:

Figura 12 — llustracéo discusséo colaborativa - chat

Orientamos que na persisténcia de alguma davida ou de algum elemento
pouco esclarecido, é importante que apresente-a aos seus colegas, num
ambiente virtual de discussdo, como nossa sala de chat, onde por meio de
um trabalho colaborativo, possamos esclarecer pormenorizadamente algum
elemento presente no texto.

7,

Fonte: Livro Geometria analitica. UAB/IFCE, 2007

O texto apresenta ainda uma vinculacdo intensiva da discussao
matematica feita com o que costumeiramente é abordado nos livros didaticos,
configurando a necessidade de o futuro professor atentar para a propria
postura na conducéo do conteddo, sobre a necessidade de aprofundar e refinar
seu conhecimento acerca do tema que esta ministrando, conforme vemos na
sequéncia.

Figura 13 — llustracdo Discussdo matematica

Costuma-se verificar a afirmacdo em muitas obras didaticas da area que o gréfico
de uma funcéo polinomial de grau um € uma reta. Isto é tomado como se fosse
uma definicdo ou um axioma. O que esta errado! De fato, vimos que, dada uma
reta r, seus pontos pertencem ao grafico de uma funcdo afim e,
reciprocamente, qualquer ponto do grafico de uma funcdo afim pertence a
um Unica reta r. Sendo assim, evite afirmar perante seus alunos que o grafico de
uma fungéo afim é uma reta como se isto fosse uma definicdo. Trata-se de uma
propriedade demonstrada.

Fonte: Livro Geometria analitica. UAB/IFCE, 2007
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Ao cabo do material, o professor conversa com o aluno sobre os limites
e potenciais do livro didatico e apresenta sugestdes de sites para pesquisa em

gue o aluno pode intensificar e ampliar seus conhecimentos.

Figura 14 — llustracéo links para pesquisa

m

o

Vocé pode encontrar um interessante material sobre geometria analitica nos sites:
http://pessoal.sercomtel.com.br/matematica/geometria/ganalitica/ganalitica.htm
http://www.geometriaanalitica.com.br/index3.html
http://www.dm.ufscar.br/~yolanda/vga/

Se vocé gosta de investigar a origem e 0s motivos que levaram o surgimento dos conceitos matematicos,
em particular a geometria analitica, navegue no site:

http://www.somatematica.com.br/historia/analitica.php e/ou

Se vocé é um professor que deseja estar sempre preparado para suas aulas, pronto para responder as
perguntas dos melhores alunos e quer se aprofundar conceitualmente neste assunto analise o livro da
SBM, mostrado no site:

http://www.sbm.org.br/livros/index.html

Sobre o estudo das elipses, parabolas e hipérboles

http://pt.wikipedia.org/wiki/Elipse

http://pt.wikipedia.org/wiki/Par%C3%Albola

Fonte: Livro Geometria analitica. UAB/IFCE, 2007

Observamos, portanto, que, apesar da dificuldade que a Educacao a
Distancia enfrenta para a elaboracdo dos materiais didaticos, especialmente
em decorréncia da descontinuidade da formacédo dos conteudistas, € possivel
produzir um material matematico que motive o aluno a reflexdo, apresente boa
diagramacdo, tenha um corpo tedrico soélido, mas, diferente de muitas
producgdes bibliograficas para Licenciatura em Matematica, que agregue em Si
o didlogo ao fazer a relagéo do que esta sendo estudado com outros tépicos da
Matematica e com as proprias situacbes em aula, e, ainda, a ampliacdo

comunicacional com suporte na convergéncia das midias.


http://pessoal.sercomtel.com.br/matematica/geometria/ganalitica/ganalitica.htm
http://www.geometriaanalitica.com.br/index3.html
http://www.dm.ufscar.br/~yolanda/vga/
http://www.somatematica.com.br/historia/analitica.php
http://www.sbm.org.br/livros/index.html
http://pt.wikipedia.org/wiki/Elipse
http://pt.wikipedia.org/wiki/Par�bola
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5. CAMINHO METODOLOGICO PERCORRIDO

Ensinar é alumbrar e alumbramento é inspiracéo,
iluminacdo. No caminho que fazemos, é preciso criar a
consciéncia de que métodos e técnicas sdo ferramentas
a servico do pensamento e que 0 pensamento € um
mosaico formado por paixdo e razdo. A paixdo de
ensinar € uma paixdo sabia, aquela que ndo turva os
sentidos, mas ilumina os caminhos (SANZ, 2004, p. 142)

Este capitulo cuidard& dos aspectos tedrico-metodoldgicos
desenvolvidos durante a pesquisa, descrevendo a investigacdo com o intuito de
identificar e caracterizar elementos norteadores no contexto da problematica

aqui proposta, com base nos resultados apresentados e em sua analise.

5.1 Eixos norteadores da pesquisa

Trés eixos nortearam a metodologia utilizada no contexto da
problematica aqui proposta. O foco para analise, em primeiro lugar, foi
identificar como os professores de Matematica estdo produzindo contetudos
didaticos digitais com base na formacdo dos conteudistas recebida para esta
finalidade. Segundo, analisar a elaboracdo e a producdo diante da relagéo
professor conteudista x designer instrucional. Terceiro, fazendo a analise dos
elementos anteriores, descrever e identificar as especificidades os limites e as

potencialidades do curso de formacao.

Como observadora e pesquisadora, investiguei um caso particular: a
producdo do material didatico para cursos online da UAB/IFCE, focando a
formacao que o professor conteudista recebe para a elaboragcéo do material, no
intuito de mapear orientagbes para um modelo de formacéo que possa trazer

solugdes para uma formacao mais adequada e eficiente.

De acordo com o que foi mencionado na introducéo, o objetivo principal
desse trabalho € investigar o processo de producdo do material didatico, bem

como a formacdo do professor conteudista de matematica para esta
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elaboracdo. Portanto, trata-se de um estudo de caso, tomando por base a

abordagem qualitativa.

5.2 Estudo de caso

A investigagdo mediante o estudo de caso ocorre na intencao de
oferecer explicacdes referentes a um caso previamente determinado,
permitindo utilizar varios recursos, instrumentos, meios que auxiliam na coleta
de dados, para, assim examinar a situacdo, de forma que o pesquisador tera
que ser imparcial, ético e ter compromisso com a fidelidade das informacdes
coletadas e analisadas (LAVILLE; DIONNE, 1991).

Como foi detalhado na introducédo desse trabalho, esse estudo segue
uma metodologia qualitativa com base no estudo de caso, pois pretende como
objetivo da pesquisa investigar como os professores de Matemética estédo
elaborando conteudos didaticos digitais utilizando as Etapas do Design
Instrucional Contextualizado. A pesquisa seguiu as etapas metodoldgicas, das

guais veremos o detalhamento nos topicos seguintes.

5.3 Cenario e linha temporal

Essa pesquisa teve como locus o Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE). Neste momento, o Instituto passa por
uma evolucdo no que se refere ao crescimento da oferta nos segmentos de

ensino médio e graduacao.

Em meados de 2006, o Instituto, no ambito da sua Diretoria de
Educacdo a Distancia, recebeu mais um incentivo nesse sentido: trata-se do
consorcio com a Universidade Aberta do Brasil, carro-chefe dos cursos a

distancia ofertados pela Diretoria.

Inicialmente, dois cursos de graduacao foram submetidos: Licenciatura

em Matematica e Tecnologia em Hotelaria. Com isso, especificamente, o



68

projeto do Curso Superior de Licenciatura em Matematica, na modalidade a
distancia, constitui uma oportunidade para a formacédo e qualificagcdo de

professores.

O projeto iniciou abrindo edital de vagas para os municipios do Ceara -
Limoeiro do Norte, Meruoca, Quixeramobim e Ubajara - que se localizam no
interior do Estado. Atualmente, o curso de Licenciatura em Mateméatica também
esta nos seguintes municipios: Sdo Goncalo do Amarante, Campos Sales,

Jaguaribe, Itapipoca, Orés e Taua.

Para essa pesquisa, o foco serd a formacdo que os professores
conteudistas do curso superior de Licenciatura de Matematica receberam para
a elaboracao e a producédo do material didatico.

Com efeito, fez-se necessaria a formacdo para professores
conteudistas. As quatro formacfes, discriminadas no quadro 3, eram
destinadas aos conteudistas tanto do curso de graduacdo em Matematica
como no de Tecnologia em Hotelaria. No periodo de 2007.2 até 2009.2, foram

ofertadas quatro formac¢des, conforme quadro 3:

Quadro 03 - Ofertas para Formacéo de Conteudistas no IFCE

Total de Total de
Instituicéo . Duracéo da professores
ofertante periodo tormacio | Professores 1o
¢ participantes L.
matematica

la. UFC - 27/04/2007 a

Virtual 30/08/2007 16 semanas 18 participantes 03 professores

2a. 20/02/2008 a

IFCE 11 semanas 11 participantes 04 professores
04/05/2008
3a. 09/12/2008 a .
IFCE 15 semanas 20 participantes 04 professores
04/05/2008
26/10/2009 a .
IFCE 05 semanas 20 participantes 05 professores
30/11/2009
Total Geral 59 16

Fonte: Dados sistematizados com base nas informacBes disponibilizadas em
<http://dead.ifce.edu.br/~matematica/>. Acesso em: 25/01/2010
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De acordo com o quadro 3, uma formacéo foi ofertada no ano de 2007,
duas em 2008 e uma em 2009. A primeira formacao ofertada aos professores
conteudistas da UAB/IFCE foi procedida pela UFC-Virtual, pois ja estava com
cursos a distancia em andamento e contava com a primeira experiéncia no
Ceara com relacdo a cursos de graduacao a distancia e pela UAB, tanto com
relacdo a formacédo de professores conteudistas como na producédo de material
didatico. Foi um curso de 16 semanas, no qual, dos 18 participantes, trés eram

conteudistas de Matematica.

As demais formacdes foram ofertadas pela Diretoria de Educacdo a
Distancia do IFCE. O periodo destinado as formacfes era estabelecido de
acordo com a demanda de contetdos a serem elaborados e produzidos para o
semestre, assim como por uma analise prévia do tempo que dispunha para a
producdo do material. A medida que a formac&o ia ocorrendo, a elaboracéo do

contelido era desenvolvida pelos professores conteudistas.

Alguns professores de Matematica que participaram da primeira
formacdo ndo deram continuidade, desistindo do curso. Dessa forma,
inscreveram-se nas formagdes seguintes para “legalizar” sua situagado como

conteudista e, assim, dar continuidade a produgéo do material.

Portanto, o niumero de professores que concluiram a formacdo nao
necessariamente € o mesmo nimero de conteldo elaborado, tendo em vista

gue alguns professores elaboraram mais de um conteudo.

A quarta formacdo foi concluida em dezembro de 2009, razdo pela
qual, até o término dessa pesquisa (janeiro de 2010), os professores ainda
estavam no processo de elaboracdo e producdo do material didatico com o

acompanhamento dos Designers instrucionais.

De todas as disciplinas ofertadas por semestre, 0 quantitativo de
materiais produzidos em Matematica é de 11, como demonstra o quadro 04, na

pagina seguinte.

No primeiro semestre ano de 2007, de oito materiais produzidos, trés
eram de conteudos matematicos. No semestre Il de 2007, de nove materiais
produzidos, cinco eram de Matematica e, assim, no semestre Ill, no ano de

2008, de seis materiais, trés eram de Matematica, totalizando, nos trés
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primeiros semestres do curso, de 23 materiais produzidos, 11 especificamente

de conteudos de Matematica.

Quadro 04. Demonstrativo de materiais produzidos.

SEMESTRE MATERIAIS POR  £peciFico pe
MATEMATICA
2007 - Sem. | 8 materiais 3 materiais
2007 - Sem. Il 9 materiais 5 materiais
2008 — Sem. Il 6 materiais 3 materiais
Total 23 materiais 11 materiais

Fonte: Disponivel em: <http://dead.ifce.edu.br/~matematica/>. Acesso em: 20/01/2010

5.4 Os sujeitos da pesquisa/populacao

A pesquisa contou com trés professores conteudistas do curso de
Licenciatura em Matematica. As disciplinas escolhidas foram: Geometria Plana
(2007.2 — Sem. 1), Geometria Analitica (2007.2 — Sem. 1) e Fundamentos da
Matemética Il (2007.2 — Sem II).

A escolha ocorreu pelos seguintes motivos. As duas primeiras foram
ofertadas no semestre | e apresentavam dois tipos de conteddos: uma com a
leitura densa, sem dialogo com o aluno; e a outra por apresentar um contetdo
com bastante diadlogo, cujo conteudista se preocupou em oferecer dicas para
um futuro professor de Mateméatica. E a ultima, por apresentar um perfil
constante: o conteudista manteve-se preocupado em atender os requisitos que
levassem a um contetdo de qualidade, atendendo assim as necessidades do

aluno.

No intuito de compreender a relagcdo do professor conteudista de
matematica com o designer instrucional, foram entrevistadas duas designers

instrucionais, ligadas ao desenho das disciplinas de Matematica, uma vez que
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ambas sao licenciadas em Matematica e fazem parte da equipe técnico-
pedagdgica da UAB/IFCE.

Para compreender a analise dos dados, foi necessério identificar os
sujeitos, donde P = professor; M, F, R, S,L,L,A,L,D,B,D,F, I, M, TD, E, I =

iniciais que identificam os sujeitos; e, o numeral = quantidade de sujeitos.

PMO1 — Professor conteudista da disciplina Geometria Plana.
PF02 — Professor conteudista da disciplina Fundamentos de Matematica

PRO3 - Professor conteudista da disciplina Geometria Analitica
DS01 — Designer instrucional um.

DLO02 — Designer instrucional dois.

CLM — Coordenador do curso de Licenciatura em Matemética.
TAO1 — Tutor a distancia um

TLO2 — Tutor a distancia dois

TDO3 — Tutor a distancia trés

TBO04 — Tutor a distancia quatro

TDO5 — Tutor a distancia cinco

TFO06 — Tutor a distancia seis

TI07 — Tutor a distancia sete

TMO8 — Tutor a distancia oito

TTO9 — Tutor a distancia nove

TD10 — Tutor a distancia dez

TE11 — Tutor a distancia onze

TI112 — Tutor a distancia doze

Outros sujeitos envolvidos nesse processo foram os professores-
tutores a distancia e o coordenador do curso de Licenciatura em Matematica.
Com relacdo ao primeiro, pude ter a contribuicdo de alguns tutores para
responder a um questionario, no intuito de obter opinido sobre como o material

estava sendo visto e trabalhado por ele e pelo aluno.

Com relagdo ao coordenador do curso de Licenciatura em Matematica,
esse sujeito surgiu de acordo com a necessidade de pesquisar informacoes

gue comprovassem e reafirmassem alguns dados coletados.
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5.5 Os instrumentos

Como instrumentos da pesquisa, foram utilizados questionérios, roteiro
de observacdo, pesquisa em documento, analise do Ambiente Virtual de

Aprendizagem e entrevista semiestruturada.

Para cada sujeito da pesquisa, os instrumentos foram aplicados da

seguinte forma:

v’ questionario e entrevista com os professores conteudistas;
questionario com os designers Instrucionais;

questionario com os tutores a distancia;

analise do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA); e

R NEENEEN

material didatico web da disciplina de Geometria Analitica.

5.6 Momentos da pesquisa

Uma vez definidos os sujeitos e delimitados os instrumentos, a
pesquisa ocorreu em cinco momentos. Como jA& mencionei no primeiro
paragrafo desse capitulo, foram estabelecidos trés eixos para nortear a
metodologia, no intuito de que pudesse ser contemplada a analise da

problematica exposta nesse trabalho.

No primeiro momento, todo o aporte teodrico foi pensado e
estruturado. Nesta oportunidade, algumas mudangas ocorreram no sentido de
escolher alguns autores. Contudo, elas foram redefinidas e expressas de

acordo com o andamento das leituras e a escrita dos capitulos.

Ainda nesse momento, foi realizada uma analise do estado da
producdo de conteudo para EaD. Para tal ocasido, pesquisou-se em livros,
artigos e anais subsidios para falar da producdo de material didatico para EaD,
de forma a apresentar todo o0 processo envolvendo a concepgdo e o

desenvolvimento.

A intencdo era trazer uma discussdo sobre pontos importantes e

necessarios para a producdo do material, como: a confluéncia das midias, os
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aspectos a considerar tanto no material impresso como na web; informacdes
gue ajudassem o professor conteudista a compreender quem s&o 0sS agentes
envolvidos nesse processo e suas respectivas funcdes; bem como sistematizar
a experiéncia desenvolvida na UAB/IFCE para a producédo do material didatico

para EaD.

No segundo momento, iniciamos a preparagdo do estudo de caso,
tanto nos aspectos de definicdo e validacdo dos instrumentos de coleta de

dados como na organizacao das etapas de preparacéao, realizacdo e avaliacdo.

Nesse momento, foram definidos: o0s sujeitos; qual seriam o0s
instrumentos mais adequados para cada um; a elaboracao dos questionarios; o
roteiro das perguntas para a entrevista; o que seria abordado e como seria a
abordagem; como seriam enviados 0s questionarios; e como seria realizada a

entrevista.

Para a validacdo tanto dos questionarios como das entrevistas,
pedimos a dois professores da area para que lessem 0s questionarios e 0s
roteiros das entrevistas, no intuito de verificar alguma inconsisténcia nas

perguntas bem como a sequéncia delas.

O terceiro momento foi a aplicacdo dos instrumentos para cada
sujeito. Foi aplicado um questionario ou entrevista, dependendo da

necessidade, como veremos a seguir.
v" Questionario e entrevista com os professores conteudistas.

Com esses sujeitos, foram utilizados tanto a entrevista como o
questionéario. Primeiramente, enviou-se individualmente um questionério, pela
conta de email, para 12 professores conteudistas de Matematica. Um dos
fatores decisivos para que o questionario fosse enviado por email foi em razéo
de a maioria dos professores residir na cidade de Juazeiro do Norte, distando
528 km de Fortaleza.

Nesse sentido, foi dado aos professores um periodo para
responderem. O prazo foi prorrogado algumas vezes, contudo, dos 12, apenas

dois responderam o questionario e nos enviaram por email.
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Durante uma viagem a Juazeiro do Norte, realizamos duas entrevistas.
As perguntas do questionario serviram de base para a entrevista, visto que,

como foi expresso, o0 objetivo era 0 mesmo.

Os dois instrumentos foram divididos da seguinte forma: perguntas
sobre a producdo do material didatico; indagacdes acerca da producédo de
material voltado para a Matematica; e perguntas a respeito da relagcdo do

conteudista com o designer instrucional.

v Questionario com os designers instrucionais.

O instrumento aplicado com os designers instrucionais foi uma
entrevista e tinha como objetivo analisar a relacdo entre o professor

conteudista e o designer instrucional durante a producédo do material didatico.

Tal entrevista foi enviada via email e devolvida por email apés a
resposta. A entrevista levantou perguntas sobre a funcdo e a competéncia do
designer instrucional no intuito de levantar as dificuldades e facilidades na
elaboracédo e producédo do material do ponto de vista do acompanhamento do

trabalho dos professores conteudistas.

v" Questionario com os tutores a distancia.

Os tutores a distancia responderam a um questionario. O instrumento
foi enviado por email e, apés respondido, retornado da mesma forma. As
perguntas foram objetivas e diziam respeito a interacdo, a linguagem utilizada
no conteudo e nos enunciados das tarefas online, e sobre 0s aspectos visuais

do material.

Tal instrumento tinha como objetivo analisar como o conteldo chega
até o aluno, uma vez que é o professor tutor quem esta na linha de frente,

trabalhando diretamente com o aluno.
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v" Andlise do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

O AVA foi um importante instrumento de observacdo e andlise, pois
pudemos fazer levantamentos, apontamentos e analise de alguns dados
pertinentes a formacdo dos professores conteudistas de Matematica, bem

como dos materiais didaticos produzidos.

Ainda no AVA, foi extraido um material didatico digital para analise.
Este material foi Geometria Analitica, e a escolha ocorreu por apresentar
muitos dialogos, com indicacdes e orientagdes para o aluno como um futuro

professor.

No quarto momento, tomando como base os trés eixos norteadores
para a metodologia desse trabalho, foram realizadas a tabulacdo e a
organizacdo dos dados para analise. Com suporte dos instrumentos aplicados
e observacdo do AVA, foram separados dos dados as falas e os indicativos
gue tratavam dos dois primeiros eixos, ou seja, que identificavam o modo como
os professores de Matemaética estdo produzindo conteudos didaticos digitais e
como a formacgdo que eles receberam para isso tem contribuido, bem como
analisavam a relacdo do professor conteudista com o designer instrucional na

producdo do material didatico.

Ante o que foi analisado nos dois primeiros eixos, e com o0 exame do
AVA, pudemos identificar e descrever os limites e o que tem auxiliado os
professores na elaboracéo e producdo do material didatico, assim como extrair

recomendacdes para uma futura formacao.

No quinto momento, depois de ter sistematizado e organizado os
dados, relata-se os resultados em conformidade com as entrevistas, 0sS
questionarios, as observacdes realizadas e as analises dos documentos.
Nesse momento, separamos as falas por sujeito, de acordo com cada eixo, de
forma que, da analise de todos os instrumentos, foram retirados resultados que

contemplavam cada eixo.

Apresentamos, no préximo capitulo, os dados analisados e
sistematizados como resultados. As falas de cada sujeito sdo colocadas,

identificadas e interpretadas relacionando-se com 0s eixos propostos.
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6. RESULTADOS DA PESQUISA

Um mundo virtual & qualquer cenério que representa um
mundo real — um mundo da pratica — e que nos permite
fazer experiéncias, cometer erros, tomar consciéncia dos
nossos erros, e tentar de novo, de outra maneira.
(SCHON, 1992, p. 89).

Neste capitulo, os resultados s&o analisados com base nos eixos
descritos anteriormente, tais quais: identificar como o0s professores de
Matematica estdo produzindo conteudos didaticos com base na formacéo dos
conteudistas; analisar a elaboracdo e a producado diante da relacdo professor
conteudista x designer instrucional; e com base nos eixos anteriores, descrever
e identificar as especificidades, os limites e as potencialidades do curso de

formacdo.

Além dos resultados serem analisados conforme os eixos descritos,
sdo fundamentados nos pressupostos tedricos apresentados nos primeiros
capitulos desse trabalho. Sdo analisadas as percepcdes dos sujeitos nos
dados coletados, bem como nos registros do Ambiente Virtual de
Aprendizagem, no intuito de extrair apontamentos para futuras orientacdes
para a elaboracdo de contetdos e formacdo dos professores conteudistas de
Matemética.

6.1 O que dizem os achados

Por meio dos instrumentos de coleta de dados, foi possivel identificar
algumas dificuldades, fragilidades e facilidades que o professor conteudista de
Matematica enfrentou durante o processo, de certa forma, complexo, de

elaboracao de conteudo, da formacéo e da relagcdo com o designer instrucional.

> Sobre a formacgéo do professor conteudista

Uma perspectiva de andlise € a respeito da formagdo que os

professores conteudistas recebem. Quando questionados sobre as
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contribuicbes que a formacdo trouxe para o processo de elaboracdo do
material didatico, eles disseram que ela foi 0 momento em que eles se sentiram
como alunos de um curso a distancia, uma vez que foi ministrada de forma
semipresencial. Foi a partir da interacdo com os colegas e com o contetdo que
os professores comecaram a compreender como se da a dinamica da
modalidade de ensino a distancia, experimentando a aprendizagem a distancia

na respectiva formacao.

Outro aspecto importante sentido pelos professores na formacao foi
com relacdo a apresentacdo da estrutura e do formato do material a ser
desenvolvido. Isso foi relevante para o professor por ajuda-lo na organizagédo
do conteudo. Quando questionados se eles participado da formagédo e o que

ela acrescentou, um dos argumentos foi:

Participei. A discussao do formato desse material, de como apresentar esse material,
0 que é Educacdo a Distancia, porque eu nunca tinha trabalhado com essa
modalidade de ensino, como escrever um material para Educagéo a Distancia, porque
isso eu nunca tinha feito, ai vem essa ideia de como fazer esse trabalho indicando
caminhos... [PM01]

Parte da formacgéo. [PRO3]

Foi observado, tanto no ambiente virtual de aprendizagem como na fala
dos sujeitos, que ndo houve continuidade por parte de alguns professores na
formacdo, tornando-se um fator complicador para o desenrolar da producéo do

material didatico.

> Sobre a elaboracao do conteudo didatico

As dificuldades que os professores passam ao elaborar um contetdo
didatico para EaD estao relacionadas, muitas vezes, ao fato de o conteudista
desconhecer o modelo, a linguagem, a estrutura e 0s conceitos que envolvem
essa pratica. Quando ele se mostra experiente, com alguma experiéncia
anterior de elaboracdo de conteudo para EaD, mesmo que o modelo

pedagogico ndo seja o mesmo, o trabalho, o processo se torna menos
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complexo.

De outra forma, professores que, mesmo ndo tendo nenhuma
experiéncia anterior na elaboracdo de material para EaD, se mostram abertos,
curiosos, dispostos a enfrentar o desafio, buscam informacdes em outros
materiais que os ajudem a refletir sobre o que diferencia o material didatico de
um curso presencial de um voltado para a EaD, de acordo com a fala do
professor PMOL1.

[...] quando nos iniciamos a discussédo da elaboragdo do material para a UAB, a minha
referéncia de material para Ensino a Distancia eram as apostilas do Telecurso 2000
gue é um material que conversa com o leitor, esse sentido de o professor mesmo
ausente estar presente conversando com quem esta lendo e também colocar um
material que tenha o que ha de principal no conteldo, ter os resultados principais do
conteldo e tentar essa conversa préxima porque os livros normais nao trazem, o que
diferencia o material da gente de um livro editado por uma editora que € acompanhado
por um professor presencial é essa tentativa de fazer essa aproximacéo, esse dialogo,
essa conversa. Também outra preocupagéo que eu tive e acho que foi excessiva de
minha parte foi tentar ser agradavel e ndo fazer um texto muito longo porque um texto
longo assusta o aluno, € bom tentar ser resumido e com o maximo de material
possivel, entdo o meu material ficou muito resumido, ficou o resumo do resumo do
resumo, eu reescrevia e tirava [PMO01].

A percepcédo do professor € a de que a linguagem no material didatico
para EaD é fundamental para aproximar o leitor do conteudo, que ela deve ser
dialégica, objetiva e clara, e que o texto ndo pode ser extenso e nem resumido
demais. Quando perguntamos o que esta faltando no material elaborado, o
PMO1 respondeu que o seu material esta resumido demais e que falta didlogo,
textos que fagam com que o leitor se sinta estimulado a ndo desistir da

disciplina ou do curso.

Como apresentado no escopo tedrico desse trabalho, os
elementos/aspectos/caracteristicas de um material didatico sdo fundamentais
para o processo de ensino-aprendizagem do aluno. Um material didatico de
gualidade estimula e motiva o aluno. Quando questionado aos designers
instrucionais que elementos eles consideram importantes para um bom

material didatico para EAD, eles concordam que a:
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[...] linguagem é um fator determinante. Contudo, para um material didatico de
matematica, a utilizacdo de videos, animacfes, imagens, ferramentas sincronas e
outros componentes sdo de extrema importancia, pois a complexidade dos conteudos
exige isso. [DS01]

O material tem que ser dindmico e possibilitar uma navegacao nao linear... A ideia é
que o material ndo seja mono6tono e possibilite a aprendizagem por meio da
descoberta, da interacdo e da colabora¢do com o grupo [DLO02]

Diante da especificidade do material didatico de matematica com foco
no Ambiente Virtual de Aprendizagem, ao entrevistar os designers instrucionais
sobre esse assunto, algumas sugestdes advindas de suas experiéncias na
UAB/IFCE, e de um olhar cuidadoso as necessidades do aluno de licenciatura
em matematica na modalidade semipresencial, foram expressas, conforme

afirma a transcricdo da fala a sequir.

Esse assunto é um pouco complexo... Mas, posso exemplificar algumas modificagdes.
Existe uma supervalorizacdo da resolugcdo de exercicios a serem postados em
portfélios individuais. Poderiamos utilizar um local dentro do ambiente para o
desenvolvimento conjunto de problemas, um wiki para matematica com a possibilidade
de recursos minimos para o desenvolvimento de textos matematicos. As davidas e
comentarios poderiam ser apresentados nesse mesmo material com a intervengéo do
professor. Isso requer uma reestruturacdo do material, uma proposta que instigue o
aluno a desenvolver sua autonomia e raciocinio. A utilizagdo do férum, por exemplo,
na matematica, para muitos professores conteudistas € sem sentido. O que poderia
ser discutido no férum? Penso que o forum ndo é uma ferramenta obrigatoria, mas
deve ser utilizada quando necessario pelo professor e pelos alunos. As atividades
propostas no férum devem ter cunho investigativo que permitam ao aluno de
matematica realizar o trabalho do préprio matematico, ou seja, pensar, executar, errar,
comecar de novo... Pensar, executar, errar, comecar de novo... Sem isso, nao
formamos professores de mateméatica que valorizardo o erro do aluno e o
compreenderdo como parte do processo de aprendizagem. [DLO2]

Essa discussao remete a uma analise sobre a didatica da matematica,
discutida no capitulo 4 dessa dissertacéo, no que diz respeito a preocupacéo
em apresentar o conteudo sempre atendo a especificidade e rigor da

matematica de forma que supra a necessidade do aluno.
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> Sobre o conteudista e o designer instrucional como agente de

acompanhamento.

Um fator importante obtido é a percepc¢éo do professor conteudista com
relacdo ao que eles entendem por conteudista e qual a sua funcdo. Nesse
sentindo, ha divergéncia. Enquanto o professor P3 diz, na sua fala, que o
conteudista € um conceptor, quem elabora e cria 0 conteudo, ressaltando
aspectos mais relevantes para a realidade do aluno, outro professor
compreende que o conteudista ndo é apenas um elaborador, um conceptor,
mas quem faz a adaptacdo de um conteldo que ja esta elaborado para o
ensino presencial para um conteddo direcionado ao aluno que estuda e
aprende distante geograficamente do professor e do colega. Como afirmam os
professores PM01 e PRO3:

Elaborador de conteudo, na verdade, ndo é bem elaborador, é que a gente ja recebe a
disciplina ja definido o programa/contetdo que deve ser ministrado nela, o que o
professor conteudista faz é tentar pegar esses conteldos que ja estdo no livro e em
uma linguagem apropriada para a modalidade de Educacao a Distancia colocar esse
contetdo no papel para o aluno quando for ler, ler como se estivesse conversando
com o professor, que € isso que eu sinto no material do Telecurso 2000, que é um
material que foi reelaborado muitas vezes para chegar em um nivel de se tornar
agradavel para quem ler, € como se o0 aluno estivesse conversando com o professor, €
como em um gibi, como se o autor, o Mauricio de Sousa, estivesse conversando com
a gente, é essa forma agradavel que o livro-texto/livro didatico normal ndo se preocupa
com isso porque ele sabe que tem um professor interlocutor que esta la
presencialmente fazendo esse dialogo. [PMO01]

O conceptor de um contetdo... Nao um contetdo informacional que deixa a
responsabilidade de aplicacdo préatica em sala de aula... [PRO3]

A fim de compreender a percepcdo e a opinido dos professores
conteudistas em relacdo ao acompanhamento que o designer instrucional
desempenha, bem como a importancia que a equipe de producdo tem no
processo de elaboracdo e producdo do material didatico, questionou-se aos
professores o0 que eles entendem por esse profissional e se receberam alguma

orientacao sobre sua funcgéo.

Dessa maneira, foi observado que, para alguns professores, o designer

instrucional é o profissional que recebe o contedudo e o analisa no intuito de
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deixa-lo de acordo com o modelo pedagdgico da Instituicdo. Para outro

professor, é aquele:

[...] que deveria possuir uma visao local e global de um curso de licenciatura, o
conhecimento das disciplinas... e o seu modo de desenvolvimento e integracao...
[PRO3]

J& na visdo do proprio designer instrucional, este profissional atua no:

[...] planejamento da disciplina junto com professor conteudista buscando desenvolver

estratégias pedagdgicas, didaticas e tecnolégicas com o objetivo de viabilizar a
compreensdo do conteudo pelos alunos e proporcionar a distribuicdo desse material
pelas midias impressa e web. [DS01]

[...] o designer instrucional trabalha no aprimoramento do material enviado pelo
professor conteudista a fim de adapta-lo a uma linguagem mais préxima do aluno e de
forma a dialogada. Deve também adapta-lo as linguagens de diferentes midias a
serem utilizadas em material impresso e digital contemplando a utilizacdo de recursos
especificos como, por exemplo: animacdes, simula¢des, audio, video, entre outros.
[DLO2]

O DI trabalha com todas as areas do conhecimento, mas precisa ter um
aprofundamento maior em relagdo aos aspectos pedagoégicos, as TIC e aos recursos
midiaticos utilizados principalmente no meio digital. [DL02]

Pela fala dos sujeitos, a funcdo do designer instrucional é fazer todo o
acompanhamento do processo de elaboracdo, desenvolvimento e producédo do
material didatico. Isso requer uma leitura do material elaborado pelo professor,
com o objetivo de verificar se esta de acordo com a metodologia adotada pela
UAB/IFCE e descrita no capitulo 2 (figura 1). Dessa forma, € fundamental que
o designer instrucional e o professor conteudista trabalhem de forma

harmoniosa, num sé objetivo.

Algumas dificuldades tém sido observadas tanto por parte do professor
conteudista como pelo designer instrucional. Para o designer instrucional, um
dos motivos que muitas vezes dificulta a comunicacdo € com relacdo ao

“sentimento de apropriacdo do conteudo por parte do professor conteudista...
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Muitas vezes € preciso conversar e explicar, buscando chegar a um
resultado...” [DS01]. Contudo, a ndo aceitacdo é argumentada por achar que o
designer instrucional “deve ser alguém com visao local e global das disciplinas

componentes do curso, sem tal requisito, sua analise € desarticulada” [PRO3].

Outros fatores mencionados pelos sujeitos que dificultam o processo
de producdo diz respeito a falta de compromisso de alguns professores
conteudistas, que, muitas vezes, absorvem esse tipo de trabalho como um
“bico”; outros, no intuito de atender ao prazo estipulado para a entrega do
material, descuidam-se com a qualidade do material, cometendo erros do tipo

“copiar” e “colar”, como ilustra a transcri¢cao a seguir:

Atuei com diferentes professores conteudistas e cada um teve um comportamento
diferente do outro. Tive problemas que logo nas primeiras aulas conseguiram
compreender o processo e evoluiram bem no processo de producdo do material.
Outros, porém, ndo quiseram abracar essa ideia e copiaram e colaram aulas da
Internet, como se nao estivéssemos atentos a esse “pequeno” detalhe. Outros, porém,
nao se preocupavam com prazos e tratavam o desenvolvimento do trabalho como um
‘bico’ do qual ndo dependeria sua vida profissional ou financeira. [DLO02]

Na fala do professor PM01, percebemos que um fator que dificultou o
processo de acompanhamento por parte do designer foi a distancia. Muitas
vezes 0 professor conteudista ndo tinha nenhum contato fisico, todo

acompanhamento ocorria a distancia, por telefone ou por e-mail.

No inicio a gente trabalhou, o problema do polo aqui de Juazeiro na elaborac¢do do
material é esse contato a distancia e acho que os elaboradores [conteudistas] de
Fortaleza sentem menos esse problema porque sabem quem esta la [acompanhando],
conhecem a pessoa [0 designer instrucional]. [PM01]

> Sobre 0 modelo do desenho instrucional adotado pela UAB/IFCE

Sobre o modelo de Design Instrucional Contextualizado, adotado na
UAB/IFCE, durante a pesquisa investigou-se a percepcdo dos designers
instrucionais sobre esse modelo e se realmente ele é aplicado em suas

praticas no acompanhamento da producdo do material didatico no Instituto.
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Dessa maneira, durante a entrevista, perguntou-se quais as etapas que
envolvem o trabalho do designer instrucional durante o processo de producéo
dos materiais didaticos para a educacdo a distancia online. Para isso,

respondeu-se que:

As etapas estdo divididas:
1. Receber material do professor conteudista;

2. Estruturar o material em uma linguagem dialégica e nos padrbes do design
DEaD/IFCE;

3. Repassar a aula para revisdo ortogréfica, pesquisa iconografica e diagramacéao; e

4. Ap6s a produgcdo do material impresso, retorna para DI validar o material e
encaminhar para a produgéo do livro e web. [DS01]

Primeiramente, € necessario conhecer o publico com o qual se trabalhara... Conhecer
um pouco mais sobre os conhecimentos especificos que serdo trabalhados também é
importante, mas ndo essencial. O material enviado ao DI pelo professor conteudista
precisa lapidado em termos de linguagem e de utilizagdo dos recursos midiaticos.
Essa depuragdo € um processo dialético com diversas idas e vindas, num processo
em espiral que contribui para a melhoria do material. A implementacéo de recursos
como animagdes, simulagdes, videos, entre outros, devem ser desenvolvidas por uma
equipe técnica que se baseara em roteiros desenvolvidos pelo DI. Inicia-se, assim, um
novo processo dialético... Entre DI e professor conteudista. Com o material pronto, o
DI deve ainda entrar em contato com o professor conteudista a fim de explicar as
finalidades de cada midia proposta a ser repassada aos tutores e utilizadas com os
alunos. O DI deve também acompanhar a utilizacdo desse material para... Avaliacdo
e... Novas implementagoes... [DL0O2]

Diante das percepc¢des dos designers instrucionais, verificamos que o
modelo proposto, “Design Instrucional Contextualizado”, € aplicado nas suas
vivéncias durante o processo de elaboracdo e producdo de material didatico na
UAB/IFCE. Apesar de ndo estarem exposta claramente na fala dos Designers,

as cinco fases deste modelo sao ressaltadas implicitamente na fala do DSO1.

» Sobre a aceitagdo/compreensédo do material didatico pelo professor tutor

A visdo do tutor perante o material produzido pelo professor
conteudista é relevante devido ao fato dele estar na linha de frente, validando o
conteudo junto ao aluno. Responderam ao instrumento aplicado 12 professores

tutores.
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Nesse sentido, e com o objetivo de verificar o nivel de aceitacdo dos

professores tutores a distancia com relacdo ao material didatico, foi aplicado

um questionario com questdes abertas e fechadas. As perguntas tomaram

como base os objetivos de aprendizagem propostos pelo professor conteudista.

O quadro a seguir apresenta o demonstrativo geral de aceitacdo do material

elaborado pelo professor conteudista.

Quadro 05 — Analise do material didatico — tutor a distancia

Escala de referéncia

4 3 2 1
6timo bom | razoavel | insuficiente
Com relacdo ainteragdo
Aluno com o contelido 5 2 3 -
Aluno com o professor tutor a distancia 4 5 1 -
Aluno com aluno 5 2 3 -

Com relacdo a linguagem utilizada no conteddo e nos enu

nciados das tarefas online

Linguagem dos materiais didaticos voltados para alunos de

cursos de licenciatura em matematica esté acessivel? 6 3 i !
Os féruns ativam a atencdo e o interesse dos alunos?

. o 6 1 2 1
Resgatam o0s conhecimentos prévios?
As tarefas ativam a atencéo e o interesse dos alunos? 7 9 i 1
Resgatam os conhecimentos prévios?
Os féruns sdo adequados para atingir os objetivos de 6 1 3 i
aprendizagem?
As tarefas sdo adequadas para atingir os objetivos de 7 9 1 i
aprendizagem?
As avaliacGes sdo adequadas para atingir os objetivos de 7 3 ) i
aprendizagem?
Com relacéo aos aspectos visuais do material
“Uma linguagem vale por mil palavras”. As ilustracoes,
desenhos, imagens contidas no material didatico, ajudam a 7 2 1 i

transmitir os conhecimentos propostos pelos objetivos de
aprendizagem da disciplina?

Dos 12 professores tutores a distancia entrevistados, dois néo

responderam as questdes objetivas. Com isso, o quadro 05 aponta que um

namero razoavel de tutores a distancia tem uma boa aceitacdo do material

didatico, mas os numeros também sinalizam que h&a necessidade de melhorias.
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Para isso, o material didatico precisa apresentar diferentes ferramentas e

estratégias de interagéo.

Com as questdes abertas, pode-se observar na fala dos tutores que
alguns dos fatores que envolvem o conteddo merecem atencdo e

reformulacoes.

E importante frisar que o professor tutor a distancia é quem vai estar
junto ao aluno com o objetivo de orientar, ajudar e esclarecer o conteudo.
Dessa forma, é importante que eles estejam cientes do seu papel. De acordo
com o instrumento aplicado, quando perguntados sobre qual a funcdo do
professor tutor a distancia, as respostas foram contundentes, como ilustram as

afirmacdes a seqguir:

Temos a funcdo de ser uma ponte entre as dividas e questionamentos, os alunos e o
esclarecimento do conteldo. [TD3]

O tutor torna-se importante por ser ele o responsavel em tirar dividas do aluno, fazer
demonstragbes de procedimentos, orientar o estudo no ambiente, coordenar os
trabalhos individuais e em grupos e avaliar os resultados. E importante ainda lembrar
que o tutor é a parte humana que estd mais préxima do aluno, ouvindo seus
problemas e sugerindo resolucdes, as vezes até mesmo problemas alheios ao curso.
[TB4]

Ser tutor é, qcima de tudo, ter responsabilidade, dedicagdo, compromisso e
compreensdo. E preciso estar sempre interagindo, dando feedback e motivando a
turma porque muitos pensam em desistir. [TD5]

Para os tutores, os foruns sdo instrumentos de expressdo sobre o
contetdo estudado. Por isso, devem estar condizentes com o contetido. E um
instrumento que possibilita “o exercicio do objeto de estudo e oportuniza a
aplicabilidade e interiorizacdo das ferramentas matematicas estudadas”.
[TBOA4].

[...] existem foruns que ndo condizem com objetivos a serem alcancados em
determinadas disciplinas. Acredito que os féruns deveriam buscar com que os alunos
entendessem a aplicacdo de determinados contetdos no cotidiano, na pratica. Com
isso iria inclusive combater as antigas indagacdes do ensino médio: “Onde é que eu
VOU usar isso?”, “vai me servir pra qué?”. [TA1]
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Sim, visto que as atividades sdo propostas para estimular o aluno a utilizar seus
conhecimentos prévios, ligados ao assunto. Por meio do féorum, é possivel trabalhar o
conteldo de forma mais leve e contextualizada. Por fim, as tarefas levam o aluno a
praticar o que foi aprendido na aula. [TT9]

Dessa forma, deve haver uma preocupagdo constante por parte tanto
do professor conteudista como do designer instrucional de que os foruns

estejam sempre de acordo com o objetivo de aprendizagem.

Para os tutores a distancia, o conteido deve instigar a interagéo entre
professor-aluno e aluno-aluno e, para isso, um conteuddo matematico fica mais
interessante quando a linguagem esta clara e objetiva, quando sédo colocados

exemplos do cotidiano, bem como interagéo. Como afirma o sujeito a seguir:

[...] o conteddo deve estar o mais explicado possivel, pois tem alunos que nao
conseguem interpretar corretamente, dai pensam em desistir por acharem o contetido
dificil. Percebi que os nossos alunos ndo gostam de ler e isso dificulta a
aprendizagem, ndo é verdade? Outra coisa: alguns ndo tém base com relagdo a
matematica, conhecem muito pouco. [TD5]

No decurso dessa pesquisa, as questbes de estudo propostas foram
respondidas, os dados foram submetidos as devidas analises e evidenciaram
aspectos importantes sobre a temdtica estudada, trazendo novos
qguestionamentos para futuros estudos. O proximo capitulo, das consideracdes
finais, apresenta os aspectos que deram certo e 0os que nao deram na

pesquisa, bem como as expectativas futuras sobre esse estudo.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa evidenciou que a modalidade da Educacéo a Distancia tem
avancado significativamente no meio académico, a0 mesmo tempo em que
ganha respaldo e credibilidade social. Isso se deve as vérias vertentes que
configuram maior integracdo entre o aporte tecnolégico e pedagdgico na

producao, entrega e uso dos conteudos e atividades de estudo.

Embora o desenvolvimento da EaD seja consideravel, muitas
dificuldades precisam ser enfrentadas para que essa vertente educacional
possa, efetivamente, criar sua propria identidade em relacdo as muitas
guestbes que permeiam a educacdo, notadamente a presencial, como a
articulacdo das varias tecnologias educacionais como produtora dos recursos
didaticos no suporte ao ensino e a avaliacdo da aprendizagem, entre outras

guestdes igualmente importantes.

No ambito dessa pesquisa, portanto, destaca-se a producdo do
material didatico como um problema recorrente em EaD no que se refere a
modelos, midias, uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem, mediacédo
pedagdgica, assim como a formacdo de profissionais para a producdo e

elaboracdo do material didatico.

O eixo de abordagem do contexto de materiais didaticos digitais se
vinculou as areas exatas, com énfase na Matematica, evidenciando
dificuldades que tém sido enfrentadas tanto pela equipe de producdo de
material como pelos professores conteudistas responsaveis pela elaboracdo de
conteudo. Evidenciou-se, na pesquisa, que tais dificuldades perpassam
diversas fases, desde a formacdo recebida pelos conteudistas que, muitas
vezes, nao tem sido suficiente para a absor¢cdo das competéncias necessarias
para tal fim, até o0 momento dialogado com o Designer Instrucional para ajustes

da producgéo.

No cerne dessa problematica, investigou-se o processo de producéo de
material didatico para as disciplinas do curso de Licenciatura em Matematica a

distancia, utilizando a metodologia do Design Instrucional Contextualizado no
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processo de producdo. No percurso metodologico, utilizamos trés eixos de
andlise. Primeiro eixo: identificar como os professores de Mateméatica estdo
produzindo contetdos didaticos com base na formagdo dos conteudistas; o
segundo eixo diz respeito a analise da elaboracdo e a producédo diante da
relacdo professor conteudista x designer instrucional; e, terceiro, fazer uma
andlise dos elementos anteriores, descrever, identificar as especificidades, os
limites e as potencialidades do curso de formagéao.

No eixo relativo a formacéo que os professores conteudistas recebem
para a elaboracdo do material didatico, acerca dos objetivos serem atingidos
ou ndo no ato de formar e capacitar os professores para tal finalidade, a
pesquisa constatou que a selecdo e a organizacao linear do conteddo, sem
tratamento adequado para ser disponibilizado em ambiente virtual, resultam em
material que perde qualidade e oportunidade de integrar 0S recursos
multimidias, potencializando o campo de estudo do cursista. Isso aponta para o
fortalecimento do acompanhamento do Design Instrucional a partir da

orientagdo metodoldgica do Design Instrucional Contextualizado.

Os resultados apresentados, analisados e discutidos nessa pesquisa
estdo sempre em consonancia com outros pontos e buscam compartilhar
caminhos possiveis para a melhoria do processo de producdo de material
didatico para cursos a distancia. Destacamos, assim, alguns pontos
importantes para as problematicas expostas e que estao de acordo com o0s trés

eixos de analise.

Obviamente, sabemos das dificuldades inerentes a formacdo do
conteudista. Elas devem basear-se no usufruto com maior empenho dos
poucos recursos e ferramentas existentes para a area do ensino de exatas a
distancia.

De acordo com os resultados da pesquisa, constatamos que, na
formacdo para conteudista, € necessario que as trés competéncias
apresentadas no capitulo dois dessa dissertacdo, sdo elas: as competéncias
com relacdo ao uso de tecnologias, as competéncias comunicacionais, que
devem ser claras e coesas, e, por fim as competéncias quanto a elaboracéo de
conteudo centrado no modelo de educacéo a distancia adotado pela instituicao,

devem ser apresentadas, trabalhadas e desenvolvidas durante a formacgao
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para que, assim, o professor tenha condicdo de ser agente produtor,
elaborador, adaptador, criador de contetdos direcionados a area das ciéncias
exatas, mediados pelas tecnologias eletrdnicas de comunicagéo e informagao.

Nesse sentindo, o professor conteudista precisa se apropriar dos
recursos técnicos, como usar editores de texto, editores de férmulas
matematicas, simuladores matematicos, entre outros. Enfim, o professor de
matematica precisa se inteirar de todos 0s recursos que o auxiliem nessa

tarefa.

Um dos desafios para esse aspecto € planejar e organizar estruturar a
formagcdo do professor conteudista de matemética de forma que, primeiro,
atenda as necessidades desta area de ensino. Para isso, 0 escopo tedrico
desse trabalho indicou que aflorar as competéncias acima destacadas, com o
objetivo de adquirir conhecimentos direcionados, ajuda o professor na tarefa de

elaboracgdo e desenvolvimento do contetdo.

O segundo desafio é com relacdo ao acompanhamento dos
professores durante a formacéo por parte da pessoa responsavel por ela. A
pesquisa apontou que é preciso uma mediacdo mais presente através do
Ambiente Virtual de Aprendizagem, de forma que o professor conteudista em
nenhum momento se sinta s6 nesta caminhada e que 0s questionamentos
emergentes da formac&o sejam prontamente atendidos. E imprescindivel que o
professor conteudista de Matematica perceba que tem uma equipe
multidisciplinar capacitada para a conducdo do processo de elaboracdo e
producdo de material didatico.

Com relagdo ao segundo eixo, analise da elaboracéo e da producédo
diante da relagdo professor conteudista x designer instrucional, esse trabalho
revelou que se trata de mais um desafio. Os achados dessa pesquisa
revelaram que € necessario mudancas no sentido de garantir que a
comunicacdo entre esses profissionais possa fluir de forma que a acéo de
planejar as atividades, as estratégias, os recursos digitais e 0s materiais

didaticos seja realizada em conjunto com o professor conteudista.

E, para que tal mudanca seja realmente efetiva, o professor

conteudista deve compreender, desde a formacéo (e esta deve deixar claro
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qual o papel do designer instrucional no processo de producgao), que este
profissional € quem esta apto a evidenciar a pedagogia e a didatica do material
a ser desenvolvido, e que a comunicacdo emergida desse processo deve ser

pautada numa relacdo dialdgica, clara, coerente e, acima de tudo, respeitosa.

Com relacéo ao terceiro eixo, que trata da analise dos elementos que
envolvem o primeiro e 0 segundo eixos, a investigagao realizada procurou
descrever e identificar as especificidades, os limites e as potencialidades do

curso de formacéao.

N&do ha duvidas de que na modalidade a distancia a formacédo de
professores para o desenvolvimento, elaboracdo e producdo de material
didatico precisa de atencdo especial no intuito de procurar elementos que
possam aprimorar cada vez mais 0 processo de elaboracdo, favorecendo
espacos, ferramentas e comunicacao entre o professor conteudista e a equipe

multidisciplinar.

Concluimos que o conteudo da formacgdo de conteudistas precisa ser
reformulado, pois ele deve despertar no professor conteudista o aparato teorico
pratico para a tarefa de elaboracdo e producdo do material didatico, em
aspectos tais quais desenvolver nos docentes as competéncias necessarias
para esse processo e, para que iSSO ocorra, é necessario repensar toda a
proposta do curso de formacdo, bem como as estratégias didaticas
pedagogicas, conteudo, acompanhamento do responsavel pelo curso e o

acompanhamento do designer instrucional apés a concluséo da formacao.
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Apéndice A - Questionéario - Professor conteudista

M
%Universidade Federal do Ceara

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO BRASILEIRA
FACULDADE DE EDUCAGAO - FACED

Aluna: Jane Fontes Guedes
Orientadora: Cassandra Ribeiro de O. e Silva

Co-orientador: Herminio Borges Neto

Questiondrio - Professor conteudista

Dados do professor entrevistado

Nome do professor

Area de atuacdo

Funcao

Disciplina

Instituicao

Objetivos da entrevista: Analisar o processo de producdo de conteudos para Educacao
a Distancia com o intuito de identificar os saberes necessarios na formacdo do
professor para o desenvolvimento desses materiais e verificar se os materiais
produzidos apresentam os elementos pedagdgicos e metodoldgicos voltados para a

modalidade a distancia.

Pergunta de partida

Pergunta 00 - Quanto tempo vocé esta envolvido na drea de EaD? Como foi ou é esse
envolvimento?




97

Perguntas sobre a formacdo do professor conteudista

Pergunta 01 - O que a palavra conteudista diz para vocé?

Pergunta 02 - Vocé participou da formacdo para professores conteudistas oferecida
pela Diretoria de Educacao a Distancia do IFCE?

Pergunta 03 - De uma forma geral, que contribuicdes essa formacdo trouxe para a
elaboracdao do material didatico produzido por vocé?

Perguntas sobre a produg¢dao do material didatico

Pergunta 04 - Na sua opinido, que elementos/aspectos/caracteristicas vocé considera
importantes para um bom material didatico para cursos a distancia
online (online = com o auxilio da Internet)?

Pergunta 05 - Quais etapas envolvem o trabalho do professor durante o processo de
producdo dos materiais diddticos para educac¢ado a distancia online?

Pergunta 06 - “O professor, na prdtica de sala de aula (convencional), percebe a
realidade do aluno e reclama por ser excluido do processo de escolha
dos conteldos programaticos que ird desenvolver com seu trabalho”
(MARTINS, 2006, p. 36). Na producdo de material para educac¢ao online,
vocé como conteudista, tem a autonomia de selecionar e definir os
aspectos mais relevantes da tematica. Vocé leva em consideragao a
realidade dos alunos ao qual seu material se destina? Se sim, de que
forma faz isso? Se nao, Que estratégias vocé usaria para aproximar o
conteudo a realidade dos alunos?

Perguntas sobre a produg¢ao de material voltado para a matematica

Pergunta 07 — Se pudesse mudar o material didatico para EaD produzido na UAB/IFCE,
voltado para a matematica, que sugestGes vocé daria para melhorar os
materiais ja existentes?

Pergunta 08 - Na elaboracdo do material de matematica, na sua disciplina, que assunto
especifico o tutor a distancia pode abordar em um Chat, tomando como
base o multididlogo, como caracteristica forte dessa ferramenta? Cite
exemplos.
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Perguntas sobre o designer instrucional

Pergunta 09 — Para a producdo do material para cursos a distancia, é importante o
trabalho em conjunto com uma equipe multidisciplinar, (conteudistas,
equipe pedagdgica, revisor ortografico, programadores, equipe de arte,
suporte técnico) o Designer Instrucional faz parte dessa equipe. O que
vocé entende por Designer Instrucional - DI?

Pergunta 10 - Durante sua experiéncia como conteudista, como vocé avalia o trabalho
do designer instrucional que atuou com vocé no processo de producdo
do material didatico?
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Apéndice B — Questionario Designer Instrucional

%Universidade Federal do Ceara

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAOQ BRASILEIRA
FACULDADE DE EDUCAGAO - FACED

Aluna: Jane Fontes Guedes
Orientadora: Cassandra Ribeiro de O. e Silva

Co-orientador: Herminio Borges Neto

Dados do Designer Instrucional entrevistado

Nome

Area de atuagdo

Objetivos da entrevista: Analisar aspectos de aceitacdo/compreensdo dos professores
tutores a distancia com relacdo ao material didatico desenvolvido na UAB/IFCE,
tomando como base os objetivos de aprendizagem propostos pelo professor
conteudista. O presente instrumento faz parte de um estudo sobre a produgdo de
materiais diddticos para a educagcdo a distancia na Universidade Aberta do

Brasil/Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara.

Perguntas sobre a fungao e competéncia do Designer Instrucional

O que faz o Designer instrucional? Quais as areas de trabalho que atua?

Quais as competéncias necessarias para desenvolver o trabalho de Designer
instrucional? Exige uma formacéo adequada?

No contexto atual, em carater nacional, como vocé acha que esta sendo visto o
trabalho do Design Instrucional?
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Quiais etapas envolvem o trabalho do designer instrucional durante o processo de
producdo dos materiais didaticos para educacéo a distancia online?

Na sua opinido, que elementos/aspectos/caracteristicas vocé considera
importantes para o desenvolvimento de um bom material didatico para cursos a
distancia online (online = com o auxilio da Internet)?

De acordo com sua experiéncia como designer instrucional, que sugestfes vocé
daria para o fortalecimento da produgdo do material didatico voltado para a
licenciatura em Matematica?

Quais as maiores dificuldades encontradas na relagdo entre o professor
conteudista e o designer instrucional no processo de elaboracdo de material
didatico?

Durante sua experiéncia como designer instrucional, como vocé avalia o
trabalho dos professores conteudistas que atuaram no processo de producdo do
material didatico?

No processo de elaboracdo do material didatico, especificamente por parte do
professor conteudista, ha clareza de que o material a ser elaborado ndo deve
seguir os mesmos parametros utilizados pelos autores dos livros didaticos da
modalidade presencial?

Durante a formacdo do professor conteudista, ele percebe/visualiza a
participacdo e atribuicbes do Designer Instrucional frente ao processo de
producédo do conteido?
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Apéndice C — Questionario Professor-Tutor

ﬁﬁ"@’
%Universidade Federal do Ceara

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO BRASILEIRA
MESTRADO ACADEMICO EM EDUCAGAO
FACULDADE DE EDUCAGAO - FACED

Aluna: Jane Fontes Guedes
Orientadora: Cassandra Ribeiro de O. e Silva

Co-orientador: Herminio Borges Neto

Dados do professor tutor a distdncia entrevistado

Nome do professor

Area de atuacdo

Disciplina

Objetivos da entrevista: Analisar o nivel de aceitacdo/compreensdo dos professores
tutores a distancia com relacdo ao material didatico desenvolvido na UAB/IFCE,
tomando como base os objetivos de aprendizagem propostos pelo professor
conteudista. O presente instrumento faz parte de um estudo sobre a producdo de
materiais diddticos para a educacdo a distdncia na Universidade Aberta do

Brasil/Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara.

Escala de 4 a 1 (4=6timo; 3=bom, 2=razoavel, 1=insuficiente)

No que diz respeito aos materiais didaticos apresentados no Ambiente Virtual,
produzidos na UAB/IFCE, como vocé avalia
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Com relagdo a interacao:

1) Alinteragdo do aluno com o contetdo

, O , O O O

2) Ainteragdo do aluno com o professor tutor a distancia

, O , O O O

3) Ainteracdo do aluno com aluno

, O , O O O

Com relagdo a linguagem utilizada no contetido e nos enunciados das tarefas online.

4) No que diz respeito a linguagem dos materiais didaticos voltados para alunos de
cursos de licenciatura em Matematica, essa linguagem estd acessivel?

, O , O , O O

5) Os féruns ativam a atencdo e o interesse dos alunos, resgata os conhecimentos
prévios?

, O , O , O O

6) As tarefas ativam a atencdo e o interesse dos alunos, resgata os conhecimentos
prévios?

, O , O , O O
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7) Os féruns sdo adequados para atingir os objetivos de aprendizagem?

, O , O O O

8) As tarefas sdo adequadas para atingir os objetivos de aprendizagem?

, O , O O O

9) As avalia¢Oes sdo adequadas para atingir os objetivos de aprendizagem?

, O , O , O O
Com relagdo aos aspectos visuais do material

10) “Uma imagem, vale por mil palavras”. As ilustracdes, desenhos, imagens
contidas no material didatico, ajudam a transmitir os conhecimentos propostos
pelos objetivos de aprendizagem da disciplina?

, O , O , O O

Perguntas abertas
Pergunta 01 — qual a fun¢do e a importancia do professor tutor para vocé?

Pergunta 02 — Com relagdo a interacdo do aluno com o conteudo, do aluno com o tutor
professor a distancia e, do aluno com o aluno, vocé gostaria de expor algum
comentario?

Pergunta 03 - As atividades, de uma forma geral (férum, tarefas, entre outros), ddo
oportunidade aos alunos colocarem em pratica as suas capacidades ou de aplicarem os
conhecimentos diretamente ligados aos objetivos de aprendizagem?

Pergunta 04 — vocé gostaria de expor mais alguma opinido, sugestao sobre as questdes
colocadas neste instrumento?
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Anexo A — Material de Matematica analisado

Projeto Universidade Aberta — UaB
Centro Federal de Educacéo Tecnoldgica — CEFET
Universidade aberta do Brasil

Curso de Licenci




106

SUMARIO

Pg.
Aula 1: Coordenadas Cartesianas no Plano 4
Aula 2: Razédo de seccao 5
Aula 3: Parametrizacdo e mudanca de sistema de coordenadas 6
Aula 4: Equacao da reta 30
Aula 5: Posicéo relativa entre retas 38
Aula 6: Teoria Angular 46
Aula 7: Distancia de Ponto a uma Reta 54
Aula 8: Condicéo de colinearidade e aplicacdo da area de figuras 60
Aula 9: Estudo da Circunferéncia 66
Aula 10: Posicao relativa entre Ponto e Circunferéncia 73
Aula 11: Posicao relativa entre duas Circunferéncias 77
Aula 12: Equacéo da Elipse 88
Aula 13: Equacédo da Hiperbole 95
Aula 14: Equacéo da Parabola 101

Aula 15: Os elementos essenciais que um bom livro didatico de 107

matematica deve apresentar



107

ORIENTAGCOES-ACESTUDANTE
APRESENTACAO DA DISCIPLINA

Carissimo aluno, o manual que colocamos a sua disposi¢do, foi concebido a
partir de observacdo, analise e pesquisa em uma série de livros texto, usuais no ensino
médio. Além disso, achamos conveniente acrescentar algumas concepcdes e referéncias
indicadas pela Sociedade Brasileira de Matematica — SBM e Sociedade Brasileira de
Educacdo Matematica — SBEM que, na atualidade, sdo os principais centros de
referéncia sobre o ensino e aprendizagem de Matematica no Brasil.

Gostariamos de destacar dois aspectos importantes, referendados pela nossa
experiéncia pessoal. O primeiro aspecto se relaciona com a formacdo e dominio de
contreddos especificos de matematica pura. Ha tempos que ouvimos sugestdes, criticas,
problemas e discussGes sobre o ensino de mateméatica. De um lado, temos os
matematicos que ndo recuam um milimetro em suas posi¢cdes sobre o dominio de
conteddo e as praticas formalizadas-cristalizadas desenvolvidas no ensino de
matematica, carentes de preocupagdes metodoldgicas e didaticas. Por outro lado, temos
os educadores, pedagogos e educadores matematicos, com preocupagfes profundas e
reflexGes sobre didaticas e metodologias do ensino desta ciéncia.

O mais interessante é que os primeiros que defendem o método axiomatico, de
raizes euclidianas-leibzinias-hilbertianas, dedicam pouco tempo em se perguntar: Quais
0S mecanismos cognitivos, sejam estes presentes no sujeito ou 0s que sdo produzidos
pelo ensino de matematica, fazem com o sujeito realmente aprenda matematica?

Com respeito ao segundo grupo, questiono se suas propostas metodoldgicas
foram testadas pelos proprios conceptores, na aprendizagem dos conceitos. Ou melhor,
dizendo, é muito facil criticar o ensino de Fun¢des ou o ensino de Geometria Plana, mas
quem critica este ensino ja concedeu alguma vez parte do seu tempo em aprender e se
submeter as dificuldades ldgicas, notacionais, epistemoldgicas e filosoficas destes
contetidos?

Lembrando as palavras do matematico e ex-membro bourbakista francés Jean
Dieudonné, uma pessoa s6 pode se considerar um matematico se, pelo menos uma vez
na vida, tenha demonstrado um teorema ndo trivial. Analogamente, acredito que alguém
sO pode falar sobre o ensino de matematica se, pelo menos uma vez na vida, tenha
aprendido e sentidos na pele as dificuldades intuitivas e formais daquele contetdo.

Finalizando minhas consideracdes, a mensagem que gostaria de deixar para
nossos alunos é que um professor de matematica deve dominar ndo apenas o contetido
especifico. Tanto no que se refere as linguagens, notacOes, demonstracGes e
argumentacdes empregadas, bemo como as heuristicas envolvidas. Mas também, num
segundo momento o professor deve direcionar seu olhar para os aspectos psicologicos,
histéricos, metodoldgicos, filosoficos e didaticos daquele conteddo. Afinal, nossa
preocupacdo ndo é o ensino e a aprendizagem? Devemos nos preocupar sempre com
estes dois elementos que constituem a esséncia do processo educativo.
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Coordenadas Cartesianas no Plano

AULA1

Obijetivos: Nesta aula que inicia nosso curso, vocé entrara em
contato com definicdes formais e propriedades caracteristicas dos
elementos do plano, que chamamos de pares ordenados.

Apds este momento, desenvolveremos uma linguagem conjuntista,
caracterizando os elementos do plano cartesiano, peculiar a
Geometria Analitica. Tal linguagem é importante para que possa
perceber que a Teoria dos Conjuntos esta presente em varios ramos
da Matematica.

Finalmente, desenvolveremos a nocdo de distéancia entre o0s
elementos do ponto, inclusive algumas propriedades que
caracterizam a nocao de perpendicularismo entre dois segmentos.

E preciso fazer uma apresentacio da aula com os objetivos gerias. O que ta escrito no
quadro acima poderia ser a apresentacdo da aula (mas é preciso verificar se esta
contemplando todo o contetdo da aula, uma vez que ta sendo reformulado).

TOPICO 1 — (NOME DO TOPICO)
OBJETIVO: ( ESPECIFICO)

1. Consideremos dois eixos x e y perpendiculares em O, 0s quais determinam o
plano que chamaremos de « . Veja na figura 1 abaixo:
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llustracéo 1:

Dado agora um ponto P qualquer, pertencente ao plano « , simbolizamos por
P € . Lembramos que P é um elemento dos elementos de « que do ponto de vista
axiomatico é um conjunto.

Conduzimos agora pelo ponto P, duas retas paralelas respectivamente aos eixos
x e y coordenados. De forma que tenhamos x'ey', com a propriedade: x//x' e y/ly'.

Denominamos de P, a interse¢do de x com x', ou ainda: x " x'={PR,}. Analogamente,
temos que P, aintersecgdo de y com y', simbolizado por y ny'={P,}.

Nas condic¢des acima, definiremos os seguintes elementos:
- Chamamos de abcissa do ponto P, o ndmero real representado
geometricamente na reta pelo segmento OP, = X, ;

- Chamamos de ordenada de P o namero real representado geometricamente
pelo segmento OP, =y, ;

- As coordenadas de P s&o 0s numeros reais X, ey, , geralmente denotados por
0 que chamamos de par ordenado (Xq,Y;) ;

- O eixo das abcissas € 0 eixo x, na posi¢do horizontal, denotado por Ox;;

- O eixo das ordenadas é o eixo Yy, na posicao vertical, denotado por Oy ;

- Sistema de eixos cartesiano ortogonal (ou retangular) é o sistema
constituido por estas duas retas, denotando por xOy ;

- Sua origem, que é a intersecdo destas duas retas Oxe Oy, chama-se de O
(origem);
- E, finalmente, o plano cartesiano como sendo o plano « .

O referido plano «, pode ser descrito por meio da linguagem natural como o
conjunto dos pontos do R? ou R x R (R cartesiano R).

A descricao conjuntista do plano a pode ser:
RxR=R*={(x,y) LxeR yeR}
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Representamos 0s seguintes conjuntos abaixo:
Ox={(x,0) LxeR}eOy={(0,y) LyeR}

Tal representacéo é importante para que possamos ver o quanto a linguagem da
Geometria Analitica se utiliza da linguagem da Teoria dos Cinjuntos.

Vejamos agora algumas propriedades dos elementos de um plano cartesiano
qualquer.

Propriedade:  Dados 0s  pontos (x,y)e(x,y)eRxR, tem-se:
(X, y)=(x',y') se,esomentesex=x'ey=Y". Observe  que o0s  elementos
(3,2) e (2,3)séo diferentes, ou seja, pares ordenados distintos. Por outro lado, lembrando
da teoria dos conjuntos, os elementos {2,3}e{3,2} sdo iguais.

Podemos escrever: {2,3}={3,2}e (3,2) #(2,3). Portanto, um par ordenado n&o é
a mesma coisa que um conjunto constituido por dois elementos. Num par ordenado do
tipo (x,y), podemos ter x =y, por exemplo: (11) ou (2,2). Mas, num conjunto de dois
elementos {x, y}, necessariamente teremos x # y.

i
0 X

Figura 2.1 - Um sistema de coordenadas cartesianas.

llustracéo 2
Mostraremos agora, como obter um modelo aritmético do plano « . A escolha
de um sistema de coordenadas neste plano permite estabelecer uma correspondéncia

biunivoca que associa cada ponto do plano «, com o conjunto R?, denotamos por:
a —>RxR

P—(xy)

Na ilustragdo 1, se x € abcissa e y € a ordenada do ponto P, o ponto P, de
coordenadas (x,0) é o que chamamos de projecao de P sobre o eixo Ox. Enquanto que
o ponto P,, de coordenadas (0, y) chama-se de projecéao de P sobre o eixo Oy .

Segundo o eminente professor e matematico Elon Lages
Lima, “0 emprego de coordenadas no plano serve a dois
propositos que se complementam. O primeiro € o de
atribuir um significado geométrico a fatos de natureza
numerica, como o comportamento de uma funcéo real de
um variavel real, que ganha muito em clareza quando se
olha pelo grafico. O segundo propdsito do uso das
coordenadas vai no sentido oposto: recorre-se a elas para
resolver problemas de Geometria Analitica”

(LAGES, pg. 10).
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Na pratica, alguns resultados basicos da Geometria Plana
sdo utilizados para se estabelecer os fatos iniciais da —l

Geometria Analitica. Um bom professor deve tentar \ B \
estabelecer ao maximo as ligagdes com outros tépicos de X\ ’ (

matema@tica possibilitando uma ampla viséo ao aluno. Q /\/

Utilizando agora nosso sistema cartesiano, observe que 0S pontos
(2,4) e (4,2)tém uma representacdo completamente distinta no sistema xOy . Observe a

ilustracdo 3 que segue:

(4, 2)

x

llustracéo 3

Posi¢cdes de um ponto em relacdo ao sistema

Os eixos Oxe Qy, ou eixo dos x e eixos y, dividem o plano cartesiano em quatro

regides algulares chamadas de quadrantes. Que recebem os nomes indicados na figura
abaixo. Observe os quadrantes na ilustracéo 4.

49 quadrante

llustracédo 4

Se temos um ponto P, tal que:
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P €1° Quadrante <> P = (X;,y,)ex, 20,y, 20
P € 2° Quadrante <> P = (X;,y,)ex, <0,y, 20
P €3° Quadrante <> P = (X, y,)ex, <0,y, <0

P € 4° Quadrante <> P = (X;,y,)eXx, 20,y, <0

Repare que:

(a,b) e Ox <> (a,b) = (x,0),ondea,b,x e R.
Portanto:a=xeb =0 < (a,b) = (a,0). Analogamente verifique que:(a,b) €Oy se, e

somente se (a,b) =(0,b).

Distancia entre dois pontos
Dados dois pontos A(x,,y;)eB(x,,Y,), calculemos a distancia, denotada por

“d,z” ou “Dist(A,B)” entre estes pontos. Separamos nos seguintes casos:

1°) Caso: Para os pontos A e B, consideremos 0 segmento de reta determinado
pelos mesmos, denotando por AB. Se AB// Ox. Entdo Dist(A,B)=d 5 =[x, —X,|.

Veja a ilustragdo 5 que segue:

A B
hd g
f i
OT Al B] -;(
i
llustracéo 5

Por exemplo, verifique geometricamente que a distancia entre os pontos A(1,2) e
B(4,2) vale d,; =[4-1=3

Observagdo: Lembre-se que para o0 modulo temos a propriedade
dag :|4_]4 :|1_41 =3

Agora, para exemplificar nosso raciocinio, verifique a distancia entre A(-1,-1) e
B(5,-1). Faca o desenho para auxiliar sua intuicéo.

2° Caso: Para os pontos A e B, consideremos o segmento de reta determinado
pelos mesmos, denotando por AB. Se AB// Oy. Entdo Dist(A,B)=d,; =|y, - Y,|.

Veja a ilustragédo 6 que segue:
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v

B,” B

R e A

0 "

llustracéo 6

Por exemplo, a distancia entre os pontos A(2,1) e B(2,6) vale: d,; = |1—6| =5

3° Caso: O segmento AB nio é pararelo nem ao eixo Ox e nem ao Oy.
Geometricamente temos as possiveis possibilidades de representacdo no 1° quadrante.

v

llustracdo 7

Neste caso, consideramos o ponto C(X.,Y.). Mas olhando para a ilustragéo 7

da esquerda, vemos que AC// Ox — y,=y.. E BC // Oy - X, =Xc. Assim,

podemos escrever C(X.,Yc:)= C(X,,V,).

Observando que, para calcular Dist(AC) =d . =X —X| =X, —X|

Dist(BC) =d ¢ =|Ye = Ya| =[¥1 = Yo| =|Y2 — ¥

Aplicando agora o teorema de Pitagoras para o triangulo retangulo ABC, com
angulo reto em C. Segue que: (AB)* = (AC)* +(CB)? <> (d,5)° =(d.)* +(dgs )

Ou ainda:
(dAB)2 :(dAC)2 +(d(:B)2 :(|X2 _X1|)2 +(|Y2 - Y1|)2 = (Xz _X1)2 + ‘/2

2

-y -

(dAB)Z =(X; - 1)2 + €, - ylj < (dpg) = \/(Xz - X1)2 + &, - y1;2
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Observacdo: Para a € R, temos|a|2 =a’ =(a)’.

A expressdo (d,g) = \/(xz -x)+ ¢, - ylf é chamada de distancia entre 0s
pontos A e B, quaisquer do plano. Tal expressdo continua sendo vélida se os pontos
pertencem aos outros quadrantes.

De fato, se tivéssemos os pontos A(-2, 5) e B(4,-3) representados abaixo na
ilustracéo 8. Temos a distancia:

dpe = V(4 (=2))* +(-3— (+5))* = /67 +(-8)? =36+ 64 = /100 =10

llustracéo 8

Analisemos o0 seguinte caso particular: Na situacdo acima tomamos dois pontos
quaisquer, A(x,,Y,)eB(x,,Yy,). Contudo, consideremos uma situagdo particular em
que pode ocorrer que A seja a origem, ou seja: A(0,0) . Se considerarmos a distancia do

ponto B em relagdo a origem obteremos: Dist(B,Origem) =dg, = /x> +y?* .

Vejamos como esta formula pode ser usada na resolucdo do seguinte problema
descrito na ilustracdo 9: Dados os pontos P =(x,y) € Q= (u,v). Que condicdo, em

termos de coordenadas, que assegura o perpendicularismo dos segmentos OP e 0Q,
onde O =(0,0)?

Y A
Q= (uv)
P=(xy)
o X
llustracéo 9

Pelo teorema de Pitagoras os segmentos OP e OQ sdo perpendiculares se, e
somente se: Dist(P,Q)” = Dist(O,P)” + Dist(0,Q)* <> dpy” =dgp” +dog” -~

(X=U)?+(y=V)? =x>+y> +U° +V® & X® =2ux+U’ +y> =2yW+Vv> =x" + y*> +u® +Vv°
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Cancelando os termos x?,y?,u®,v?. Obtemos que —2ux—2yv=0<>ux+y=0.

Temos entéo a condicdo necessaria e suficiente para que os segmentos OP e OQ
sejam perpendiculares, quando O é a origem.

Exemplo: Os pontos P=(2,3) e Q=(-1-3) determinam em relacdo & origem
O = (0,0) segmentos perpendiculares?

Solucdo: basta ver que ux+yv=0, onde x=2,y=3,u=-1,v=-3. Segue que:
-1.2+3.(-3)=-2-9=-11#0. N&do sdo segmentos perpendiculares. Portanto, o
triangulo APOQ n&o pode ser retangulo no vértice O.

Exercicio: Encontre o valor de x, para que os segmentos PO e QO sejam segmentos
perpendiculares, onde P(1 x) e Q(x*—x,2).

Solucdo: Temos a condicao

UX+W=0->1.(X*-X)+%X-2=06 X" —x+2X=0X*+X=0x=00ux=-1
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Objetivos: Nesta aula, desenvolveremos a nocdo de razao de sec¢io
que, nos auxiliard, por exemplo, e determinar o ponto médio de um
segmento qualquer, ou ainda, determinar o baricentro (encontro das
medianas de um AABC).

Salientamos que um pré-requisito importante nesta secdo € o
Teorema de Talles. Pesquise na internet sobre ele e traga
informagdes historicas para o Forum de discussdo ou para seu
Portfdlio, se for o caso.

Finalmente, apresentaremos a condi¢do alinhamento entre trés
pontos quaisquer, relacionando-o com os nossos velhos conhecidos
determinantes. Certamente que existem outras demonstracOes para
esta mesma condi¢do. Busque-a!

Tépico 2 (nome do topico)

objetivos: poderia ser 0 que ta escrito acima, mas um pouco resumido

Razdo de seccao

Dados trés pontos colineares A, B e C (com A= B =C), chama-se razdo de

seccao do segmento AB, pelo ponto C o ndmero real r tal que: r = é—(B: (denotada por

(ABC)).

Consideremos agora a seguinte situacdo descrita na ilustracdo 10: Sobre o
segmento de reta abaixo, tomamos os pontos C, D, E, F, G, H, I, J tais que os segmentos

B, tais que A=F e B=H e calculemos as razbes (ABC), (ABD), (ABE), (ABF), (ABG),

(ABH), (ABI), (ABJ).

Aqui levamos em conta a orientacao. Se queremos (ABC), o ponto A, de partida
é intermediario. A sua esquerda, temos um sinal negativo e a sua direita, positivo.
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L £ ¢ A L LB U e
c D E F H | G
llustracdo 10
Temos que:
AC -3u AG u
ABO)=r,,. =—=—""=— ABG)=r,;n. =—=—=1
( ) ABC CB 5U ( ) ABG GB u
AD 2.U AH 2u N .
ABD)=r,,, = —=———=— ABH)=r = — = — = Nao existe
( ) = lgp B o ( ) = Ten HB 0
AE -u 1 Al 3u
ABE)=r,,, =—=—"=-= ABN=r. =-—="" —_
AF 0 Al -3u 3
ABRF)=r,,, =—=—=0 AB)=r,y, =—=—"—-=——
( ) ABF FB 2U ( ) ABJ JB 5U 5

Observacdo: Diz-se que um segmento de reta esta orientado quando se escolheu
um dos seus pontos extremos para ser o ponto inicial (e o outro serd o ponto final).

Quando escrevemos “o segmento orientado AB ou AB ”, estamos querendo dizer que A
é 0 ponto inicial e B o ponto final.

O sinal da razdo r ndo depende da orientacdo do eixo que contém o segmento
orientado AB, nem do sistema cartesiano; depende de uma comparacdo de sentidos

entre AC e CB. Podem ser verificadas facilmente as seguintes propriedades da razéo
de seccéo.

1)Se r>0 «> Céinterior a AB

2)Se r<0 «> Céexerior aAB
3)Ser=0 & C=A

4)Ser=1 < CépontomédiodeA—B
5) VC,r=-1

Uma pergunta interessante € calcular o valor da razdo de secc¢do r, quando séo
dadas as coordenadas de A, B e C?

Uma primeira idéia seria escrever:
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AC V06 —%)"+ (-1 i g

CB \/(XB_X2)2 +(y3_y2)2 e

Fac =

Mas vejamos que ndo € uma idéia operacionalizavel. Repare na definicéo
anterior, que temos o caso 2), quando r<0. Contudo, se usar-mos (*), teremos uma razéo

sempre maior que zero. E quando C é exterior ao segmento AB incorreriamos num
erro.

Por outro lado, a férmula (*) € bem mais complicada.

Para contornar tal situacdo, adotaremos o seguinte modelo representado na
ilustragdo 11:

4

A, A

c,

B,

llustracdo 11

1° Caso: Se AB ndo € paralelo nem a Ox e nem a Oy.

Aplicaremos o Teorema de Talles as transversais AB e AB,, do feixe de

paralelas AA,, BB,,CC, e notando que se AC e CB concordam ou ndo em

—_—

sentido, 0 mesmo ocorre com suas projecdes AC, e C,B, .

Temos que: g = AC_AG
CB C,B,

(1

Aplicando analogamente o Teorema de Talles para as transversais AB e A,B,do

feixe de paralelas AA,,BB,,CC,, temos: Iy =A=C= AC,
CB C(C,B,

pontos A(X,,Y,), B(X,,Y,), C(X,,Y;), entdo a partir de (1) e (II), temos:

(11). Se tomarmos os
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2°) Caso: Se AB é paralelo a Ox.

Neste caso, temos que Yy, =Yy,=Y, e somente podemos escrever
Xy — X

Xy = X3 .

r.ABC

3% Caso: Se AB & paralelo a Oy.

Y3_y1.
Yo—Y;

Neste caso, temos que X; = X, = X; € somente podemos escrever Mgc =

Exemplo: Dados os pontos A(3,7), B(5,11) e C(6,13) calculemos a razdo de
X3 — Xy _ Ys— Y, =_3
Xy = X3 Yo=Y

(ABC) ou seja e =

Coordenadas do ponto divisor

Dados os pontos A(x,,y;)eB(x,,y,) e r=-1, calculemos as coordenadas de

C(X;,Y3) que divide AB narazdo r. Temos:

X; — X, :
MNec = . —x > X, Mage = X3.Mppe = X3 =X > XgMpge + X3 = X,.Mgc +X Portanto:
2 3
X, + Fge X -
X, = ——28¢"2 = Apalogamente temos:r,,. = Ya=% Yolase = YsTage = Ys — V1
1+ e Y= Y3
yl + r-ABC'yZ

< Yslpgc T Y3 =Yolage T Y1 © Y3 = 1+r
ABC

Exemplo: Obter as coordenadas do ponto C que divide AB na razdo 3. Quando
A(L6)e B(4,5).

_ X +TpeX, 1434 13 o _ Yit+Tascy, 6435 21
P 14y 1+3 4 3 1+ Mage 4 4
13 21

<G
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No caso particular em que C é o ponto médio de AB entdio r =1 e temos:

— X1+rABC'X2 — X1+1'X2 — X1+X2 e _ yl+rABC'y2 _ y1+y2

P 14, 1+1 2 P 4. 2

Exemplo: Obter o ponto médio do segmento AB, sabendo que A(7,-2) e B(-
3,12).

X + Mg X, _7+(—3)=£=2 ey, = YitY, —2+12

1+r, 2 2 3 2 2

5

Solucéo: x; =

Um professor de matematica observador podera notar que
em alguns livros, a apresentacdo e a definicdo de razéo de
seccao carece de maior precisdo. Por exemplo, se o livro
apresenta a razdo em que o ponto C, divide um segmento
AB do plano como: o quociente dos segmentos orientados
AC e CB, ele deve mencionar a respeito da medida
algébrica para segmentos orientados. O correto é recorrer
ao Teorema de Tales (LAGES, pg. 156) e a projecéo de
AB, sobre um dos eixos.

Condicdo para alinhamento de trés pontos

Esta caracterizacdo pode ser abordada de diversas maneiras. Apresentamos
primeiro a que geralmente é mostrada na grande maioria dos livros didaticos. Para isto,
enunciamos o seguinte teorema.

Teorema, : Trés pontos A(X,,Y;), B(X,,y,)eC(X,,y;) sdo colineares se, e

X1 yl 1
somente se, temos D=| x,y, 1[=0.

X; Y5 1

Como trata-se de um teorema, é necessario um demonstragdo, ou seja, uma
verificagdo da afirmag@o desta propriedade. Salientamos ainda que a expressdo “se, e
somente se” equivale logicamente ao conectivo <«>. Para realizar tal verificaco,
devemos analisar 0 caso em que — . E depois invertendo a ordem «.

Um bom professor deve sempre ficar atento as definigdes,
propriedades e teoremas a que se propde apresentar um
livro didatico. Todos estes elementos sdo justificados e
caracterizados pelo que em Matematica chamamos de
formalismo.
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Sentido (—): Neste caso, temos a Hipotese de que A, B e C sdo colineares.
Nossa Tese serd: D=0

Mas se os trés pontos sdo colineares, isto quer dizer que eles pertencem a uma
reta r no plano. Dividiremos nos seguintes casos.

1° Caso: Se os pontos A, B e C sdo iguais, o determinante D, acima, por uma
propriedade basica de derminantes (possui pelo menos duas linhas iguais), vale zero.
D=0. Analogamente se apenas dois deles sdo iguais, temos a mesma propriedade.
Novamente D =0.

2 ° Caso: Se os trés pontos sdo distintos, mas a reta r € paralela a um dos eixos,
Ox ou Oy. No primeiro caso, temos x, = X, = X, € no segundo caso y, =Yy, = Y,. Mas

isto nos diz que uma dessas colunas é multiplo da Gltima coluna, novamente por um
propriedade de determinantes, temos: D =0.

3° Caso: Antes de fazer-mos tal verificacdo, recordemos o teorema de Laplace
que diz que o determinante de uma expresséo como D, vale:

Det(D) = X, (Y,.1-Y3) = Y1 (X, = X3) +1(X,.Y; = X3Y,) =
=X Yo XY = Y Xy Y X X0 Y = XY, = X3(Y1 - yz) - y3(X1 - Xz) + (X1-y2 - yl'XZ)

Portanto: Det(D) = x;(Y, —Y,) — Y5(X, — X, )+ (X,.Y, — ¥;.X,) . Agora, se 0s trés
pontos sdo distintos, e pertencem a uma reta ndo paralela aos eixos, a razdo r, em que
um ponto C divide o segmento AB, vale:

Xs =% _ Ys— Y N X3 =% _ Ys— Y
Xy = X3 Yo=Y X2 = X3 Y= Ys
(XS - Xl)(yz - ya) = (Xz - Xa)(ys - yl) A4

(X5.Y, X3 Y3 = XY, X;Y3) = (X2-¥3 = X;.Ys _ﬂ*‘xs-)ﬁ) <

X3-Yo = X1-Yo + X Y3 = XY, £ X5.Y3 = X3y, = 0o - X3(Y1 - yz) + yS(Xl - Xz) XY, t XY = 0
Xa(Y1=Y2) = Yo (X = X,) + XY, =X, ¥, =0(%)

e . Segue que:
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Equacdo da Reta
AULA 4 Objetivos: No inicio desta aula, nosso objetivo serd desenvolver uma
representacdo analitica (em forma de equacdo), que permita a

operacionalizagdo do ponto de vista algébrico de um ente
considerado fundamental na Geometria Plana, ou seja, a reta.
Veremos as condic¢Bes analiticas que nos fornecem a informacéo
sobre a posicdo relativa entre duas retas, ou seja, paralelas ou
concorrentes.

Uma nocéo freqliente nesta secdo € a condicdo de solucdo para um
sistema linear, com duas incognitas. VVocé deve recordar este assunto
para que ajude-o0 a compreender nossa argumentacao.

Aconselha-se ao professor, nos momentos de mudanca de
abordagem, quer seja ela do ponto de vista: algébrico,
aritmético ou geometrico, realizar tal mudancga de forma
suave. Explicitando a0 maximo as ligacbes e dando
continuidade as idéias assumidas desde o inicio.

1. Uma vez escolhido um sistema de coordenadas no plano, as curvas nesse
plano passam a ser representadas por equagdes. Chama-se de equacéo de uma curva C a
uma igualdade envolvendo as variaveis x,y, a qual é satisfeita se, e somente se, 0 ponto

P =(X,y) pertence a curva.

Por exemplo, a equacdo x=y é a equagdo da bissetriz comum ao 1° e 3°

quadrantes. O ponto P=(x,y) eC < x=Yy.

Ha trés tipos principais de equacfes que definem retas no plano. Trataremos

inicialmente da equacdo y=ax=»b.
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Aula 15: Os elementos essenciais que um bom livro didatico de matematica deve

apresentar

O livro didatico é um instrumento inprescindivel nas atividades diarias de um
professor de matematica. Dela s&o retiradas as idéias, lista de atividades, é nele que o
professor encontra suas definicdes formais que estruturam paulatinamente uma teoria,
dando consisténcia a um modelo matematico. Muitas vezes (quase sempre) o livro
didatico é onde o professor de matematica aprende ou reaprende aquilo que apresentara
aos seus alunos, dando seu toque pessoal, imprimindo seu ponto de vista em
determinados topicos de matematicos.

O professor deve ser consciente de que dificilmente a formagéo adquirida pelo
aluno sera superior a qualidade do livro didatico utilizado. Baseando-se nas reflexdes da
equipe de eminentes professores do Instituto de Matemaética Pura e Aplicada — IMPA,
dentre eles, destacamos: Jodo Bosco Pitombeira de Carvalho, Elon Lages Lima e
Augusto César Morgado, apresentamos, segundo sua perspectiva, as caracteristicas do
livro genérico brasileiro.

Colocamos a pergunta: Quais sdo as qualidades de defeitos do livro genérico de
matematica?

e O livro pode se apresentar muito bem diagramado, repleto de figuras e
desenhos explicativos, 0 que é importante para desenvolver no aluno a
intuicdo, contudo, o professor deve ficar atento para as imprecisdes das
figuras e que, pode ocorrer que a intuicdo transmitida pela figura
contrarie 0 modelo formal.

e O texto de um bom livro deve induzir o aluno a reflexo, ao pensamento
sobre problemas de matemaética e ndo somente exercicios que deixam a
impressdo de que, com o0 uso de uma foérmula, resolve-se tudo. A
matematica ndo funciona e nem se aprende desta forma.

e Nunca uma obra didatica deve transmitir a impressdo de que por meio de
alguns casos particulares, pode-se generalizar tudo. Ora, isto é o que
caracteriza o pensamento indutivo. Quando o professor demonstra algo,
ele se baseard no raciocinio dedutivo.

e Uma obra deve usar uma terminologia que se apresente em sintonia com
um posterior aprofundamento destes conceitos na Universidade, afinal,
pode deixar os alunos pensando que aquele contetdo ¢ estudado somente
em virtude do vestibular. Mas tal visdo empobrece bastante as atividades
de um professor que sdo bem mais amplas que a preparacdo para um
prova.

e O professor deve ficar atento em estabelecer as ligacGes, sempre que
possivel, entre os topicos e assuntos de matematicas estudados. Podemos
citar o exemplo de funcdo, que ocorre em toda &rea que se estuda
matematica, mas existem inimero outros.
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Vocé pode encontrar um interessante material sobre geometria analitica nos
sites:

http://pessoal.sercomtel.com.br/matematica/geometria/ganalitica/ganalitica.htm

http://www.geometriaanalitica.com.br/index3.html

http://www.dm.ufscar.br/~yolanda/vga/

Se vocé gosta de investigar a origem e 0s motivos que levaram o surgimento dos
conceitos matematicos, em particular a geometria analitica, navegue no site:

http://www.somatematica.com.br/historia/analitica.php e/ou

Se vocé é um professor que deseja estar sempre preparado para suas aulas,
pronto para responder as perguntas dos melhores alunos e quer se aprofundar
conceitualmente neste assunto analise o livro da SBM, mostrado no site:

http://www.sbm.orqg.br/livros/index.html

Sobre o estudo das elipses, parabolas e hipérboles
http://pt.wikipedia.org/wiki/Elipse
http://pt.wikipedia.org/wiki/Par%eC3%Albola
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