o R " | DIA 71 DE OUTUBRO DF 2022

IS5N 2178-433¢

wiws | /| | | [ | | | UNIVERSIDADE DEFORTALEZA- UNIFOR

A AVALIAGAO DA APRENDIZAGEM CONDUZIDA PELOS
PROFESSORES DA UNIVERSIDADE DE FORTALEZA DURANTE A
PANDEMIA DE COVID-19

Carla do Couto Soares Maciel "2, Herminio Borges Neto 2, Xénia Didgenes Benfatti ',
Diana Ribeiro Goncalves Medeiros Gomes !, Liana Maria Carvalho Braid *,

1. Universidade de Fortaleza

2. Universidade Federal do Ceara

RESUMO

O presente estudo objetivou analisar o perfil das avaliagdes aplicadas pelos professores do Centro
de Ciéncias da Saude da UNIFOR no ambiente remoto e presencial durante a pandemia. Trata-se
de um estudo descritivo com corte transversal em que foram colhidas informacbes sobre
frequéncia e forma de aplicagdo de estratégias avaliativas sincronas e assincronas por meio de
um instrumento de analise de desfecho disponibilizado on-line para os professores. Verificou-se
que as provas de multipla escolha e discursivas foram mais utilizadas pelos docentes, entretanto,
neste ultimo verificou-se mais fraudes e colas pelos alunos. As atividades avaliativas em grupo
como construgdes colaborativas, avaliagdo por pares e desenvolvimento de produtos também
foram usadas pelos docentes tanto presencialmente quanto no ambiente virtual, contudo, a
realizacao de seminarios e discussao de estudos de caso foram preferencialmente adotadas para
o encontro presencial. Por fim, os docentes ainda usaram a avaliagdo por pares e autoavaliagao.
Os resultados observados demonstram uma boa variabilidade de estratégias adotadas, todavia é
necessaria a correlagdo entre o modelo avaliativo, o ambiente de aplicacdo e os objetivos,
metodologias e contetudo abordados, pois estes permitem a avaliagcdo de competéncias diferentes
igualmente relevantes para a formag¢ao de um profissional de saude.

Palavras-chave: Avaliagdo da aprendizagem. Aprendizagem colaborativa. Ensino
presencial. Ensino a distancia. Avaliacao de competéncias.

APRESENTAGAO

De acordo com a UNESCO (2020), cerca de 70% dos estudantes de todo o mundo
tiveram suas aulas presenciais suspensas em escolas e universidades desde marco de
2020. No Brasil, a recomendacéao foi de suspensao das aulas e avaliagdes presenciais e
continuidade por meios digitais no chamado ensino remoto emergencial (DIARIO OFICIAL
DA UNIAO, 2020; RODRIGUES, 2020).

Estudantes, professores e gestores pedagdgicos precisaram se adaptar e ajustar o
curriculo a um ainda desconhecido modelo mediado por ferramentas tecnoldgicas ja

empregadas na Educagao a Distancia (EaD), entretanto sem as mesmas concepcgoes
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teodricas, metodoldgicas e especificidades preconizadas na EaD (RODRIGUES, 2020).
Desde 2007, Luzzi relata que os limites entre a educagao presencial e a educacao a
distancia tém se desvanecido gradualmente.

O processo de ensino e aprendizagem precisa caminhar independente do formato,
para uma educacao critica-reflexiva, com aquisicdo de conhecimentos, habilidades e
atitudes que capacitem os estudantes a sua futura atuagao profissional (OERMANN e
GABERSON, 2006). Alguns destes principios nem sempre puderam ser seguidos em um
cenario de ensino remoto emergencial, principalmente com relagao as avaliagdes.

No periodo de junho de 2021 a junho de 2022, ainda dentro de um cenario
pos-pandemia, varias avaliagdes foram aplicadas na modalidade remota. As avaliacbes
diagndsticas, situam o professor e aluno no inicio de um processo de aprendizagem
(unidade, objetivo ou tema). Funciona como uma sondagem sobre o que o estudante
sabe a respeito do conteudo e o potencial a ser desenvolvido. As avaliagdes formativas
sdo aplicadas durante o processo de aprendizagem e informam os resultados parciais da
aprendizagem, com elas € possivel tragar novas rotas e ajustar o planejamento caso os
objetivos propostos ndo estejam sendo atingidos. Por fim, a avaliagdo somativa é
realizada ao final de um ciclo de estudo e analisa competéncias desenvolvidas ou os
resultados discentes, segundo Trevisan e Amaral (2016).

Além de definir a modalidade de avaliagao, o professor deve escolher um ou mais
instrumentos avaliativos de acordo com o objetivo, metodologia e conteudo abordado. As
provas, 0s seminarios, a avaliacdo por pares e a autoavaliacdo sao exemplos de
instrumentos avaliativos que possibilitam analisar competéncias diferentes. Por isso é
importante levar em consideragao as possibilidades, a forma de aplicagao e as limitagdes
de cada instrumento na hora de escolher o que foi aplicado na sala de aula
pos-pandemia, que utilizou muitas vezes o ambiente virtual como espaco avaliativo.

Um dos pontos mais citados pelos docentes como desafiadores no contexto da
pandemia foi a transposicao didatica das avaliagdes, e foi a partir desse desafio que
surgiu a necessidade de toma-la como ponto de investigacdo. Dessa forma, o presente
estudo objetivou analisar o perfil das avaliagbes aplicadas por professores do Centro de

Ciéncias da Saude da UNIFOR no ambiente remoto e presencial nos ultimos 12 meses.
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DESCRIGAO DA EXPERIENCIA

Trata-se de um relato de experiéncia baseado em uma analise amostral no qual
foram colhidas informagdes sobre frequéncia e forma de aplicagdo das estratégias
avaliativas (Provas dissertativas individuais e em grupo; provas de multipla escolha
individuais e em grupo; trabalhos dissertativos individuais e em grupo, apresentagao de
seminarios, resumos, debate VG x VO, desenvolvimento de produtos, autoavaliagdes a
avaliagdes por pares) e diferenga entre avaliagbes sincronas e assincronas.

Os instrumentos de analise de desfecho foram compilados em um unico formulario
eletrbnico autoaplicavel, montado no Google forms, e disponibilizado aos participantes por
Comunicacgéao Interna via UNIFOR on-line e aplicativos de mensagens, juntamente com o
Termo de Consentimento  Livre e  Esclarecido- TCLE, pelo link

Foram elaboradas perguntas voltadas para a identificacdo do perfil de avaliagdes
aplicadas no periodo de junho de 2021 a junho de 2022 por docentes da UNIFOR.

- No periodo, qual a frequéncia das avalia¢gdes aplicadas? - (Sempre, as
vezes e nunca).
- No periodo, como as avaliagbes acima foram aplicadas? (Sincronas e

assincronas)

Diante de uma variedade quase que inesgotavel de instrumentos avaliativos, foi
realizado um recorte para este estudo, utilizando-se como critério a selecdo dos
instrumentos mais comuns ao dia a dia do professor para o levantamento diagnéstico. As
perguntas foram estruturadas em relagdo as seguintes estratégias avaliativas: provas
dissertativas de multipla escolha individuais e em grupo, trabalhos dissertativos individuais
e em grupo, seminarios, resumos de livros/artigos/textos cientificos, estudo de caso,

desenvolvimento de um produto e autoavaliagdo. O respondente poderia optar por “prefiro
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nao informar” em qualquer uma das perguntas.

O estudo é parte do projeto de pesquisa de Pds-doutorado em Educagao pela
Universidade Federal do Ceara em parceria com a UNIFOR e foi aprovado pelo Comité de
Etica e Pesquisa com o registro nimero: 55069221.2.0000.5054 de 12/01/2022.

A pesquisa apresenta riscos minimos para a populagcdo selecionada, caso nao
sejam tomadas as medidas de precaucao quanto as situagdes de constrangimento com a
aplicagao dos questionarios. Para evita-los, foi assegurado aos participantes que seus
nomes serdao omitidos, em caso de divulgagdo dos resultados em revistas ou eventos
cientificos, e s6 estarao disponiveis para os autores desta pesquisa. Assim como, sera
garantido aos participantes o direito de desistir da participagdo neste estudo, a qualquer
momento.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram coletadas 56 respostas e, mais de 90% destas foram de docentes que
ministram aulas nas areas de Ciéncias Bioldgicas e da Saude. O perfil destes professores

€ de, ao menos, 11 anos de experiéncia em docéncia no ensino superior.

A prova como elemento avaliativo mais utilizado
No periodo de junho de 2021 a junho de 2022, ainda dentro de um cenario

pos-pandemia, varias avaliacdes foram aplicadas na modalidade remota e, a prova foi o
instrumento de avaliacdo mais utilizado na modalidade presencial, adotado também pelos
docentes no ambiente virtual de aprendizagem.

De acordo com Luckesi (1996), o professor traz na sua bagagem a cultura da prova
e do exame e é muito comum a reprodu¢cao de modelos vivenciados como forma de
realizar um processo avaliativo em que se sente seguro e, ainda possa devolver os
resultados para estudantes, equipe pedagogica e sociedade (HOFFMANN, 1993).
Vasconcellos (2003, p.125) lista alguns motivos que levam o professor a adotar a prova
como modelo avaliativo: é mais comodo, o professor corrige tudo de uma vez, ha uma

legitimacao social para este tipo de pratica, forma de controle do comportamento, e
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localiza o problema no aluno, ndo se questiona o processo.

Ressalta-se neste estudo que, a prova quando escolhida deve levar em conta: a
contextualizagdo e conduzir o aluno a pensar na elaboracdo das respostas; deve
parametrizar os critérios de corregao; explorar a capacidade de leitura e de escrita do
aluno; e questdes que exigem operagdes mentais mais complexas, demonstrando o que
o aluno aprendeu (MORETTO, 2003).

Cerca de 90% dos docentes utilizaram provas remotas do tipo multipla escolha e
10% destes nao adotaram este modelo avaliativo. Cerca de 80% dos docentes adotaram
provas remotas discursivas e 20% do total de docentes ndo optaram por esta estratégia
para avaliar seus alunos. Ambas as estratégias avaliativas podem e devem ser utilizadas,
entretanto, elas fornecerdo dados diferentes ao docente. Com relagao ao instrumento, a
prova discursiva € mais adequada para medir comportamentos mais complexos, a sua
qualidade depende da habilidade do examinador em elaborar as questdes e examinar as
respostas.

A prova objetiva, € mais adequada para medir comportamentos mais simples e sua
qualidade depende da habilidade de quem elabora os itens. Quanto ao aluno, na prova
discursiva é ele que elabora a resposta, organiza e expressa por escrito e com suas
proprias idéias, demonstra sua individualidade, dispensa mais tempo pensando e
escrevendo, tem possibilidade de desviar o foco da questdo, ndo respondé-la de forma
clara ou utilizar-se de sua habilidade em leitura e escrita para influenciar a resposta.

Na prova com questbes de multipla escolha, o aluno reconhece e assinala a
resposta, interpreta e analisa idéias de outros, permanece limitado pela elaboracdo do
professor, dispensa mais tempo lendo e pensando, pode acertar a questdo sem saber o
assunto, ou seja, no simples "chute" e pode utilizar sua habilidade em leitura influenciar a
resposta. Para o professor, a prova discursiva € mais facil de ser elaborada, implica em
menos tempo para elaboracdo e é apresentada com questbes mais gerais e com
respostas amplas. A prova com questdes de multipla escolha € mais dificil de ser
elaborada, requer mais tempo do elaborador, com questdes mais especificas de
respostas breves.

Na aplicagcao remota, tanto para as provas discursivas quanto de multipla escolha
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pode haver comunicagao entre os alunos e apresenta grande possibilidade de “dicas” ou
“cola”. A corregdo, na prova discursiva é considerada mais dificil, exige mais tempo,
retarda a possibilidade de retorno dos resultados e a distribuicdo das notas € controlada
pelo professor. Na prova com questdes de multipla escolha , a corregao € mais facil, exige
menos tempo, oferece possibilidade de retorno dos resultados imediato e a distribuicdo
das notas é determinada pela prépria prova.

Principais estratégias escolhidas para avaliacdo de grupos

As construgdes coletivas assincronas realizadas no ambiente virtual sao
estratégias muito utilizadas no modelo de ensino EaD. Cerca de 25% dos docentes
decidiram aplicar provas discursivas e/ou multipla escolha em grupo durante o periodo de
ensino remoto pos-pandemia.

O éxito do trabalho de grupo, segundo Pato (apud ROCHA et al., 2017), esta
relacionado com varios fatores, entre os quais a estrutura do grupo, a sua composigao, a
sua maturidade, os papéis desempenhados, a forma como sido encarados, os conflitos e a
atitude do professor no seu papel de regulador. Como se verifica, sdo requeridos
esforgcos, sendo necessario ter em conta varios aspetos para que esta estratégia
pedagdgica seja bem-sucedida. E necessaria uma estruturacdo adequada do trabalho a
desenvolver, de modo a que todos compreendam quais sao os seus objetivos e se sintam
como membros do grupo, sendo responsaveis pelo desempenho do seu papel.

Trabalhos dissertativos e colaborativos - Cerca de 75% dos docentes preferem
avaliar seus alunos por meio de trabalhos dissertativos colaborativos (redagoes,
construgdes de textos...) no ambiente remoto. Este espago favorece ndo s6 a construgéo
de competéncias digitais, mas também socioemocionais. Fragelli (2015) conduziu o
projeto “Avaliacdo humanizada” junto a calouros do Curso de Engenharia e utilizou a
“Metodologia dos 300" que combinou metodologias ativas e aprendizagem colaborativa.
Esta metodologia lembra em alguns momentos o Team based learning, Ciclo de
Discussdo de Problemas ou Grupo Tutorial, sala de aula invertida e o refazimento
utilizados em especial no curso de Medicina e nos moédulos comuns de saude da
UNIFOR, e vale a pena ser conhecida, pois além de permitir uma avaliagcao eficaz,

fomenta o processo formativo na aprendizagem significativa.
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Estudos de caso e Seminarios - Mais de 85% dos professores avalia seus alunos

por meio de seminarios, enquanto que 77% adota discussdes de estudos de casos. Estas
estratégias buscam um processo mais formativo de desenvolvimento da aprendizagem.
Um aspecto central na concepcado de avaliacao formativa € a garantia do espaco de
autonomia do estudante, tornando-o cada vez mais sujeito da aprendizagem, por meio de
reflexdes individuais e conjuntas, analisando criticamente sua producéo e tendo em vista
a transformacgao da sua realidade pessoal e social (ZUKOWSKY-TAVARES, 2013, p. 142).

Desenvolvimento de produtos - A estratégia de avaliar a partir do desenvolvimento

de produtos (produgdo de videos, podcasts, portfélios, infograficos, entre outros) foi
utilizada pelo menos uma vez por semestre para 55% dos professores.

Avaliacéo por pares e autoavaliagdo - Metade dos professores adota a avaliagao
por pares para compor a nota da disciplina ou mdédulo, enquanto que 75% destes utiliza a
autoavaliacdo como elemento avaliativo. Segundo Mansur e Alves (2018), a
autoavaliacéo difere da avaliagado por pares, uma vez que a primeira nao € obrigatoria e
exige que os alunos fornegam feedback aos seus pares. A avaliagao pelos pares € uma
valiosa habilidade de empregabilidade necessaria para os estudantes de graduacao e
pos-graduacgao (PAUL et al, 2013).

A interagcao entre professor e aluno como troca de saber e participacao social no
ambiente de aprendizado possibilita o exercicio continuo de ambos para com o exercicio
da criticidade, elemento importante na formacao profissional. E preciso compreender que
no decorrer do processo de formagao académica na sua totalidade, o educando precisa
vivenciar experiéncias diversificadas no desenvolvimento de habilidades que lhe permitam
organizar e comunicar informagdes e conhecimentos por meio da linguagem falada.

Neste contexto, pode-se abordar o uso da técnica de seminario/discussao de casos
como procedimentos avaliativos que estimulam no aluno desenvolvimento de
competéncias no que se refere a pesquisa, a autonomia na busca de conhecimento, ao
trabalho em grupo, a comunicagédo e ao posicionamento critico/reflexivo verbalizado do
educando no decorrer do processo de organizagao e resultado do trabalho proposto.
Estes elementos sdo importantes para a construgao da razéo cientifica, em especial para

um profissional de saude. Como comenta Barros: [...] Esse procedimento pode assumir
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diversas formas, mas o objetivo € um s6: leitura, analise e interpretagao de textos e dados
sobre a apresentagcdo de fendmenos vistos sob o angulo das expressodes cientificas,
analiticas, reflexivas e criticas (BARROS, 2007 p. 25).

No ambito do ensino superior, um grande numero de professores universitarios nao
possuem formacédo que |hes possibilitem transitar pela realidade pedagdgica como
protagonistas que buscam novos caminhos que conduzam alunos e professores a
ressignificacdo do ensinar e do aprender e, consequentemente, do uso de estratégias
avaliativas dindmicas, formativas e emancipatorias. Pode-se dizer que nao estado
preparados para intervir no cotidiano da pratica docente de forma inovadora e em
situacdoes desafiadoras como aquelas que ocorreram durante e apos a pandemia de

Covid-19. Como mostra Zukowsky-Tavares (2012):

[...] Os docentes sdo o mais precioso recurso existente no sistema educacional, e
0 que se observa com muita frequéncia € que eles vém para a sala de aula sem a
necessaria competéncia para enfrentar mudangas no curriculo e exercer seus
papéis de avaliadores (ZUKOWSKY-TAVARES, 2012, p. 139).

Zukowsky-Tavares (2012) sinalizam uma realidade comum no ensino superior e
que se tornou ainda mais evidente com o cenario pds pandemia onde algumas estratégias
avaliativas expuseram ainda mais esta fragilidade.

O processo de avaliacdo procura oferecer elementos para verificar se a
aprendizagem esta se realizando ou ndo deve conter em seu bojo uma analise ndo sé do
desempenho do aluno, mas também da atuacado do professor e da adequacao do plano
aos objetivos propostos (MASETTO, 2012, p. 171).

CONCLUSAO

Os docentes do Centro de Ciéncias da Saude da UNIFOR utilizaram uma grande
variedade de estratégias avaliativas entre junho de 2021 a junho de 2022. As estratégias
mais adotadas no ambiente presencial ou sincrono foram provas com questdes de
multipla escolha e discursivas, construcdes colaborativas, avaliacdo por pares,
desenvolvimento de produtos, seminarios e discussédo de estudos de casos. A avaliagao

por pares e a autoavaliagao foram realizadas, preferencialmente, de forma assincrona, o
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que revela a importédncia da experimentagcdo de novas metodologias avaliativas em
diferentes espacos. E necessaria a correlagédo entre o modelo avaliativo, o0 ambiente de
aplicagao e os objetivos, metodologias e conteudo abordados, pois estes permitem a
avaliacao de competéncias diferentes igualmente relevantes para a formacdo de um

profissional de saude .
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