380

16 PRATICAS E USOS DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL: COMO (NAOQ) FAZER?

https:/doi.org/10.52521/978-65-6232-014-5/capl6

ANDRE SANTOS SILVA

Doutorando em Educacéo pela Universidade Federal do Ceard (UFC), com periodo sanduiche
na Universidade Aberta (UAb) em Portugal. Mestre em Educacéo pela UFC. Bacharel em Sis-
temas de Informacéo pelo Centro Universitério Sete de Setembro. Membro do Laboratério de
Pesquisa MultiMeios. Analista de Sistemas.

E-mail: andre@multimeios.ufc.br

FERNANDA MARIA ALMEIDA DO CARMO

Doutoranda em Educagéo na Universidade Federal do Ceard (UFC), com periodo sanduiche
na Universidade de Aveiro (UA), Portugal. Mestra em Educagéo pela UFC. Licenciada em Ma-
tematica pela Universidade Estadual do Ceard (UECE). Membro do Laboratério de Pesquisa
MultiMeios.

E-mail: fernanda@multimeios.ufc.br

RAIANNY LIMA SOARES

Doutoranda em Educacdo na Universidade Federal do Ceara (UFC). Mestra em Educacao pela
UFC. Licenciada em Pedagogia pela UFC. Professora da Prefeitura Municipal de Fortaleza.
Membro do Laboratdrio de Pesquisa MultiMeios.

E-mail: raianny@multimeios.ufc.br

MARIA JOSE COSTA DOS SANTOS

Pds-Doutora em Educacao pela UERJ, Doutorado pela UFRN, Mestrado e graduagédo em Peda-
gogia pela UFC. Professora da Faculdade de Educagéo da UFC, com atuacdo em Educagdo Ma-
temética e formagéo de professores. E lider do grupo de pesquisa GTERCOA/CNPq e coordena
o Laboratorio de Pesquisa MultiMeios (UFC).

E-mail: mazeautomatic@gmail.com

HERMINIO BORGES NETO

Professor Titular da Universidade Federal do Ceara e fundador do Laboratério de Pesquisa
Multimeios da Faculdade de Educacédo/UFC. Doutor em Matematica pela Associacao Instituto
Nacional de Matematica Pura e Aplicada (IMPA). Atua na area de Tecnologias Digitais na Edu-
cacdo, com énfase em EaD e Inclusdo Digital e em Ensino de Matemética.

E-mail: herminio@multimeios.ufc.br



381

Para iniciar a conversa

Cibercultura, potencializada pelo surgimento da
internet, conduziu a ressignificacao do espaco-tempo (Cas-
tells, 2007) e evidenciou a expansao e o reconhecimento das
possibilidades comunicacionais das Tecnologias Digitais de
Informacao e Comunicacgao. Desde entao, este conforma um
contexto oportuno para a formacao de relacdes outras en-
tre as pessoas e a tecnologia. A unidirecionalidade quanto
a emissao-recepcao de conteudos disponiveis nas redes de
outrora foi ampliada, constituindo e reverberando conexoes
potencializadoras, dialogos e aprendizagens em rede, desde
o compartilhamento, da autoria e da criatividade que mo-
vem a vida contemporanea.

E comum que, realizando atividades da vida cotidiana,
tais como ler este escrito, o leitor ja tenha desempenhado
outras tantas atividades com suporte no auxilio de aparatos
tecnologicos: acessar as noticias/matérias diarias, respon-
der mensagens, ouvir um podcast, selecionar uma playlist
compativel com a atividade a ser realizada, escolher qual o
melhor caminho para deslocamento ao trabalho por meio
de GPS, pedir um carro ou moto por aplicativo, consultar
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informacoes bancarias, produzir textos colaborativamente,
por meio de autorias compartilhadas. A lista de acoes seria
passivel de seguir, conforme a subjetividade de cada usua-
rio e, com isso, evidencia uma realidade onde a concepcao
de tecnologia esta além da instrumentalizacio, da cultura
de uso, mas em torno da compreensao da propria realidade,
complexa, planetaria e permanentemente criadora.

Refletir e problematizar esta ampliacdo requer, por-
tanto, a compreensao sobre os sentidos e significados a ela
imbricados, a possibilidade de ressignificar papéis de apren-
dizes-usuarios sociais, bem como o entendimento de que a
mente humana é responsavel pelo processo criativo que une
sujeitos e maquinas pelo consumo, uma vez que nele encon-
tram-se dimensoes que envolvem o trafego das informacoes,
as subjetividades do usuario na rede (Lemos, 2015); pelo
potencial ubiquo (Santaella, 2013), bem como pelo entendi-
mento complexo que a metafora das redes representa para
este cenario.

Este consumo aliado a ampliacdo da conectividade,
armazenamento e processamento de dados pela Big Data
geram outras formas de o individuo relacionar-se com a
tecnologia, por meio da Inteligéncia Artificial (doravante
IA) (Rossini et al., 2024), em primeiro momento a partir de
predicoes de fraudes, de personalizacoes que atendam a de-
manda apresentada pelo usuario, criacao de assistentes vir-
tuais, sistemas de reconhecimento de voz, em versoes que se
aperfeicoam para oferecer uma experiéncia onde o usuario
seja atendido em suas especificidades e, com isso, possa re-
dimensionar sua relacao com o tempo e a produtividade em
suas acoes.
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A linha do tempo da IA nos possibilita identificar
acoOes que demarcam sua presenca em nosso cotidiano ha
algumas décadas (Barbosa et al., 2025; Rossini et al., 2024).
Mas, em 2022, a partir do lancamento do ChatGPT (Genera-
tive Pre-trained Transformer), pelo laboratorio de pesquisa
norte-americano OpenAl, é estabelecido um marco tempo-
ral no debate acerca da IA Generativa, sobretudo em virtu-
de das dimensoes éticas, de autoria, bem como da intera-
cao e aproximacao entre usuario e tecnologia por meio de
uma linguagem mais real, com uma arquitetura especifica
e mais complexa que amplia a experiéncia do usuario, sob a
promessa de se constituir uma IA mais amigavel, com uma
linguagem mais préxima ao humano, que o ajude a poten-
cializar acoes cotidianas de maneira multimodal e ubiqua.

Sobre esta perspectiva, Azambuja e Silva (2024) de-
fendem que nao ha uma contraposicao entre a Inteligéncia
Artificial e a Inteligéncia Humana, pois a IA é uma criacao
humana com a intencao de imitar ou superar processos e re-
sultados das nossas capacidades. A partir deste pressupos-
to, “toda técnica, toda tecnologia constitui o mundo huma-
no, sua cultura, sua economia, sua politica e seu destino, seu
passado e seu futuro” (p. 4). E possivel compreender neste
contexto que a IA é resultado de milhares de anos de desen-
volvimento e aperfeicoamento de conhecimento cultural,
técnico e cientifico acumulado e, ainda, que ela é resultado
da forca de trabalho, técnicas e intelectuais, que a criaram e
que a desenvolvem dia apos dia, desde a sua concepcao.

Sair da falsa dicotomia entre IA e Inteligéncia Humana
é, portanto, o que nos da a capacidade de pensarmos critica
e criativamente sobre aIA, ponderando sobre possibilidades
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de uso, articulacao e interconexao (Azambuja; Silva, 2024), a
partir da multimodalidade presente em nossas demandas
comunicativas. Essa compreensao é imprescindivel para
que ndo assumamos um posicionamento passivo frente as
potencialidades da interface, bem como para que nao se-
jamos dominados pela técnica - entender o que € IA, como
ela funciona, como esta transformando o mundo e imaginar
como ainda transformara - e estabelecermos relacées com
ela, considerando a importancia de nos apropriarmos dessa
tecnologia e imprimirmos a ela as subjetividades que dialo-
gam com nossas intencionalidades.

E nesta proposta e considerando a tecnologia como
elemento da vida cotidiana, ecossistemas plurais que afe-
tam a forma como nos relacionamos e interagimos (Schlem-
mer; Menezes; Wilder, 2021), bem como os debates em torno
dos processos de ensino e aprendizagem entremeados a este
cenario, que este escrito se propoe a discussao em torno das
praticas de uso da IA, considerando suas dimensoes éticas
quanto ao uso na pesquisa académica, bem como o uso a
partir do conceito de Borges Neto (1999) sobre a Informatica
Educativa e das contribuicoes evidenciadas pela Sequéncia
Fedathi a este cenario priorizando autoria e colaboracio no
existir em rede, no agir coletivo, dimensoes planetarias da
cibercultura, discussoes estas que estdo descritas nas se-
coes a seguir.

Classificacoes da IA: tessituras sobre o uso

Conhecer as definicoes e classificacoes da Inteligén-
cia Artificial constitui um movimento oportuno para que
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possamos demarcar nossas percepcoes em torno deste cam-
po de estudo que atualmente ocupa centralidade no debate
sobre as Tecnologias e a Educacio. Precisamos compreen-
der as dimensoes que orientam este campo entdo para refle-
ti-lo, problematiza-lo e, assim, relaciona-lo com a intencéo
didatico-formativa a qual nos propomos.

As defini¢oes de IA envolvem os processos de pensa-
mento e raciocinio e o comportamento. Ambos sao aborda-
dos em duas perspectivas: tanto em relacao a fidelidade ao
desempenho humano quanto aos conceitos abstratos e for-
mais. Nos processos de pensamento e raciocinio humanos,
a IA trata do esforco para fazer o computador pensar como
seres humanos e de como automatizar atividades relaciona-
das a este pensar, a exemplo da tomada de decisoes, da reso-
lucao de problemas e do aprendizado (Russell; Norvig, 2013).

Em relacdo ao comportamento humano, a IA abran-
ge estudos sobre a criacao de computadores e como esses
computadores executam funcoes que exigem inteligéncia e
que sao melhor desempenhadas por pessoas. Formalmente
falando, a IA trata do estudo das computacoes que tornam
possivel perceber, raciocinar e agir, bem como de estudos de
agentes inteligentes, aqueles computadores que agem para
alcancar o melhor resultado ou, no caso de incerteza, o es-
perado (Russell; Norvig, 2013).

Nesse sentido, seis disciplinas sao estudadas no am-
bito da IA e vistas como capacidades que o computador
deveria ter para esse pensar e agir racional: Processamen-
to de Linguagem Natural, para permitir comunicacao com
sucesso por meio de linguagem natural; Representacio de
Conhecimento, que armazena o que sabe e o que recebe;
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Raciocinio Automatizado, que foca na utilizacao das infor-
macoes armazenadas para responder a perguntas e tirar no-
vas conclusoes; Aprendizado de Maquina para detectar e ex-
trapolar padroes e se adaptar a novas circunstancias; Visao
Computacional para perceber objetos; e Robotica, que visa
manipular objetos e movimentar-se (Russell; Norvig, 2013).

Assim, além da definicao de IA, julgamos ser perti-
nente conhecer as suas trés classificacoes: a IA fraca (ou es-
treita); a IA forte (ou geral); a Super IA (ou superinteligéncia
artificial). A IA que temos nos nossos dias atuais, a exemplo
do ChatGPT, do Gemini, do Copilot, da Alexa etc., esta no pri-
meiro tipo, isto €, elas sdo IA do tipo fraca, haja vista que é
treinada para fazer uma tnica tarefa, muitas vezes mais ra-
pida do que uma mente humana, mas, € importante que se
ressalte, nem sempre melhor, uma vez que “ela esta limitada
a sua respectiva funcao e nao pode ser executada fora do seu
dominio” (Dessureault; Lamontagne; Parisé, 2025, p. 6243,
traducao nossa). Por exemplo, o ChatGPT “se limita a tinica
tarefa de bate-papo baseado em texto” (IBM, 2026).

A TA forte, sendo ainda apenas um conceito teorico,
inclui uma inteligéncia geral com capacidade para execu-
tar uma gama de tarefas (Dessureault; Lamontagne; Parisé,
2025). Assim, estando apenas no campo das hipoteses, ela
“usa aprendizados e habilidades anteriores para realizar
novas tarefas em um contexto diferente sem a necessidade
de seres humanos treinarem os modelos subjacentes” (IBM,
2026). Isso permite que a IA forte nao apenas imite proces-
sos cognitivos humanos replicando todo o conjunto da inte-
ligéncia, mas alcance resultados comparaveis na resolucao
de problemas (Dessureault; Lamontagne; Parisé, 2025).
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E a Super IA, situada também no campo da teoria,
caracteriza-se por ser uma superinteligéncia artificial que,
se algum dia vier a existir, ira pensar, raciocinar, aprender,
fazer julgamentos e possuir habilidades cognitivas que su-
peram as dos seres humanos. Ela teria evoluido ao ponto de
nao apenas entender os sentimentos e as experiéncias hu-
manas, mas de “sentir emocoes, ter necessidades e possuir
crencas e desejos proprios” (IBM, 2026). Bostrom (2006, p.1)
a define como “um intelecto que é muito mais inteligente do
que os melhores cérebros humanos em praticamente todos
os campos, incluindo criatividade cientifica, sabedoria geral
e habilidades sociais”. Ela surgira como uma progressao na-
tural da IA forte, quando adquirir a capacidade de autoaper-
feicoamento recursivo (Dessureault; Lamontagne; Parisé,
2025).

Carvalho e Pimentel (2023) destacam que provavel-
mente esta IA que hoje conhecemos represente o fendmeno
com maior relevancia da Cibercultura, do ponto de vista das
potencialidades de ensino e de aprendizagem e ressaltam
sobre a emergéncia de compreendermos estas possibilida-
des e, mais do que isso, compreendermos como elas rever-
beram na acao didatica, bem como nas preocupacoes acerca
da autoria, do protagonismo e ética na pesquisa como um
processo criativo.

Professores e estudantes tem a possibilidade de dia-
logar sobre saberes valendo-se da multimodalidade e do
fascinio pelo admiravel mundo novo que se apresenta dian-
te de nossos olhos atonitos e curiosos. Carvalho e Pimentel
(2023) destacam em sua pesquisa uma visao positiva diante
desse cenario ao destacar que os estudantes sdo movidos
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pela aprendizagem inventiva, criadora e que interagem com
a tecnologia e com a aprendizagem a partir de novos outros
modos de aprender, embora destaquem a “necessidade de
a/o usuaria/o ter capacidade de criticar e verificar a infor-
macao gerada” (p.12).

Rossini et al. (2024) ressaltam uma discussao ética e
legal acerca da problematica dos direitos autorais de pesqui-
sas cientificas que tém seus dados acessados, sem que sejam
realizadas as devidas mencoes e referéncias. Esta tematica
vem ganhando destaque nas discussoes acerca da utilizacao
da IA Generatival para potenciar a investigacio académica
e, neste caso, corroborar com a que performa para atender
ao que Barbosa et al. (2025) denominam de atendimento as
métricas de produtividade, que visam uma producao rapida
em detrimento de elementos valorosos para a realizacao da
pesquisa académica: dialogo com os pares, tempo de matu-
racao quanto aos conceitos e problematicas e a construcao
do olhar subjetivo destinado ao objeto de estudo.

Um dos destaques dados para este contexto esta na
importancia da elaboracao de um bom prompt2. Por meio de
prompts bem elaborados, sugere-se, por exemplo, encontrar
lacunas na literatura cientifica da area de interesse e com
isso um topico para investigacao (Bento, 2026). Ressaltamos,
no entanto, que ler trabalhos académicos correlatos com o
objeto de pesquisa contribui de maneira fundamental para a
construcao de um novo conhecimento, uma vez que propicia

1 £ aInteligéncia Artificial que cria contetido original, tais como textos, ima-
gens, videos, dudios em resposta a um prompt (IBM, 2026).

2 £ um comando ou instrucio que orienta um modelo de linguagem a produ-
zir respostas precisas (IBM, 2026).
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a compreensao acerca de elementos que o constituem, tais
como a estrutura desses trabalhos, as metodologias, os re-
ferenciais teoricos e as ideias utilizadas, filtrando as partes
que acrescentam positivamente ao trabalho em construcao.

Outra compreensao a qual queremos destacar é da
utilizacdo de IA para obter sinteses de textos académicos
(Bento, 2026). Refletimos, todavia, que a IA nao substitui a
compreensao subjetiva de um individuo, pois é no ato de ler
que estabelecemos relacoes com outros conteudos e com
experiéncias anteriores, emergindo insights, que eviden-
ciam sob quais olhares e concepcoes teorico-metodoldgicas
a pesquisa foi/esta sendo construida.

Esse processo constitui uma atividade fundamental
no processo criativo da pesquisa académica, uma vez que es-
timula o imaginar, o pensar, o criar, o hipotetizar e o julgar,
ao fazermos analises criticas dos fendmenos sobre os quais
vamos nos debrucgando e os quais vamos compreendendo. E
é exatamente esse exercicio cognitivo que podemos deixar
de cultivar quando delegamos a tarefa de sintetizar um tex-
to exclusivamente para a IA, sem lancarmos o nosso olhar,
aquilo que revela nossas concepcoes a medida em que va-
mos maturando os saberes construidos.

Ha, ainda, diversas outras sugestoes de IA para uso na
pesquisa académica, por exemplo: refinar o problema e/ou a
pergunta de investigacao; receber feedback como se fosse de
um revisor académico; estruturar as secoes que constituem
o trabalho etc. (Bento, 2026). Nesse sentido, incutimos algu-
mas reflexoes: Isso compromete a nossa capacidade de for-
mular problemas e perguntas cientificas? Podemos confiar
no feedback de uma IA sobre uma questao de investigacao,
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a robustez de uma metodologia e o potencial de impacto de
um estudo, por exemplo? O que perdemos quando deixamos
de criar uma linha de raciocinio para o nosso trabalho aca-
démico e delegamos para a IA o trabalho de criar um indi-
ce de secoes, nao passando pelo processo de diversas ideias
fervilhando até a estruturacao final de um trabalho coeso?

Atualmente, a certeza que temos, entretanto, é da nos-
sa responsabilidade em verificar as fontes primarias das
informacoes geradas nas respostas de IA, de confirmar se
as citacoes de fato existem e se estdo corretas (Zhu, 2026).
Tais acoes sao absolutamente necessarias dado o tipo de IA
que temos hoje — a IA fraca — com possibilidade de respostas
imprecisas, incorretas, falsas, alucinagoes e vieses prove-
nientes das suas bases de dados, que carregam de maneira
muito forte alguns recortes sociais que sao importantes de-
marcadores nas apreensoes de dados, tais como os recortes
de género e raca, por exemplo.

Para além disso, os riscos do uso da IA na pesquisa
académica perpassam questoes como: i) pldgio, pois a IA
produz textos sem atribuicdo apropriada ao autor ou até
mesmo nao indica o conteudo original e, caso o usuario uti-
lize as respostas/dados/informacoes gerados pela IA, ele é o
unico responsavel pela preservacao dos direitos de autoria
do conteudo de suas publicacoes; ii) viés e desinformacdo,
as respostas geradas pela IA refletem vieses das suas bases
de dados, o que gera falsas generalizacoes e informacoes in-
corretas; iii) privacidade, pois dados e prompts enviados pelo
usuario sao armazenados e reutilizados (Zhu, 2026).

E neste caminho que ha um convite para (re)visitar-
mos a compreensao de autorias compartilhadas, como um
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processo de criacdao do usuario ao permitir-se viver e expe-
rienciar em/nas/com as redes, expressando-se, criando e
existindo subjetivamente sempre em diadlogo com as apren-
dizagens plurais, formadas e organizadas pelas trilhas da
multirreferencialidade.

Reflexdes sobre as praticas: a tecnologia como ferramenta
para o ensino

Nao pretendemos trazer um passo a passo sobre como
usar a IA, mas incitar algumas reflexoes, respondendo a al-
gumas perguntas com outras. Para além disso, direciona-
mos a nossa discussao utilizando as ideias generalizaveis de
Borges Neto (1999), que abordam uma concepc¢ao sobre o uso
de tecnologias, situando-as como ferramentas potenciais ao
trabalho do professor.

Quais atividades podem ser exploradas com a IA? Por
que escolher a IA para realizar uma atividade? E quais os
critérios para a sua escolha? Como usar a IA em uma ativi-
dade didatica, fazendo parte do planejamento do professor,
sendo uma ferramenta a mais? O nivel de desenvolvimento
cognitivo para trabalhar com a IA esta adequado aos alunos?

0 professor, muitas vezes na sua sala de aula, nao sabe
como transformar a IA, essa nova tecnologia, em atividade
de ensino e aprendizagem, ou seja, em uma ferramenta3.
A escolha pelo uso deve ter critérios pedagdgicos. E neces-
sario evidenciar os porqués de cada estratégia escolhida
pelo professor. Como, por exemplo, o porqué da utilizacao

3 Ferramenta é o resultado de um Aparato que, por meio de uma acfio (cogni-
tiva), passa a ter um fim (Santos, 2021).
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de uma determinada IA. Na gama de op¢oes disponiveis ao
professor, ele ndo deve escolher uma IA s porque ela esta
na moda! Para essa escolha ha duas condicoes sine qua non:
sem essa IA nao é possivel fazer a atividade, ou, com o uso
dela fica muito melhor. A intenc¢ao é conseguir gerar conhe-
cimentos, saber e raciocinio no aluno.

Ademais, as respostas para essas perguntas passam,
necessariamente, por uma formacao do professor e, tam-
bém, por um aproveitamento adequado dessa tecnologia
nos ambientes de formacao. Com isso, é possivel ter uma
massa critica de usuarios utilizando essa tecnologia, facili-
tando a sua utilizacdo, superando questoes e desafios que
ela propria produz.

Borges Neto (1999) classificou quatro modos de utiliza-
¢ao do computador em um ambiente escolar. As ideias dis-
cutidas por esse autor tém a concepcao do uso de tecnologias
como ferramentas para o ensino e, sendo generalizaveis, fo-
ram adaptadas para o contexto da IA, pois a IA é um sistema
computacional de potencial utilizacao na Educacao, sendo
pertinente observar o seu uso em diferentes contextos.

A primeira classificacao apresentada ¢ denominada
Informatica Aplicada a Educacéao e ¢ caracterizada pelo uso
de aplicativos da informatica em trabalhos de controle ad-
ministrativo ou académico, “como emitir relatorios, escre-
ver textos, confeccionar tabelas, manipular banco de dados,
controlar fluxo de pagamento. Ou seja, ela é usada para o
gerenciamento de uma escola, no sentido mais amplo de or-
ganizacao” (Borges Neto, 1999, p. 136).

Assim, com a IA no contexto da Informatica aplicada a
Educacdo, observamos o seu uso em trabalhos de controle
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administrativo ou académico. Sendo incorporada a siste-
mas de gestao, a IA visa a analise de dados e a geracao de
relatorios (evasao, desempenho), a emissao de documentos
(declaracoes, historicos, certificados), a deteccao de incon-
sisténcias em dados académicos (matriculas duplicadas,
pré-requisitos ndo cumpridos, conflitos de horarios, erros
de lancamentos) e financeiros (inadimpléncias, cobrancas)
e apoia a tomada de decisoes estratégicas. Ainda, chatbots de
IA sao utilizados para proporcionar atendimento aos alunos,
substituindo servicos de secretaria, respondendo duvidas e
esclarecendo a respeito de prazos, por exemplo. Ou seja, ela
€ usada para o gerenciamento da instituicao educacional, no
sentido mais amplo de organizacao.

Informatica na Educacdo é a segunda classificacao
apresentada por Borges Neto (1999, p. 136) e nela tem-se a
utilizacao do computador para dar suporte a Educacao, por
meio de softwares. O autor explica como ele era utilizado:

Como os tutoriais ou outros aplicativos que, em geral,
trazem caracteristicas bem lineares de aprendiza-
gem: o aluno vai ao laboratorio tirar suas duvidas, em
aulas tipo reforco, usando tutoriais ou “livros multi-
midias”, ou mesmo consultando a Internet. A maio-
ria de softwares utilizados [...] uma navegacao efi-
ciente e de livre escolha do usuario. Quando muito, a
navegacao s6 permite ir adiante, ndo permitindo, em
regra geral, retomo a niveis anteriores, ou mesmo ao
ponto de partida.

Adaptando para o contexto em que estamos inseridos,
a IA no contexto da Informatica na Educacdo é percebida pela
sua utilizacao com base em tutoriais para propiciar suporte
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a Educacao, que geralmente trazem caracteristicas lineares
de aprendizagem: o aluno, na tentativa de sanar duvidas ou
resolver problemas e seguindo um passo a passo de como
empregar a IA, utiliza prompts prontos e aceita as respostas
geradas por ela. Nessa abordagem, ndo ha uma pesquisa efi-
ciente nem uma analise critica das informacées retornadas
pelalA.

A terceira classificacio é a Informatica Educacional,
que se caracteriza “pelo uso do computador como ferra-
menta para a resolucio de problemas” (Borges Neto, 1999, p.
136-137), a partir de atividades para desenvolver um deter-
minado tema. Os alunos utilizam todos os recursos a que
tém direito e acesso: “consultas a bancos de dados, a rede
internet, troca de informacoes, participacao de listas de
discussoes...” (Borges Neto, 1999, p. 137). No entanto, mesmo
que o tema desenvolvido esteja bem elaborado isso nao ga-
rante que ocorreu uma transposicao didatica.

Vejamos um exemplo. Em uma determinada escola,
com tradicao em informatica, foi feito um projeto
com um grupo de alunos para se estudar animais
pré-historicos. Os alunos pesquisaram em livros,
consultaram internet, trocaram mails, capturaram
imagens destes animais, e produziram, em video, um
documentario de boa qualidade sobre o tema. Mas
nao sabiam responder a uma pergunta bem simples
e singela: como o dinossauro, animal imenso, pode
ficar em pé, com toda aquela massa, se é herbivoro?
(Borges Neto, 1999, p. 137).

Do ponto de vista da técnica digital para uso das
ferramentas vemos que foi um sucesso. O aspecto visu-
al, ou até mesmo ladico, como produzir um video e fazer a
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apresentacio para uma parcela da comunidade escolar tor-
na-se um apelativo muito maior do que, por exemplo, saber
responder perguntas sobre os animais pré-historicos, que
era o objeto de estudo. Entao, como avaliar esse aprendiza-
do? (Borges Neto, 1999).

Regra geral, o professor ndo domina o manuseio basi-
co do computador, ndo conhece o seu potencial como
recursos pedagogicos, de forma que nesses projetos
ele participa mais como um consultor (in)formal,
como aquele que encaminha os alunos ao responsa-
vel pela sala de informatica, que é quem da os anda-
mentos ao projeto. Nao participa, ndo acompanha o
processo de criacio, de descoberta dos seus alunos.
Nao trabalha obstaculos epistemologicos, tao uteis e
fundamentais em resolucdo de problemas (p. 137).

Analisando a IA no contexto da Informatica Educacio-
nal, verifica-se a IA integrada a sistemas computacionais
para proporcionar ambientes de aprendizagem persona-
lizados que ajustam o nivel das atividades de acordo com
o nivel do aluno e que contém tutores virtuais (chatbots de
IA) para auxilia-lo no desenvolvimento dessas atividades. O
aluno consegue utilizar bem os chatbots de IA como ferra-
menta, elaborar um bom prompt e obter respostas contendo
textos, imagens e videos em um documento bem elaborado.
Mas, em relacao ao conteido proposto, o que ele aprendeu
se a IA produziu tudo por ele? Torna-se pertinente utilizar
outros recursos além da IA para se desenvolver um deter-
minado tema, como consultas a banco de dados, internet,
livros, imagens, videos, troca de informacoes entre os pa-
res, listas de discussoes (e-mails e grupos) etc. Além disso,
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nesse nivel, a mediacdo do professor, que é fundamental,
nao existe. Sem ela, a aprendizagem pode nao ocorrer, pois,
a boa elaboracao e apresentacao do tema nao garantem que
o estudante internalizou o significado do conceito em estu-
do. Entao, é preciso que o professor participe, acompanhe o
processo de criacdo, de descoberta dos alunos, trabalhando
obstaculos epistemoldgicos que sao uteis e fundamentais na
resolucao de problemas.

Esse papel do docente, um pilar substancial na Infor-
matica Educativa (quarta classificacdo), que se caracteriza
pelo uso da informatica como um instrumento a mais em
sua sala de aula, funciona como um meio didatico, dando su-
porte ao professor (Borges Neto, 1999).

O computador ¢é explorado pelo professor em sua
potencialidade e capacidade, tomando possivel si-
mular, praticar ou vivenciar situacoes - podendo até
sugerir conjecturas abstratas -, fundamentais a com-
preensao de um conhecimento ou modelo de conhe-
cimento que se esta construindo (p. 137).

Nesse nivel, o computador € utilizado para fazer a re-
presentacao especifica de um saber, propiciando facilidades
de manuseio, para dar feedback e possibilitar o acompanha-
mento, a distancia, da construcao de um procedimento que
esta sendo realizado pelo aluno. Durante esse acompanha-
mento, por meio da sua mediacao, o professor faz a sua in-
tervencdo no momento mais acertado (Borges Neto, 1999).

Assim, o uso da IA, no contexto da Informatica Educati-
va, emerge como suporte ao professor, como um instrumen-
toamais em sala de aula. O docente utiliza esse recurso a sua
disposicao, isto é, para atingir seu objetivo de ensino, que é a
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aprendizagem do aluno. A TA, junto com outras tecnologias,
é explorada em sua potencialidade para auxiliar na compre-
ensao de um conhecimento ou um modelo de conhecimento
que se esta construindo. Ela também pode oferecer repre-
sentacoes especificas de um saber, facilidade de manuseio,
feedback etc. Demais disso, nao basta utilizar a IA para aces-
sar dados e informacdes. E preciso, para além de acessa-los,
verifica-los, filtra-los e usa-los com criticidade e criativida-
de. Nesse cenario, o papel do professor é de mediacao, acom-
panhando esse uso e a constru¢ao do conhecimento.

Desse modo, a aproximacao do professor nao apenas
com o aparato tecnoldgico em si, mas com a cena sociotéc-
nica da cibercultura, que potencializa a autoria, o compar-
tilhamento e, por conseguinte, as redes e rizomas sobre os
quais se constituem as relacoes comunicativas, reverberam
em praticas educativas que instiguem a curiosidade no alu-
no, o desejo em conhecer, em participar, em perguntar e que
despertem no professor o ensejo de propor um planejamen-
to que intencione desenvolver a criticidade no estudante,
usando a IA, instigando que o aluno viva a acao de aprender
como um pesquisador atuante nas atividades escolares. Afi-
nal, em tese, quem mais critico que um cientista criativo?

E neste olhar intencional que o professor fundamenta
suas acoes. Ora, nao basta conhecer as interfaces, mas pro-
blematiza-las! Entender os contextos nos quais foram pro-
jetadas, sob quais elementos historicos, politicos e sociais
estao situadas, bem como suas intencoes didaticas, as per-
cepcoes sobre o processo comunicativo, a aproximacio com
o paradigma educacional dialogado e presente nas interven-
coes realizadas.
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Neste contexto, propomos a Sequéncia Fedathi como
possibilidade para o planejamento da acao didatica, ja que
ela, na sua concepcao, é o método cientifico aplicado ao en-
sino e, por isso, esta entremeada em todos os aspectos de re-
flexao, maturacao e escrita destas reflexoes. Primeiro, por
orientar e fundamentar o olhar sobre os processos didaticos
em rede e depois por problematizar percursos e pratica pe-
dagogica em torno das Tecnologias Digitais da Informacao e
Comunicacao, fundamentando-se principalmente em situa-
coes problematizadoras, que refletem a concepcao de socie-
dade, de educacao e das relacoes didaticas constituidas en-
tre professores, alunos e sua relagio com o conhecimento.

Assim, para o professor que deseja incluir os mais di-
versos tipos de IA em seu planejamento e acao didatica, a Se-
quéncia Fedathi pode oferecer uma contribuicao valorosa a
pratica educativa docente: o método. Oferecer a possibilida-
de de que este professor reflita: o que fazer? como fazer? por
que fazer? Refletindo sempre a quem e a quais contextos se
destina a pratica educativa, para além do aparato a ser uti-
lizado. Contextualizar os cenarios geopoliticos destes usos
também ¢é uma alternativa interessante para que se faca o
uso refletido, problematizado e que estimule o olhar critico
sobre o contexto sociotécnico em que estamos inseridos.

E imprescindivel, contudo, que, uma vez fazendo esta
escolha, o professor se debruce ao estudo da interface, para
que faca as ponderacdes necessarias, as quais certamente
reverberarao em suas escolhas didaticas, constituindo sa-
beres mobilizadores para novas sessoes didaticas.

Desta feita, o professor, que conhece o contetido, o uso
das Tecnologias Digitais e tem suas acoes fundamentadas na
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Sequéncia Fedathi, pode planejar e realizar atividades com o
uso da IA para seus alunos, com inten¢ao de provocar o pen-
samento, a reflexao, elaboracao de hipdteses, apresentacao
de solucoes e formalizacao de um modelo/proposicao acerca
do que esta sendo ensinado. O docente, ainda, acompanha
o desenvolvimento das atividades e intervém, quando julga
necessario, visando o uso critico e adequado da IA para a
construcao do conhecimento e aprendizagem significativa.
A autoria, o protagonismo e os processos de aprendi-
zagem multirreferenciais podem ser incentivados a partir
da multimodalidade sobre as quais as demandas de apren-
dizagem se apresentam. Ha, portanto, a possibilidade de
ampliar saberes, a partir da identificacdo das linguagens
de aprendizagem apresentadas pelos alunos, bem como do
acompanhamento dos processos de pesquisa, conforme as
demandas sinalizadas por estes e observadas pelo professor
em seu contexto de atuacao e, sempre em dialogo com as de-
mandas sociotécnicas evidenciadas pela cibercultura.

Consideracdes finais: novas outras perguntas, outras tantas
conversas

A cena sociotécnica que estamos inseridos em tempos
de Cibercultura potencializada pela expansao das Tecno-
logias Digitais e pela agéncia mobilizadora da era da Inteli-
géncia Artificial, nos faz um convite que é consenso nos dis-
cursos e na literatura mais recente sobre a importancia de
desenvolver a criticidade dos individuos. Essa criticidade é
fundamental para que consigamos exercer nossa cidadania
de forma plena e ativa.
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Entretanto, para que este contexto se materialize e se
desenvolva plenamente, é essencial que tenhamos uma Edu-
cacao que nao seja mais um lugar para apenas transmitir co-
nhecimento, como ha muito vem se discutindo. O objetivo
atual da Educacao precisa ir para além de acessar saberes,
€ preciso que se pense sobre eles, de maneira critica, e que
consigamos utiliza-los para resolver problemas e tomar de-
cisoes na vida diaria e na vida em sociedade.

Ler, hipotetizar, discutir ideias com os pares, buscar e
testar solucoes, analisar criticamente dados, informacoes e
situacoes, sao habilidades que devem ser desenvolvidas du-
rante os nossos processos de formacio. E essa base que nos
permite nao apenas utilizar tecnologias, como a IA, de modo
adequado, mas, principalmente, de maneira critica, reflexi-
va e mobilizadora.

Se confiarmos este trabalho, complexo, subjetivo,
criativo e absolutamente necessario, somente a IA confiando
apenas nas respostas prontas e genéricas por ela elaboradas,
deixamos de cultivar em nos essas habilidades, um trabalho
cognitivo que propicia o nosso proprio desenvolvimento, (r)
existindo em rede e nas redes, o que se agrava quando consi-
deramos o tipo de IA que temos hoje, que entrega respostas
imprecisas, incorretas, falsas e alucinacoes. Ou esbarramos
nas dimensoes éticas que nao respeitam as autorias das pes-
quisas cientificas, autorias estas que até bem pouco tempo
celebravamos como uma emergéncia da Cibercultura. Em
consequéncia, ficamos menos capazes de extrair o potencial
daIA, e mais do que isso, o potencial de nds mesmos.

Reiteramos que, nosso intento nao é oferecer uma visao
pessimista sobre o panorama que se apresenta, tampouco é
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descredibilizar a relacao dos individuos com as Tecnologias
Digitais ou apresentar receitas prontas que reduzem os pro-
cessos de ensinar e aprender apenas a técnica, desconside-
rando os contextos e relacoes que permeiam e reverberam
pluralidade nesses processos. E bem verdade que reconhece-
mos as potencialidades deste cenario. Possibilidades comuni-
cativas que, com orientacio, método, contextualizacao e me-
diacao pedagogica podem ser aliadas ao processo formativo.
E sobre a IA forte e a Super IA que ainda sdo concei-
tos hipotéticos? Um futuro nos espreitando no horizonte? E
quando a IA forte e a Super IA forem capazes de raciocinar
sobre problemas complexos em diferentes contextos, con-
cretizando os seus conceitos abstratos? Faz sentido para o
nosso préprio desenvolvimento humano? E isso que que-
remos? De que forma estes cenarios nos mobilizam a pro-
jetar os processos de ensino e aprendizagem? As questoes
sao muitas, os dilemas e vieses também. Mas, nem por isso
o desejo de dialogar e refletir coletivamente deve se perder.
Nao seria este o sentido primeiro da pesquisa em Educacao?
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