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RESUMO

Este estudo teve por objetivo geral identificar, anaksaropor uma utilizagéo
dos estilos de aprendizagem para cursos de graduacgéo aalistanc

Existem diversas abordagens sobre estilos de aprendizpgemsso utilizamos o
critério de definir primeiro uma concepc¢édo de aprendimagara proceder a escolha do
referencial para o estudo. Mediante essa reviséo, ebsg@inordagens referenciadas nos tipos
psicolégicos de Jung, a abordagem de preferéncias sénsleridester (2000) e as categorias

ambientais e fisiolégicas de Durhal (1989).

Como metodologia, optamos por fazer um estudo de caalines do Centro de
Educacao Superior a Distancia (CEDERJ). Buscamos comprezidatexto institucional e,
para isso, utilizamos entrevistas semi-estruturadastedo documentais e realizamos
observacfes. Para investigar os estilos de aprendizdggealunos, aplicamos os inventarios
baseados nas abordagens tedricas de Jung — MBTI/KEIRStYJester — DVC. Também
utilizamos a técnica de entrevista semi-estruturada para €ompreensivos do

comportamento de aprendizagem do aluno.

Os resultados da pesquisa demonstraram haver uma relatcdooeestilo de
aprendizagem descrito pelo modelo tedrico e o compontantie aprendizagem do aluno a
distancia. Os alunos adaptados ao sistema, contudo, texsdeen visuais verbais e visuais
ndo verbais, com relagdo a percepcdo sensorial e 10@%atjuaols, quer dizer, sistematicos e
com racionalidade mais desenvolvida. Nao foi enconttada relagdo explicita entre a
definicdo da tipologia, segundo o modelo junguiano e asidecategorias eleitas para a
investigacdo. Ao final, sugerimos recomendacdes espeifiara aplicacdo do estudo em
cursos de EAD.



17

ABSTRACT

The general goal of this study was to identify, to armalgnd to propose the
utilization of learning styles for graduate college coumsebstance learning .

There are different approaches involving learning styled@mithis reason we chose
first to define the concept of learning in order to chabsereference for this study. Through
this review we chose approaches based on the psycatalldgies of Jung, the approach of
sensorial preference of Jester (2000) and the environmemdaplysiological elements
of Dunn et all (1989).

As to our methodology, we chose to conduct a case stitidyhe students from the
Center for Graduate Studies in Distance Learning ( CERER& tried to understand the
institutional setting and to accomplish this, we utilizeg@mi-structured interviews,
documental sources, and observations. To investigatiedhning styles of students we used
guestionnaires based on the theoretical approaches ofM&Td / KEIRSEY, and of Jester-
DVC. We also used the technique of semi-structured intesviaworder to understand the
learning behavior of students.

The results of his study showed that there is a relship between the learning style
described by the theoretical model and the learning behafgtudents in distance learning.
The students who have adapted to the system, howewerahandency to be visually verbal
and visually non-verbal in relation to the sensorial ggrfca, and 100% judging -- that is,
systematic and having a more developed rationality. Wenalidind an explicit relationship
between the definition of the typology according to MBiiodel and the other categories
chosen for the investigation. At the end, we suggestedfispggcommendations for the
application of this study in programs of distance learning.
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INTRODUCAO

A presente pesquisa prop0e-se a investigar os estilos eledagagem de alunos que
fazem curso superior a distancia. Objetivamos compreendas o aluno que esta estudando
a distancia aprende, quais sdo as estratégias que utitiaam;o estudante adapta o seu estilo
de aprendizagem descrito para cursos presenciais em autstdncia.

Iremos discorrer neste texto sobre a importancia defegsores e alunos
compreenderem 0S seus processos preferenciais de apgemdjz porque esse
metaconhecimento contribui para elevar o seu potedeiaprendizagem, ajudando-os na
reflexdo sobr@aprender a aprender e aprender a ensirtdobretudo, buscaremos esclarecer a

importancia de tal conhecimento e de sua aplicagcdo em @udsstaincia.

Antes de justificarmos a importancia tedrica deste olgjetpesquisa, acreditamos que
€ importante contextualizar nossa insercado e intenegsé@rea de educacdo a distancia e

aprendizagem.

Com a feitura da dissertacdo de mestrado, intituGedai-géometre — uma aventura
epistemoldgicaconcluida em 1998, ingressamos na area de aprendizagenoldes da
informacdo e comunicacdo. Na época, objetivavamos\alysss unsoftwareseria realmente
capaz de contribuir para de desenvolver o raciocinio degas e se este tipo de atividade
teria um diferencial qualitativo para a aprendizagem a@asos que participaram como
sujeitos da investigacéao, (CAMPOS, 1998).

Como parte dos estudos complementares da dissertacBtesiemdo, visitamos o
projeto TeleCabri em Grenoble, por meio do PAPED Tele-Cabri é um curso a distancia
realizado pelo IMAG, da Universidade Joseph Fourier, pdaagas hospitalizadas. Esse era
um projeto de vanguarda da referida Universidade e foi adoolg investigacao da tese de
doutorado de Lavergne (1998), denomindetayage et explication dans le préceptorat
distant, le cas de TéléCaktmbasamento e explicitacdo no preceptorado a diatamcaso
do Tele-Cabri).

Tendo a idéia do Tele-Cabri francés como ponto de pagid@usemos um curso a
distancia de formacdo continuada dirigido a professoressdelas publicas em Fortaleza,

2 Programa da Secretaria de Eduacéo a distancia (SEEppitea teses e dissertacdes em EAD.
% Endereco da pagina do Tele-Cabtip://www.cabri.net/TeleCabriPesquisado no dia 27/11/2002.
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Ceard, Brasil, totalmente projetado para a realidade. lAceelevancia da proposta para o
curso estava baseada na evidéncia de que os professoteegErgpossuem uma formagao
deficiente em Geometria e muitas dificuldades com #&eMatica de uma maneira geral,
(BORGES NETO at. al, 2001).

A proposta do curso a distancia denominado Tele-Cabri resar&utificou. O
Laboratério de Multimeios/ FACED/UFC, Universidade dertkleza (UNIFOR) a Escola
Professora Maria Concei¢cdo Porfirio Teles formaram consércio e concorreram a um
concurso promovido pelo ProTeM-CC — CNPg, com um projetordeado: Tele-
Ambiente: Desenvolvimento e Aplicacdo de Ferramentas Cooperativigptafivas e

Interativas Aplicadas ao Ensino a Distart{@ele-Ambiente).

O Tele-Cabri cearense era um subprojeto desse pmogty e foi finalizado em
novembro de 2001. O desenvolvimento e conclusdes desse pageim ser encontrados no
artigo An Online Learning System Based on Collaborative and Adaptative Aspectos t

Improve Teacher Formatigmo relatorio do ProTeM-CC (2001).

Além desta experiéncia, existem em nossa trajetirieps envolvimentos na area de
educacao a distancia e o uso das tecnologias da infd@ngcomunicacdo como recurso
educacional. O centro de nossas preocupac¢fes é como raprimma didatica para 0s cursos
a distancia que considerem os recursos de multimidiapmtgudos e a aprendizagem dos
alunos, de modo a estimular a construcdo do conheardennodo reflexivo e critico.

Trabalhando com ensino superior, preocupamo-nos com aapealda educacao e

com a crescente ampliacéo de propostas das graduealizadas a distancia.

Retornando ao nosso objeto de estudo, cujo tema se a@felestilos de aprendizagem
de alunos que cursam graduacdo a distancia, nos servidemisis argumentos basicos,
postos por Belloni (2001), para justificar sua escolha:

a) expanséo acelerada da educacao superior no mundo e noeBrasil;

b) necessidade de adaptacdo das propostas dos cursos para quedielitade

pedagdgica, tendo em vista a aprendizagem dos alunos.

* O projeto original pode ser localizado na pagina do Lafioede Multimeios da FACED/UFC, cujo endereco
€ http://www.multimeios.ufc.brPesquisado em 27/11/02
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a) A expansao acelerada da educacao superior no mundo e o Bras

Estamos vivenciando uma expanséo acelerada do ensino supetiorem universidades
publicas como em instituicdes privadas. Dentre os motivpsilsionam essa expansao,
podemos citar:
a ampliacdo do ensino médio;
os efeitos da chamada globalizagdo na sociedade posrapdee compreendem o
desenvolvimento tecnolégico, a abertura dos mercadoseciabzacdo da mao-de-
obra para o mercado de trabalho, desemprego estruexigéncia por um
profissional cada vez mais especializado para o mercadialokdho. Esses fatores
estimulam outra procura para o nivel superior - adultos dée &xa da faixa etaria

comum aos vestibulandos adolescentes egressos do mwslim

0 artigo 87 da Lei de Diretrizes e Bases n.° 9.394/96, quaazaah qualificacdo dos
profissionais da educacado, estabelece um prazo até 200@logs@arpoderdo ser
admitidos professores formados em nivel superior. Alésodissse artigo reforca a
necessidade de elevar o nivel de formacdo dos profissiaieéésminando queada
Municipio e, supletivamente, o Estado e a Unido, devera realizar prograima
capacitacdo para todos os professores em exercicio, utilizando tambénistoearos
recursos da educacao a distancia.

A determinacgéo da lei contribui para que a maioria dasutte graduacgéo a distancia
do Brasil sejam direcionados para atender a necessigaflemacao dos professores para o
ensino médio e fundamental, conforme podemos obsergacureos superiores autorizados

pelo Ministério da Educacado (MEC)

A Educacdo a Distancia (EAB)seja na esfera publica ou privada, estd sendo
apontado como a alternativa para atender a demanda gaiano superior, que se expande
rapidamente. Em razdo dos avancos das tecnologiasadenagfio e da comunicagao, que
tornam mais rapida, eficiente e supostamente maistabaa comunicacdo entre o0s
participantes dos cursos, a EAD, cujos primérdios datasgédolo de XIX, pelo ensino por

correspondéncia, ressurge em ambito mundial como uesaphomissora para a educacao.

® http://www.mec.gov.br/sesu/instit.shtPesquisado em 07/05/2005.
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Com o computador, Internet e recursos de videoconferéngpiassibilidade de interacdo em

tempo real torna-se cada vez mais viavel.

O uso dessa opgdes como um meio para generalizar @ adeensino superior ocorre
em todo o mundo. Alguns indicadores econdmicos justifiqgas a modalidade a distancia
pode ser um recurso extremamente interessante pareabarsitcustos da educacao superior.

As macro-universidades sé&o apontadas como opg¢oes para aexgansao da oferta
de vagas para a educacdo superior. Para Danial (1999), macro-universidade € uma
instituicdo de mais de 100.000 alunos, possuindo ensino aaliséieducacao superior.

Existem algumas universidades que trabalham com a modalidadistaacia em
alguns paises. As consideradas macro-universidades sa@adasl na Espanha, na
Inglaterra, China, india, Sul da Africa, Tailandia, TuaguGran Bretanha, Ird, Franca,
Indonésia e Coréia, (DANIEL , 1999).

No Brasil, até setembro de 2003, segundo dados disponibilipatbbSecretaria de
Ensino Superior do MEC, tinhamos 24 instituicbes de ensimqrior com 27 cursos
autorizados para serem ministrados a distancia. Déstern, 17 cursos sdo de graduacéo e
10 de pés-graduacdo. Em abril de 2005, estes numeros foramidugegara 35 e 42,
respectivamente. Os cursos de graduagdo, em sua ma@wiairggidos a formacdo de

professores para ensino fundamental e licenciaturas.

Segundo Margues (2005), estes nameros cresceram vertigimiear@enforme o
Anuario Brasileiro Estatistico de Educacao Aberta eisédbcia (ABRAED, 2005) lancado
pela Abed e Instituto Monitor. A Abédé uma sociedade cientifica, cuja finalidade é
contribuir com estudos, pesquisas, desenvolvimento, pronechwulgacdo da educacdo a
distancia.

Este anuério, conforme Marques (2005), apresenta nUmenesas®AD no Brasil.
Os dados revelam que:

1.137.908 brasileiros ja tiveram o beneficio de fazer algunso a distancia,

as maiores instituicbes que ofertam a modalidade a cistaa Brasil sdo: SEBRAE,

SENAI, SENAC, Governo do Estado de S&o Paulo e Teljema

® No capitulo 4, explicitaremos o conceito de educacédéndia adotado para este estudo .
" Associacdo Brasileira de Educacao a distameia:(/www.abed.org.by/Pesquisado em 17/01/2003.
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309.957 destes alunos s&o oriundos de cursos oferecidos porntidédes
credenciadas pelo MEC publicas e privadas. Eles séo nmdiosu no ensino
fundamental, médio, sequencial (curso superior de curta &ratgcnico, EJA

(educacéo de jovens e adultos), graduadatoesensu.
Como iniciativas do MEC, podemos ainda mencionar:

o editaf lancado em maio de 2004 que objetivava apoiar financeiranestiteicées
Pulblicas de Ensino Superior (autorizadas a oferecer cudistiacia para Educacgéo
Superior pela SESu) para que, organizadas em consorcio oturestsimilar,
oferecessem para o primeiro semestre letivo de 2005 cdesokicenciatura em
Fisica, Licenciatura em Quimica, Licenciatura em dj@, Licenciatura em
Matematica e Pedagogia para Anos Iniciais do Ensino uewial ou denominacdo
equivalente e o Normal Superior. A lei orcamentari@equ catorze milhdes de reais
para a implantacéo do projeto durante o ano de 2004,

a instituicdo de um grupo de trabalho com a finalidade deageisubsidios para a
formulacdo de estratégias para educacao superior a dis(@idzADS) (DOU de
14/01/2005). As conclusbes destes trabalhos devem acontécerfimm de maio de
2005, segundo a portaria n°. 2 da Portaria da Secretaria dec&uauSaperior
(SESU/MEC);

o langcamento do Programa de Formacdo Inicial para Booéss em Exercicio no
Ensino Fundamental e no Médio (Pré-Licenciaturapréposta foi langada por meio
de edital que convoca instituicbes de ensino superiores @ildigarivadas para
instituirem cursos a distancia, através de consorc® foamarem cerca de 150 mil
professores em cursos de graduacdo a distancia em toditdidebrasileiro.® A
chamada do edital foi prorrogada até o fim do més de aeak®05.

8 O edital para a chamada para o programa das licencidei2804 esta disponivel em:
http://www.mec.gov.br/acs/pdf/editall.pdcesso em 09/05/2005.

® Maiores informacdes sobre o programa podem ser eadast no endereco

http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/concepcao-pralietmra.pdiAcesso em 07/05/2005.
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A Portaria 8 2.253, de 18 de outubro de 260)1diz que o Ministro de Estado da
Educacéo, no uso de suas atribuicdes, considerando o dispostb 81 da Leih9.394, de
20 de dezembro de 1996, e o aftdd Decreto h2.494, de 10 de fevereiro de 1998, resolve
gue as instituicdes de ensino superior do sistema fedegalst® poder&o introduzir em seus
cursos disciplinas a distancia, desde que obedecendo a unmetegntual, que ndo exceda a

vinte por cento do tempo previsto para a integralizacaaalar.

Como marco da expansao das instituicoes superiores gqeeefecursos a distancia,
aconteceu em marco de 2002 em Petrépolis/RJ o “| CongBeasiteiro e Educacao Superior
a distancia (EsuD)”, com o objetivo discutir o desenvolvimento da EAD na Educacgao

Superior do Brasit™.

Neste evento, foram amplamente discutidos temas eiéxpias relacionadas a EAD
no ensino superior como uma forma de democratizaessa@o ensino publico e gratuito de
nivel superior, pois a modalidade a distancia possibilitaaqueiversidade chegue a lugares
remotos (cidades longinquas que ndo possuem universidadesiecessariamente demandar

uma ampliacdo de suas instalacdes fisicas.

Nesse contexto de expansdao do Ensino Superior a dist&ncigem 0s consorcios
interinstitucionais, que viabilizam a realizacdo de bo&epdos cursos hoje existentes em

nosso Pais. Como exemplo, podemos citar o CEDERUné&Rade.

O Centro de Educacdo Superior a distancia do Rio (CEDERJXym consorcio
constituido por seis universidades publicas sediadas no EdbaRi de Janeiro - UENF
UERJ UFF, UFRJ UFRRJ UNIRIO - Governo do Estado e prefeituras municipggsn por
objetivo a ampliagdo do acesso a universidades publicas.

A idéia é viabilizar oportunidades educacionais, principalm@ara as pessoas que
moram nas cidades do Estado do Rio de Janeiro (eaceitade do Rio de Janeiro). Tais
acOes visam a beneficiar boa parcela da populacdo ooierta de um ensino superior

gratuito e de qualidade.

Com dezoito pélos em funcionamento e possibilidade qeiagho para vinte e cinco
polos regionais de atendimento, oferece vestibular desdabro de 2001. Segundo

19DOU 19/10/2001, p. 18, Sec¢éol
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informacdes disponiveis em editapublicado nesitedo CEDERJ, j4 ocorreu o 5.° vestibular
em 2004.2, no qual foram disponibilizadas 1.684 (um mil, seseenbitenta e quatro) vagas
para os cursos de Licenciatura em Ciéncias Bioldgidasnciatura em Fisica, Licenciatura
em Matematica e Pedagogia para as Séries Iniciais donoERgndamental. Foi lancado um
curso novo em 2004 denominado Curso Superior de Tecnologistem& de Computacao

No Apéndice A, descreveremos a estrutura do CEDERJde mais detalhado, uma

vez que foi a instituicdo escolhida para a realizacéo dsgido.

O consorcio UniRede teve inicio em 23/08/2000 e € compost@psbciacdo de 68
instituicbes publicas de ensino superior no Brasil. O ebjald consorcio é construir uma
rede de conhecimento que contribua para democratizar soagesducacao superior de
qualidade por meio da oferta de cursos a distancia nos nivgradigacao, pos-graduacgéo e
extensdo. Seu objetivo com o programa UniRede ProDacérmin o0 pdllo de assessoria
didatico pedagodgico instalado na UFMT, € formar aproximmexhée um milhdo de
professores até o ano de 2005. Seu publico é constituido dessprefe do ensino
fundamental e médio. De forma geral, nas atividadeistandia do curso foi utilizada TV,
video, material impresso e Internet. O curso tambéneadarorientacdo complementar para

estudos (tutoria) por meio de telefone, carta, fax ouicogtetronico.

A UniRede desde o ano de 2003 instituiu uma organizacamatgias universidades
consorciadas, que foram agrupadas nas diversas regidessdidNgdilordeste, existem os
consorcios das universidades da Bahia, o Consorcio Reglmaleste Oriental que
compreende os estados do Rio Grande do Norte, Parddigmas, Pernambuco e Sergipe e 0
Nordeste Ocidental — REUNE, agrupando os estados Cearaniéa e Teresina. O objetivo
principal do Consorcio é execucdo de atividades de ineeessgrecifico das Instituicdes de
Ensino Superior no que diz respeito a cooperacao tédhiijca, elaboracdo de materiais
pedagdgicos e realizacdo de todas as atividades necegsdisiass organizacdo de cursos a
distancia.

Algumas universidades também tém se destacado nesg@.céndJniversidade
Federal do Ceara tem a proposta da UFC/Virtual e, emiteejd apresenta algumas de suas

1 Citacao transcrita do site do | Esud, cujo enderégmé/www.sead.ufrj.br/esud/objetivos.htrResquisado
em 10/10/2002.

12 Edital para 0 5.° vestibular do CEDERJ disponivel no egder
www.ceder].edu.br/concurso/5vest/edital vest. Adessado em 22/04/2005.
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propostaS em EAD. A UFC é uma das instituicdes credenciadas pei€ Mue pode

oferecer cursos de graduacdo a distancia. Somenteuig#i publicas ou privadas
legalmente credenciadas para o ensino superior a disfirdsan ministra-los. A aprovacao
se deu através de um parecer do Conselho Nacional de Bodubamologado pelo Ministro
da Educacdo por meio de Portaria publicada no Diario aificios termos da Lei
9.394/96(LDB) do Decreto 2.494/98 da Portaria MEC N°. 301/98

O siteda SEED" oferece informacées sobre o credenciamento da UB&ersos que
estdo autorizados para oferecer a distancia - Bigldg&ica, Matematica e Quimica, na
modalidade Licenciatura Plena (Parecer n°. 887/98 CES/CNEc¢auilho Diario Oficial da
Unido de 09/03/99, Secéao 1, pagina 7).

O parecer favoravel para que a UFC oferecesse os arsefencados na modalidade
de licenciatura plena, data do inicio de 1999. A Universidaderdiede Ceard esta

atualmente tentando viabilizar as referidas licenciaturas.

A UFC nesse projeto das licenciaturas a distancia,ctamo parceiro o Governo do
Estado do Ceara, que estd inserido em um programar, ntlaominado Infovias do
Desenvolvimento, financiado pelo Ministério da Educacdo,c®almteramericano de
Desenvolvimento e Fundo de Amparo ao Trabalhador. As infasdas constituidas por
condutores de fibra 6tica, por onde podem transitar coanvalocidade, dados, sons e
imagens digitalizados para diversos pontos em diferéotadades do Estado do Ceara. A
Secretaria de Ciéncia e Tecnologia do Estado do (8&@ITECE) ja implantou uma rede

de dados e outra para video-conferéncia

O programa INFOVIAS possui duas salas master para vaderéncia: na UFC, no
Campus do PICI e na sede do CENTEC, em Fortaleza-&Es&@as com infra-estrutura para

video-conferéncia.

Na Faculdade de Educacdo da UFC, contamos com o LatimrdédMultimeios®,
que desde 1998 desenvolve projetos e cursos na area de edueagidtogias da informacao

e comunicacao, do qual ja participamos na elaborac&ecegio de alguns projetos.

13 Endereco eletronico da UFC Virtuakip://www.vdl.ufc.br/ Pesquisado em 12/08/2002.

14 Endereco eletronico da Secretaria de Educacio a dis{SHED):
http://www.mec.gov.br/Sesu/educdist.shtm#instituicesquisado em 12/08/2002.

15 Maiores informacées podem ser encontradas nossite. multimeios. ufc.br Acessado em 10/04/2005.
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O laboratério adota as plataformasloodle® e TELEDUC', gratuitas e

disponibilizadas para cursos a distancia ou mistos p@eampusda UFC.

Dentre suas atividades, podemos citar a pesquisa TELE-BNMBE, ao qual ja
tivemos oportunidade de nos referir, financiada pelo CNRgamtacao da Biblioteca Virtual
Municipal Fortaleza nos anos de 2000 a 2002 e de um programalagidndigital em

assentamentos de sem-terra, denominado €RID

O laboratério também oferece especializacbes na deetnformatica Educativa.
Atualmente esta na terceira turma do curso. Ja dispanibiém sua plataforma cerca de cem
cursos (mistos e a distancia). Em numeros, issesepta 4440 alunos inscritos, 3009 alunos
aceitos e 383 formadores.

A UFC também foi selecionada, por meio do edital N.2@13 SEIF/MEC, para
compor a Rede Nacional de Formagdo Continuada de Ryafesde Educacdo Basica. A
Rede, conforme informacdes citadassite MEC'®, tem por objetivo:

(...) contribuir para a melhoria da formacdo dos professores e dos
alunos, é composta por Universidades que se constituem Centros de
Pesquisa e Desenvolvimento da Educag@gada um desses Centros
mantém uma equipe que coordena a elaboracdo de programas
voltados para a formacg&o continuada dos professores de Educacédo
Basica em exercicio nos Sistemas Estaduais e Municipais de Educacao.

Na proposta de constituicdo da REDE, ha énfase na paksileilide articulacdo e
estabelecimento de parcerias dos centros com outras siiad®as para o cumprimento das
propostas conveniadas

Como relevante iniciativa do Ministério da Educacdo do mmvede Fernando
Henriqgue Cardoso, podemos citar a criagdo do e-Proinfo, queaéplataforma virtual de

18 Endereco da plataformttp:/lakatos.multimeios.ufc.br/moodl@#cessada em 10/04/2005.

" Endereco da plataformattp:/teleduc.multimeios.ufc.br/pagina_iniciacessada em 10/04/2005.
BMaiores informagdes sobre o CRID podem ser encontradsise:http://www.multimeios.ufc.br/crid/
Acessado em 10/04/2005.

19 Endereco do portal onde aparecem os informes sddedex
http://portal.mec.gov.br/seb/index.php?option=contentetask=vieweid=203igt2 28
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aprendizagem do PROINE® (Programa Nacional de Informatica na Educacdo). O

PROINFO visa a introducdo das novas tecnologias de inf@iona comunicagdo nas escolas

publicas. Ele foi criado em 09 de abril de 1997 e desenvolver@sccom 0S governos

estaduais e municipais de alguns estados.

A plataforma e-Proinfo, criada no ano de 2002, é de @cesfito aos integrantes

dos cursos, que sao realizados através de parceria® &HR@INFO, universidades e outras

instituicbes. Reproduziremos 0os niumeros de cursos e usdarie-Proinfo nas tabelas 1 e 2.

As tabelas reproduzidas encontram-se no endereco aetditsdo na nota de rodapé 19.

Tabela 1 — A evolugdo do nimero de usuarios do e-Proinforfampele 2001 a 2005

Usuarios 2001| 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | Total

Alunos inscritos em cursos 612 12.353 7.%53 15]123 H.765 41.406
Alunos matriculados em cursos 4p0 10.109 2.7/31 10972 3.601 27.833
Administrador de entidade 0 0 0 181 30 211
Administrador de curso D 0 0 435 115 550
Administrador de médulo D 0 0 1.067 85 1.152
Colaboradores 811 1.347 954 1.20p 912 5.227
Novos usuarios cadastrados (cadastro Unico) 540 13.364 [5.629 10.648 | 84365

Podemos verificar que o nimero de usuarios aumentou c@natiaente e, no total,

até abril de 2005, ja conta com trinta e quatro mil tree@tsessenta e cinco usuarios.

Tabela 2 — A evolugéo de cursos oferecidos no periodo de 2ZTWba

Cursos 2001 2002 2003 2004 2005

Cursos inscrigdes em aberto (*) 6 32 40 138 58
Cursos iniciados 5 31 33 144 61
Cursos em andamento (*) 5 36 54 170 159
Cursos com término 2 36 91 122 141

(*) O Curso pode estar com a inscricdo aberta e g& est andamento também.

Certamente, essa exposicao de motivos da expansao dadBiasil ndo contempla

todas as iniciativas, nem da conta da forte expansao tuaa@mtecendo na area. Porém,

ilustra alguns acontecimentos relevantes, principalmeateue diz respeito a Educacgéo

Superior. Refletiremos a seguir, acerca da qualidade pedagiig cursos a distancia.

2 hitp://www. proinfo.gov.br/ Pesquisado em 28/11/2002.
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b) Necessidade de adaptagéo das propostas dos cursos pgerdhguoequalidade pedagdgica,

tendo em vista a aprendizagem dos alunos.

Os cursos na modalidade a distancia podem se tornar cassoa se eles forem uma
mera reproducdo do ensino tradicional, algo como educegdomassa, impessoal e
desvirtuado das pesquisas sobre aprendizagem humana. Estntmseste ao qual nos
propomos podem contribuir para ampliar a reflexdo selereentos que servirdo de subsidios
para amadurecer propostas pedagoégicas que conciliem contemosps tecnoldgicos, 0s
conhecimentos da Psicologia da Aprendizagem do alundoadubos seus estilos de

aprendizagem individuais.

Peters (2001) afirmou que as pesquisas sobre aprendizag&ALl®iniciaram-se ha
mais ou menos 20 anos, demonstrando que neste dominio dmicwahto as investigacdes
ainda sdo recentes. Acrescentou, ainda, que os estudo doeetesino-aprendizagem sao
relevantes para contribuir com a estruturacéo de ud@iDa para a area.

Meireles e Maia (2002) analisam em seis universidadescpdblrasileiras que
trabalham com EAD, alguns aspectos relativos a freqéiédai comunicagao, tutoria,
gualidade dos materiais, natureza das avaliagbes etccdilekiem que os alunos ainda
preferem materiais impressos e que é necessario que sos @daptem seus contetudos as

necessidades dos alunos. Afirma ainda, que

(...)cabe destacar, que um dos principais desafios para as
universidades que estdo se lancando na EAD, é buscar uma
linguagem pedagogica apropriada a aprendizagem mediada
pelas diversas midias disponiveis. A questdo da tutoria € um
instrumento essencial, sendo uma das determinantes do sucesso
do curso. Controle e acompanhamento permanente do trabalho
de professores, tutores, estagiarios e secretaria, sao igualmente
cruciais, pois a interacdo com o aluno se da de inumeras
formas e todas elas sé&o essenciais ao sucesso da aprendizagem
(MEIRELES e MAIA, 2002:p.09).
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Portanto, a responsabilidade para a aprendizagem do atalocéda no trabalho do
tutor, que, juntamente com a equipe que desenvolve 0s cdesgs,adequar a proposta
pedagodgica a linguagem dos alunos. Que linguagem é essa e psENakig0?

A oferta quantitativa j& é bastante significativa coendéncia a ampliar-se. A
literatura na area enfatiza que os cursos a distancidev@m reproduzir uma metodologia de
ensino tradicional, centrada no professor, e sim, destar embasados numa concepg¢ao que
priorize a construgcdo do conhecimento de maneira ativdo teraluno e sua aprendizagem
como o0 centro do processo educativo. Sem esses cuidestasemos diante de uma
ampliacdo da oferta quantitativa do ensino, sem que s®jaervados os principios basicos
da Psicologia da Aprendizagem. Como esta a preocupacatinemiiom a aprendizagem do

aluno?

O que iremos ilustrar no decorrer deste texto, € que,i@iandas investigacbes em
educacéo a distancia tem, ainda, uma preocupac¢do de caadgerecnoldégico do que nos
processos individuais de aprendizagem do aluno-fim de pomjmdsito educativo. Aqui no
Brasil, o livro de Rena Palofd aluno virtualé uma das poucas publica¢des (traduzidas)
dentro de uma perspectiva focada no aluno e em sua ajgeizDentre as publicacdes

internacionais, essa também € uma preocupacao recente.

A eficicia dos cursos difundidos por essas universiddepende de uma proposta
pedagodgica bem montada de uma estrutura administrativa qaéenhmieaim suporte necessario
para o atendimento ao aluno. A educacao, frente a @38asdo quantitativa de vagas, corre
0 risco de tornar-se um produto industrializado, massifigadaluzido em larga escala.

Os cursos dirigidos aos adultos necessitam estar ntesr&om uma proposta
pedagdgica que observe suas necessidades e 0s ajudem a apmadetistem algumas
especificidades que fazem divergir a aprendizagem do adudoreiadizagem infantil.

Por isso, segundo Gomes et al (2002), algumas propostas pedagd@n sendo
estudadas para serem incorporadas aos desenhos de cursosn@adisténa delas é
andragogia, abordagem difundida pelo americano Malcomvkisocomo a arte e ciéncia de
ajudar adultos a aprenderem. A andragogia ndo é um cammbudesnovo em educagéo,
mas, no Brasil, esses estudos foram aproveitados gpet@ass adultos marginalizados e seu
principal expoente € Paulo Freire. Segundo esse corpontiecimentos, o adulto gosta de

aprender fazendo vinculos com sua experiéncia, deseja apoemiefdos aplicaveis a sua
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pratica, gostam de compartilhar suas experiéncias comolegas, precisam de mais
autonomia para trabalhar, ndo gostam de ser censuradgsildico, tentam economizar

tempo e dinheiro, entre outras caracteristicas.

Além dessas caracteristicas psicossociais relacienata particularidades da
aprendizagem do adulto, Belloni (2001) sugere que a individgabzado ensino
aprendizagem precisa respeitar os estilos de aprendizadesduais, ou seja, a trajetoria
peculiar que cada pessoa percorre para apropriar-se do dbjetmhecimento. Nem todos
nos apropriamos ou aprendemos da mesma maneira. Existevapesie precisam desenhar
ou realizar associagdes com experiéncias reais, sogua necessitam refletir sozinhas,
algumas que aprendem mais ensinando. Existem tipologias deliapgem descritas pela
literatura que precisam ser consideradas para que o professe mao de atividades que
possam estimular a aprendizagem dos diversos particigintes determinado grupo.

Informacgdes sobre quem € 0 nosso aluno e seus prodesapeendizagem podem ser
extremamente Uteis para fundamentar uma metodologia gtréboa de maneira mais efetiva
com a sua formacdo. Além do mais, o aluno que estudstéanala necessita desenvolver
autonomia e potencializar sua aprendizagem. A reflexdm entendimento sobre seus

processos individuais de aprender podem contribuir nessdse

Thompson (1998) afirmou que os esfor¢cos de pesquisas em @dugagistancia
iniciadas 60 e 70 do século passado estavam centrados emsttaman eficiéncia e
credibilidade desta forma de educacédo. Hoje o foco estatndante e em suas caracteristicas
individuais que sao influenciadas pela cultura e pelos £stitbviduais de aprendizagem.

Sanchez e Gunawardena (1998), em artigo no qual estudamiferascas culturais
de adultos que estudam a distancia oriundos de grupos de diteiesms, concluiram que
essas diferengas precisam ser consideradas nos des#nhossos que, cada vez mais, seréo
compostos por grupos oriundos de grupos culturais diversos.

Dunn (1983), em seus estudos, corrobora a afirmagdo de questilos ele
aprendizagem recebem influéncia da cultura, mas denttondemesma etnia ainda existe

diversidade de estilos de aprendizagem.
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Paloff e Pratt (2004), em uma publicacdo, cujo titul® &luno virtual abordam a
importancia de compreender a diversidade dos estudantes gimrden categorias etnia,
género, idade e estilos de aprendizagem.

A presente pesquisa tem combjetivo geral identificar, analisar e propor uma

utilizacao dos estilos de aprendizagem para cursos de gradudisdancia.

Objetivos especificos

a) Tipificar os estilos de aprendizagem de uma amostragenald®s de
graduacdo a distancia, segundo dois inventarios: Keirb&Ce
b) Observar como os estilos de aprendizagem tipificados gmaendizagem no
ensino presencial, de acordo com a literatura, sdo adagtadadalidade de
Educacao a Distancia:
- identificar a existéncia de um padréo para os estilopmm@dizagem
dos alunos que estudam a distancia.
- analisar se a educacgao a distancia contribui paranon@cultura de
estilos de aprendizagem.
c) Estruturar uma proposta para aplicacédo dos estilos dedéagem em cursos
a distancia.

O relato desta investigacdo esta organizado do seguinte: mo@apitulo 1 visa
revisar a literatura sobre a aprendizagem com o vbjdg particularizar aspectos que devem
ser considerados quando se quer observar o processo ddizggem. Esta revisdo foi

importante para nos ajudar a definir as categorias quiizibam a andlise dos estilos.

O segundo capitulo descreve algumas abordagens soblos estiaprendizagem.
Constatamos que existem muitos referenciais tedricoa phassificar os estilos de
aprendizagem - como escolher um modelo que se adequesacestsdo?

Os capitulos 1 e 2 contribuiram para definir o refesdnteérico deste estudo e
delinear as categorias para analise dos estilos de a@gedi da amostra, que foram
descritas com precisdo no capitulo 3.

No capitulo 4, buscamos desenvolver um conceito de EADupéizar neste trabalho,
porque é uma expressao que nao traz unidade conceitual rtatoces. Descrevemos, ao

final, alguns estudos que relacionavam EAD e estilos dsmdzagem.
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No capitulo 5, sera relatada a metodologia que estruaumestigacdo. No capitulo
6, apresentaremos o0s resultados, enquanto no 7, tramemaogroposta para a aplicagao do
estudo. Por fim, a conclusdo descrevera de modo sunsapidngipais contribuicdes desta

investigacao.



CAPITULO 1

A APRENDIZAGEM — DELIMITANDO UMA
CONCEPCAO
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1 A APRENDIZAGEM — DELIMITANDO UMA CONCEPCAO

Neste capitulo, faremos uma revisdo tedrica sobre dipegyem. Focalizamos em
aspectos que consideramos essenciais para entender egdexaomnocesso. No final do
capitulo, serdo expressos elementos tedricos que jodganportante considerar, para efeito
deste trabalho.

Essa revisdo é importante, porque, a partir dela, caaceihos estilo de
aprendizagem e definiremos as categorias necessariaarnadisar o modo preferencial de
aprender dos alunos da amostra.

Existem muitas concepg¢Bes sobre aprendizagem, dependanaloordagem tedrica
gque a referencia. Becker (2002:8) diz que,

Em poucos lugares das relagées humanas, as divergéncias sao
tdo profundas quanto nas concepgbes teoricas sobre o0s
processo de formacao de conhecimentos e das aprendizagens.

Consciente de que ndo esgotaremos 0 assunto, tentaieatipar um ensaio sobre
aprendizagem, que terda a finalidade de dar suporte e nastdamais conceitos e escolhas de
referenciais tedricos eleitos para o desenvolvimento @sstelo, que, embora baseado nos
estilos de aprendizagem, necessita, obviamente, de w@amezaclconceitual acerca do que

compreendemos por aprendizagem humana.

Iniciaremos este ensaio por meio de imagens, nas quaispedgentificar pessoas

em diferentes situagdes de aprendizagem, cujos obgaematureza distinta.

Com essas imagens, pretendemos esclarecer que aprendéatgormmais amplo do
gue ocorre em situacdes de escolaridade, que o ser huacane ra estratégias diferenciadas,
de acordo com a natureza e complexidade do conhecimeataapreendido; e que existe em
toda a diversidade de situacdes uma espécie de principigzadroes que podem ser
identificados.

No texto, em varios momentos, retornaremos as imadandigura 1, por nos

estruturada, com a finalidade de ilustrar importantes aspeunplicados na aprendizagem.

Os quadrantes da Figura 1 ilustram as seguintes situacépsetidizagem:
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aprendizagem de boas maneiras a mesa,;
uma pessoa aprendendo a pilotar e ser um técnico emtosreerviao;
uma crianca desejando aprender a andar de bicicleta; e

um aluno estudando a teoria da complexidade.

Figura 1 - SituacOes de aprendizagem

Podemos identificar padrdes que se repetem em todas aSestuBgcutiremos esses

padrdes, tendo como suporte a contribuicdo essendiaddet, Vygotsky, Wallon e Pozo.
1.1 Aprendizagem: estrutura, interacao e equilibragéo

Identificamos nas varias situacdes a presenca de umdapes um objeto peculiar a
ser apreendido. Ha necessidade de que ocorra uma intdmag&tividuo com o objeto a ser

apreendido.

Em cada situacao, constatamos a presenca de um fateam@®tuma necessidade do
individuo de adquirir tal conhecimento, que pode ser de natimtelrseca ou extrinseca. Por
exemplo: alguém estuda a teoria da complexidade, porquetéiessa compreender novas
abordagens tedricas que lhe permitam compreender o mundo, osirpples fato de ser
obrigado a estuda-la, mesmo sem interesse, porque osmrofeEterminou a introducdo do
tema na grade curricular; ou pode ser a reunido dos doissfatatrénseco e extrinseco. O
sujeito com pretensdes a ser aviador escolheu estaspmfi®rque seu pai, pessoa por quem



42

sempre teve profunda admiragdo e forte vinculo afet@mbém € aviador. Nesse caso,

fatores de ordem afetiva extrinsecos e intrinsecospszEdem.

E a necessidade do individuo que provoca o que Piaget dendeseguilibrio. A
aprendizagem decorre de umadificacdoduradoura (equilibrada) do comportamentona
retomada ao equilibrio, segundo Piaget (2001:89). O equildmiescenta, € uma tendéncia
encontrada na natureza, intrinseca ao seres vivosegpaaie de mecanismo regulador, pelo
qual o organismo, do ponto de vista biolégico ou mental s#ifice para se adaptar ao

ambiente.

Para Piaget (2001), o equilibrio é um importante fator cserd®lvimento, que
coordena a interacdo entre fatores internos e egeara entre assimilacdo de algum dado
externo a esquemas anteriores e acomodacdo destes &sgusituacao atual, que implica
sua ampliacdo ou reestruturacdo que configurara novo leguiliNesse sentido, o
desenvolvimento pode ser caracterizando como uma verdadpiral ascendente, na qual as
novas aquisicdes ultrapassam em complexidade e qualidagein@sras. O equilibrio
caracacteriza-se por: possuir estabilidade moével; madifie devido as condi¢bes
exteriores; ser essencialmente ativo, pois, quarmiornfor o equilibrio, tanto maior a

atividade.

O individuo, para Piaget (2001), € um sistema aberto entacb@snteracdo com o
meio. Um sistema € um conjunto de partes coordenadastgregem e que obedecem a
uma organizacao, ou seja, um conjunto de leis ou priscigice lhe conferem certo resultado
ou certo equilibrio. E constituido de subsistemas ou dewsisutA estrutura é considerada
como um sistema parcial, mas que apresenta leis dieladid distintas das propriedades dos
seus elementos. O conceito de estrutura para eldétiatiano sentido de qu®da génese
parte de uma estrutura e chega a uma estrutura e toda estrutura tem uma (f8ACHET,
2001: 124)

A génese das estruturas ocorre pelo processo de equiibeag@& maturacdo, meio
fisico, social e experiéncia. Nesse sentido, 0o penganéeconstituido por estruturas, que, em
sua génese, perpassam um periodo de pré-ldgica, l6gitavantidigica operatdrio-concreta e
I6gica formal.

E pelo fato de existirem estruturas mentais e esquemas aprendizagem ndo pode

ser mera cépia do real, pois, em caso contrario, igithob seria de uma plasticidade tal que
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suas aquisicdes anteriores poderiam ser totalmentdotmaasias pela estimulacdo do meio.

Esquema pode ser conceituado como:

(.sequéncias que constituem totalidades potentes e bem
delimitadas, nas quais os elementos comportamentais que as
constituem estao estreitamente inter-relacionadBsAVELL,
1986:52).

O termo estrutura na teoria piagetiana, descreve coaiges gerais, como 0s niveis
de desenvolvimento e configuragbes parciais. Por exempjmeneamento da crianca do
operatoério concreto possui estrutura de conservacgapme causalidade, reversibilidade das
acOes etc. Cada um desses aspectos representa uma cpdidigp@acial construida por
equlibracbes sucessivas, cuja origem parte de um esi&dmnor complexidade para um de
maior complexidade. O conjunto integrado de todos esgBCi@s representa a estrutura
definidora do estadio - configuracdo geral.

O esquema refere-se a sucessfes de agfes mentaisasupiisa desempenhar um
determinado comportamento, perceber ou agir. Assim, tapgsd esquema de pegar coisas,
de dirigir, de ler. Sdo os esquemas que permitem a assmido real e sdo transformados
por meio dessa interacdo, ampliando-se, adaptando-sém,Por que organiza enodus

operandi dos esquemas sao as estruturas mentais.

A aprendizagem, segundo essa concepcdo, esta condicidsagssibilidades
oferecidas pelos estadios de desenvolvimento do pensamepiog esquemas dos
individuos. Assim, para o sujeito que vai aprender a dirigiavido e entender sua mecanica,
havera facilidade maior se tiver experiéncia em édwege veiculos e conhecimentos

relacionados a Engenharia Mecanica.

Qualquer aprendizagem deverd ser medida em relacdo as
competéncias cognitivas que oferece cada estadio, este ultimo
indicara, pois, de acordo com Piaget, as possibilidades de

aprender que tem o sujeif@OLL e MIRAS, 1996:107)

Outra caracteristica importante para entender aprendizagemeio dessa concepgao
€ a mudanca da nocao do erro, pois, como diz Becker (20efrp deve ser entendido como
uma etapa da construgdo do conhecimento, pois néo nosiamagprdo real tal qual é,
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gravando-o como um filme ou uma fotografia. O procedsoabstracdo provém de um
mecanismo de reflexdo que retira caracteristicas dooolfjerém, nunca retira do real nem
todas as coordenacgfes das agbes, nem todas as cakagealist objetos, nem detém todos os
olhares, nem todas as significagcbes. Em sintese, Becker (2001b:90), aapacidade
limitada do sujeito humano, em termo de estruturas cognitivas para conaeicéinita
diversidade do real, incluindo nesse real ele propéi@ razdo do erro, que do ponto de vista

pedagogico deve ser explorado, pois € a pista que levalin@ @ conhecimento mais

objetivo do conteddo em relevo.

Pesquisas desenvolvidas por Inheldsr al (1977) destacaram que criangas
submetidas a estimulacdo de seus esquemas conseguem apressadesenvolvimento
cognitivo. Os seus resultados de aprendizagem, no entstdo, sempre condizentes com o

estadio inicial do sujeito, antes de ser submetido aque#cdd de aprendizagem.

1.2 A énfase de Vygotsky sobre a importancia do meio social paraaprendizagem e

desenvolvimento

Segundo Kohl (1992), na teoria de Vygotsky, existem pontos atenpara
compreender seu pensamento acerca da aprendizagem humdiegdmeimbdlica e a
importancia da palavra como um instrumento de desenvolvimedtin-histérico do

pensamento.

Segundo Vygotskyapud Kohl), o desenvolvimento humano é um processo-socio-
histérico, mediado por simbolos. Todo acesso a culturaediado pela capacidade de
representacdo simbdlica do mundo, pelos individuos. @lomnéo é acessivel por si, ele
mediado pela linguagem e pelos simbolos que o sujeito adguirgeracdo com a cultura.
Existem alguns sistemas de representacédo simbolica, @®aesenhos, a Matematica...mas €
mediante a linguagem, que € um construto social complesgignos convencionados em
determinado contexto cultural, que o homem tem acessocexvoaconstruido pela
humanidade. A prépria organizacdo da palavra traz interligadauma estrutura logico-
verbal e um complexo sistema de enlaces que a ela selawnanediante a teia dos
significados. O homem né&o aprende sozinho num mundo,fisigs, pela da interacdo social,
reconstréi internamente o complexo sistema simbdéigado pela cultura. Isso direciona e
canaliza o seu desenvolvimento cognitivo e 0 insere noegpsocde compartilhar e dar

continuidade a construcédo historica das sociedades.
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A palavra, elemento essencial da comunicagdo e da lingutdeda, cumpre esse

importante papel de transmissao social. Luria (1986:28) diz que:

(...) a palavra como signo que designa um objeto, surge do
trabalho, da acdo com os objetos, e que € na historia do
trabalho e da comunicacdo, como repetidamente assinalou

Engels, onde se deve buscar as raizes da primeira palavra.

Ao analisar a importancia da educacao e sua relaca® aweenvolvimento mental,
Vygotsky chega as seguintes conclusdeaprendizado humano pressupde uma natureza
social especifica e um processo através do qual as criancas ingressacanatelectual
(VYGOTSKY, 1984:99). Esse processo, para ele, é fundamen@dmitacdo e € atraves
dela, a qual é eminentemente social, que o meio circundaogtee significado. Dessa forma,
as criangas sao capazes de imitar uma infinidade de de@ge ndo eram capazes de realizar

e este ato pode leva-las a avancar no seu desenvolvimental.

Por isso, acredita que o0 ensino nao deve se ater si@@tcoe excluir oportunidades
de abstracdo. A abstracdo pode estimular uma zona dadgagem que, por imitacio
interna, pode chegar a impulsionar modificagcbes que passa®r uma aquisicdo do
desenvolvimento independente da crianca. Para ele, urs@apsd consegue imitar o que

esta em seu nivel de desenvolvimento. E por isso que diz :

(...) um ensino baseado somente no concreto - um sistema que
elimina do ensino tudo aquilo que estd associado ao
pensamento abstrato - falha em ajudar as criangas retardadas
a superarem suas deficiéncias inatas, além de reforcar essas
deficiéncias, acostumando as criangas exclusivamente ao
pensamento concreto e suprimindo, assim, os rudimentos de
gualquer pensamento abstrato que essas criancas ainda possam
ter (VYGOTSKY, 1984:100).

O aprendizado, porém,

(...) ndo € desenvolvimento; entretanto, o aprendizado
adequadamente organizado resulta em desenvolvimento mental

e pde em movimento varios processos de desenvolvimento que,
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de outra forma, seriam impossiveis de acontecer
(VYGOTSKY, 1984: 101).

Para explicar o que é desenvolvimento mental na perspeatiwygotsky, temos
que recorrer a um importante conceito desenvolvido poge& é conhecido por zona de

desenvolvimento proximal, que nas palavras do autor significa

(...)a distancia entre o nivel de desenvolvimento real, que se
costuma determinar através da solugdo de problemas de
maneira independente, e o nivel de desenvolvimento potencial,
determinado através da solucdo de problemas sob a orientacéo
de um adulto ou em colaboragdo com companheiros mais
capazes 1984:97).

A zona de desenvolvimento proximal define aquelas fungdessti® em maturacéo,
mas ainda ndo amadureceram e que, por meio do ensifo,afzncar o desenvolvimento

real.

Voltando as imagens apresentadas no inicio deste textoa@&girpodemos observar
que, em todas as situagdes, o individuo busca aprendizageestaalizadas em sua cultura,
gue possuem um significado social dentro do grupo em que® @sséridos. Todo
conhecimento, seja de natureza pratica, seja de natateian, tem seu objeto construido por
um grupo social. Para aprender a teoria da complexidade, smapegie procura tal
conhecimento possui professores, ou, pelo menos, ligwes|he possibilitam o acesso ao
tema. S80 o0s mediadores para 0 acesso as informae@essarias. Ao interagirem:
informagBes captadas por intermédio de mediadores dsltara&onhecimentos prévios,
ocorrerdo reestruturacdes dos esquemas e aprendizageeagyedependendo da natureza da
aprendizagem, mediante de adapta¢fes corporais ou posgoeceeentais de andlise, sintese,

comparagao...
1.3 A afetividade e o processo de aprendizagem

Ao nos percebermos como aprendizeselipéicito que ndo somos somente sujeitos
cognitivos, mas pessoas com necessidades psicologieasadi, que buscam interacdes

afetivas, com diversos tipos de interesses, que nepreeid@o conhecimentos académicos.
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Piaget (1990), ao contrério do que é difundido por algunsctesprconsiderava a
afetividade como um aspecto importante para o desenvolangenser humano. Dizia que
era o motor de toda conduta.

Procurou todavia realizar investigacdes com carater expetal como precaucdo ao
adultomorfismo e também por realizar severas criticanetodologia muito subjetiva da
Escola Psicanalitica. E também marcante, em seugosssobre o assunto, tentar demonstrar
o paralelo constante entre o desenvolvimento afetivo drded@éncia, pois:

(...) existe, com efeito, um paralelo constante entre a vidiaakea

vida intelectual. Demos ai apenas um exemplo, mas veremos que este
paralelismo se seguira no curso de todo o desenvolvimento da
infancia e adolescéncia. Tal constatacdo sO surpreende quando se
reparte, de acordo com o0 senso comum, a vida do espirito em dois
compartimentos estanques: o dos sentimentos e o do pensamento.
Mas, nada é mais falso e superficial. Na realidade, o elemento que é
preciso sempre focalizar, na andlise da vida mental, € a conduta
propriamente dita, concebida — como procuramos expor rapidamente
na nossa introdu¢cdo — como restabelecimento ou fortalecimento do
equilibrio. Ora, toda conduta supfe instrumentos ou uma técnica:
sdo os movimentos e a inteligéncia. Mas toda conduta implica
também modificacbes e valores finais (o valor dos fins): sdo os
sentimentos. Afetividade e inteligéncia séo, assim, indissociaveis
constituem os dois aspectos complementares de toda conduta
humana(PIAGET, 1990:22)

A partir do que foi expresso acima, podemos compreender goedata, ou seja, a
acdo expressa do individuo tem motivos, finalidades e smgi® estdo intrinsecamente
ligados entre si de maneira indissociavel. A afetividada aemotivacdo e a energética para a
acdo. A motivacdo estd vinculada aos sentimentospeagssidades e impulsividade
caracteristicas da vida afetiva.

Nas obrasA Psicologia da crianga Seis estudos de Psicologisua reflexao sobre
afetividade considerou a estruturacao do eu, das relagégsessoais, motivacdo, interesses
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e vontade (que possuem conceitos evolutivos diferenciadda)regulacao sofrida pela vida

afetiva mediante o desenvolvimento da moral.

Da mesma maneira que o desenvolvimento cognitivo, widéete vai da centracao
em sensacgles relativas ao proprio corpo para des@trda indiferenciacdo para a
diferenciacédo do eu, outro, objetos (mundo fisico).

E a diferenciacdo que permite as trocas e sentimentsdividuais e os interesses
variados dirigidos ao mundo dos objetos.

A vida afetiva tem um paralelismo constante com agjuistas cognitivas. Toda
conduta tem caracteristicas afetivas e cognitivas. Aviafede estd relacionada com a
motivagdo para as agles e ela pode ser dirigida asagesss coisas, quando recebe o nome
de interesse.

As consequéncias das acdes da crianca, percebidas peledeante o alcance dos
objetivos efeedbackdas pessoas, sdo fundamentais para a construcdo dastautn-e
Gradualmente, a vida afetiva vai recebendo direcionasentregulacdes progressivas, em
virtude as aquisi¢cdes intelectuais e desenvolvimento dal.n@sainteresses ja& sdo um
adiamento e direcionamento da afetividade primaria eab@oda regulacdo de uma moral
heterbnoma. Posteriormente, na crianga operatérimte@esses tornam-se mais duradouros,
tém uma consisténcia mais forte, e passam a ser dedos de vontade. A vida afetiva
nesse periodo é regulada pela moral autbnoma, que fulciolaverdadeira operagéo e pelo

sistema de valores que constituem a moral.

Wallon também ensina que a vida afetiva € objeto de regslagde razdo do
desenvolvimento da inteligéncia, porém situa a funcaavafebmo um aspecto central do
desenvolvimento humano, porque é por intermédio de suass&m, desde a mais tenra
idade, que ocorre a comunicacao entre mae e filho, o gsgbpita ao bebé inserir-se no

mundo da comunicagdo simbdlica com os seres humanos.

Segundo Galvao (1995), Wallon propde uma psicogénese da petsioa iBle
recusa-se a selecionar unico aspecto do ser humawada do conjunto. Para Wallon, o
homem é geneticamente social e, no seu estudo propdtegracdo dos varios campos
funcionais nos quais se distribuem a atividade infaafettividade, motricidade e inteligéncia.
A interacdo desses fatores com o meio fisico e Iscwmribui de maneira inseparavel com a
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construcdo humana. Nao existe aprendizagem isolada gessessos e a afetividade possui

um lugar marcante e central nesta teoria.
O conceito de afetividade para Wallon, segundo Dantas (198@esgignacéo de:

(...) processos psiquicos que acompanham as manifestacdes organicas
da emocdo. E um processo corporal e centripeto, que obriga a
consciéncia se voltar para as alteragdes intero e proprioceptivas que
acompanham, e prejudica a percepcao do exterior. Caracteriza ndo o
processo relacional, mas o fechamento da consciéncia sobre si
(1990:22).

Nessa perspectiva, afetividade nado significa carinho onchego, embora também
englobe sentimentos e emoc¢des, que possuem significadeitcal diferente. A emocéo é
mais corporea, impulsiva, com manifestagfes corporaisadgs hormonais. O sentimento
j& € consequéncia da regulacdo da emocédo, que é uma espéwaifestacdo primaria, ndo

no sentido pejorativo, mas no sentido de anterioridade.

Os sentimentos, ao distinguirem as experiéncias caradaveis ou desagradaveis,
com fregliéncia, remetem a conteldos e valores cultnéspossuem correlatos organicos,

sado mais suaves e mais duradouros.

Retomando os comentarios acerca da definicho de Dauhee afetividade,

enfatizamos 0s seguintes aspectos:

€ um processo da psique, originado das emocdes. As enuugssem forte vinculo
corporal. Por meio dela, a mais primitiva forma de cooagéio, € que a afetividade se
desenvolve, sendo influenciada em suas manifestacbegnteedesenvolvimento do

pensamento; e

€ um processo em que a consciéncia volta-se para demtpsédrio corpo, para a
subjetividade do sentir, por isso, fecha-se em si mesnmependendo da natureza do

sentimento, a percepcéo da realidade pode ser alterada ebjetivadade.

Nessa concepcgdo, a vida afetiva comeca com o bebé pordmeemocédo, que é
primitiva, visceral. Com o desenvolvimento da funcédo cognigpossibilitado pela interacao
da crianca com os adultos que cuidam dela e com o augioprincipal contato é a expressao
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emocional, a vida afetiva passa a ter a expressao taddgéantimento.

O adolescente, que, como se referiu Piaget, tem investinduradouros em pessoas
OuU em coisas, passa a ter projetos, a expressao dfetigaa forma de “paixédo”, no sentido
de ser um investimento afetivo a longo prazo. Segundo Dda&30), a paixdo do
adolescente corresponde ao maximo de “cognitizagéo” damesfiatil/o.

Wallon (1968) diz a que emocédo exerce um papel essenca@abpsobrevivéncia da
espécie humana, pois supre a auséncia da fun¢ido cogmitivprimeiros meses. E pelas
emocdes, com seu poder “epidémico” e “contagioso”, qoeb@ mobiliza a mée e consegue
gue suas necessidades primarias sejam atendidas. Asesmagdnesmo tempo que possuem
origem organica e estdo intimamente relacionadas &&adurtbnica, também sao
geneticamente sociais, pois permitem que se desenvgivaneiro e mais forte vinculo
entre os individuos, possibilitando assim seu ingressmktura. E por isso que é considerada
de natureza paradoxal. Durante a vida toda, o homem se desemuwm movimento pendular
entre afetividade e cognicédo, fungbes de certa forma @postas que se influenciam

mutuamente, como nos diz Dantas:

(...) a histéria da construcdo da pessoa sera constituida por
uma sucessao pendular de momentos dominantemente afetivo
ou cognitivo. Cada novo momento terd incorporado as
aquisicbes feitas no nivel anterior, o que significa que a
afetividade depende, para evoluir, de conquistas realizadas no
plano da inteligéncia, e vice-vergd.992, p.86).

Retornando as situacdes de aprendizagem ilustradas i de&te texto, podemos
constatar que existem motivacdes e afetos que interagérastolhas das pessoas. A busca de
aprender a andar de bicicleta do garoto da figura 1, pagina 2@ eptar relacionada com o
seu desejo de reconhecimento e inser¢do em seu grupo satiahdo em jogo aspectos
relacionados a estruturacdo da personalidade, tais aamto-estima, por exemplo. Muitos
fatores constitutivos da personalidade podem estar empago que o individuo realize
diferentes escolhas de objetos de aprendizagem, motiyamtoprocessos psiquicos de

natureza diversa, nem sempre vinculados a uma necesa@atfamica.

E importante compreendermos que, ao lidar com seres nosmem situacbes

académicas, estamos lidando com algo muito maior do qusuj@ito cognitivo. Esta ali
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presente uma pessoa inteira, socializada, contextdalizam vida afetiva que compreende
processos psiquicos relacionados a estrutura de sua glelsde, auto-estima, acdes e
reacoes comportamentais e emocionais, motivacaessidades, bem-estar, enfim, uma

pessoa inteira.

E preciso e entender que lidar com uma pessoa integrgicétante para o professor,
gue precisa saber como conduzir confltos e emoc¢des surgmdasala de aula de uma
maneira positiva, além de investir em criar uma atemasfjue contribua para manter
integrada as funcdes psiquicas, a fim de evitar que ocaweportamentos regressivos dos

alunos em sala, o que pode vir a atrapalhar a ativagéentt®s cognitivos superiores.

Além disso, comportamentos como empatia e respeit@moimoontribuem para criar

um clima psicolégico importante para a expressao do tieagdo da aprendizagem.
1.4 A aprendizagem e a natureza do objeto a ser apreendido

No inicio deste texto, na figura 1, pagina 29 , apresentajunago situacdes de
aprendizagem, cujos objetos do conhecimento eram deepasudiferenciadas em cada uma
delas, e cujos contextos de aprendizagem eram tambémandés. Pozo (2002) fez um estudo
sobre aprendizagem e observou que, em situagbes de apgendipodemos identificar os
seguintes fatores: resultados ou conteudos, que significenesmo que objeto da
aprendizagem; processos que representam o que aconteceddeinterno ao individuo
aprendiz; condi¢des, ou seja, 0 modo como é planejadaocounma situacao de aprendizagem.
Segundo o autor, uma situacdo pedagoégica bem planejada predisar e considerar estes

trés fatores.

Os resultados ou contetudos (0 objeto da aprendizagem) éclassdficacdo das
diferentes naturezas do conhecimento a ser apreerdie® podem ser organizados em
diferentes categorias, cuja finalidade é contribunapaganizar as atividades instrucionais.
Os Parametros Curriculares Nacionais foram infllei@s pelo modelo espanhol de
educacao, no qual foi incorporada a taxonomia de Coll (1986)igtiegue aprendizagens

de conteudos verbais, procedimentais e atitudinais.

Utilizaremos, para efeito deste estudo, a classificai#id?ozo (2002), que reune
qguatro tipos principais de objetos de aprendizagem: compamtaim e de fatos, sociais,
verbais e procedimentais. Cada resultado de aprendizpgssni especificidade acerca da
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natureza do conhecimento embutido, 0s processos mentaieguerem e as condicdes

sociais de aprendizagem em que acontecem, tais como: ggaadto, onde e com quem.

Antes de descrever o que quer dizer cada um desses algetggendizagem, que
Pozo chama de resultado de aprendizagem, é importanteioman que existem
aprendizagens implicitas e explicitas. As aprendizagemdicitas sdo aquelas néo
conscientes, que nado sao deliberadas. Por exemplo, @ rgastcal, geralmente ocorre por
aprendizagem implicita, em decorréncia da insercdo em determinada cultura. Sua
modificagdo ou ampliacdo, pode ocorrer por de umrg@sf@onsciente para ampliar ou
reestruturar tal modelo. O estilo de ensinar ou de aprecdere de modo implicito.

As aprendizagens explicitas séo deliberadas, demandargoesfmsciente. Ocorrem
de modo mais direto, necessitando de que alguém, de algumasaamduza.

Assim, existem aprendizagens que demandam um esforcoiea@asmaior e outras
que sdo aprendidas com menor esforco ou, até mesmaséerpo algum, dependendo da

natureza do objeto a ser apreendido.

Mencionamos também, antes de descrever a referidgficiagdo, a reflexdo que faz

sobre as teorias e processos de aprendizagem.
1.5 As teorias da aprendizagem e a proposta de Pozo

Pozo (2002) no livroAprendizes e mestres a nova cultura da aprendizagem
desenvolveu algumas reflexdes sobre aprendizagem. Camsa@erimportante fazé-los

constar nesta revisao.

O autor inicia sua reflexao analisando a interagcdo dendjzagem com a cultura e

mostra que a cultura impde demandas e modelos de aprendizagem.

Basicamente, o conhecimento da humanidade até a Era adkermiiade era
constituido por autoridades irrevogaveis na area, dieatta, uma verdade Unica e acabada.
A Igreja, por exemplo, ditava o que deveria ou ndo sedagdb e tais conhecimentos eram
proibidos de serem questionados. Basicamente, aprendeleeomar e reproduzir esse

conhecimento, tido como real, verdade absoluta.
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Com o0 avanco da ciéncia, o conhecimento passa por uraspoode descentracao.

Levy (1999) caracteriza o conhecimento na sociedade pésimaodie seguinte modo:

séo saberes relativos, parciais, fragmentos de combeios, que subsistem as verdades

absolutas de antigamente;

sdo saberes que se transformam sem parar, um verdatlévm de informacgdes

atualizadas constantemente;
s80 acessiveis e ndo possuem as hierarquias dos cerimstikncionais;

com o advento daternet sdo desterritorializados, ndo obedecem fronteiras estédo
submetidos a autoridades locais; sdo abertos, profus@spd@ieos e ndo possuem o

carater de verdade Unica;

em razdo deste incessante incremento de informacOessapnes de aprendizagens

rapidas, imediatas e ter mais discernimento e cidie acerca do que aprender.

Isso significa que ndo basta adquirir conhatioseabsolutos, mas é preciso construir
nossas verdades de modo reflexivo, a fim de nos posici@msse dilavio de informagdes e
construir nossas verdades relativas, para constituiaridestidade. E uma necessidade do
homem pds-moderno, frente a massificacdo, ao volumeessante de informacdes,
desenvolver seus proprios referenciais e modos partisud@garticipar do mundo em sua
volta. A aprendizagem memoristica ndo da conta das dEsaessa sociedade complexa. E
necessario, pois, desenvolvermos novos modelos de aragedi e de ensino as exigéncias

dessa nova cultura em relagdo ao conhecimento, quendamma nova relagédo com o saber.

Conforme Pozo (2002), no passado, conhecer era memorganoduzir uma verdade
altima e incontestavel. Frente ao mundo de incertezavigeenos, conhecer é considerado
como elaborar modelos que se parecam 0 mais possivel qom sabemos dessa realidade;

conhecer ndo é mais refletir a realidade.

O conhecimento é uma representacdo da realidade, adabar partir de modelos
tedricos. Portanto, como ndo existem certezas simg/larecisamos, a partir de processos

reflexivos conscientes, definirmos nossos modelos didada.
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Necessitamos, porém, aprender a lidar com tecnolodpa,liflaguas estrangeiras, usar

novos modelos de telefone, cuidar do corpo, enfim, umaagde competéncias para nos

adaptar ao meio social. Para aprender tantas competénaanhecimentos de niveis de

exigéncia e complexidade, precisamos lancar méo de nues@ssos de aprendizagem, que

variam segundo a teoria enfocada.

Pozo (2002) defende um modelo de aprendizagem misto, nocqnosirugcéo e

associagcdo coexistem, porém, antes de o propor, eleTfazetrospectiva dos trés modelos

classicos considerados pelos tedricos da aprendizagem:

a)

b)

Racionalismo — cuja origem pode ser identificada ené®|qiara Platdeem O Mito
da caverna sdo as idéias puras. Nessa abordagem, ndo € a expedércnos
proporcionam as categorias fundamentais do conhecimentstefixivariacoes do
racionalismo desde a concepcgéo platonica, mas, em gmiak convergem para a
defesa de que todo o conhecimento é sempre sombraprdflealgumas idéias inatas
que constituem a racionalidade humana. Segundo Chaui (F8&8¢ desenvolve,
emA Republicaa teoria da reminiscéncia, na qual acentua que &mas com as
idéias verdadeiras e o papel da Filosofia € nos relerabeas idéias. Descartes, na

obra Discurso ao métodoglescreveu que o0 espirito possui trés tipos de idéias: as

adventicias, originadas das sensacdes e percepcoditicias, procedentes da
imaginacdo, e as inatas, que sdo a razdo, que é a luz,nateedledoria de Deus
colocada no espirito dos seres humanos. Os raci@sati&b desenvolveram teoria de
aprendizagem, porquanto a abordagem valoriza as capacidaates. i Como

principais expoentes desse pensamento, Pozo (2002) ciéa,Plwscartes, Lorenz

Tinbergen, Chomsky e Fodor.

Empirismo — suas raizes podem ser identificadas embfgliss, para quem a origem
do conhecimento estava na experiéncia sensorialanmtedas imagens proporcionadas
pelos sentidos, seriam formadas as idéias, por ag&ociA crianca quando nasce é
uma tabula rasa. O pensamento de Aristételes foi dessvopelos filosofos
ingleses, tais como Locke e Hume (séc XVII-XVIII), gqetomam essas idéias. No
século XX, com a Psicologia cientifica, ocorre sedevolvimento do associacionismo
comportamental. Existem algumas abordagens tedricas dandeagem no
empirismo, porém, dois principios se mantém em conmrntoeas elagrimeiro é o

principio da correspondéncia, segundo o qual o que fazeow#ecemos é copia do
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real e o melhor modo de ensinar € organizando de modirchi@o tudo o que se
deseja aprender, para melhor ser reproduzido pelo agrendegundo diz respeito a
uma boa gradagcdo dos objetivos, tarefas e reforcosss@mes a determinada
aprendizagem; o sucesso da aprendizagem estara gar&stidqrincipio € geral e
aplicavel a todos os tipos de objetos de aprendizagenses@gorincipais expoentes:
Aristoteles, Hume, Locke, Thorndike, Pavlov, Skinner,eotitros.

c) Construtivismo - surgiu como resposta ao impasse criado pelos raciosaksta
empiristas. As idéias do construtivismo tém origem eantKmais especialmente em
seus conceitoa priori — categorias de tempo, espaco e causalidade. Nesta cancepca
a realidade, tal qual a percebemos, tem interferéncsaslesategorias. Foi Kant que,
pela primeira vez, tendeu a se voltar para estudar a.r@zgoe é a razdo? Segundo
Chaui (1995), para Kant, a razao € uma estrutura vazia, umat estrutura priori,
gue vem antes da experiéncia. J4 o contetdo da raz@neéido pela experiéncia.
S&0 necessarios, pois, 0s dois componentes, estrutatas € experiéncia, para que
se desenvolvam as ciéncias de modo valido. Sdo considerawalstsutivistas: Kant,
Piaget, Vygotsky... Para Pozo (2002), a aprendizagem congtativi

(...) consiste em reestruturacdo dos conhecimentos anteriores,
mais do que substituicdo de alguns conhecimentos por outros.
N&do é que mudemos de mapa, € que reorganizamos certos
elementos que fazem parte dele para tentar nos mover numa
parte nova do territério. Nao se trata de reproduzir respostas
mas gerar novas soluc¢des; ndo e uma mudanga originada no
mundo externo, mas nha propria necessidade interna de
reestruturar nNOsSsos conhecimentos, ou de corrigir seus
desequilibrios (2002:50).

Apbs o referido autor realizar a retrospectiva sobngriasipais abordagens teodricas
gue subsidiam as atuais teorias da aprendizagem, Pozo5@008tingue e expde na tabela

a seguir, as diferencas entre o construtiviSmo egrismo.
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Tabela 3— As principais diferencas entre aprendizagerarppirica e por construgéo

Categorias Empirismo Construtivismo
Unidade de analise Elementos Estruturaras

Sujeito Reprodutivo estatico Reprodutivo dinamico
Origem da mudanca Externa Interna

Natureza da mudanca Quantitativa Qualitativa
Aprendizagem por Associagao Reestruturacéo

Aprender é, porém um sistema muito complexo para dezido a Unica abordagem
tedrica e, dependendo da natureza do que se deseja aprendemppdalecar mao de

processos associativos e/ou construtivos.

Retomando a figura lpagina 29 ,podemos observar que diferentes situagbes de
aprendizagem demandam um maior ou menor esfor¢co dasefunggnitivas. Por exemplo,
se desejamos aprender boas maneiras a mesa, procesgas me imitacdo, reproducao,
apresentam-se como suficientes para garantir essadaageam. Agora, se desejamos
entender uma teoria complexa, ou mesmo pesquisar edentes costumes relacionados a

alimentacao em diferentes culturas, processos asswoisaas ndo nos bastaro.

Ha diferenca entre reestruturar e associar. Enquasstuciar esta relacionado a um
situacdo estética, porque tenta reproduzir a realidadeexpaiplo, executar mecanicamente
uma sequéncia para acessar sua conta bancaria atraviésrdet I- reestruturar implica um
esforco cognitivo bem maior, pois exige reflexdo, cons@éacmodificacdo de modos de
conceber. Podemos dizer que é a natureza do objeto que saprprater que demandara
recursos cognitivos do individuo. Estes recursos estaraciaeados aos fatores intrinsecos
de motivacao, envolvimento e desenvolvimento cognitivo, querdgtardo maior ou menor
atividade consciente. E importante frisar que os doisrsis de aprendizagem coexistem nos
seres humanos e que memorizar e compreender, raciquiokm ser recursos cooperativos

entre si.

A proposta de Pozo (2002), neste sentido, supera o reducion&dnico das
abordagens empiristas e construtivistas, demonstrando qos asibecursos podem e devem
ser utilizados por aprendizes e mestres, de modo complam otimizando, pois, as

capacidades de aprendizagem humana.
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1.5.1 Os diferentes objetos ou resultados de aprendizagem

Descreveremos diferentes resultados de aprendizagesificedos por Pozo (2002):
aprendizagem de fatos e comportamentos; aprendizageil; segiendizagem verbal e
conceitual; aprendizagem de procedimentos.

1.5.1.1 A aprendizagem de fatos e comportamentos

Estas sdo aprendizagens implicitas, ndo conscientes,agemdemos sem nos
aperceber. Elas podem ser diferenciadas em trés tipogogi@en vir interligados: fatos,
comportamentos e teorias implicitas. Como exempdsalépo de aprendizagem, citamos o
medo de dentista.

7

Fato é a aprendizagem, resultante da associagéo fatdee e comportamentos. Por
exemplo, o medo de dentista decorre de uma associactdodeque desencadeiam
comportamentos aversivos. Ao chegar a sala de espprayisado do que vai acontecer
em poucos minutos, baseado em uma experiéncia antesencaeleia taquicardia, suar
frio...Sintomas caracteristicos de uma reacdo de pakicom tipo de aprendizagem
valiosa para a sobrevivéncia, porque, a partir de indiciosiiteeantecipacdo de fatos que

podem vir a ocorrer.

Comportamento - a aprendizagem de fatos tem um cadétgurevisibilidade, a de
comportamentos, de intervencdo, ou um carater de ab@® @ meio. Por exemplo, para
modificar o medo de dentista, € necessario desaprendgea@®matismo e armar, de
modo consciente, estratégias mais eficientes parecliaaa situacéo.

Teorias implicitas sdo pensadas a partir da experiénggango: a nocéo intuitiva de

espaco, a concepgao de como educar filhos, como s@mnalacom filhos. S&o teorias

que podem ajudar e as vezes atrapalhar a aquisicdo de dmxepgis adequadas. E
importante torna-las claras para trabalha-las e mod#gd@e modo consciente, quando
for o caso.

1.5.1.2 Aprendizagem social

Diz respeito a normas, atitude, valores, que pautama®es sociais. Na maioria das

vezes, também sdo aprendidas de modo implicito, emboessitem ser explicadas para que
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possam ser revistas e modificadas, por meio de uma&ef@nsciente e de um processo de

re-aprendizagem.

Habilidades sociais - fica mais facil compreender, quaedfaz uma comparacao entre
culturas. Por exemplo, na cultura dos indios peruanaserafas de comidas sao
colocadas no telhado para oferecer aos deuses da chwaty@ypovos africanos onde é
comum a pratica da poligamia. Existe um codigo socialcultura, que determina

comportamentos e relacionamentos, os quais influenciacomsirucdo pessoal de cada
um (considerando-se a equilibracdo entre fatoresispeigperienciais e maturacionais),
guanto ao seu posicionamento em relacéo a cultura e sig@rande relacionar-se com os

outros.

Atitudes - dizem respeito a valores e modos peculiaresedesomportar em relacéo a

posicionamentos e decisdes de cunho mais valorativo imlade.

Representagdes sociais — sdo formas mais elaboradasedas habilidades sociais ou
atitudes, porque constituem um verdadeiro modelo representdsi realidade. S&o

modelos que ja recebemos feitos ou reelaborados nacéesacial, a partir de interacfes
com os modelos do grupo social no qual estamos inseAdepresentacdo social que um
determinado grupo religioso, digamos, catélicos, possuindgrupo protestante, ndo é
construida em sua vivéncia com protestantes, mas agmartiodelo do grupo do qual é

membro.
1.5.1.3 Aprendizagem verbal e conceitual

Sao aprendizagens transmitidas de modo verbal, ger&nesttuturada de modo
explicito. Muitas dificuldades decorrentes deste tipo appeendizagem provém da nao-

diferenciagéo dos seus tipos:

aprendizagem de informacdo verbal — sdo dados que precisamapreendidos
literalmente, tais como o numero de um telefone, wod® pessoas, cidades... Estas
informacgbes sdo aprendidas por simples associacadmgeta sem questionarmos por
qué. Para questionar informacfes tais coan@gua do mar é salgadarecisamos

ultrapassar a aprendizagem associativa;
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aprendizagem compreensdo de conceitos — € a aprendizag@greensiva. Conceitos
para serem aprendidos precisam ser interpretados a gartim determinado marco
conceitual (conceitos prévios). O conceito de equilibraigideoria piagetiana tem toda

uma rede conceitual, sem a qual ndo é possivel comprlEendé

mudanc¢a conceitual — ou reestruturacdo de conhecimentdespréimplica mudancas
profundas em modelos conceituais, ou mesmo em compor@snénd caso da aquisi¢éo
de conceitos cientificos complexos, ou o rompimed& paradigmas, conforme a
concepcao de Kuhn (1994:225) que define paradigma cam constelacdo de crencas,
valores e técnicas, partilhados por uma comunidade cientifica eadtliz por essa
comunidade para definir problemas e solugcbes legitimasSao aprendizagens
notadamente reestruturais, que ndao acontecem todo dimexyaen com &olunaque da
sustentacao a determinado tipo de saber.

1.5.1.4 Aprendizagem de procedimentos

Implica a aquisicdo de destrezas, conhecimentos técdioctipo saber fazer Podem ser

diferenciadas em:

aprendizagem de técnicas — aprendizagens de modo expl@ijasfinalidade é a
aquisicdo de técnicas no manuseio de equipamentos, instasgnesporte...Para ser
eficaz, deve vir acompanhada da aprendizagem de estratégias;

aprendizagem de estratégias - € o controle da aplickg&&cnicas de modo inteligente,
adaptado as variagcdes do meio;

aprendizagem de estratégias de aprendizagem — é a apgendizabre os proprios
processos de aprendizagens, a fim de otimiza-los. $pecie de metaconhecimento do
modo de conhecer e de aprender. Pozo (2002) acentua quedade do conhecimento
requer, cada vez mais, individuos conscientes, refleeivaenos autdmatos. Acredita que
a instrucdo, por professores conscientes do seu dfiaitms seus processos, devera

estimular o desenvolvimento da autonomia, da consciértaaaprendizagem reflexiva.



60

1.5 Os processos internos envolvidos na aprendizagem

O ser humano para assimilar, acomodar e generalizatetenminado conhecimento
possui habilidades cognitivas, cuja génese ocorreu no dedoreeu desenvolvimento, fruto
da equilibracdo entre maturagéo e meio fisico e so€imhremos as habilidades constitutivas
da cognicdo, que nos permitem agir de interna e extertansobre o0 objeto do

conhecimento, conforme descrito por Set@l (1997:99) .

Tabela 4 — Habilidades Cognitivas de Setal(1997:99)

Habilidade Descricao

1. Analisar Examinar algo metodicamente identificando as partes e agbesl com estas
partes.

2. Aplicar Por em préatica um conhecimento a fim de obter deteduiateito.

3. Argumentar Justificar as alternativas de solugdo de determinadag®&#srproblema.

4. Classificar Agrupar elementos em classes ou categorias exclusivas.

5. Comparar Estabelecer relacdes de semelhanca e diferenca lemrenéos.

6.Comprovar Verificar o processo de resolucéo e dos resultados dkepras.

7. Comunicar Transmitir ou receber informag@es, sinais ou mensagendaneio de gestos,

palavras e outros simbolos.

8. Cooperar Trabalhar com outros para 0 mesmo fim.
9. Criar Desenvolver processos e/ou produtos originais.
10. Descrever Representar algo através da linguagem, delineando suas, pamtacteristicas e

circunstancias.

11. Estimar Chegar a uma aproximacéo valorativa ou quantitativa & gast dados.

12. Evocar Ativar informacdes armazenadas na memoria.

13. Hipotetizar Desenvolver uma explicacdo razoavel dos fatos, baseadsuasnanalises e
evidéncias.

14. Inferir Tirar conclusdes a partir das informagdes disponiveis.

15. Investigar Indagar com o fim de obter informacdes.

16. Memorizar Fixar e reter informacéo.

17.0Organizar Ordenar as partes para que elas funcionem juntas, dé&aneoerdenada.

18. Perseverar Desenvolver uma atividade comecada, até conclui-la.

19. Predizer Anunciar um fato que ira ocorrer, baseando-se nas shantias.

20. Relacionar Estabelecer uma conex&o entre dois ou mais elementos.

21.Tomar decis@es | Selecionar um curso de agéo entre vérias alternativas

22. Valorar Apreciar algo em seu sentido positivo ou negativo.

23. Sintetizar Extrair o fundamental de algo, prescindindo do que ndo é Aecessompor um
todo, partindo de seus elementos.
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E através dessas habilidades cognitivas que o raciociniosatura o mundo concreto
ou imaginério. E necessario que tenhamos consciéneia gehndo estivermos nos referindo
a aprendizagem. Existem também, algumas diferencas gmtendizagem de adultos e de

criangas.
1.7 A aprendizagem de adultos

Andragogia é o termo usado para designar educacdo de adukorp Brasil teve
Paulo Freire como principal expoente. Seus estudos, adgliasil, no entanto, tiveram uma
aplicacdo mais direcionada aos adultos ndo alfabetizatide, porém, ressaltar que Paulo
Freire, nos Estados Unidos, é considerado referéngariemte na area de educacgdo de

adultos.

O modelo andragdgico nos Estados Unidos foi difundido pmwHes (1980), um
americano que tem expressiva contribuicdo na difuséda gesposta, cujo modelo € baseado
em Rogers, Dewey, Maslow e Euduard Linderman.

Com viés fortemente embasado na Psicologia, a edudacadultos prega um ensino
cuja proposta € o estudo autodirigido, que parte das nedEssidgaps (espagos vazios,
buracos), que o adulto precisa preencher. Ressalta a imparti experiéncia, da troca de
experiéncia em grupos, livre expressao, clima psicolégicaoeio fisico adequado para
faciltar a aprendizagem de adulto. Na perspectiva andigg6éo ensino deve estar
relacionado as suas necessidades; o adulto quer aprenderpania aplicar hoje e ndo para

um futuro longinquo.

O ensino nessa modalidade precisa compreender os aspagtidgicos implicados
na vida adulta: familia, filhos, pais para cuidar, tdadalLogo, o adulto quer e precisa

economizar tempo e dinheiro.

Na referida teoria, um respeito extra é depositadguasfido educando, pois o adulto é
uma pessoa estruturada, com papéis sociais definidos,ispor ndo deve sofrer

constrangimentos em publico, o que afetaria muito suadipegem e sua auto-estima.

Contudo, em relacdo a descricdo de um modelo de aprgewhzas estudos de
andragogia nao alteram a concepcdo estrutural de agpagach descrita para criangas,
guando nos reportamos aos aspectos enfatizados nasdedriaget, Vygotsky, Wallon e
Pozo.
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O que Knowles (1980) ressalta s&o principios significatiqune devem ser
observados na educacgao de adultos, com énfase no momesida den que estdo, sua auto-
realizagdo e aspectos relacionados a Psicologia ewiik.

1.6 Aprendizagem para efeito deste estudo

Pontuaremos, a partir da revisdo, 0s aspectos qu&leramsos relevantes para
compreender aprendizagem. A figura 2 ilustra um esquema dadlstedo dos fatores, cuja
sintese sera apresentada a seguir.

CONTEXTO

FIGURA 2—Fatores envolvidos na aprendizagem

E importante compreendermos o aprendiz como uma pessE:i composto por
estruturas de ordem cognitiva e afetiva, que, embora wiifiedas, influem reciprocamente

umas sobre as outras.

A aprendizagem sempre se refere, em todas as tecegisnd® Pozo (2002), a
aquisicao de saberes que eram desconhecidos para o apgParaiaprender, 0 sujeito precisa
interagir com o objeto a ser apreendido que, muitas vexd#d mediado por livros,
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professores, programas de computador etc. Este objetonsst@o em uma cultura e é

significado por ela.

A interagcdo pode ser mais ou menos intensa e dependetagesgtitais como
perseverancga, atencdo, concentracdo e 0 uso das habildgdés/as, tais como analisar,

comparar, sintetizar ...

A aprendizagem pode ser consciente e demandar esforigxivef Pode ser
inconsciente e mais automatizada. Também pode ser pravisarircunstancial ou mais

duradoura e profunda.

Os processos cognitivos exigidos para determinada aprenaizzgém de acordo
com o objeto a ser apreendido. Associacao e constoogEtituem processos cognitivos que
explicam duas naturezas diferentes de aprendizagem, queosfmementares, pois se
referem a saberes com nivel de complexidade diferersci@}a aprender a programar uma

maquina de lavar e estudar uma teoria de aprendizagem).

As aprendizagens de adultos e criangas seguem 0S masIuessos, porém o adulto,
sociologicamente, difere da crianca, pois possui ne@eks, motivacdes (a energética de
todo o processo, que desencadeia o desequilibrio do &jstemiemandas peculiares por

aprendizagem.

Seja por associacdo ou reestruturacdo, a aprendizagempéocesso adaptativo, ou
seja, aqui funciona também a lei da natureza de busagateada do equilibrio do sistema,
regulacdo. Os processos de reestruturacdo pressupdem reflaiho, consciéncia e
modificagdes mais profundas, ampliando realmente ast@sts cognitivas e ou afetivas do
aprendiz, segundo um modelo de espiral ascendente, idinamo qual os circulos
concéntricos preservam e ampliam as formas anterioagendo, inclusive, possibilidades de
regressado, em situacdes de dificuldade.

Sendo um mecanismo adaptativo, ocorre pelo processo ddlibeagéio, s6 que, em
alguns casos, quando o conhecimento a ser adquirido é dmdipamecanico - como uma
sequéncia de passos para encadernar uma apostila - ataedpoaprendiz é do tipo
reprodutiva, havendo um insignificante esfor¢co de reesagdordeste tipo de saber, que néo
demanda muito esfor¢o de habilidades mentais superiores.
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Esta revisdo sobre os processos de aprendizagem senadatno capitulo 3 , pois as
categorias eleitas para estudar os estilos de aprendizigealunos estéo referenciadas nela.
No capitulo seguinte descreveremos o estado da arestilos de aprendizagem.



CAPITULO 2
OS ESTILOS INDIVIDUAIS DE APRENDIZAGEM
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2 OS ESTILOS INDIVIDUAIS DE APRENDIZAGEM

Neste capitulo, realizaremos uma revisao tedriceesod estilos de aprendizagem, de
acordo com as principais abordagens encontradas na uliterado final do maddulo
apresentaremos alguns estudos que relacionam educacdo aacigise estilos de

aprendizagem.
2.1 Estilos de aprendizagem

O aluno para aprender precisa lancar mao de estratéggmeatelizagem que dizem
respeito a sequéncia de atividades que realiza para apsspdarcontetdo. Elas podem ser
orientadas pelo professor, mas cada individuo tem agtrsifgeculiares que costuma adotar.
Algumas pessoas, por exemplo, precisam fazer esquemasenhae para compreender o
significado de alguns contetdos por meio de imagens. Outreditam que aprendem mais

guando conversam sobre o tema em foco.

Para efeito deste trabalho, denominamos estratégeg@cia de passos que o
individuo seleciona para apreender um determinado conte@déyerrum problema, enfim,
alcancar um objetivo finalistico. Elas divergem de acarolm o contexto ou natureza do
objeto de aprendizagem, contudo, o individuo tem um mdiitulah de recorrer mais a

determinadas estratégias do que a outras.

Os estilos de aprendizagem séo determinados pelo conjurgoef@eéncias, ou de
estratégias que a pessoa adota para se apropriar de deterooinagoimento. Esses estilos
formam-se ao longo da vida do sujeito, e séo fruto deagfie de fatores genéticos com a

experiéncia, cultura e pessoas.

Keefe (1979) definiu estilos de aprendizagem como fatorgsitoms, afetivos e
psicolégicos que afetam o modo como aprendizes percehtaragem e respondem ao

ambiente de aprendizagem.

Sperry (1977) ao pesquisar o conceito, esclareceu quedsiprendizagem e estilo
cognitivo tém sido usados com sinGnimos na literaturdoesma expressao estilo cognitivo

pareca ser a preferida. Segundo ele,
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Estilo de aprendizagem é definido por DeCecco (1968) como

um modo pessoal pelo o qual o aluno processa a informacéo no
decurso da aprendizagem de novos conceitos. Kagan, Moss e
Siegel (1963) usam o termo para se referirem as preferéncias
individuais estaveis nos modos de organizacdo perceptual e
categorizagdo conceitual de ambiente externo. Do mesmo
modo, Messik (1969) vé os estilos cognitivos com habitos de
processar a informacdo que representam o modo tipico do

aluno de perceber, pensar, solucionar problemas e lembrar.

Ausbel (1968) usa o termo para se referir tanto as diferencas

individuais em organizag&o cognitiva como a varias tendéncias

pessoais autoconsistentes que nao refletem, em geral, o
funcionamento cognitivo human@PERRY, 1977:71)

Meirieu (1998) usou a expressao estilos cognitivos parandesigs diferencas
individuais das pessoas em relagédo as estratégias que usaaprnder, em vez de estilos
de aprendizagem. Ele também alerta para o excesso weldg&zacdo”, dizendo que o
ensino ndo pode ser derivado dos estilos cognitivos, quesgsigas tém demonstrado ser
variados, além do que, uma mesma pessoa poder usar d#féientes em situacdes
diferentes. Contudo, é importante conhecer esta @aripara enriguecer as estratégias que

podem ser utilizadas para o ensino.

Desconfiado das tipologias e classificacbes, Meirieu (1988jonstra um rigor ao
tratar do assunto e ndo enumera “tipos cognitivos”,oeanBe referencie em bibliografia
sobre 0 assunto para propor aos professores cenat@sis para que eles organizem seus
cursos. Assim, este autor sugere que ao planejar suasdewigedagdgicaa, os professores
devem utilizar recursos que abranjam, de maneira geraljfeagntes tipologias. Estes

recursos devem ser:

apoio a verbalizacdo e escrita - (utilizando uma copadoada outra), evocacgoes verbais e
visuais, estratégias cinestésicas, tateis, reagrupamelaissificacdes, compreensao pelos
significado, pelo confronto;
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aspectos da personalidade dos educandos denominados: intaledéaniocerteza,
tolerdncia a incerteza, necessidade de regulagem (dependénecessidade de
independéncia; reflexividade, impulsividade;

quanto a interacdo sociocognitiva - dados da histéria pdegsea é capaz de
descontextualizar ou esta muito preso ao seu passadatmodeondo elaborar nenhum
conhecimento sem estabelecer vinculos com sua histérelabora melhor em discussao
ou sozinho; como se apdia em conhecimentos prévios doamnesmpo ou de outros

campos); e

guanto ao tempo de reacdo ou administracdo do seu tempge- régido, mas isso tem
pouca repercussao em seu comportamento ou tem um temptémgalgpara reagir,
porém observa-se maior repercussao do objeto aprendidelecomportamento; gosta de
agir com muitas informacgdes, de maneira muito direda, poucas respostas, poucos
erros ou prefere um nivel decisional mais baixo a finredgyir com maior rapidez;
trabalha muito por longos periodos numa mesma atividadpreéfere poucas horas e

muitas retomadas & mesma atividade.

Coll e Miras (1996) referem-se aos estilos cognitivosa peompreensao das
diferencas individuais da aprendizagem. Esclarecem, payéen os estilos cognitivos de
aprendizagem ndo possuem origem meramente nas habilidazlestirdtis e conhecimento
prévio do individuo. Na verdade, tais estilos seriam ungasieccdo dos fatores intelectuais
com os afetivos (motivagcao académica e personalidade).

2.2 As teorias sobre estilos de aprendizagem

Gill (1994) revelou que os estudos sobre estilmsaprendizagem tornaram-se
extraordinariamente populares nos Estados Unidos. De 84da& 9fgie foram publicados
cerca de 9000 artigos na base de dado€EREC. O objetivo é melhorar o nivel de
aprendizagem dos alunos, melhorando as estratégias dearentsso motiva o

desenvolvimento de inventérios para detectar os estilofiageiexistem em grande nimero.
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Suskie (2002), com o propdsito de identificar a abordagentaeque serviu de
subsidio para a criacdo de tais inventdtjosealizou uma revisdo acerca das teorias e
instrumentos desenvolvidos para classificar os estil@pdmdizagem. Segundo essa autora,

h& seis modelos tedricos que determina 0s varios ini@Entar

modelos baseados nas categorias dependentes de campizdaphad independéncia de

campo (global);
embasados nos tipos psicoldgicos de Jung;
com amparo na percepgao sensorial;
modelos de interagcao social;
modelos esteados nas teorias das inteligéncias msitipla
gue enfocam a atitude motivacional do aluno para aprender.
Além desses, ha outros modelos que utilizam multiplesee€iais tedricos.

Divergimos, todavia, de Suskie ao enquadrar o modelo de wm ebbdmado Kolb em
um referencial junguiano. Segundo nossa pesquisa par@wésén tedrica, sua categorizagcdo
tem somente leve semelhanga com o referido modelo.eMtade, ele utiliza conceitos de
Kurt Lewin, fundador da Psicologia Social nos Estadosdds. Lewin destacou-se em
psicologia Organizacional e Dinamicas de Grupo e foi iegtge influenciado pelo modelo
de aprendizagem de John Dewey (1980) — aprender pela da experiénci

Segundo Mufioz-Seca e Silva-Santiago (2001), autores com agscguabrdamos, o
modelo de Kolb estd embasado em Lewin e Dewey. Eestém, acrescentam que Kolb foi
influenciado pela teoria piagetiana.

Como este modelo gerou escola e temos alguns autordesprevolveram inventarios
e teorias a partir dessa abordagem, propomos introduzisétinga categoria a classificacéo
de Suskie, denominada modelos baseados na teoria degelbera descrito no item 2.2.7,
na pagina 64.

L Inventéarios sdo questionarios fechados, acera de deaelartematica. S&o testados em uma larga
amostragem estatistica. Apos ampla aplicacéo e invedtigias pergunta adequadas ao resultado, entrevistas
com a amostra etc, os inventarios sao validados eesape gerar um laudo técnico.
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A seguir, detalharemos, com conceitos e exemplos gaddos modelos. NOs nos
referenciamos em Suskie (2002) nesta revisdo, mas aprofasdadescricao das abordagens
recorrendo a outros autores, além dos citados poAelascentamos, também, como ja nos

referimos, a categoria dos modelos baseados em Kolb.

2.2.1 Modelos baseados nas categorias denominadas dependeotaspo (analiticos) e

independéncia de campo (global).

Esta abordagem refere-se ao modo como os individuos despasognitivamente a
informacdes confusas em situagcbes nao familiares e@aportamentos que essas respostas

produzem.

Os individuos que sao independentes do campo sdo maigasafibis eles prestam
atencdo mais ao que eles sentem do ao que véem. Sedl lfmradizado mais nas partes do
que no todo; a percepcdo ndo é influenciada pelo meio aeibé&emotivacéo € intrinseca;
preferem trabalhar de modo independente, competitivo e so@les

Os individuos dependentes do campo prestam mais atencdo a&éegua&lo que ao
gue sentem. Seu foco € mais no todo do que nas partgzgrsepcdo é mais influenciada
pelo ambiente; usam informacdes que o cercam; sdo namtente motivados, preferem
trabalhar “colaborativamente”, sdo orientados por gaess afetados pela interacdo do
instrutor; gostam de comunicar-se. As pesquisas de Ande2@i)(e Swanson (1995)

mostram que a cultura influencia a autonomia ou dependéncia

Suskie (2002) assinala que o inventario denominado Group EmbEuueds Test
(GEFT) embasado nessas categorias, em investigac@izadas com escolares, mede mais
suas habilidades do que seu estilo de aprendizagem e, pondssw, € inapropriado para

ajudar os alunos a entender como eles aprendem.

2.2.2 Modelos baseados nos tipos psicoldgicos de Jung.

Os inventarios que se orientam por esse modelo sao denomiivaaw-Briggs Type

Indicator, Gregork Style Delieneator, Kersey TemperdarSerter .

O modelo denominaddlyers-Briggs Type IndicatofIndicador de TiposMyers-
Briggs) - MBTI é pioneiro e tipicamente embasado na teorialuley. Segundo Hirsh e
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Kummenerow (1998), as categorias utilizadas para compreemdedelo embasado na teoria

dos tipos psicolégico junguiano sédo as seguintes:

motivagdo — diz respeito a capacidade de se energizandieigliuos que pode vir de si
mesmo ou dos grupos. Os extrovertidos (E) aprendemoeamnsuas energias em
grupo; os introvertidos (I), mais individualmente, dudante extrovertido, aprende

falando, explicando para outro; o introvertido preceseesolher para pensar;

o0 modo de perceber informacgdes, ou buscar informacdaeseimpode acontecer de dois
modos: intuicdo (N) ou sensorial (S). Os tipos sensosi@d aqueles que se prendem aos
fatos, como observa de maneira explicita preso am® @entidos, ndo se desprende do
real concreto com tendéncia a minimizar o intangtvelspiritual das coisas; os intuitivos
tentam ver coisas como podem ser, como possibilidadespetinlos a usar sua
imaginacdo em todas as situacdes; focalizam em soehosjsdo, em melhoria, e em

possibilidades; podem minimizar a importancia de medirdtesetos no mundo real;

0 modo de tomar decisdes pode priorizar o lado do sertnm@ndo pensamento. As
pessoas mais sentimentais (F) tentam ver as co@sgmenspectiva do outro. Eles séao
compelidos para procurar a harmonia relacional. Eles posgw@nte habilidade em fazer
amizades. Devido ao sentimento de empatia, sdo cadprgmdem minimizar a
importancia dos "fatos" como outros os véem. Os queizaim pensamento (T), em
relacdo a tomada de decisdes, sdo os consideradosarscioéem as coisas usando a
I6gica ou os principios; focalizam em compreender s faendem a organizar, somar ou
categorizar os "dados" como os percebem; inclinam-seopar@nsuravel ou o objetivo e

tendem a minimizar a importancia de valores e de sentos humanos;

a orientacdo em relagdo ao mundo exterior - se&lfona julgamento ou na percepgéo. O
individuo julgador (J) possui uma atitude critica mai®deslvida. A criticidade pode ser

realizada em bases valorativas ou racionais. Pessagsodb possuem uma necessidade
clara de planificar. Os perceptivos (P) possuem umadfumpyeferencial baseada na
percepcao; sAo menos criticos, mais curiosos e esgastaniciam muitas tarefas, que as
vezes tém dificuldade de terminar. O tipo fluido, assidtEo que deixa a vida acontecer

sem planificar.

Esta abordagem classifica os individuos em dezesseis, jpgig s&o0 uma combinagéo

dos oito tipos ora descritos. Como este serd o prinogfatencial tedrico adotado para o
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estudo dos estilos de aprendizagem nesta pesquisa, sef@iadies no capitulo 3 que trata

do referencial tedrico.
2.2.3 Os modelos baseados na percepg¢ao sensorial

Estes modelos, segundo Suskie (2002), estdo vinculadosadeede informacdes
pelos sentidos: visual, auditivo e cinestésico. Existenmémds questionarios nesta
modalidade. Exemplo: DVQ.earning Style Surveye Catherine Jesterfor College
Perceptual Modality Preference SurvéBMPS);VARK Questionnaire; What's your learnig
style? Estes testes ndo descem em profundidade e carattevizaprendiz pela maneira
preferencial de captar a informacéao.

Segundo Grinder (1982), em nosso estilo de aprendizagem aififitina preferencial
como selecionamos e representamos a informacao. Paxehsna grande quantidade de
informacao pelos 6rgaos dos sentidos. Mas nosso oémébrfunciona como uma camera de

filmar, pois ele seleciona as informacgdes e s6 nosnrd aquilo que conseguiu perceber.

Se visitarmos um lugar novo, nem todo mundo teraemsnas recordacdes. Nosso
modo de processar informacao € influenciado pelas prefes&mriaoriais - auditivas, visuais
ou cinestésica. Por exemplo: quando alguém nos ¢é a@mésetemos facilidade de gravar

mais 0 nome, O rosto ou a impressao que a pessoa produziu?

Uma pessoa com predominancia sensorial na captacéo visidimheacdes tende a
ver as coisas em sua mente e processar seu pensanamto as imagens, ou os diagramas,
como recurso auxiliar. As auditivas usariam as palavramse 0s cinestésicos aprenderiam

fazendo, utilizando o proprio corpo para processar amagfio mais facilmente.
2.2.4 Modelos de interagéo social

Segundo Suskie (2002), sao instrumentos que bwsaediar condutas relacionadas a
aprendizagem, tais como: cooperacdo, competicdo, indiddumlinoLearning Preference
Scales O inventarioGrasha-Reichmann Student Learninf Style SceBRSLSS), também

tem a mesma finalidade e usa as categorias:
- esquiva (aqueles que tém pouca responsabilidade com sua agremjiza

- participativos (assumem as responsabilidades por sua prpm@iad&agem);
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- competitivos (desconfiam dos seus colegas);
“colaborativos” ( trabalham bem em grupo);

- dependentes (ndo gostam de desafios e preferem oreediegtad); e
independentes (trabalham de modo autbnomo e precisanucie gicecionamento).

Também séo pouco validados, segundo Suskie (2002), e rewuitlaesados alunos
com relacdo a sua aprendizagem e trabalho em grupo. Sem, disv@ispectos considerados
séo importantes para o professor estar atento e preparadoa atuagao com os alunos. As
categorias utilizadas, porém, sdo muito restritas papicar os estilos individuais dos

alunos.
2.2.5 Modelos baseados nas inteligéncias multiplas

Para Gardner, a inteligéncia € muito mais do queaiid l6gico. Ele propés uma
definicAo mais abrangentiteligéncia € a capacidade de resolver problemas ou elaborar
produtos que sejam valorizados em um ou mais ambientes culturais ou comuynitérios
(1994:14).

Com esta ampliacdo, Gardner (1999) descreveu oito intelgggmusical; corporal-
cinestésica; l6gico-matematica; linglistica; espatitdrpessoal, naturalistica e intrapessoal.

Para classificar essas oito inteligéncias, ele lang@du dos seguintes critérios:

a) seus estudos sobre criangas normais; com danos csyefriancas que, apesar de
algum tipo de retardamento, possuiam determinadas hdb#gidspeciais;

b) individuos talentosos;
c) estudos sobre a evolugéo da cognicdo ao longo do milénisinthela psicometria;

d) toda inteligéncia possui uma operagdo peculiar com @sa teural e estimulos que a

desencadeiam; e

e) toda inteligéncia possui um sistema de simbolos, ou uma djaguprépria.
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A partir dessas consideracdes, ele propds uma escalawgliasse de maneira
sensivel as habilidades daquelas criancas consideradas iscagaessem uma pesquisa na
comunidade para avaliar como poderia ela se desenvotyeelehabitat

Os inventarios fundamentados nessa teoria sdo inung@tassmos como exemplo:
Multiple Intelligence Inventory, Multiple Intelligences Developrakmissessment Scales
(MIDASY?, Multiple Intelligences Inventory for Adults, Test YourselbwtAre You Smart?

Suskie (2002) afirmou que Gardner endossou o0 modelo MIDAS gendificar as
inteligéncias, mas opde-se ao uso da teoria das inteiigémultiplas para fabricar testes que
objetivam verificar os estilos de aprendizagem. Segulajs@a teoria foca na esséncia e no
produto da aprendizagem, enquanto os estilos de aprendiZzagam nos processos de

aprendizagem.
2.2.6 Modelos embasados na motivagéo

O inventarioStudy Process Questionnaif8PQ¥* foi desenvolvido por John Biggs e
publicado pelo Conselho Australiano de Educacgao e Pesquissid@@amos que ele avalia a
motivacado e direciona o estudante aos seus objetivosetegagem:

o aluno quer uma aprendizagem padréo, sem se aprofundaremuitetalhes;

o aluno que quer aprender mais e mais, aprofundar-se sempre;

tentativas para aprender - o estudante estuda quando niecpasarganhar notas altas,
movido por competicdo; e

€ profundamente movido por competicdo para aprender;

O instrumento é bem reconhecido na Austrélia, mas S(@R@2) ndo tem muitos
elementos para dizer algo a respeito dele. Podemos, poliarvar que as categorias
utilizadas para fundamentéa-lo também séo restritagste finalisa a fonte da motivacdo do
aluno para aprendizagem: o desejo de aprender muito, meint@, movido fracamente ou
fortemente por competicdo. O reconhecimento dessasteesticas pode contribuir para o
manejo de sala do professor, mas ndo é suficientegparas professores compreendam o

estilo preferencial do aluno para apropriar-se do contetdo.

22 Disponivel no siteweb.utk.edu/~Ire4life/milinks.htm. Acessado em 10/04/2005.
2 Disponivel no site : http://www.foundationcoalition.apgéstionnaireAcessado em 10/04/2005.
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2.2.7 O modelo de Kolb

Kolb foi um psicélogo americano que atuou na area de grepdssenvolvimento
organizacional. Foi fortemente influenciado pelo trabalboKurt Lewin, que desenvolveu
um modelo tedrico no qual demonstrou, por meio de pesqué&gio e laboratorios de
treinamento, com experiéncias baseadas em processesdbadck, que existe um ciclo de
acao no qual observou a importancia da reflexdo sobgd@como meio de desenvolver o
conhecimento necessério para melhorar a atuagéo aainali

Segundo Allport no prefacio do livro de Lewin (1948), existe vadtinfluencia de
Dewey nos trabalhos de Lewin e pode-se dizer que, enquguite doi 0 grande expoente
floséfico da democracia, Lewin foi o grande expoentegi&iico. Ele preocupou-se em

criar uma estrutura democratica de grupo por meio de estMgesmentais.

Lewin (1948) propés um modelo de aprendizagem experienciabgueefcussor do
modelo de aprendizagem proposto por Kolb. Este conssstdescricdo de quatro fases na
aprendizagem: a) experiéncia concreta; b) observagOesflexbes acerca da mesma; c)
formacgé&o de conceitos abstratos e generalizagbesstdjem em novas situagoes.

As quatro fases sdo localizadas em um circulo de modoligtgiite. A fase da
experiéncia concreta esta no topo. Cada passo tem vioouloo seguinte e retorna a
experiéncia, reafirmando a natureza continua da apreedizpor intermédio da experiéncia.

Kolb traduz esse esquema com a seguinte figura:

Experiéncias
concretas

/‘/ \\

Teste das implicagfes

dos conceitos em Observacio e
novas situacoes reflexao

\ Formalizacgdes de b/
conceitos abstratos e
generalizacoe

Figura 3 — As fases da aprendirade Koll{1978:38)
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Kolb (1978) diz que as fases da aprendizagem funcionam comaespiral continua,
com as fases se repetindo de modo ciclico. Tambéntaatasjue existem varios fatores que
influenciam essas fases de aprendizagem, tais corticagéo e objetivos. O inventario que
desenvolveu busca identificar o estilo preferencial quédividuos elegem para aprender,

dando énfase a algumas dessas fases mais do que a outras.

Ele identificou quatro categorias de estilos de apregdima cujo critério de
classificagdo parte dessas quatro fases do ciclo da @@agewh. Muioz-Seca e Silva-
Santiago (2001) descrevem essas fases, que apresentardaimdana.

Tabela 5 — Os estilos de aprendizagem de Kolb

Estilos de Descricéo
aprendizagem de Koll

E uma combinagéo da fase de conceitualizagio abstrata @xperimentacio
Convergente ativa. O estilo convergente determina uma prefer@eiaprendizagem a partir
da resolugéo de problemas e através de tarefas pr&&mabons para encontrar
um uso pratico para ideais e teorias.

Aprendem preferencialmente através da experiéncia canerexperimentacao
Acomodador ativa. Valorizam a acéo orientada para pessoas. @#gles que gostam de
aprender fazendo, por tentativa e erro.

Aprendem preferencialmente através da experiéncia canerebbservagao

Divergente reflexiva. Observam as experiéncias concretas, penshm sla e extraem
informagdes. S&o bons para examinar uma situacéo atfte\@isersos pontos
de vista.

Conjuga a conceitualiza¢éo abstrata e observagarivafl&eu modo

Assimilador preferencial de aprender é colocando as informacgdes enongem logica.

O inventéario Kolb € um dos mais usados no Brasil, graloiente em treinamentos
em empresas. O inventario consta uma série de palavrasdquagrupadas de quatro em
quatro. O individuo recebe estas palavras, conforme aigiEscta coluna 1 da tabela 6. A
tarefa consiste em ordenar essas palavras de 1 a 4una 2psegundo um critério subjetivo
— qual dessas palavras tem mais ressonancia em vocé?-@sdesgundo a importancia que

atribui a cada uma delas.

Tabela 6 — Exemplo das palavras utilizadas no inventatilte

Palavras N.°

a . Seletivo

b.Experimentador

c. Interessado

d. Pratico
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E uma espécie de técnica de associacio livre e, pamassmo, dificil de responder.
Como podemos observar, as palavras sao apresentadas ddewoaiatextualizado no teste,

isso dificulta a reflexdo do aluno em suas escolhas.

Mufoz-Seca e Silva-Santiago (2001) estabelecem uma retaté® os estilos de
aprender e a tipologia desenvolvida por Kolb, com o madglés, também muito conhecido
na area, que foi desenvolvido por Mumford e Honey, que ditachm sua abordagem para
empresas. Eles usaram o questionario de Kolb para idantif$ estilos de aprendizagem em
uma empresa, redefiniram o questionario e elaboraratestia, que guarda similitude com a

classificacéo de Kolb.

Eles definiram quatro tipos: ativista, reflexivo, teGricpragmatico. Apresentaremos,
na tabela 7, essas respectivas definicdes e correlasgipindo Mufioz-Seca e Silva-Santiago
(2001).

Tabela 7 — Correlacao entre a tipologia de Kolb e Hengymford

Definicao dos tipos de Honey e Mumford Correlag@o com a tipologia de
Kolb

Reflexivo — revisam a experiéncia, meditam sobre eleobsarva aRelaciona-se com o0 tipo
partir de diferentes angulos. Preferem observar e essitlemais. Sadivergente e assimilador

intervém quando se conhecem bem e refletem muito saliteagéo.

Tedrico — Véem os problemas de modo Idgico, o tipo que glegtRelaciona-se com o0 tipo
analisar o0 passo a passo, em um esquema racional. Glestaralisar|,assimilador e convergente
a partir de hipdteses, modelos e pensamentos sistem&i@oseorial:

se é légico € bomTentam ser bastante objetivos.

Pragmético — s@experts em aplicar idéias, teorias e técnicas para Refaciona-se com o0 tipo
se funcionam. Sua teorige funciona é boniNao tém paciéncia copronvergente e acomodador
discussdes muito tedricas. Essencialmente praticos parer

decisBes e resolver problemas.

Ativista - mente aberta, gostam de situacdes inovaddmendem aRelaciona-se com o0  tipo
atuar primeiro e observar as consequéncias depois. @&wativos ¢ acomodador e divergente
se envolvem facilmente com as pessoas ao seu redognoEniuitas

atividades em si. Sua filosofiprovar qualgquer coisa uma vez.

O questionario de Honey e Mumford foi adaptado na Espanhal@ascd(1992). Ela
aplicou os questionarios para ampla amostra de alunosrsitévies tentando investigar as
suas caracteristicas a partir da perspectiva dos eftilaprendizagem. Descobriu que o tipo
tedrico é 0 mais representativo de toda a amostrgpeBsgmmente, os resultados sao:
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tedricos — 40%; ativista — 25%; pragmatico — 21% e reflexivo — B&%.inventério recebeu

o0 nome de CHAEQuestionario Honey-Alonso sobre os Estilos de Aprendizagem).
2.2.8 Instrumentos que usam multiplos modelos

Além dos modelos anteriormente citados, Suskie (2002) itrgstrumentos que usam
multiplos modelos. Entre eles podemos ciladex of Learning StylefLS) por Barbara
Soloman e Richard M. Felder, que também néo é sufigi@mnite validado. Temos também o
modelo denominado comaProductivity Environmental Preference SurvegPEPS),
desenvolvido por Dunn, Kenneth Dunn e Gary Price. Estdizmnfaspectos ambientais e
algumas preferéncias fisiolégicas e atitudinais quearaumpacto para o desempenho da
aprendizagem. O questionério de Dunn é considerado simplistpye observa aspectos mais

periféricos que interferem na aprendizagem.
Dunn e Griggs (1995) definiram estilos de apragéin a partir de cinco categorias:

ambientais - dizem respeito ao ambiente que cerca o di#resomo 0 som, luz,
temperatura, mobilia, enfim, as caracteristicas do atebidisico afetam o seu

desempenho para aprender;

fisioldgicas — este aspecto esta relacionado com a dmrdia em que a pessoa € mais
produtiva: manha, tarde, noite. A temperatura, alimeatag@uanto estuda, tempo em

gue pode permanecer concentrado, necessidade de moverezeede quando;

meios utilizados para apropriacdo do conteudo - existe amaafpeculiar quanto ao
processamento de informacédo: alguns sdo mais anaktipessistentes na tarefa, outros
séo mais globais, porque gostam de movimentar-se, ouvjrulsamarrumacao informal
das carteiras; um aluno, se reflexivo, podera passato neinpo processando uma

informacgdo, o que ndo acontecerd com um impulsivo;

social — esta relacionado com as preferéncias paradgpred ou em duplas, pequenos

grupos, com uma pessoa conduzindo de modo autoritario aingpzi

emocional — esta vinculado as atitudes envolvidas na tdesfa,como motivagao,
persisténcia, responsabilidade por sua conduta e tralmlbpprtunidade de fazer as

coisas a sua maneira.
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Outra teoria que utiliza maltiplas abordagens é a de F&06R), que define estilos
de aprendizagem como uma preferéncia caracteristica iaatienna forma como as pessoas
recebem e processam informagfes. O autor desenvolveunnstewmental com alunos da
Faculdade de Engenharia em Carolina do Norte. Ele coassd¢iios como habilidades que
podem ser desenvolvidas. Acrescenta que existem diversos naedqserceber uma
informacgéo e que o professor ndo deve privilegiar modetmiaifim de ajudar os alunos a
desenvolverem diversas habilidades que sao Uteis para apgEndiz seria isso um dos
objetivos da educacéo.

Suskie (2002) descreve as suas dimensdes de estilos dezggengique sao:

acao x reflexado — os aprendizes ativos preferem &gerativo com informacéo, tal como

uma discusséo, aplicacédo ou explanacéo. O reflexiderprpensar.

sensorial x intuicdo — preferem aprender mediante &geguir passos pre-estabelecidos.
Os intuitivos preferem abstracdes e aprender por bedes.

visual x verbal — preferem aprender por meio de gravuragragnas, demonstragdes. O
verbal prefere aprender mediante a escrita e paléaleams.

sequencial x global — o sequencial prefere aprender atdevéima seqliéncia de passos
lineares. Gostam de informacdes apresentadas de modo dineam sequienciada.Os
aprendizes globais vao aprendendo de modo ndo sequdocmim uma visdo de
conjunto, téminsight. E dificil para eles explicar o caminho que percorreramy®n&o
séo lineares.

2.3  Os estilos de aprendizagem e o desempenho escolar

Citaremos a seguir, algumas pesquisas que demonstram qued denaprendizagem
dos alunos foi elevado por meio do conhecimento dos selos @gseferenciais para aprender
e direcionamento das atividades escolares a partir deles.

Em um estudo realizado por Dunn, Dunn e Price (1989), foi gnlocjue os alunos
aprendem mais, quando se ensina de acordo com o0s seus @stiprendizagem. Suas
conclusdes séo baseadas em resultados de uma in@stgagduzida em treze diferentes

instituicdes de educacdo superior. Esses estudos revejamps alunos obtiveranseres
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75% mais altos em relacdo a sua aprendizagem em in®guige se interessavam pelos

estilos de aprendizagem, do que os alunos de outragig@ts que ndo se interessavam.

O estudo comparavaperformancedo aluno antes e depois que a escola implantava
um modelo pedagdgico que considerava as preferéncias. iBraiuzidas mudancas no
modo de desenvolver as atividades, proporcionando altesak@vérabalhos experimentais,
tedricos, grupos, individuais, além de incentivar a autogpedo do aluno acerca de suas
preferéncias, para que pudesse desenvolvé-las de modo cienscien

Andrewes (1990) realizou um estudo com alunos provenientgsigdes minoritarios
de baixo poder econdmico. Os alunos que conseguiam Inoenta uma pontuacéo de trinta
e cinco por cento no Exame de Rendimento de Califéub&am sua pontuacdo para oitenta
e trés por cento em um periodo de trés anos, apogilos €& aprendizagem dos alunos
serem tomados como relevantes para a organizacao dbarpbdagdgico.

Alberg et al (1992) em quatro anos de investigacao, conclujuano fato de observar
e atender aos estilos de aprendizagem dos alunos deteromm impacto positivo para os
estudantes de educacao especial de toda a Nagao Americana.

Martin e Potter (1998) descobriram que os alunos quando t@stiéocia de seus
estilos de aprendizagem ficam mais confiantes, masporsaveis por sua propria
aprendizagem e isso o0s ajuda a melhorar a auto-eS#&oacapazes de escolher os meios de
gue necessitam para aprender. Acreditam que também é mutotante que os pais
entendam os estilos de aprendizagem dos seus filhosjyddaas melhor.

Segundo Dunret al (1998), os professores tendem a ensinar de acordo c@m o0 S
préprio modelo de aprendizagem. Compreender os estiloaldogs pode contribuir para
reorganizar o trabalho pedagdgico do professor na selegdtividades, arranjo do ambiente
da sala de aula, formacgé&o de grupos em sala e que os dstdprendizagem podem variar de
acordo com:

0 contetdo em questao;
com a idade;

com o aprimoramento consciente do seu estilo.
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Entwisthe (1991) sustenta que os professores tendem a etesiaaordo com o seu
estilo de aprender; preferencial e implicitamente rassa idéia de que os alunos aprendem
dessa forma.

Felder (1993) demonstrou que o estilo de aprender do profediebe muito no seu
estilo de ensinar em razdo de dois motivos: eles tendefavorecer seu estilo de

aprendizagem e ensinam do mesmo modo como a eles ensinaram.

Alonso (1997) afirmou que o professor ensina como gostariatigessem lhe
ensinado e segundo o seu estilo de aprendizagem.

2.4 Concluséao

Com o fim da reviséo teorica acerca dos estilos dendizagem, podemos observar
gue existem muitas abordagens para estudar os estilos ddiapgem e muitos inventarios

para identifica-las.

Na tabela 8, fizemos uma sintese dessas diversas gbonsddas categorias para
definir o perfil. Observamos que elas analisam os perfréir de lentes diferentes:
autonomia/dependéncia, percep¢do sensorial, inteligénaomstiplas, aprendizagem
experiencial, percepcdo, multiplos aspectos...Ao nosudabmnos sobre o fenébmeno da
aprendizagem a partir de algumas categorias, ficam-npsrgantas: - como escolher uma

dessas abordagens? Que critério usar para definir estiaa@sco

bY

Para proceder a selecdo de um referencial tedricostems que atendesse aos
objetivos da presente investigacao, decidimos fazer o seguarcurso:

a) em primeiro lugar, acreditamos ser importante anadisaoncepcéo de aprendizagem

gue iremos adotar para subsidiar este trabalho;

b) em segundo, como fruto dessa analise, estruturar ca®ggrie devem ser
consideradas ao se investigar os estilos de aprendizagem; e

c) por fim, examinar os inventarios que atendem aos cut@lmitos e adicionar outros

bY

procedimentos necessarios a coleta de informagBes paraestudo.
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TEORIA Autonomia/Dependénci| Jung — Percep. Interagao Inteligéncias | Motivacado para | Modelo Kolb | Modelos Modelos multiplos
a emrelagao a Funcdes sensorial social multiplas objetivos - multiplos Felder
influéncia do meio Psicoldgicas aprendizagem| Dunn
experiencial
CATEOGORIAS | Atitude Funcdes Sentidos Atitudes em | Inteligéncia Atitude de| Inducdo Fisiologia e | Atividade
Atitudes relacdo a relacionada a | Motivagcao Deducéo meio Percepcao
interacao com aprendizagem | campos de Dependéncia § ambiente Linear x nao linear
0 meio trabalho em | conhecimento Independ. de
grupo campo
Dependentes de campd Percepcéo: Visual Esquiva Inteligéncia | Aprendizagem- | Convergente Ambientais  Ac¢do x reflexao
analiticos -sensorial musical padrédo
- intuicdo
Julgamento: | Visual- Participativos | Inteligéncia | Aprofundar-se | Divergente Fisiolégico§ Sensorial x intuig
-pensamento | verbal corporal para aprender
-sentimento
ESTILOS Independéncia de campdAtitude: Auditivo Competitivos | Cinestésica; Estuda quandpAssimilador Apropriacéq Visual x verbal
(global) - Extroversao necessario do contetdo
- Introversdo (meios
analiticos e
globais)
Judicativos Cinestésico | Colaborativos | Inteligéncia | Profundamente | Acomodador | Social Sequencial x globa
Perceptivos I6gico- movido por
matematica; | competicdo
Dependente Inteligéncia Emocional
linglistica;
Independente | Inteligéncia
espacial;
Inteligéncia
interpessoal,
Inteligéncia
naturalistica
Inteligéncia

intrapessoal
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No capitulo 1, delineamos, a partir de uma revisdo teddacaoncepcdo de
aprendizagem que elegemos para este estudo. A conclusaapitisloc elenca aspectos
considerados relevantes para entender o complexo procesgreddizagem.

O capitulo 3 retomara tais aspectos com o obijetivo fitardes categorias do estudo.
Por intermédio delas, foi eleito o referencial tedrigara a investigacdo dos estilos de

aprendizagem nesta pesquisa.
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CAPITULO 3
ESTILOS DE APRENDIZAGEM — CONCEPCAO ADOTADA
PARA ESTE ESTUDO
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3 ESTILOS DE APRENDIZAGEM - CONCEPCAO ADOTADA PARA ESTE
ESTUDO

Precisavamos definirlante pela qual idenficariamos as preferéncias individuais para

aprender dos alunos pesquisados.

O primeiro passo foi identificar os aspectos que séo tap@s para compreender o
processo de aprendizagem. Depois, realizamos uma earddis modelos tedricos que
fundamentam os inventarios a que conseguimos ter acessoisfo, realizamos a pesquisa

tedrica que consta no capitulo 2.

Fizemos um paralelo entre os critérios que julgamgmitante observar a partir da
concepcao de aprendizagem adotada, o referencial tsdtice os estilos e os resultados de

alguns inventarios, que citaremos a seguir.

3.1 Aspectos importantes para compreender o ensino-aprendizagem
Retomando a revisdo sobre aprendizagem realizadegpitaloal, podemos identificar
algumas dimensodes nesse processo:
interagdo do sujeito com o objeto e com mediadoresrsigeinseridos em um
contexto cultural;
percepcdo — entrada de informacdes (em jogo os 6rgaos aEnsmnaciocinio, 0s
valores, 0s conhecimentos prévios);
apropriacdo dessas informacdes mediante os prooestoguracdo ou mesmo de
associagdo (no qual entram em jogo o raciocinio, oseglos conhecimentos prévios
e 0 modo como foi percebida a informagé&o); e

necessidade ou motivagéo do individuo para aprender.

Como resultado dessa reflexdo, definimos um concert gstilo de aprendizagem e
elegemos as categorias que serviram como referenciabpaliaar o modo preferencial do

aluno para aprender.

Conceituamos estilo de aprendizagem como uma cataga@oizjue designa um modo
preferencial do individuo para interagir, perceber e ajamepe de determinado conhecimento
qgue, para efeito deste estudo, se restringe a conhecgmnt@atureza académica, ou seja, de

conteudos formais sistematizados por Instituicdesndén& (nesse caso, ensino superior).
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A existéncia de estilos de aprendizagem parte do record@oda diversidade de
modelos que o ser humano utiliza para se apropriar do ¢ordre@o. Os estilos abrangem o
conjunto de estratégias de que o individuo lanca mao paragint perceber e apropriar-se de

determinado saber.

O estilo de aprendizagem, tal qual a aprendizagem, é uoegs®m adaptativo do
individuo ao meio. Tem influéncia da cultura, vivénciasnel€ncias genéticas, sendo fruto da

interacao destes trés fatores.

Estudaremos os estilos de individuos adultos, isto épgesyue possuem uma

psicologia e responsabilidades sociais diferentes dectiarga.

Os alunos da amostra ndo serdo vistos cem@itos cognitivosmas comopessoas
inteiras. Por isso, buscaremos como recurso metodolégico congeeeim pouco de sua
biografia e adotaremos um instrumental que vincula o edél@prendizagem ao tipo de

personalidade do individuo.

Neste trabalho, nos restringiremos a investigar ekt aprendizagem em situagdes
académicas, nas quais as atividades de ensino-aprendizagensissématicamente

estruturadas e a busca do aluno por aprender é conscamiifeeeada.

N&o investigaremos a qualidade da aprendizagem do aluncg,ist® ocorreu por
associagcdo ou restruturacdo, se é estavel, duradoura aficalp€ontertar-nos-emos em
aceitar a afirmacdo dele acerca do que considera seapsaadizagem, tomando como
referéncia as palavras de Pozo (2002), ao dizer que, @das &5 teorias, a aprendizagem

sempre se refere a aquisicdo de saberes que o0 aprendind@oniavia adquirido.

Apbs delimitado o conceito de estilos de aprendizagem,inbefinas categorias para
observar o comportamento dos estudantes de educacao isaghsidncia. Acrescentamos as
categorias definidas a partir da revisédo tedrica sgimendizagem, outras necessarias para
gue o aluno produza a distancia com eficiéncia, tais colaejpmento do seu tempo,
autonomia e uso das tecnologias digitais. A seguiipsgescritas as categorias eleitas para a

conducgéo de nossa analise.

a) Contexto — envolve a cultura, sociedade, definicdo degadigducacionais, contetdo

em jogo, mediadores produzidos neste contexto.
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b) Interagdo pessoal para efeito da aprendizagem — considecalo preferencial de o

aluno buscar relacdes com outrem para contribuirstaraprendizagem.

c) Planejamento - diz respeito ao aluno planificar sua yeesisténcia e organizagéo do

seu tempo para dar conta de suas atividades.
d) Autonomia - diz respeito a autogestdo da aprendizagemadi® responsavel.

e) Motivacdo — como diz Piaget (2001) a motivacdo é a enesigpica a acdo. As
necessidades, sejam de que natureza forem, é que mamdimiduo para escolher e

continuar fazendo o curso.

f) Apropriacdo do contetudo — € a aprendizagem que o individuopjosgaiir a partir do

programa trabalhado no curso.

g) Percepcdo — ¢ a entrada de informacdo, seja pelos seatmosda intuicdo. E

influenciada pela subjetividade do individuo que percebe.

h) Uso do computador e Internet se o aluno usa as tecnologias digitais para
potencializar de alguma maneira sua aprendizagem, obseogser aluno pesquisa,
acessa a plataforma do curso, sséwareeducativg comunica-se ou simplesmente

digita seus trabalhos.

i) Caracteristicas ambientais e fisiol6gicas — visamolssarvar o horario do dia em que
a pessoa é mais produtiva, se escuta som enquanto esfudfeos siléncio, o tipo de
luminosidade que prefere, posicéo, se gosta de se almeagtzanto estuda.

A fim de compreender melhor como os testes identidinags estilos e o tipo de laudo

que geravam, aplicamos os inventérios descritos a seguirés pessods- dois homens e
uma mulher.

Questionario de Honey-Alonso @stilos de AprendizajeChaea)

Productivity Environmental Preference Sur¢&¥ePS)

A Learning Style Survey for Collef@VvC)

Visual Aural Read/Write Kinesthesi¢ARK)

Multiple Intelligences Inventory for Adults

Classificador de temperamentos de Keirsey
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Kolb LearningStyle Inventory

Learning Style Descriptions

Analisando as teorias, o0 conceito eleito e o redoltda aplicagdo dos testes,
escolhemos os que se seguem para identificar o estépréadizagem dos estudantes do
nosso estudo.

Tabela 9 — Os inventéarios e algumas categorias da pesquisa

Categorias Inventarios/teoria

Apropriagdo do Meios utilizados para apropriagdo do conteddo Keirsey

conhecimento

Interacéo Introversao/Extroverséo Keirsey

Preferéncia sensorial DVC

Percepcao Intuicdo/Sensacao Keirsey

Planejamento Tendéncia a ser sistematico ou assistematiqo Keirsey

pessoal

Dependéncia ou | Autonomia/heteronomia Keirsey

independéncia

Caracteristicas Preferéncias por condi¢cbes ambientais Referenciais we @

ambientais e Dunn

fisiologicas Preferéncias fisioldgicas Referenciais de Dunn e
Dunn

De todos os testes aplicados, percebemos que dois deddseguam as necessidades
deste estudo.

O inventéario de Keirséy identifica a preferéncia de acordo com os tipos ffEiitos
de Jung. E o modelo mais completo, porque tem um refatéadrico mais consistente e
resultados mais profundos, como podera ser observadoadiaiste, na descricdo do seu
referencial tedrico. DVC ajuda a explicitar a peréepsensorial preferida do aluno. O
Keirsey e o MBTI séo inventarios que classificam d8ossde aprendizagem associados as
caracteristicas de personalidade. O MBTI tem usatoesttem um custo para ser aplicado,
por isso optamos pelo inventario de Keirsey.

Os demais testes analisados eram mais superficiaggldemas categorias j descritas
no capitulo 2, e, a maioria dos resultados poderiabsereada pelo Keirsey.

24 A abordagem tedrica dos inventérios aplicados forantitesao capitulo 2.
% 0O Keirsey é um inventario semelhante ao MBTI. Pa,ipadronizaremos chaméa-lo MBTI/KEIRSEY.



89

Concluimos que seria interessante identificar o moddenerecial de captar a

informacgdo sensorial do individuo e observar os aspaatbgentais e fisiologicos envolvidos

para o seu bem-estar fisico. Recorremos a abordagesstde (R000) e de Durat al (1989),

descritas no capitulo 2, nas paginas 60 e 66 respeetitam

A seguir, descreveremos cada uma dessas abordagens,ndanof mais no

inventario Keirsey, que serd o modelo referencial denigéfh dos estilos adotados para esta

investigacao.
3.2 Preferéncia sensorial para captar e interpretar a inforracéo

Teremos predominantemente os resultados do DVC de Jg60), que se

fundamenta no modelo sensorial e perceptivo de captaemrietar a informacdo. O teste

utiliza quatro categorias para realizar esta class#aaea visual/verbal, visual ndo verbal,

Cinestésica e auditiva verbal.

Tipo visual/verbal — a preferéncia perceptiva € visual vetsa quer dizer que o aluno
aprende melhor quando a informagdo é apresentada visualehenteodo escrito.
Beneficia-se com os instrutores que usam o quadro-negro fonjedor); tomar notas ou
receber um roteiro ajuda a acompanhar uma palestsapg®e com essa preferéncia

gostam de estudar isoladas, em um recinto mais reservado.

Tipo visual/ndo verbal - a preferéncia perceptiva é visaalverbal, quer dizer, o aluno
aprende melhor quando a informacdo € apresentada visualeranten formato de
desenho ou figura. Beneficia-se dos instrutores que usam redersitmes, video, mapas
e cartazes. Tem facilidade de aproveitar informagOe&lasbta partir de figuras e
diagramas nos livros. Tende a trabalhar sozinho em urtoguado gosta de trabalhar em
grupos de estudo. Ao tentar recordar algo, pode frequenewisotlizar a imagem em
sua mente. Podera ter um lado artistico que apreciecasvatiais.

Tatil / Cinestésio — a preferéncia sensorial € mais tatil. O aluno dgsskgia aprende
melhor fazendo. Beneficia-se de aulas de laboratér®guais pode manipular materiais
para aprender a informac&do nova. E importante paraipesgoder se sentir fisicamente
ativo no ambiente da aprendizagem. O aluno gosta de deagies em classe de realizar
experiéncias de aprendizagem de trabalhos de campo.
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Estilo Auditivo/Verbal — a preferéncia sensorial é avai O aluno dessa tipologia
aprende melhor quando a informacdo é apresentada em umtdoonal. Esse tipo de
aluno gosta de escutar exposicdes orais e participar clessiies em grupo. Gosta de
ouvir informagdes (fita, cd). Ao tentar recordar algode freqlientemente "ouvir" a
maneira como alguém lhe disse a informacdo ou o monm @ repetiu previamente.

Aprende melhor pelo dialogo: falando e escutando.

Além da preferéncia sensorial, esse teste da indicipsefieréncia do individuo para
trabalhar de modo individual ou em grupo. Recomenda tandiéndades que podem
maximizar o potencial perceptivo para captar a informagdoforme podemos observar na

secdo de anexos, na qual o laudo do inventario DVC esspe@nibilizado.
3.3 Aspectos fisioldgicos e ambientais
No capitulo 2, pagina 66, descrevemos as categorias de [Bngye (1995).

Tivemos contato com Gary Price, colaborador de Dunnepmail Fizemos a revisao
e traduzimos alguns de seus textos e teste para o port@gaés.inventario € denominado
Productivity Environmental Preference Survey (PEPS[Pesquisa de preferéncia do

ambiente produtivo).

Aplicamos o inventario em trés individuos. Na nossaiagéd, ele € muito extenso e
cansativo. O laudo gerado é superficial. Quase todas as riasegloordadas pelo teste sao
trabalhadas em Keirsey e DVC, com exce¢do das catedmialogicas e ambientais. Por
exemplo, preferéncia para trabalhar s6 ou em grupo egmeia perceptiva é trabalhada nos
dois inventarios. O fato de constatar ou ndo se o alimo tipo global ou gosta de seguir
passo a passo, analitico, impulsivo etc, é identifieaddKeirsey, como poderemos verificar

mais adiante.

Por esse motivo, ndo utilizamos o inventario PEPS, imasduzimos em nossa
entrevista algumas perguntas sobre a fisiologia e ambopre¢ afetam a aprendizagem do
individuo, tais como hora do dia em que a pessoa é malstiway se prefere estudar com

luminosidade forte, som, siléncio etc.
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3.4 Referencial teérico embasado na Teoria dos Tipos Psicoldmgcde Jung

Para optar pelo referencial junguiano realizamos imvastigacdo sobre este e suas
raizes histéricas. Serd o principal referencial tedgice conduzira a pesquisa, conforme ja
tivemos oportunidade de expressar.

O primeiro estudo e inventario desenvolvido a partir dadetos tipos psicoldgicos
de Jung foi realizado por duas mulheres, méae e filha, ad@srKatherine C. Briggs e Isabel
Briggs Myers. Elas criaram um inventario denominado MRjlle significaMyers-Briggs
Type Indicator (Indicador de TiposMyers-Briggs) O MBTI é uma metodologia para
identificar os diferentes tipos psicolégicos com rerfieral tedrico na Psicologia dos Tipos, de
Jung, cuja mais aprofundada descri¢cao foi realizada rad#mominaddipos Psicologicas
com original publicado em 1921. E um inventario que tem commopito identificar, a partir
de determinadas categorias, o tipo peculiar de personalidaddidioluo em seus processos
de percepcdo e elaboracdo mental, como também a conseqi@épercussdo dessas
caracteristicas no comportamento das pessoas. O MBTltpadentificar também estilos de
ensino, de aprendizagem, de resolucdo de problema, &demm grupos, lideranca e

aconselhamento profissional.

Iniciaremos por descrever os estudos de Jung sobre ogpsipoddgicos, para, em
seguida, descrevermos o MBTI, porque acreditamos que, dessefigariam mais claros os
fundamentos que subsidiam o referido modelo tedrico eeqtiagtemente, do instrumental
para a analise dos tipos. Apds terminada essa descaigégsentaremos a abordagem de
Keirsey, que utiliza todos os principios teéricos do MBTI

3.5 Os tipos psicoldgicos de Jung

Carl Gustav Jung (1875-1961), médico psiquiatra e psicologo daigiscipulo de
Freud de quem posteriormente divergiu, por desenvolver cpdegpliferenciadas de libido e
inconsciente, o que mudou consideravelmente o0 modelo de psaykafio e interpds a

ambos diferencas irreconciliaveis.

Hartman (2000) estudou a fundo a obra de Jung e disse querpcaa visto como
discipulo de Freud, ora como mistico, era na verdadestudioso da Ciéncia e desenvolveu
uma abordagem consistente de Psicologia, com inflaétei autores de muitas areas do

conhecimento.
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Em 1921 publicou, pela primeira vez, o livro dapos Psicologicosfruto de quase
vinte anos de trabalho no campo da Psicologia pratieaoliservou as pessoas no tratamento
de doencas nervosas e de um modo geral. Identificou o fatpuejealém das diferencas
individuais entre as pessoas, existe a diferenca gne t

Segundo Jung, o conceito de tipos refere-se a

(...) um exemplo ou modelo que reproduz de forma
caracteristica o carater de uma espécie ou modalidade. No
sentido mais estrito desse nosso trabalho, tipo é um modelo
caracteristico de uma atitude (v.) geral que se manifesta em
muitas formas individuais. Das muitas e possiveis atitudes,
saliento nesta pesquisa quatro, isto €, aguelas que se orientam
sobretudo pelas quatro fung¢des psicoldgicas béasicas (v.fungéo):
pensamento, sentimento, intuicdo e sensagdo. Quando uma
dessas atitudes é habitual e imprime ao carater do individuo um
cunho determinado, falo entdo de um tipo psicolégico. Esses
tipos, estribados nas fungBes basicas, e que podemos
determinar tipos pensamento, sentimento, intuicdo e sensacéao,
dividem-se, conforme a qualidade da funcdo bésica, em duas
classes: racionais e irracionais. Aos primeiros tipos pertencem
o tipo pensamento e sentimento, aos Ultimos o tipo intuigdo e
sensagao (v. racional, irracional). Outra divisdo em duas
classes é autorizada pelo movimento da libido, isto é, a
introversao e a extroversdo (v.). Todos os tipos basicos podem
pertencer a uma ou outra classe - dependendo da atitude
predominante: se é mais introvertida ou mais extrovertida. Um
tipo pensamento pode ser da classe introvertida ou
extrovertida, e assim, qualquer outro tipo. A divisdo em tipos
racionais e irracionais € outro ponto de vista e nada tem a ver

com introversdo ou extroversgdUNG, 1991: 450).

Para comentar a densidade desse conceito, precisampseeader o significado de

alguns termos ora citados.
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O tipo psicolégico € uma classificacdo do modo de fuacie@nto dos individuos,
segundo suas diferencas individuais, cujo critério claasiirio é a atitude. Existem diversas
diferencas individuais e, dentre elas, ha o que poderidemasminar uma certa matriz ditada
por um tipo de tendéncia funcional do sujeito interagir coobjeto, perceber e processar
informagBes. Portanto, serd denominado um tipo psicolégaeele modo peculiar de
funcionamento que agrega caracteristicas comuns, de aa®rchitegorias eleitas por Jung:
pensamento, sentimento, intuicdo, percepcéao, introversaéxtroversao. Explicaremos o
conceito de atitude e, em seguida, o de funcao, para gs@npas compreender com clareza
como tais conceitos se relacionam e se diferenciam.

A atitude, para Jung (1991), é uma espécie de predisposicdooa agagir desta e
nao daquela maneira. A relacéo entre o sujeito e coglmjessupde modificacdes de um sobre
o outro, denominada adaptacao. Nesta mesma obra, Jung diz que

Quanto a disposi¢ao peculiar, nada mais poderia dizer além, de
que hé individuos com maior facilidade ou capacidade, ou aos
guais é mais conveniente adaptar-se dessa forma do que de
outra. Para tanto, deveriam entrar no problema fundamentos
inacessiveis a nossa compreensdo, ou seja, fundamentos
fisiol6gicos. Isso me parece provavel. Mostrou-me a
experiéncia que a troca de tipo pode afetar profundamente o
bem-estar fisioldgico do organismo porque, na maioria das
vezes, provoca forte esgotamerftJNG, 1991:318).

Entdo, a atitude provém de uma disposicao fisiologicadigiduo, embora Jung néo
conteste a importancia da familia na construcdo degsp@sififio. Para criangas de uma
mesma familia, que possuem hipoteticamente, condicGemreis e demonstram atitudes
opostas, porém, a explicacdo fisiologica revela wendéncia de adaptacdo do individuo. Em
sintese, a atitude diz respeito a op¢ao, conscienteonsiciente, do individuo agir, reagir ou
interagir, deste e ndo daquele modo. A ac¢do, aqui, deveossiderada, também, como
processo mental e, ndo necessariamente, expressanportamento.

A atitude, dentro desta teoria, pode ser classificadatia giadois critérios:
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a) racionais e irracionais — com classificagéo entlzarsas fungdes: pensamento, sentimento,

intuicéo e sensagao;
b) extroverséo e introversdo — classificagdo embasadaovimento da libido.

A atitude racional ou irracional é definida pela predomiiado individuo agir ou
reagir com preferéncia em uma das quatro fung¢des psicasdgiensamento, sentimento,
intuicdo e sensacéo. Antes de explicarmos o que sigmfos termos racional e irracional,
convém entendermos o conceito de funcdo psicoldégioasegnificado de cada uma das

fungdes.
Para Jung, funcéo é

(...) uma certa forma psiquica de atividade que, em principio
permanece idéntica sob condi¢cbes diversas. Sob o ponto de
vista energético, a funcdo é uma forma de manifestacdo da
libido (v.) que sob condicdes diversas, permanece, em
principio, idéntica a si mesma; seria como a for¢a fisica que
pode ser considerada, de certo modo, a forma da manifestacao
da energia fisica. Distingo ao todo quatro funcdes bésicas:
duas racionais e duas irracionais, respectivamente o
pensamento e 0 sentimento, a sensagao e a intuiGAdING,
1991:412).

Por conseguinte, a funcéo diz respeito a uma forma dgohamento da mente que
conserva uma identidade sob si mesma; é invariante.f&@ssa psiquica de atividade se
traduz em pensamento, sentimento, sensacéo e intuigéeni# possui outras fungbes, como
memoria, atencdo etc. Jung distingue estas, no entpotque ele as considera basicas,
primérias e distintas. A vontade, a atencdo, por ekengarecem fungbes secundarias,
porque, para atuar, o fazem sobre as quatro funcbes pemBramplo: a vontade de ir
caminhar na praia € um desejo persistente comandado foresgns € ou pensamentos.

A funcdo € uma forma de manifestacdo da libido. Parg, Jutibido €é(...) energia
psiquica. Energia € a intensidade do processo psiquico, seu valor psicolQHiteG,
1991:432)
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Foi Freud quem primeiro descreveu o conceito de libido. bfldi tem origem
somatica, flui para o ego, que a administra e no tpdd cota disponivel de libido é
armazenada(FREUD, 1978:203). A libido e o instinto de morte séo @asrde preservacao
da vida e de autodestruicdo, respectivamente, que coexisteém derser humano, operando
uma contra a outra ou combinando-se. O desenvolvimentpsidae e dinamica de
funcionamento estd diretamente relacionado com a diname deslocamento dessas

energias, que em Freud esta vinculada a sexualidade.

Jung adotou os conceitos de Freud, mas divergiu dele eoangptionceito de libido
para energia vital. Jung (1987) escreveu um livro denomiiawogia Psiquicano qual
descreve a libido como um impulso, um principio atiguye pode ser valorado
guantitativamente. As fungdes e atitudes, quando expressatam a intensidade da libido
aplicada nelas. Por exemplo, se alguém esta pensandonatzando, analisando
determinado assunto, esté investindo sua energia na fungaEorano.

A estrutura e dindmica da psique de Jung, é descrita de maoammplexo e ndo é
intencdo do nosso estudo aprofundar-se nela. Esta eéxpasacatera apenas a apresentar
aspectos do seu trabalho, que s@o importantes para codgraenndamentacao tedrica que
deu origem ao MBTI.

Antes de iniciarmos a explicacdo do que significa a ifilesgdo dos tipos de
personalidade em racionais e irracionais, convém eamos, ainda que superficialmente,

a estrutura e a dindmica de funcionamento da psique &mn Jun

E importante compreendermos, nesta teoria, 0 que s@uifiosciente e inconsciente

e outros conceitos de sua teoria psicologica.

A consciéncia ¢ a faculdade da mente que tem uma fiesgdhar. E o saber e 0
saber que sabe, o ver e o0 saber que vé. Segundo Jung (199"23ci@ncia tem origem no
inconsciente. E através da interacdo do ser humano coeicoque ela se desenvolve. Ela é
um produto da percepc¢ao e orientacdo do individuo em su@oetom o mundo externo. A
consciéncia caracteriza-se por sua estreiteza, quar, demanda um esforgco muito grande
estarmos conscientes por um longo periodo de tempo. Do@stda vida, segundo Jung,

transcorrem de modo inconsciente.



96

Um aspecto importante sobre a consciéncia diz respeé@cao deste fenbmeno com
0 ego. O ego, segundo Jung (1972), é um complexo. E denontdpnagiexo, porque é
composto por uma for¢ca de atracdo que concentra varasspisiquicos.

Explicando melhor: o ego se constitui primeiro pelec@ecao geral do nosso corpo,
Nossos movimentos, a diferenciagdo eu outro, a sendacéstar e poder se movimentar no
mundo de modo autbnomo, as vivéncias, memorias, enfiag@ de que desenvolvemos
acerca de n6s mesmos. E forca de atragéo, porqueataasi as impressdes do exterior, que
se tornam conscientes com seu contato (ex. estoalaaligitando no computador) ou atrai
conteldos inconscientes, a regido obscura, da qual cordeoaumto pouco. Um sonho, por

exemplo, chega ao ego pela da memoria e torna-se auescie

E 0 ego que déa a integracéo da personalidade, pois, quandegtesido, no caso da
esquizofrenia, a pessoa perde a nocao de eu, fragmentaredpesdendo a orientacdo na
realidade. Entdo, ele é o centro de nossas atencdles rmssa volicdo, sendo aerne

indispensavel de nossa conscién¢laNG, 1972:27).

A consciéncia, provavelmente, se localiza no cérelsoaeorigem € ectodérmica. O
inconsciente é a area mais vasta da mente humanaupeidicie ou pelicula é revestida pelo
consciente. O inconsciente caracteriza-se por sto \acontinuo, enquanto a consciéncia é
momentanea. Dito em linguagem coloquial, o inconscierteatipeito a tudo aquilo que
sabemos, sentimos, vivemos, somos e ndo sabemos gu@msalbee sentimos, vivemos e
somos; além de, na concepg¢do junguiana, abrigar osomte coletivo da humanidade e da

propria natureza universal.

Os fatos psiquicos, que, pelas funcbes psicolégicas chegaonskiéncia, séo
denominados, de acordo com a sua origem, de: endopsiquictigpsiguicos. A ectopsique
diz respeito a relacdo entre os contetudos da coneci&ins fatos e dados originados do meio
ambiente. A endopsique diz respeito a relacdo entre woelmips da consciéncia e 0s
processos que ocorrem no inconsciente. Os conceitostaee eendopsique podem ser
considerados como uma espécie de relacionamento eotnesociente e o0 mundo externo e
interno, haja vista que o inconsciente, por sua imeasad@o, pode ser considerado como

um verdadeiro universo interior ao individuo.
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As fungdes ectopsiquicas sao, segundo Jung (1972):

a) sensacao — diz respeito a percepcdo do mundo med&étgams do sentido, € aquela

funcdo que exprime o0 que as coisas sdo, de modo maistoopassivel;

b) pensamento - responsavel por exprimir 0 que as coisaseaceituar-lhes, extrair-
lhes o sentido. Pensar é perceber e julgar, quer dizerirdinar, desenvolver

processos decisorios de interpretacdo ou de acao;

c) sentimento — a funcdo do sentimento, conforme enfocaskarneoria, € emitir uma
apreciacdo qualitativa ou valorativa sobre as coisagoStamos ou ndo, agradavel ou

desagradavel, bom ou ruim etc.

d) intuicdo —a intuicdo estéa relacionada ao que chamaemysot uma espécie de faro
gue transcende a percepcdo objetiva das coisas, com pogieahos captar mais do
gue os sentidos da expressao. Ela nos consegue deixar:

(...) em contato com o0 que ndo podemos perceber, pensar ou
sentir, devido a uma falta de manifestacdo concreta. Vejamos:
0 passado ja nao existe e a realidade do futuro ndo é tao
manifesta quanto o possamos imaginar; ai esta porque devemos
agradecer aos deuses pela existéncia de uma funcdo que
esclarece um pouco sobre as coisas que se escondem por tras
das esquinagdJUNG, 1972:32)

As funcgbes psiquicas sdo dotadas de energia especificauefomsionamento. Todos
temos preferéncias para usa-las, uma espécie de dorairdincima das fungbes sobre as
outras. S&o as disposicOes inatassusexperiéncia, cultura e necessidades sociais que nos
impelem a desenvolver uma fungédo mais do que as outrgs(1R01) diz que os tipos sao a
consequéncia dessa unilateralidade do processo, que, em dazadrcunstancias, nos
impelem a nos identificarmos mais com uma fungcdo doogme outra. Esta é a funcao

superior, em contraposicao a funcao inferior, a fumgénos diferenciada nessa evolugéo.

Segundo Franz (1995), a funcdo inferior é muito importanta parequilibrio
psicolégico do individuo e, por conseguinte, sua saude psigoisgpor meio dela é que sera

feita a conexao com o inconsciente.
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Ha alguns que preferem usar a racionalidade, predominanieeroetros o “coragéo”.
Outros sdo muito concretos etc. Sado denominados ragiomas tipos que usam
predominantemente a funcdo pensamento ou sentimentoen@mento, também, é
considerado uma fungao racional, porque exerce julgameftmto sobre o mundo, 0s
acontecimentos. Realiza discernimentos de uma natdifezante dos emitidos pela mente
racional. E importante esclarecer que Jung adota a s®dames-Lange sobre os afetos, na
gual existe uma distingdo entre emocao e sentimensentimento ndo altera a fisiologia do
corpo, nem foge ao controle do ego e, por isso mesmotém relacdo com a cogni¢do. A
emocdo, ao contrario, causa enervacao fisioldgica iediwiduo perde o controle, fica

dissociadopossuido

Os tipos irracionais sdo 0s que usam predominantementacdof intuicdo ou
sensacgdo, assim denominados porque baseiam seus julganpeetimsninantemente, sob
bases perceptivas e ndo em bases judicativas. Asgirengiricos porque baseiam-se:

(...) exclusivamente naxperiéncia, e tdo exclusivamente que
seu julgamento ndo pode, na maior parte das vezes,
acompanhar sua experiéncia. Mas as funcbes judicativas
existem, apenas que sua presenca €, em grande parte,
inconsciente(JUNG, 1991:352).

Jung (1972:34) propds uma figura que ilustra atesdrdas funcdes psicologicas em

sua relacdo com o ego, que reproduziremos a seguir.

(PENSAMENTO)

(SENSACAO) (INTUICAO)

F
(SENTIMENTO)

Figura 4 — A cruz das fungdes de Jung (1972:34)
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Em relaco a atitude, ha os individuos que séo claskiicaomo extrovertidos, isto &,

aqueles cuja libido se volta para fora e sdo extremanmeoiilizados pelo mundo externo.

O introvertido se comporta abstrativamente; esta basicamente
sempre preocupado em retirar a libido do objeto como a
prevenir-se contra um superpoder do objeto. O extrovertido, ao
contrario, comporta-se de modo positivo diante do objeto.
Afirma a importancia dele na medida em que orienta
constantemente sua atitude subjetiva pelo objeto e a ele se
reporta. No fundo, o objeto nunca tem valor suficiente para ele
e, por isso, € necessario aumentar sua importancia. Os dois
tipos sdo tdo diversos e sua oposicdo € tdo evidente que sua
existéncia é plausivel até para o leigo nas coisas psicolégicas,
se alguma vez for alertado para isso. Todos conhecemos
aguelas naturezas fechadas, dificeis de penetrar, muitas vezes
ariscas que contrastam violentamente com o0s caracteres
abertos, sociaveis, joviais ou, ao menos, amigaveis, que
entendem ou brigam com todo mundo, mas sempre estao se
relacionando, influenciando e sendo influenciad@3UNG,
1991:316).

Existem ainda as fun¢des endopsiquicas que estdo abaixo dmegjderadas como
coisas obscuras a consciéncia:
a) memodria ou reproducao;
b) componentes subjetivos das fun¢des conscientes;
c) afetos e emocdes, que ndo podem ser classificadosaeaersente como fungdes; e

d) invasoes.

N&o aprofundaremos neste estudo a descricdo das fuegdepsiquicas, porque nado
estao diretamente relacionadas aos objetivos da pesquisa.

Nesta secdo, descrevemos 0s conceitos bésicos pteaden a estrutura da
personalidade e psicologia dos tipos na visdo junguians.cbaceitos serdo retomados na

descricao teorica do estudo de Myers e Briggs. Referidueitos serdo muito Uteis para que
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possamos entender a fonte tedrica que essas autorasnangpara estruturar e fundamentar

0 inventario que criaram com o objetivo de ajudar as pessidasitificar sua tipologia.

Os termos percepcdo e julgamento serdao melhor defigdasdo descrevermos o
modelo tedrico do MBTI.

3.6 O modelo de Myers e Briggs

Conforme ja tivemos a oportunidade de mencgiof@ram duas mulheres que
desenvolveram o MBTI Katherine C. Briggse sua filhalsabel Briggs Myers Segundo
Quenk(1999), nenhuma das duas tinha credenciais em Psicologigigna ou na analise e
desenvolvimento de testes psicolégicos. Elas passarara @mbs estudanddung e
desenvolveram o instrumentoKatherine Briggsera pedagoga, estudava as diferencas
individuais e caracteristicas pessoais de individuossoedidos profissionalmente.

Do ponto de vista da histéria do desenvolvimento do MBTI, Q(&899:3) realizou

uma sintese dos seus principais marcos:

em 1917, Katherine Briggs desenvolveu um modelo para nmealizdescricao
individual com base em estudos de biografia dos casos qu@pacbava

individualmente;

em 1923, ela tomou contato com a obra de Jung denomiiaoka Psicol6gicasque
havia sido publicada em aleméo em 1921 e foi traduzida pagés gm 1923;

de 1923 a 1941, Briggs e Myers estudaram e observaram a tipologuanglenos

individuos;

em 1941, na época da Il Guerra, elas se motivaram paevesa teste. Meyers
acreditava que o conhecimento dos tipos poderia evtdlito entre as pessoas, pois
explicitariam as diferengas individuais, possibilitandgeu entendimento;

o0 teste foi escrito de 1942 a 1944, usando um pequeno grupo acssqua&teréncias

eram claras para elas;

de 1942 a 1956 foram colhidas varias amostras, incluindo um gruptudarges de
faculdades de Medicina e Enfermagem, resultando, respectitegnmemn total de

5.000 e 10.000 graduandos analisados;
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em 1956, a instituicd&ducational Testing Servigriblicou como um instrumento de

pesquisa avaliado somente por pesquisadores.

em 1962, o primeiro manual foi publicado p&ducational Testing Servicenas o0

MBTI continuou sendo classificado com um instrumento pasguisadores;

desse periodo até 1994, pesquisadores de muitas universidadefdaidCaAuburn
University usaram o instrumento com varios propositos de pesquiéasy H.
McCaulley, uma psicéloga clinica membro da Universidadéldeda, colaborou
com Myers para melhorar o questionario e organizar urncbpara armazenar 0s

dados; e

em 1975, Consulting Psychologists Press publicou a formafegmada do

instrumento .

A Psicologia dos Tipos, de Jung, era muito criticada teabalho de Myers até a
década de 1970 era considerado suspeito. A credibilidade do érad@dfuirida pelas
investigactes e dados estatisticos, levou a sua acqit@ledacademia e pelos psicologos.

Quenk (1999) afirmou que o MBTI é utilizado em muitas areasEUA: educacéo,
desenvolvimento de carreira, organizacdes, psicoterapia dodlyide grupos, estudos
multiculturais. Ja existiam até a data da publicacdo ddise, ano de 1999, cerca de 4.000
artigos listados n€enter for applications of Psychologica Typecerca de 1300 dissertagbes
publicadas sobre o tema, nos Estados Unidos.

3.6.1 Fundamentacao tedrica desenvolvida por Briggs e Myers paBI |

Para Myers e Myerg1997), as razfes para as diferencas humanas sdo frutos da
hereditariedade e do meio ambiente. Normalmente, arimalas teorias da personalidade
fazem discri¢cdes gerais do funcionamento psiquico dbuseano, sem explicar as diferencas

individuais.

O funcionamento mental, para Myers, compreende doepsos complementares: a
percepgédo e o julgamento. Por meio desses processos, mlemesua interagdo com o
mundo, com o outro e com ele mesmo, capta as infoesagd@e alguma forma as elabora.
Percepcgéo Perception(P) - significa como a pessoa Vvé as situagdes, oud®jaomo se

torna consciente das coisas, pessoas, ocorrénadasas. iJulgamento, em inglésdjgement
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(9), inclui o processo de tomar conclusdes acercpddoi percebido e determina o que fazer
a partir dessas conclusdes. O modo como a pessoa peragbedeterminas as diferencas em

seu comportamento.

Myers e Myers (1997) descreveram que existem dois modos dsb@ero sensorial
(S), pelo qual nos tornamos conscientes das coisdarderte a partir dos cinco sentidos. As
pessoas sensoriais, geralmente observam os fatosadidade ao seu redor de modo mais
objetivo.

O outro modo de perceber é o intuitivo (M)uition em inglés, no qual o processo é
uma percepc¢ao indireta, no qual o inconsciente particgsadm=ptacao incorporando idéias e
predizendo associacdes. Por exemplo, segundo Myers es ¥i@97), o leitor do tipo
sensorial 1é a coisa como realmente estd postatu@ivio 1&é nas entrelinhas e divaga nas

possibilidades.

Do mesmo modo, ha duas maneiras de realizar julgamehtasnfa € embasada na

racionalidade. Em ingl&kinking (T), e outra através dos sentimentes)ing(F).

Cada pessoa, normalmente, tem um tipo preferenciahthr tecisées. Por exemplo,
uma pessoa usa julgamento racional ou a fungcdo pensanmprdngdo ela analisa a
consisténcia e a légica das idéias. Ha pessoas qumrseientizam por meio dos
sentimentos. Elas, primeiro, sentem se gostam ou nétangalaquelas idéias, se elas séo

prazerosas ou desprazerosas.

Combinando a percepg¢do com o julgamento, sdo obtidas quesdipdades: ST;
SF; NF; NT. Cada uma destas combinacdes tem qualidadesapropti seja, produz
diferentes tipos de personalidades, que podem ser caradteyipor diferentes interesses,
valores, necessidades, habitos mentais e expressOdamo®sliferentes de personalidade
possuem um modo diferenciado de olhar a vida e de elaholgar o que é visto.
Compreender esses modos contribui para melhorar a coagéoi humana na familia, no
trabalho, enfim, nos diferentes grupos dos quais o setamm participa. Na tabela 10,

organizamos as descrigdes dessas combinac¢des, (MYERER#Y997).
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Tabela 10 — Descricdo da combinacdo entre percepca@amgmnto

Combinando | Descricdo
Pel

ST A funcéo sensorial mais a fungao pensamento produguinge combinacao: o principal
interesse da pessoa esta focalizado em fatos, porque pedenietados e verificados
pelos 6rgdos dos sentidos (visdo, audi¢do, tato, confgets medida). Combinando a
racionalidade, pessoas ST, tomam suas decisdes tendobesmms fatos e analise
impessoal, sua logica é linear, do tipo causa e efeitnSeqliéncia disto € que essas
pessoas sdo praticas e tendem a ser bem sucedidas alimofraiue demandem essa

habilidade, tais como: direito, economia, negocios...

SF Este tipo usa o sentimento para julgar os elementos dzepgéo, no qual a
predominancia se d& pelo canal sensorial. S40 maissseel@s em fatos, mas tendem a
ser sociaveis e amigaveis. Eles apreciam suas deasede calor humano, porque eles

sentem o peso das coisas que acontecem COﬂSigO € comoes out

NF As pessoas do tipo intuitivo, percebem o mundo de um medosrconcreto, seu foco
séo as possibilidades, tais como novos projetos, novitecionentos. Coisas que ainda
ndo aconteceram, mas podem acontecer e que sao imagatades de relacbes e
associacdes inconscientes. Geralmente sdo pessoasas) entusiasmadas e cheias de
insghts. Pessoas com essas caracteristicas sdo criativesgipgmente para o

reconhecimento e atendimento das necessidades humanas.

NT Embora o foco intuitivo seja em possibilidades, a furpgftsamento conduz a analises
impessoais. Assim, o NT é geralmente logico e bom pesalver problemas, o tipo

caracteristico para desenvolver-se no campo da pesquitficze

Além dessas duas funcdes, perceptivas e de julgamentegnexast atitudes dos
individuos para relacionarem-se com as pessoas e comim da uma maneira geral:
introverséo (I) e extroversao (E). Os introvertid@s seu principal interesse no seu mundo
interior, nos seus conceitos e idéias; o extrowerfidnais envolvido com o mundo externo:
pessoas e coisas. Myers e My@897) acrescentam que, de acordo com as circunstancias, o
introvertido concentra mais a sua percepc¢ao e julgamantidéias, enquanto o extrovertido

prefere focar no ambiente externo.

Embora possam relacionar-se satisfatoriamente conur@o externo, introvertidos
sdo mais eficientes com idéias, reflexdo. Do mesimmdomextrovertidos podem desenvolver
bem no lado reflexivo, mas sédo melhores no campo ¢iEéssaElas dizem que o leitor,
quando tenta buscar o lado aplicavel desta teoria, estdolhatravés do seu lado
extrovertido e, quando busca o entendimento do ser huemargeral, detendo-se apenas nos

insghtsteoricos, esta olhando por seu lado introvertido.



Com efeito, a classificacdo anterior realizada pelakinacdo entre percep¢édo (que
compreende intuicdo e sensacao) e julgamento (que comprpensamento e sentimento)
acrescenta-se a combinacdo com as atitudes de intr@eeesdroverséo, ficando, agora, oito
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tipos: EST, IST, ENT, INT, ESF, ISF, INF, ENF.

A quarta classificacdo serd dada pelas letras J erfipl@c para dezesseis 0 numero
de combinagBes. A quarta classificacdo esta relacionatiadénica de funcionamento da
personalidade do individuo, que explicaremos melhor no mpmkem. Ha alguns conceitos
importantes, como 0s de processos dominantes, auxileeeandarios e opostos, para o

entendimento dessa dinamica.

Antes de apresentar o funcionamento dessa dinamigaresRos uma descrigéo
sumaria dos dezesseis tipos, segundo Hirsh e Kumme(£e®8). Uma descricdo detalhada

poderéa ser encontrada no Apéndice B.

Tabela 11 — Os tipos psicolégicos embasados na teoniange J

TIPO

DESCRICAO

(ESFP)

Amigével, amavel. Gosta de trabalhar com oetrfag as coisas acontecerem. Adapta-se
com facilidade aos ambientes e novas pessoas. Aprendérexgiando novas habilidades

com outras pessoas.

(ESFJ)

Gosta de trabalhar com outros, completaatgrebserva as necessidade dos outros e tenta

prové-las. Quer ser apreciado pelo que é e por sua cogéiebiNutriente da harmonia.

(ESTP)

Flexivel, tolerante, foco em resultados. Tegriper agir energicamente para resolver
problemas. Foco no aqui e agora. Espontaneo, desfrotanosntos em que ele pode estar

ativo com outros. Gosta de conforto e aprende medtzentio.

(ESTJ)

Prético, realista, realizador. Decisivo, rapidoa tomar decisdes, organiza projetos e
pessoas para fazer as coisas. Foca em conseguir resudtdoaneira mais eficiente
possivel. Toma conta dos detalhes da rotina. Tem umaqbliyi&@o. Segue esse padrao e

guer que os outros também o facam. Possui energia pdesnempar seus planos.

(ENFP)

Entusiastico e imaginativo. V& a vida cheia deipitislades, faz conexdes entre eventos e
informagdes com rapidez. Confidencialmente procedeatlaseos padrbes que vé. Quer
ser reconhecido pelos outros, procura lhes dar atengépcete. Flexivel e espontaneo.

Sempre confia em sua capacidade de improvisar e fluéertial.

(ENFJ)

Amigavel, tem boa empatia com as pessoas. RE8p® responsavel. Altamente ligado as
emocdes, necessidade e motivagdes dos outros. Vé oipbtlrscpessoas, tenta ajuda-las
a crescer. Pode agir como catalisador para o cresdrdenam individuo ou um grupo.

Sincero para elogiar e criticar. Sociavel, facilitaros no grupo e promove inspiragao e

lideranca.
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TIPO

DESCRICAO

(ENTP)

Rapido, engenhoso, estimulante, alerta e fal&bon. para resolver novos e desafiadores
problemas. Consegue gerar conceitos e analisa-losegsteathente. Consegue observar e
entender as pessoas. Fica entediado com a rotina. é&deafaz as mesmas coisas do

mesmo jeito. Muda rapidamente de interesse.

(ENTJ)

Franco, decisivo, assume lideranca rapidamentef@ecom facilidade procedimentos e
politicas ilégicas e deficientes Desenvolve, implemeistgreas para resolver problemas
organizacionais. Gosta de fazer objetivos e planosgolpmazo e segui-los. Geralmente
bem informado, gosta de passar seu conhecimento pars. didm facilidade de expressar

suas idéias.

(ISFP)

Calado, amigavel, sensitivo e carinhoso. Gastdesfrutar os momentos e o que esta ao
seu redor. Gosta de ter seu espaco e trabalho dentro dodgeio pempo. Leal e
comprometido com seus valores e com as pessoas quesdtairtes para ele. Nao gosta

de desacordos e conflitos, ndo imp&e sua opinido e vaare®s outros.

(ISFJ)

Calado, amigavel, responsavel, conscientepianetido e firme no cumprimento de suas
obrigacbes. Detalhista, trabalhador, preciso. Lealsidera as pessoas. Respeita o

sentimento dos outros. Cria ordem e harmonia no amhidentasa e no trabalho.

(ISTP)

Tolerante e flexivel, calado, espera o problapsecer ai age rapidamente procurando a
solucdo. Analisa o que faz as coisas funcionarem damente consegue, através de
grande quantidade de informacg@es, identificaressencial nos problemas pratic
Interessado em descobrir causa e consequéncia, orgapgaisando principios logicos.

Valoriza a eficiéncia.

(ISTJ)

Calado, sério, obtém sucesso através de depénd@nético, realizador, realistico e
responsavel. Decide logicamente que deve ser feito dhaapara isso firmemente, néo
tem distracdes . Tem prazer ordenando e organizando tusdy {balho, vida). Valoriza

lealdade e tradi¢Ges.

(INFP)

Idealista, leal aos seus valores e as pesgmasdo importantes para ele. Quer uma vida
conivente aos seus valores. Curioso, enxerga possil@fideapidamente, pode ser um
catalizador para implantacdo de novas idéias. Busca entaaghessoas e ajuda-as a usar
todo seu potencial. Adaptavel, flexivel, e suceptivel etarcsugestdes ,a ndo ser que

ameacem algum valor.

(INFJ)

Busca o significado nas conexdes entre idé@acionamentos e bens materiais. Quer
entender o que motiva as pessoas e tem muito entendiamrta delas. Conscientes e
comprometidos com seus valores.Desenvolve uma visé® déacomo servir melhor ao

bem comum. Organizado e decisivo em implementacéo deisdas.

(INTP)

Procura desenvolver explanagfes logicas para igascque lhe interessa. Tedrico e
abstrato, interessa-se mais por idéias do que por intesaci@b. Calado, contido, flexivel
e adaptavel. Foca em profundidade para resolver problemeasia area de interesse.

Céptico, algumas vezes critico, freqiientemente analitico.
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TIPO DESCRICAO

(INTJ) | Tem uma mente original e uma boa condugéo papkeinentar suas idéias e atingir seus

objetivos. Rapidamente vé padrdes nos eventos externaemrvdire longas perspectivas
explanatérias. Quando comprometido organiza o trabalho fnaliza. Cético e
independente, tem elevado padrdo de competéncia e perferpara si mesmo para 0s

outros.

3.6.2 Dinamica da personalidade no MBTI

Segundo Quenk (1999), cada pessoa usa todas as oito categamizsnttrio MBTI

em suas vidas - Pensamento (T), Sentimento (F), lot@idf Sensacao (S), Extroverséo (E),
Introversao (1), Julgamento (J) e Percepc¢éo (P), poapestessas fungdes e atitudes sé&o
necessérias para a adaptacdo psicolégica do individug. tElm, no entanto, uma
predominancia inata para usar umas mais do que outras.TO\WBidentificar, por meio de
um questionario, quais as categorias que a pessoa usa predem@arda. Essas quatro
categorias sdo polos opostos: ou a pessoa usa uma wa, Pois nao € possivel para a mente
funcionar usando simultaneamente as duas fun¢gfes.ebesmmos a seguir oS quatro pares

de funcgbes opostas.
a) As funcdes opostas da percepcao: sensacéao e intuicao

A verdade, para as pessoas que tém predominancia sensaqailoéque pode ser
comprovado. As memodrias dessas pessoas sao bastaetdics e detalhadas, literais e
completas. Nao gostam de trabalhar com hipGteses ebiidasies, mas de tomar decisdo

com base em fatos verificaveis.

Os intuitivos procuram padrdes, significados e possibilslddeuras. Conseguem,
pela intuicdo, fazer muitas associa¢des entre vpeidacos de informagfes. A mente intuitiva
move-se rapidamente do presente e conecta-se com iluedds futuras. A menos que
exercite um consideravel esforgo, as pessoas com mockppeo preferencial intuitivo, tém
dificuldades de memorizar detalhes. Precisam p0r os faton contexto interessante para
relembra-los. Podem distrair-se com frequiéncia coitédas que lhes passam a cabeca.
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b) As fungBes opostas do julgamento: pensamento engsid

O objetivo da funcdo pensamento € chegar a uma verdadeohjeiiva ou razoavel
aproximacado. O objetivo da funcdo sentimento € obserwapacto e as consequéncias das
decisbes sobre individuos e grupos de pessoas.

Para Quenk (1999), os termos - usados por Jung e retomadoygar dvMyers de
pensamento e julgamento possuem muitos significados. A tileloesclarecimento,
pensamento nesta teoria implica auséncia de emocacgval consideragdes em prol de uma
apreciacdo imparcial e objetiva. A funcédo de julgamesetatimento nao significa emocao,
gue é uma resposta fisiolégica do corpo, independente rdad#o de decisdo. Os tipos
pensamento e sentimento podem tomar atitude passional geseuglprincipios légicos (para
o0 tipo pensamento) ou certos valores (para o tipo semttnsdo violados.

c) As atitudes de energia: extroversao e introversao

A pessoa com atitude extrovertida predominante precisdaee@nergia direta do
mundo externo (gente, coisas e acdes). Pessoas igessntiem a pensar mais efetivamente
guando estédo interagindo e conversando com outros. f&sn pouco esfor¢co para
aproximarem-se dos outros e explorar seu mundo. Sem ungeesfonsciente, elas tém
dificuldades de pensar sozinhas. Conscientizam-seduoaiseus pensamentos quando estdo
conversando. Ficar muito tempo sem realizar atividaxtesreas tende a resultar em fadiga ou

baixa motivacéo.

O introvertido retira energia do seu mundo de idéiaext@ds e experiéncias internas.
A atitude introvertida conduz uma pessoa a gastar muitpaeefletindo, revendo idéias e
experiéncias. As pessoas desse tipo precisam pensaraimiente antes de expressar seu
pensamento a outras. Gastam menos esfor¢co para entenger estdo pensando, quando
estdo sozinhos. Passar muito tempo interagindo conogsess com 0 ambiente tende a

resultar em fadiga e baixa motivagao.
d) As duas atitudes de interacdo com o mundo externonjely@a e percepcao

As decisdes ou elaboracdes internas que o individuenfaelacdo as informacgdes ou
atitudes que precisa tomar frente ao mundo externo, itdluéncia da predominancia das
funcbes de julgamento, que s&o pensamento ou sentinmenttgs perceptivas - intuicdo e

sensoriais.
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Os individuos que adotam a atitude de julgamento, sem esf&Qoorganizados,
estruturados, planejados. Ndo gostam de trabalhar ener@edino qual sdo constantemente

interrompidos, nem sem um planejamento prévio.

Pessoas que tém predominio da atitude perceptiva, geralpesseem as seguintes
caracteristicas: coletam muitas informacdes anteshegar a uma conclusdo. Séao flexiveis,
espontaneas e trabalham bem sob pressédo. As intersugpgéebem-vindas e representam
mais informacbes, energizacdo. E dificil para elagnsemetodicas e organizadas para

alcancar objetivos de longo prazo.

J e P sdo as quartas letras que complementam a tipdidagasdo responsaveis por
determinar a fungcdo preferencial com a qual a pessoalaeiona com o mundo e
determinam, portanto, a atitude de extroverséo prefereshwiaidividuo nessa relacdo. Por
exemplo, para a pessoa classificada como ENTJ (extia, intuitiva, pensamento e
julgamento), o J quer dizer que ela usa a func¢édo julgan@emeamento ou sentimento, como
a funcdo preferencial para extroversdo. Para o tip@JEN é a funcdo preferencial para

extroversao e N para introversao.

Segundo Quenk (1999), todas as possibilidades de combinacao psaoEge sao
saudaveis e podem ser bem-adaptadas e bem sucedidas, seusomteresses, talentos e
aspiracdes possam ser muito diferentes. Acrescentasjgeatro preferéncias representam
um pélo de cada dicotomia. Existe uma interacéo deeratutindmica dessas categorias, cujo

resultado € muito maior do que a soma das partes.

As letras do MBTI representam essa dinamica, e témamio, uma organizacao

l6gica. Para entendé-la, € necessério conhecer adgtonaepcdes que estruturam o modelo:

assim como Jung, Myers e Myers (1997) sustentam que, erbgpeocessos de
percepcdo e julgamento possam desenvolver-se lado a d¢adodeterminado
momento, € necessario dar mais atengdo a um do queraoRmtisso, € natural a
soberania de uma das funcdes, até que a pessoa realnmrggacum

desenvolvimento pleno de ambas. Essa concepc¢ao assemette-erta forma, a

dominancia lateral, s6 que direcionada ao exercicio dédésngnentais;

a funcdo dominante € a funcdo preferencial do individuogia nsada, mais sob o

controle consciente. Ela é de natureza perceptiva (@nsau intuicdo), ou de
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julgamento (sentimento ou pensamento); quando, por exem@gessoa tem uma
dominancia perceptiva, ela estd mais aberta para aamteainformacdes - sua mente
€ mais aberta; quando predomina a fungéo julgamento, etiatamente preocupa-

se em decidir se concorda ou nao:;

a funcdo dominante tende a ser usada de acordo com a pteéfeté@a do individuo,
seja de introversao ou extroversao. Logo, isso eatgue a atividade mental favorita
opera com 0 mesmo tipo preferencial de energia,

ambas as atitudes, percepcdo e julgamento, tém seussme&r#@mpre as usamos
alternadamente, pois sdo complementares. Existetamto, uma predominancia nos

individuos para uma das duas;

a funcdo auxiliar € complementar a funcdo dominanstéetambém relacionada com
a atitude menos usada de introversdo ou extrovers@mi€in perceptiva ou de
julgamento. Se a funcdo dominante for do tipo percepélaosera de julgamento e
vice-versa. E a segunda funcdo mais desenvolvida do indieicksta acessivel a

consciéncia;

a funcao auxiliar tem um papel muito importante para iamal processo dominante,
nao sendo, pois, rival desta. Ela contribui para alarg@rocessos mentais e, quando
nao atua, se observam uma pobreza e uma incompletuttegrandes na elaboracéo
mental e no comportamento do individuo. Por exemplo, grocesso dominante € o
perceptivo e a fungdo auxiliar de julgamento ndo é arutilizada, o pensamento
tende a tornar-se vago e inconsistente. Para o cas@ramnquando julgamento é
dominante e a fungdo perceptiva secundéaria ndo for mtiliteada, o julgamento

torna-se muito formal, muito linear e objetivo;

o introvertido tende a usar o processo dominante volpada si proprio e para o
mundo das idéias, enquanto que o processo auxiliar funcenaodo extrovertido,
guer dizer, € o processo mais utilizado para relacianamesn o mundo externo.
Vejamos, no tipo INTJ ( intuitivo-introvertido-pensadar)T € a funcdo com atitude
extrovertida, pois é ela a funcdo mais exterioriza@aelacdo com o mundo; porém,
sua funcdo dominante é a de natureza intuitiva porquesefiangao introvertida, com
a qual o individuo se relaciona predominantemente consigoi@r@NiTeJ); assim,

para o tipo introvertido, a fungdo dominante sera semgtmcdo com tendéncia a
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introversdo, ao contrario do extrovertido, cuja funddminante sera sempre a que

tem a caracteristica de extroversao;

para os extrovertidos, o processo dominante € dirigida pamundo externo e o
auxiliar para a introspeccdo, sem o qual o extrovertidariat numa atitude de

extroversao extrema, tornando-se superficial;

o introvertido tem menos escolha para a participagéiara dos dois mundos porque
a vida externa se impde para ele, quer ele queira ou le&osdo relutantes em usar o
processo dominante no mundo externo. Se 0 seu procasstadte for muito usado

no mundo externo, isso Ihe permite envolver-se maigdnmoversao do que ele se

permite suportar, custando-lhe a paz e a privacidade;

0 sucesso do contato do introvertido no mundo la foparee muito da sua funcéo
auxiliar, pois se ela ndo for desenvolvida adequadamenteyidaasocial sera
desajeitada, acidental e desconfortavel. Sob o pontistdedas relagbes sociais, ele
seria mais penalizado, se falhar no desenvolvimento de s¢&ofuxiliar, do que os

individuos extrovertidos;

o processo dominante do extrovertido é visivel porquenéasua fungdo superior
gue ele se relaciona com o mundo; no caso do intrdeemni oposto é verdadeiro,
pois, 0 seu processo dominante é subordinado a atitudeeimitla; quando sua
atencao se volta para o lado externo, eles tendenr a psacesso auxiliar, por isso,
geralmente as pessoas ndo sao admitidas como initaserporque simplesmente

véem o lado presente, que é a sua funcéo auxiliar exidayer

a terceira funcao é oposta a funcéo auxiliar e &vafaente inconsciente, porém nao
€ especificada pela teoria uma atitude oposta paraceiréefuncdo. Assim, se a
segunda funcdo for pensamento extrovertido, a terceiga sentimento e ndo sera

especificada uma atitude de extroversao ou introversacepts;

a quarta funcdo é oposta a dominante em funcdo e erdeatAssim, se a fungéo

superior for pensamento extrovertido, a inferior seriraento introvertido.

A interagdo dos os pares de fungcdo esta toda subsidiama queiceitos hd pouco

descritos, que tém como suporte os estudos empiricos gde e Myers-Briggs. Sera esse
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arranjo que definira a tipologia do individuo, que, para sugeteocompreensao, requer o
conhecimento da funcdo dominante e das auxiliares. Wo title exemplo, Hirsh e
Kummenerow (1998) fizeram um esquema que visa a explica@eida do funcionamento
mental do individuo. O tipo ISTP é denominado “pensamaritoviertido e sensorial”’, e

possui a seguinte dindmica para interacao:

Aplica logice

ISTP Olha datos
ConsidelQ @

as pessoas A Modo de resolver probjema

Olha de um modo global

Figura 5 - Esquema de Hirglumexmenerow (1998:12)

Na abordagem de um problema, o tipo introvertido que temapero como sua
funcdo introvertida superior aborda-o de modo intelectidgico e objetivo. A funcéo
sensorial, sua segunda funcdo, o auxilia a olhar os,fathar para o mundo externo. A
terceira funcdo, a intuicdo, permite a ele estabelsglacbes para um entendimento mais
amplo. Sentimento é sua funcdo extrovertida infedomplementa o ciclo da abordagem,
abrindo o canal para considerar as pessoas e 0s senSme@nblvidos para a resolucao dos

problemas.

Relembrando, sdo necessérias quatro letras para anietgio do tipo. A primeira
simboliza a preferéncia de energizacdo, a segundaeppiea, a terceira a de julgamento e a
guarta a preferéncia para usar julgamento ou percepcaagc@oreom o mundo.

Serédo citadas a seguir algumas regras para determimé@maich dos tipos, segundo a
sintese realizada por Quenk (1999:13).

Regra 1. Uma das duas letras do meio representa a funcé@madtena outra é auxiliar. Por
exemplo, INFJ tem como dominante N e auxiliar F; INFninancia para Fe N como

auxiliar.
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Regra 2. Uma das duas letras do meio tem atitude exidaves outra, introvertida. Para
INFJ, F é extrovertida e N é introvertida; INFP, tBihntomo extrovertida e F como

introvertida.

Regra 3. A Ultima letra (J ou P) indica a letra doontgie € introvertida ou extrovertida. J
para as fungbes T ou F e P para as funcbes S ou Nn,Asara INFP, N é
extrovertido, F é introvertido (INeFiP), para INFX&fiNiFeJ.

Regra 4. A primeira letra indica a atitude preferensi@lde introversao (l) ou extroversao

(E).

Regra 5. A funcdo dominante é sempre usada na atitudeepét de introversdo ou
extroversdo. Por exemplo, para INeFiP, a funcdo domena& F sentimento

introvertido.

Regra 6. De acordo com a regra um, uma da letrasporn@e a funcdo auxiliar que ter tem
a atitude (extroversao ou introversao) oposta a atitlmheinante. Para IneFiP, a
funcdo auxiliar é intuicdo (N); para ENeFiP, a func@ilar € F, porque é de
natureza atitudinal, oposta a funcdo dominante, quéréverida. A dindmica INFP
€ nomeada assim: sentimento introvertido dominante @miliar intuicdo

extrovertida.

Regra 7. A terceira funcdo € o oposto da auxiliar. N@&&ieeuma atitude especificada para a
terceira funcdo. Por exemplo, para EneFiP, a tardemgcédo € T; para IneFiP, a
terceira funcdo € S, oposta da funcao auxiliar N.

Regra 8. A funcéo inferior € o oposto da dominantdusne em atitude. Para INeFiP, a
funcdo inferior é pensamento extrovertido Te; em ERgRi funcdo oposta a

dominante é sensacao introvertida Se.

Embora INFJ e INFP tenham trés letras em comum, aazatero fluxo da energia da
sua dinamica de funcionamento divergem, porque as fun¢pesiazes e auxiliares sao

diferentes.
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3.6.3 Diferencas entre o modelo de Myers e Briggs eoaid de Jung

Myers e Myers (1997) descreveram algumas diferencas ergez1 modelo e o de
Jung. Ela disse que Jung descreveu tipos puros, com pouco dessmo da fungao

auxiliar.

Por isso, foi levemente distorcida a descricao dos tipiwevertidos, porque a sua
funcdo auxiliar para extroversao nao foi teoricameletgenvolvida. Sem o desenvolvimento
de sua funcao auxiliar, eles ndo poderiam relacionar-se aanundo externo, nem ter

impacto sobre ele ou usar séusights .

O fato de Jung ndo exprimir a idéia de que os introvertidas boa funcdo auxiliar
sdo eficientes, brincalhdes e indispensaveis em sutabtocdo ao mundo, deu margens a
compreensdes errbneas sobre sua teoria. Muitas p@Estasn que a atitude de introversao
leva a problemas de ndo-ajustamento, em vez de setadeatque orientam o individuo em

sua energizagao.

Myers e Myers (1997) demonstram trés pontos essencieas gp@ntendimento e
aplicacdo da teoria de Jung, que foram citados, porém, nifo aesenvolvidos por ele, mas
que foram estendidas no modelo tedrico do MBTI: a) aepges constante do processo
auxiliar como suporte ao superior e como um requisito impiertpara o equilibrio; b) os
resultados da combinacdo entre percepcéo e julgamentjoez®m 0S processos mentais; c)
a funcéo auxiliar é também muito importante para o igigsilentre introversdo-extroversao:
a funcdo auxiliar promove o acesso dos extrovertidageadnterior e a0 mundo das idéias;

aos introvertidos, possibilita sua adaptacdo ao mundo des ega objetividade.

E a visdo da relevancia da funcdo auxiliar que permitesdotheamento da tipologia

de Jung de oito para dezesseis tipos.

Jung néo se referiu ao reflexo que as diferencas entrari#’n para os extrovertidos,
embora se tenha referido ocasionalmente ao que trpaamos introvertidos. A divisdo dos
tipos € feita por Jung comeacionais, para individuos com a fungcdo pensamento ou
sentimento como processo dominamteicionais, com sensagao ou intuicdo como pProcesso
dominante. Essa classificacdo é muito genérica. Agagans da classificacdo JP é que elas
descrevem as caracteristicas individuais de modo repécHico, expressando a divisdo em

termos positivos ou neutros, pois a palavra “irradiciesn um sentido pejorativo.
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3.7 O inventario de David Keirsey

O inventério utilizado nesse estudo foi desenvolvido por DawdsKy, embora

referenciado no modelo de Briggs e Myers.

David Keirsey é um psicologo que vem desenvolvendo estudios es diferentes
tipos psicolégicos ha cerca de trinta anos. Em 199&uddécou Please underestand me II-

temperament, carcter, intelligendeuto de suas pesquisas.

Ele também desenvolveu o préprio inventario denomin&lassificador de
temperamentos de Keirsaytilizado nesta pesquisa, cujo formulario se encomiranexo E.
O inventario sera comentado no capitulo que trata da doletpa utilizada nesta

investigacao.

Suas pesquisas o levaram a observar varios aspectosdaghidade, que ele reline e
descreve como temperamento, carater e inteligéciseguir, alguns pressupostos que déo
sustentacao ao seu trabalho.

a) Keirsey (1998) define temperamento como algo inato, uma predidpopara agir ou
reagir de um determinado modo e ndo de outro. E comotemmeramento fosse o
hardware, a base fisica de onde emerga®m tendéncias comportamentais de cada
individuo. O carater é identificado nessa metafora, corsoftware ou seja, € a forma
gue emerge da interacdo do temperamento com o meidelgémcia, também, ndo é
definida como uma habilidade cognitiva, mas uma capacidadeatidaptinculada a
acdo. Se vocé age bem em uma determinada circulast@ocisegue ser eficiente
naquele momento e papel, vocé foi inteligente. Existéeneshtes tipos de circunstancias
qgue clamam por diferentes tipos de acgdes. Assim, existarertes modos de ser
inteligente. A inteligéncia pode ser uma capacidade mi@giica no trato com pessoas,
uma habilidade manual artistica, um talento para cra@eglimentos, resolver problemas

etc.

b) Inspirado pelo trabalho de Myers, Keirsey (1998) agrupou assdeis tipos em quatro
blocos. Estes blocos agrupa os tipos que tém um nucleo cdileiidentifica porém, as
diferencas entre os tipos de cada agrupamento. SuaictgEsf baseou-se em um estudo

histérico, na qual observou que alguns autores, desde a époBtatéle, fizeram



115

tentativas para classificar os tipos de personalidadsteeies. Traduziremos na

ilustracdo nos qual Keirsey apresenta a classificac&eslastores:

Tabela 12 — Sintese de Keirsey (1998:26) sobre o estudo dos tipos

Autor Classificacao

Platéo 340 ac Artesédo Guardiéo Idealista Racional
Aristételes 325 ac | Hedonista Proprietéario Etico Dialético
Galen 190 dc Sanguineo Melancdlico Colérico Fleumatico
Paracelsusus 1550| Mutavel Aplicado Inspirado Curioso
Adickes 1914 Inovativo Tradicional Doutrinério Cético
Spranger 1914 Estético Econdmico Religioso Tedrico
Kretschemer 1920 | Hipomaniaco Depressivo Hipersensivel Indiferente
Fromm 1947 Exploratorio Colecionador Receptivo Vendedor
Meyers 1958 Investigador ~ Programado Amigavel Mental

Keirsey adotou a classificacdo de Platdo, porque emeom&lacdo entre ela e o
agrupamento realizado por Myers, quando associou as fupefmptivas e de julgamento:
ST, SF, NT, NF. Platdo, quando escreveu “A Republica”,emarros individuos de acordo
com a contribuicdo que eles ofereciam ao grupo sadistinguindo assim o0s artesaos,
guardiaes, idealistas e racionais.

A classificacdo de Keirsey foi selecionada paratesbalho porque contribui com um
eixo condutor para a apresentacdo dos tipos. Ela seréagbgpfijuando formos descrever com
detalhes os dezesseis tipos um a um, conforme poderderidm no Apéndice B. Além do
inventario e da subdivisdo em grupos de quatro para a desadg@dipos, também
utilizaremos as descri¢cdes gerais que realiza da pedadaldos individuos, desprezando,
porém, alguns por menores que nao sdo objetivos do ndassim,esomo por exemplo, a

descricdo de um pai ou marido do tipo INTJ, ou sua voqgaep&oo trabalho.
3.8 Os tipos psicoldgicos e suas caracteristicas de aprendéamag

Um dos resultados deste trabalho foi organizar um estudiodvafico, buscando
relacionar as caracteristicas da tipologia psicoddgam a tipologia de aprendizagem. Para o
presente ensaio, usamos a contribuicdo de Hilliard (2001), pgibéicou um artigo,
referenciado no MBTI, no qual descreve os diferentes tg® aprendizagem e de ensino,

bem como suas implicacdes para a sala de aula.
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Segundo Hilliard (2001), os estudantes que tém estilos désrel® aprendizagem
focalizam preferencialmente em diferentes tipos denmgdo, com também tendem a operar
sobre estas de modo peculiar. Ela também faz um pamftie os estilos de ensinar do
professor e do aluno, acrescentando que, quando existe dolidpaie entre esses estilos,

eles conseguem ter uma aprendizagem mais eficaz.

Segundo a autora, os oito tipos desenvolvidos pelo MBTIetaanrpreferéncias de

aprendizagem.
Extrovertidos

Os extrovertidos, como vimos, focalizam sua atengieonando externo: pessoas e
coisas. Sua grande fonte de energizacéo interiomargg da interacdo. Geralmente, adoram
falar, participar, organizar e socializar. S&o pessoasdle e, as vezes, ficam entediadas com

trabalhos lentos e procedimentos complicados.

Portanto, falando esses tipos aprendem melhor, poisc@swibui para elaborar

melhor seus pensamentos; sua atencéo fluird naturalpeateoisas externas e eventos.

Esses estudantes trabalham melhor nos momentosa@sera discussao e/ou em um
grupo. Como sao orientados para a agédo, gostam de ocupacéovglvam algum tipo de
atividade fisica. Como sdo sempre puxados para a vida,spo@gm considerar dificil
concentrarem-se para ler, estudar ou fazer as talefeasa. Geralmente, essas pessoas tém
dificuldade de escutar e muita necessidade de falaridé@s, pois € uma maneira de
trabalha-las.

Algumas tarefas na faculdade, tais como leitura, pescuisscrita, sdo desafiadoras
para essas pessoas porque demandam esforcos solitdsasgéAcia do extrovertido, quando

em contato com um material novo, é agir primeiro pap@idgpensar mais tarde.

Precisam estar em atividade para evitar distracoes.nédgn@ muito melhor se

estudarem com um amigo ou se preparem algo para ensigaéeal

O ambiente ideal de sala de aula para o extrovertido deaque permite pensar
completamente as coisas falando, como em discuss@atande aula, ou quando trabalhando

com um outro estudante.
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Introvertidos

Os introvertidos energizam-se a partir do seu mundernof da reflexdo, do
pensamento e da contemplacdo. Eles podem ser muitoveiscitnas necessitam ficar
sozinhos para ‘“recarregar suas baterias”. Eles querempreender o mundo e preferem
formar uma idéia sobre as coisas, antes de falar st@we

Eles aprendem melhor mediante uma reflexdo mentahembiente onde consigam
ficar quietos. Assim, sua atencdo fluird naturalmepéea dentro dos seus préprios

pensamentos, idéias e impressodes.

Os estudantes introvertidos tendem a apreciar leitutagbalhos escritos a orais.
Preferem trabalhar de modo independente, desenvolvem umabimTinio verbal e precisam
de tempo para processar as informagoes.

Preferem ouvir os outros falando sobre um topico, engueateimamente processam a
informac&o. Podem encontrar dificuldades com instestaque falam rapidamente e néo

reservam tempo para sua elaboracao mental.

Podem ficar incomodados com discussdes em sala, atldrrédcordar o nome das

pessoas e expor suas idéias .

Seu ambiente em sala de aula é aquele que Ihe permitdhdraltle modo
independente, com 0s seus pensamentos, escutando, otbserlendo, escrevendo e
trabalhando no laboratério.

Necessitam de tempo para terminar seu trabalho e pantss de responder uma
pergunta, isso é importante ser compreendido pelos ingsufgara que reservem momentos
de siléncio, quando necessarios. Preferem nao setastiie a falar em classe, mas contribuir

de modo voluntério.
Sensoriais

O traco sensorial e seu opositor, o intjtdizem respeito ao modo como as pessoas
tornam-se conscientes das informacgdes, das pessoasveaties e das idéias. Sdo eles que
tém o maior impacto sobre o modo como as pessoas aprendem

O carater sensorial conduz as seguintes caractasiggrceptuais:
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a pessoa usa muito fortemente os seus cinco sentidosgpdar a informagéo;
geralmente, busca observar o que acontece realmente, quglié tangivel,
especialmente atenta a realidade pratica, tornando-seqgmseguinte, pratico e
realista;

tende a ser literal em suas palavras e prefere famerdo que pensar;

focaliza em detalhes e ignora a viséo global;

Em sala de aula, séo bons para lidar com fatos, ogggittize estrutura. S&o bons para
memorizagao, sao relativamente convencionais e gaasaguir passo a passo. Geralmente,
sdo os melhores nas tarefas que requerem mais cuidaskryagides especificas e tém

interesse pratico.

Sentem-se mais confortaveis usando habilidades mais aasmb que para novas
aprendizagem. Podem se tornar frustrados ou impaciemtesitt@¢cdes complicadas.

Os tipos sensoriais sdo orientados para o presem@acceto, 0 aqui-e-agora. Acham

melhor compreender idéias e teorias, visualizando sliaagjes.

Eles necessitam partir da experiéncia ou de fatos &agsli para que, gradualmente,
possam mover-se para conceitos abstratos e princidssgostam de comandos especificos,
orientacdes precisas. Perguntam sempre: quem, qué, quaddp,como? Como focam um
conhecimento muito no especifico, podem ter dificuldatesima compreensédo do todo,

significados gerais e suas implicacdes. Podem ter, gmrd#ficuldade com a teoria.

Os ambientes de sala de aula idéia para os sensodas|séles que permitem 0 uso
dos sentidos, atividades do tipo aprender fazendo, matatdisvisuais, programas de

computador.

Podem ter dificuldades com instru¢cbes répidas ou explagpagde mudam a
orientacdo do pensamento com muita velocidade. Aprendelinor quando o material é

ligado com situacdes de vida real ou o assunto é relepardesua vida atual.

Eles desejam que o professor faca exatamente o que sa gqspeele faga. Boas
possibilidades de aprendizagem podem ser abertas, quanddese@aoncreto com esses

tipos.
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Intuitivos

Procuram padrbes e fazer conexdes entre os fatos aulleereen. Procuram integra-
los em uma configuracdo global. S&o ligados em cong¢estws possibilidades futuras e
ignoram detalhes. Preferem pensar do que fazer.

Na sala de aula, o tipo intuitivo quer saber a teoriasade decidir se os fatos séo
importantes, focalizando conceitos gerais mais do quahdst e matérias praticas. Véem
rapidamente as associagcbes e 0s significados, confraag na introspec¢do do que na
observacéo.

S&ao criativos e inovadores no trabalho com impulserdggia. Ndo querem passos
estruturados, somente um esboc¢o geral, porque apreciadades e desafios.Sao melhores
com tarefas que apelam aos seus interesses intelecimaginacdo. Recordam coisas

especificas, quando dentro de um determinado contexto.

Buscarao certa originalidade em seus escritos e squétea que perguntam o porqué
antes de qualquer coisa. Os estudantes intuitivos geralmé&atliéem uma pergunta de um

teste completamente, porque captam a idéia e a campdetm sua capacidade preditiva.

Quando compreendem um conceito ou uma habilidade, podematEarcicom a
repeticdo. Podem tornar-se frustrados com instrutorespgeasam o material demasiado
lentamente para eles. Tendem a antecipar as palavrasyesqlia um foco mais na intuicao,

do que no que realmente foi dito.

O ambiente de sala de aula ideal para esses tipos é agugleal eles podem ser
inventivos e originais, encontrando novas maneiras stdvex problemas. Querem escolher
seus modos de trabalhar. Eles se gostam de auto-instrirgalbam bem desse modo, tanto

individualmente como em grupo.

O tipo pensamento

Pensamento e sentimento sdo processos que sao decisigos @aaliacdo ou
conclusdes sobre as informacgdes, estando diretamedatgonados com a tomada de deciséo
sobre as informacdes recebidas.
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Os pensadores olham as consequiéncias l6gicas da escotha deédo e decidem com
base em uma analise racional. Eles tentam ideattificque esta errado para assim resolver o
problema. Buscam padrdes ou principios para aplica-lositaatdes similares. Seguem sua
cabeca mais do que o coracdo. Valorizam a verdade diretaraadicoisas cautelosamente.
As vezes, parecem descuidados com os sentimentos dos. d&#o fortes seus principios

para avaliar as necessidades e finalidades das coisas.

Em sala, usam ldgica para analisar e entender agiasatBrocuram encontrar 0s
principios légicos dos conhecimento, da experiéncia ésanaos problemas, pondo uma
ordem no que esta confuso. Criticam as coisas e faedas um bom problema para ser

resolvido, apds a identificacdo do que esta errado com elas.

Sé&o focados em tarefas. Eles tentam fazer o mellmygando estudar objetivamente
e em profundidade. Eles, realmente, ddo duro para congsgender bem um determinado
tema. Isso pode causar dificuldade aos instrutores quepnéseatam o contetdo em uma
ordem légica.

S&o orientados por acdes, projetos, objetivos a aengastam de coisas bem exatas.
Em sala de aula, beneficiam-se quando a matéria é afa@sele forma légica e ordenada.

Quando tratam de assuntos abstratos, eles necessitmsgaspectos l6gicos do
assunto sejam expressos. Eles gostam de ouvir as opiludgofessor acerca dos temas
trabalhados e esperam que todos os estudantes sejadrdeadnodo cortés, respeitoso e
objetivo, pelos professores.

O tipo sentimento

O tipo sentimento, quando precisa tomar decisfes, axregie € importante
considerar pessoas e relagbes. Aprecia e oferece @podo as pessoas. Manifestar o
reconhecimento pelos outros é algo que energiza. $Beishpara criar harmonia e
relacionam-se com cada pessoa de modo individual. S&ogseque pensam em termos de
gostar ou ndo, quando tém que decidir algo. Geralmentditiéodade de dizer ndo e seus
valores sdo amizades e harmonia. Ficam realmertiestaem desentendimentos e sentem-se

muito bem em ajudar os outros.
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Na sala de aula, o tipo sentimental busca uma commasmal com a matéria, por isso,
para ele € importante fazer uma conexdo entre assi@é@nceitos para sua experiéncia

pessoal. Gosta de trabalhar em grupos e desenvolver uramataento interpessoal.

Aprende bem ajudando aos outros. Aprende melhor aquelegégice sentiu
dificuldades se conversar sobre eles. Precisa desenwaiv bomrapport com o instrutor,

receberfeedbacle ser encorajado.

Pode ter dificuldades com instrutores impessoais ou quede&wnstram suas

emocoes.

O ambiente ideal de classe para esse tipo é aquele noppsdaa tem boas relacdes
com as outras, com o0s professores, porque iSSO motea engajamento e sua producao.
Precisa de instrutores que Ihe déem retornos posititasiigém lhe facam corregfes. Sente
guando os instrutores apreciam os estudantes. Entende ahetboninado assunto, quando

consegue estabelecer uma relagcéo entre o tema e aaspesscom os valores humanos.

O tipo julgamento

O julgamento e a percepcéo estao relacionados comadn pmeferencial de perceber
e discernir. Isso tem repercussao no estilos de vidas @abitos de trabalho preferidos pelas

pessoas.

O tipo J gosta de planejamentos, ordem e objetivos pararegabnduzir sua vida.
Tende a ser estruturado, organizado e ter as coisas em orde

Realizar coisas é fonte de energizagdo para esseptypoisso, seu foco € em
conseguir completar as tarefas. Age rapidamente gara ta

Na sala de aula, trabalha procurando concluir cedo.aGaesttarefas definidas e
instrucdes claras. Planeja, usa agenda e faz uma cosadderez. Nao gosta de entregar
coisas de dultima hora. Nao gosta de surpresas e pay@iorbda ordem. Trata seus

compromissos com seriedade.

Seu ambiente ideal em classe é aquele que prevé estrutstraicbes claras,

consisténcia. Trabalha melhor sem surpresas.

O tipo perceptivo
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O tipo perceptivo é espontaneo e ndo gosta de estar ppdeswoa ou agendas. Gosta
de conseguir dados e informacgfes antes de tomar deDiethar planos e pensar em
decis@es finais o faz sentir amarrado. Prefere eséatoapara novas informacdes até o ultimo
momento. Faz muitas coisas de uma s6 vez. E flexia@gida em emergéncias, quando os

planos séo desviados.

Na classe, comeca muitas tarefas e tem dificuldadempleta-las. Trabalha de modo
flexivel, seguindo seus impulsos. E estimulado para o novaopdiferente. Sua realizacdes
s&o geralmente comandadas por impulsos. E bom paraeregaiblemas informais.

Um de seus maiores problemas € o adiamento das coisas qudaden Fazem
cronograma, mas nao consegue cumpri-lo. Trabalha nmedfopresséo e é geralmente aquela

pessoa gue entrega as coisas no Ultimo minuto.

Necessita encontrar novos modos de fazer a rotina petreamse. Sente-se melhor,
guando faz as coisas de modo espontaneo. Consegue ne@lizar seus projetos e tarefas se

os subdividir em pequenos passos.

Seu ambiente ideal para sala de aula é aquele que passiililhas, pelo menos em
alguns aspectos, de como desenvolver a tarefa. Trabalharmeando entende as razdes
para fazer algo e quando aquilo faz sentido para ele. Gaslaersidade e espontaneidade.

Como ja tivemos a oportunidade de nos referir, realizamaes descricdo detalhada
dos tipos. Organizamos uma pesquisa recorrendo aos estalzados pelos seguintes
autores: Briggs, Myers, Keirsey, Hilliard, Hirsh e Kusmarow .

Briggs e Myers sdo as autoras do modelo tedrico e dotamemMBTI. Keirsey
agrupou os tipos em quatro classificacdes gerais como rfoctemperamento, carater e

inteligéncia. Hillliard focou na aprendizagem.

Hirsh e Kummenerow enfatizaram a participacdo socialp@s e organizacoes).
Desenvolveram uma metodologia para trabalhar com gripoganizacdes. Investigaram o
paralelo entre a descricdo da personalidade do individea eassnportamento em grupos ou
organizagbes. A lideranca da aprendizagem € enfatizadamedo de preferencial de
trabalhar, resolver problemas, do potencial de contribuig® diferentes tipos para o grupo,
das dificuldades peculiares aos tipos e sugestdes derimelho
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No Apéndice B, a descricdo dos dezesseis tipos poderénsentrada. Ela foi
estruturada adotando contribuicbes desse grupo de autotalselA a seguir apresenta uma
sintese das contribuic6es desses autores para eathdrab

Tabela 13 — Sintese da contribuicdo dos autores pitaddsta pesquisa

Autor Contribuicao

Myers e Myers (1997) Referencial tedrico
Descri¢édo da dindmica da personalidade

Caracteristicas gerais da personalidade

Keirsey (1998) Inventério
Utilizacdo dos quatro grupos: guardides, artesfes, idealéstas

racionais para a descricao geral dos tipos.

Hirsh e Kummenerow (1998) | Interacdo em grupos e organizacdes

Hilliard (2001) Expresséo da teoria do MBTI nos estilos de aprendizagem

No capitulo seguinte, tentaremos delimitar um conqei@ EAD e descrever alguns

estudos acerca da relagdo que ha entre estilos de apgamdiz Educacgéo a Distancia.
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CAPITULO 4
EDUCACAO A DISTANCIA — CONCEITO UTILIZADO
PARA ESTE ESTUDO

4 EDUCACAO A DISTANCIA — CONCEITO UTILIZADO PARA EST E ESTUDO

A Educacdo a Distancia € uma tematica maitoutida atualmente, em razdo do
avanco das tecnologias da informacdo e comunicacdo. @® mada vez mais veloz,

podemos sintetizar as diversas midias (auditivos, @sasatritos) em uma sé, de maneira que
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as mensagens sdo transformadas em digitos e comunicaa@slaesincrono ou assincrono
através daveh A possibilidade de conexdo em rede e comunicacdesaficdzes e mais
baratas confere novo impulso a Educacao a Distancia, wgiedas primérdios no ensino por

correspondéncia.
A EAD é conceituada das mais diferentes masiebendo vejamos:

Para Litwin (2000), a expressdo Educacdo a Distancia émodalidade de ensino-
aprendizagem, cujo trago distintivo reside na:

“mediatizagdo das relagbes entre os alunos e docentes. Isso
significa, de modo essencial, substituir a proposta de
assisténcia regular a aula por uma nova proposta, na qual os
docentes ensinam e os alunos aprendem mediante situacdes
nao-convencionais, ou seja em espagos e tempos que nao
compartilham”. (LITWIN, 2000:13)

Palloff e Pratt (2002) cita a definicdo encontradaiteoxdo Califérnia Distance Project
6(1997), sobre Educacdo a Distancia. Eles propdem os segu@lementos
definidores:

a separacao do professor e do aluno durante, pelo menos, a
maior parte de cada processo de instrucdo; o uso de midia
educacional para unir professor e aluno e para transmitir o
conteudo do curso; o oferecimento de uma via dupla de
comunicacao entre o professor, tutor ou agente educacional e o
aluno; a separacdo do professor e do aluno no tempo e no
espaco; o controle volitivo da aprendizagem com o estudante,
em vez do profess2002:27)

Segundo o professor Moran (2002),Educacédo a Distancia € o processo de ensino-
aprendizagem, mediado por tecnologias, onde professores e alunos estdo separados
espacial e/ou temporalmenté®s alunos e professores podem langar mao dos amplos

2 hitp://www.cdlponline.org/dlinfo/cdlp1/distance/whatis.hifesquisado em 05/02/2003.
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recursos de comunicacdo de que dispomos, tais como: cdareitelefone, Internet,
cd-rom video, como exemplo. Continuando sua definicdo, diz geterpr usar a
expressdo Educacdo a Distancia em vez de ensino aca@istporque o termo
educacdo é mais amplo e a palavra ensino da muitaeéafdigura do professor.
Moran assinala que nenhun dos termos é perfeitamente adequado

7

Pelas definicbes citadas, € possivel apdafura reflexdo, discutindo algumas
categorias implicitas em tal conceito: educacéo, atiedcdo, autonomia, espaco, tempo,

ensino-aprendizagem, comunicagao.

Uma das categorias mais amplas é o termoaefinc O que ¢ educar? E antiga a
discusséo que propde a educacao como um fendmeno must@mao do que a educacédo

formal.

A educacéo ja existia em uma aldeia tribal, antes déireascola. Entdo, educacgéo diz
respeito a aprendizagem de valores, costumes, compattameonhecimentos, socialmente
construidos. Ela pode ser considerada como formal, aqestitaicionalmente concebida com
objetivos e meios previamente sistematizados, como acgméeae nas escolas e nas diversas

instituicdes de ensino.

Também ocorre de modo informal, ou seja, a educacdo quesveonstruindo de
modo ndo sistematico, sem definicdo institucional detwbjs, metodologia, mas vivenciada
em nossas relacdes e cultura, de acordo com os nosseEsses. Elegemos, por exemplo,
muitas leituras sem intervencdo organizada, mas eatiiasilpor nossa trajetdria de vida e
interesses pessoais. Se uma criangca que adora animaisrapvériossitese informacdes na
Internet, tendo como ponto de partida um interesse intggodemos denominar a essa

pesquisa autodirigida de educacdo? E presencial?

Ao escrever um livro ou usite com informagdes sobre algum assunto, temos o
interesse em divulgar nossa visdo cientifica ou pessdak aquele assunto e, digamos,
contribuir com o desenvolvimento do conhecimento naquekle&specifica. O conhecimento
que produzimos esta mediatizado por paginas de papel escripgs meio da comunicacao
digital. Existe porém, uma distancia entre aquele quelugno o texto virtual e o leitor. O
gue ndo existe é a estrutura sistematizada de um cursavaiacao, objetivos definidos,
metodologia de aprendizagem...N&o existe a preocupa¢émaizada com a formacgéo do

leitor.
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Defendemos o argumento que, ainda que ndo pidesgtie, por meio da Internet ou
dos jornais, revistas e videos,etc. h4 uma espécidutagio a distancia que ocorre de modo

informal.

Portanto, o conceito de Educacgéo a Distardmadeve ser confundido com o de curso
a distancia, porque, este sim, é sistematizado, estdatisom os conteldos, objetivos e
métodos. Assim, mesmo a distancia, existe uma edudagaalizada e outra que acontece
de maneira informal, fortuita e individual, nem por issenos relevante, pois, de maneiras

diversas, repercute no nosso estilo de viver e de pensar.

O conceito de espaco e tempo também é umgocit definidora, porque a Educacéo a
Distancia, em seus primérdios, buscava atender uma daredacacional de pessoas que nao
tinham acesso ao sistema educacional e que se situavanmageeal em locais
geograficamente distantes destes. O acesso se davaeide carta, radio, depois fitas
cassete, video cassete, tv... As pessoas realmemt/ano mensagens em relacdo ao

conteudo dos cursos em momentos e locais diferentes.

Atualmente, em virtude do avanco, barateamentmnsequente, maior acessibilidade
das tecnologias, existe a possibilidade de uma inemagétempo real. Esse fator pde em
guestao o0 que é e o0 que ndo é presencial. Como distingraramseres que diferenciam este
tipo de interacdo, se ela possui um grau de interatividadea permite ser considerada

“interacdo face-a-face” ou “ em tempo real’?

Em principio, as pessoas estdo comungando umoedpanteracdo que permite a troca
de imagens, voz e até mesmo um aplicativo qualquer, rsaseesontro real se da num

espaco virtual e ndo no mesmo locus geografico.

Ademais, esta comunicacdo € mediatizada. dfleai¢do é diferente de mediacao,
porque o primeiro termo refere-se a interferéncia desme comunicagéo, das tecnologias,
que podem possibilitar a interagdo e o intercambio sé&desao processo educacional.
Bellonni (2001:63) cita uma definicdo de Rocha-Trindade (1988), Ipireada:

Mediatizar significa escolher, para um dado contexto e
situagdo de comunicacdo, o modo mais eficaz de assegura-la;

selecionar o medium mais adequado a esse fim; em funcéo
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deste, conceber e elaborar o discurso que constitui a forma de

revestir a substancia do tema ou matéria a transmitir.

7

A categoria comunicacdo € muito importante para comgessos 0S Processos
educacionais no ambito da formalidade ou da informalidad=rdunicacdo € um processo
no qual existem emissdo e decodificagdo de mensagens-eekdee ndo € estritamente
consciente e vai além do que é verbalmente transmiixiste comunicacdo pelos sentidos,

sentimentos e até pelos pensamentos.

Qual o vinculo entre educacdo e comunicacdo?A cada dis,emmaais educadores
compreendem a educacédo, ou seja, a incorporacdo do ito@hir construido socialmente

pelo aprendiz, como um processo de comunicagao.

A educacao existe nas escolas e na vida de uma manaikasgenos educados quanto
a estética musical, modo de se relacionar, jeito dir.veAssim, esse processo de educar-se,
ainda que informalmente, ndo lida s6 com os conteluas, também com habilidades

mentais, corporais, processos de pensamento etc.

O conhecimento acumulado socialmente é de alguma foramamitido para as
pessoas. Ele tem um modo de ser comunicado. Levy (1993)gdsstque, historicamente,
tivemos uma predominéancia dos meios para a comunicag&mntectmento na evolucéo da
humanidade. Inicialmente, a comunicacdo se dava estrit@rpen transmissdes de modo
oral, depois por meio da escrita. Agora desfrutamos do digital. Acrescentamos a estes,
0s modos sonoros tecnoldgicos (tipo radio) e imagétiea®nhecendo que na cultura digital
h& uma sintese desses multimeios, mas houve épogaeemio havia integracdo de tais

recursos com os meios digitais.

Mediante os meios de comunicacdo, as mensagens s§pottadas para um grande
namero de pessoas, porém, 0s meios de comunicacdomn@msd a comunicagdo, como o

préprio nome esta dizendo, sdo meios, caminhos pelésejaa veiculada.

Tendo como referéncia a EAD, é importante ressait@ dentro do processo de
comunicacao, a necessidadefeledbacké fundamental. Watzlawic (1985:28) afirma que, a
retroalimentacao foi corretamente definida como o segredo da atividade ndss@lporque
qgualquer sistema, seja ele qual for, necessita de retroalimentacdo pasutueegulacao
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Os sistemas dotados de retroalimentacdo distinguem-s® @ um grau quantitativamente
superior de complexidade. Eles também séo qualitativarddetentes de tudo o que se situa

no dominio da mecanica classica.

Para que ocorra a comunicacdo no seu sentido estritecessario que o meio
tecnoldgico utilizado permita a interacédo cmadbackdo modo mais fluido possivel, pois s
dessa maneira podera ocorrer a adaptabilidade e auto-regdasistema. Caso contrario,
havera a perda de comunicacdo do processo educativo, dormaapenas emissdo de
informacgdes, enfatizando concepg¢fes de aprendizagemivasegim que ndo é privilegiada
a atividade do aluno, nem seus processos para a apéoptiagaber em questéo.

Controle volitivo e autonomia ndo sdo conceitos @spindiveis para definir
educacéo a distancia, porém sdo conceitos dos quais adEpéhde para efetuar-se com
sucesso. A flexibilidade de prazos e interacdo implitanodalidade de cursos a distancia
implicam uma necessidade rigorosa de autodisciplina, autanr®@mompromisso além do

usual.

A autonomia requer um controle volitivo de si, indepereledt policiamento do
outro, um autodirecionamento, que no comportamento, sessapper uma acao constante
em prol dos objetivos pretendidos por aquele individuo. lsgaer, algumas vezes, uma
renuncia dos amigos e do tempo de lazer. Por isso, progmnsso consigo mesmo, com seus

objetivos e a automotivagcao pesam extremamente nessesntos.

Sintetizando nossa reflex&do, conceitualthgcacdo a Distancia como expressao que
designa a educacao na qual o conhecimento é mediatizadégpm tipo de tecnologia, seja
ela impressa, audiovisual, digital ou em tempo real pg&rnet... O professor ou o autor
daquele material mediatizado por uma determinada tecnoludijase localiza no mesmo
espaco geogréafico que o aprendiz, embora ambos possapartihar 0 mesmo espaco
virtual e comunicar-se em “tempo real’. Em decorrédaiamplitude do termo “ educacao”,
gue é uma grande classe que contém diversos subconjurftoxjesieos a idéia de que a
EAD pode acontecer de modo formal e sistematizada par eeeum curso com conteudos
predeterminados, método, avaliagdo, ou de modo informah comsite ou até mesmo num
livro, ou num programa de computador, no qual o aprendizidima totalmente o sentido de
sua aprendizagem. S&o condigbes imprescindiveis pamead&Zagem do aluno, nesta

modalidade, a autonomia e a disciplina.
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Os estudiosos da area sugerem uma nova olamea - aprendizagem aberta e a
distancia. A UNED possui um curso de mestrado com o gegtitnlo: ENSENANZA Y
APRENDIZAJE ABIERTOS Y A LA DISTANCTAI nomenclatura nasceu em oposicio ao
modelo tradicional de ensino para direcionar o foca paaluno como o centro do processo
educativo. Alguns autores comparam as concepc¢des embutidamodelos de cursos a
distancia com os paradigmas que regem os modelos ecosofoiclistas e pds-fordistas.
Peters (2001) ao refletir sobre uma didatica para EADguhzesta tem influéncia de uma

(...)mistura de  motivos  econdmicos, tecnoldgicos,

organizacionais, pedagodgicos e didaticos, que alias, podem ser
encontrados em qualquer atividade do estudo presencial,
apenas aparece com maior evidéncia no ensino a distancia.
(PETERS, 2001:210)

O autor indica que a forma de producéo ecaadbteim uma influéncia tao grande,
que a elege como critério de classificacdo das tendédilaticas expressas a partir delas,

cujas denominacgdes e descricdes sao:

a) concepcao do ensino e da aprendizagem industrializados (nfod#ista) — quem ja
viu aqueles cursos de linguas com fitas-cassete, cadernesrdieie e manuais auto-
instrutivos, distribuidos em larga escala. Sdo planejadoama equipe, com énfase
nos conteddos e sua adaptacdo para a producdo de matea#s gealidade. S&o
cursos fechados, o que dificulta o desenvolvimento decalasi abertos, sem levar
em consideracéo o contexto social e profissionakdtosdantes. Isso acarreta um tipo
de concepcao educativa que fortalece o ensino expositivapeendizagem receptiva;

b) a concepcdo de ensino e aprendizagem neo-industrializaxiste uma redugéo do
tamanho dos cursos, que podem ser modificados, segunderessaes dos alunos. Ha
também uma descentralizacdo para os locais onde RS estdo mais proximo,
h& mais possibilidade de contatos sociais e comumnicggiis esta estrutura néo
permite o atendimento de um nimero muito grande de estad&siga concepcao é
ainda realizada de um modo meio industrializado, massificad@m prevé uma
possibilidade maior de individuagdo dos materiais e umailplidade de maior

contato entre professores e alunos;
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c) concepcdo de ensino-aprendizagem pés-industrial - podermes glle os dois
modelos anteriores, se baseiam no modelo da divisamalokeho segmentado, com
produtos dirigidos para um grande ou médio contingente paguodgdhcNo modelo ora
descrito, 0 docente toma parte em todas as etapas deagld do curso, preocupa-se
em fomentar o desenvolvimento dos pequenos grupos, ondeuasdis, os debates,
sdo fundamentais para elaborar o conhecimento. Des$e, mansino a distancia é
mais descentralizado, mais democratico, mais odentaela determinacdo entre
alunos e professores, mais aberto e flexivel. Esielm esta sendo considerado
importante para a forma de organizagdo denominada duaiked mode university
vantagem é a de variar as possibilidades de oferta de coasosiniversidades
presenciais, possibilitando um curriculo mais aberto. Essemodelo denominado

Aprendizagem Abertos e a Distancia.

7

E importante ressaltar, porém que a apagein é um processo de apropriacio,
incorporacdo, elaboragdo de informagfes, vivéncias, a d@émntransforméa-las em
conhecimento. As informagdes ou atividades sao veicsilpdaum meio de comunicagéo,
gue pode ser inclusive a Internet. Para que se aprendanteda@o, no entanto, é necessario
um processo individual de reflexdo, operacao, ressiggdfa;aaproximacao, a fim de torna-

los proprios (apropriacéo).

Esse é o motivo pelo qual o professor devenspenhar em conhecer os estilos de
aprendizagem dos seus alunos, pois isso 0 ajudara na péspata atividades que
proporcionardo a oportunidade para a elaboracado do coninégidesforma mais consciente,

ajudando-o no direcionamento de sua aprendizagem.

4.1  Os estilos de aprendizagem e EAD

Segundo Diaz (1999), a associacdao do tema estilos de apgandiz educacdo a
distancia é recente, mas é uma area promissora patidualizacdo dos cursos a distancia

e para sua adaptacdo as necessidades dos alunos.
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Os estilos de aprendizagem sdao amplamente utilizadossoatas, universidades e
empresas do Estados Unidos, em menor escala na Espanbaumanbusca de respeito a
diversidade na sala de aula, individuacdo do ensinovagéle do desempenho dos alunos.
Aqui no Brasil, a concepcdo de estilos de aprendizagemilizada como um recurso
pedagdgico em treinamentos oferecidos a empresas conetovmloje trabalhar a interacao

grupal, estilos de lideranca e comeca a ser associadwtida de EAD.

A tematica dos estilos tém sido revisadas mediarttel@s brasileiros com fins
ergondmicos para o desenho de software, (BORGES E SQRIDR).

Os autores acima referidos realizaram uma ampla ces@dre estudos que tratam da
interacdo homem x maquina. Fatores tais como core@godj®, posicdo, memoria humana e
tipos psicoldgicos, entre outros, também séo impasaserem considerados. Borges e Souza
(2002) usaram o modelo MBTI para estudar os tipos psicologiEmsseu estudo, eles
indicaram que odesign de um projeto computacional precisa atender as necdssida
humanas, por isso, ja que existe uma diversidade dese&tilinportante que a equipe de
desenvolvedores deoftwaretenha um perfil heterogéneo. Isso facilitara a addutatie da

ferramenta ao usuério.

Bressan (2004) fez um estudo com alunos do curso de Adagdistna Universidade
de S&o Paulo com o inventéario de Keirsey para identifisaalunos que tinham tendéncia a
desenvolver pensamento estratégico aplicando o MBTI/KEIRSEY

Ele identificou a maioria dos alunos ndo possuiam aoglTJ, que seria boa
indicadora de uma tendéncia psicologica para desenvopemsamento estratégico. Sugeriu

gue o curso trabalhasse para estimular os alunos nessealesnento.

Resultados como esses devem ser olhados com cuidadsgopiedo nossa reflexao,
o ser humano néo é unilateral e, a teoria aponta oiersidade com que a fun¢éo superior e
inferior é desenvolvida, dara o tom de seu modo de funcedar desenvolvimento de suas

habilidades cognitivas e sociais.

Paiva (2003) fez uma proposta de atividades pedagodgicas paos a@e cursos de
inglés do ensino presencial. Ela discute os diferemteto de aprender dos alunos e passa
atividades diversificadas tais como jogos, dinamicas a,grande diversidade de alternativas
de trabalho para eles.
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No mais, a expressao é citada quando se trata do temg&al@cdistancia, como um

meio de individualizar o ensino, porém, esses estudnsawimuito aprofundados.

Milone (1999) fala dessa abordagem como importante remuisra escolher
métodos de ensino mais focados, permitindo melhorarroveipamento dos alunos nos
treinamentos e alocar os recursos humanos na emeresa meio de obter ganhos de

produtividade e satisfacao.

A integracdo das teméticas educacado a distancia esedtilaprendizagem individual
ainda é recente aqui no Brasil. Realizamos buscast@gns, teses e dissertacdes no portal da
CAPES, ANPED e IBICT, EPENN, com as palavras estdoaprendizagem e educacao a
distancia, educacgéo a distancia, aprendizagem e educaljfi@rzxia, estilos cognitivos, e
encontramos pouquissimas publicagfes que fizessem eggagdo. Enumeramos que cerca
de 20 artigos foram localizados nessa busca, porém trdtartema de modo muito
superficial. Os artigos que acrescentam informacgOes/amgies estardo sendo citados

desenrolar deste trabalho.

Dos artigos encontrados no Brasil, integrando as defetematicas, citamos Demo no
livro Educacdo a Distancijaorganizado por Pretti (2000), que expde como grande desafio
desta modalidade educativa a superacao do instrucionismondmtee difundido nestes
cursos, sob pena de levar a um esvaziamento do serdiddareducacao e contribuir para a
difusdo de um ensino massificado, distante das pesquisanfpizam a aprendizagem do

aluno como centro do processo educativo.

7

Paz (2001) relatou que € muito importante conhecer o perfdprendizagem dos
adultos para estruturar ambientes e cursndine Gomes et al (2003) referem-se aos
principios da andragogia como uma referéncia importaata nortear os cursas-line e
procuraram numa experiéncia a distancia, em Santar it utilizar essa fundamentacgéo
para a estruturacdo pedagogica de um curso a distansdafuBsamentacdo foi um contetudo
relevante para a formagéo dos tutores. A andragogia estuagpde modelos pedagogicos de
ensino-aprendizagem para a educacgao de adultos, ndo seackerizada como um estilo de
aprendizagem individual. Seu uso em cursos a distancia poréma tentativa de adequar
cursos as distancia as caracteristicas de aprendizageimdddduos adultos e neste sentido,

uma espécie de individualizacdo do ensino também.
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Litto (2002), em um artigo denominado “Indicadores de umal@snoderna...um
checklist, descreveu que a individualizagdo do ensino e o respestesiitos individuais dos
alunos séo os indicadores para uma escola moderna@desrofundou tal teorizacao.

Cavellucci (2003) faz uma revisao nas abordagens de Mydyers (1997), Riding e
Stephen (1998) e Felder (2002). Ela também se refguase inexisténcia de publicacdes no
Brasil, (CAVELLUCI, 2003:10), o que dificultou sua selecao.

Ela propbe a mudanca da palavra estilo para preferénciagreledizagem. Justifica
gue os estilos variam ao longo da vida, de acordo cotmagd0 de aprendizagem e contetdo

em questao.

Assim, tipificar um estilo pode cristalizar um conoeade algo extremamente mutével.

Ela defende que € importante os individuos desenvolveraseiéocia dos seus processos de
aprendizagem, o que pode tornar seu desempenho mais efidiergdita também que é
importante entendermos que:

existem formas individualizadas de perceber, processamaddes;

o professor deve diversificar as tecnologias e nu&talk apresentar informagdes, o que

pode beneficiar as diversas preferéncias; o professorcdebecer seu modo preferencial

de aprender, a fim de que este conhecimento o0 ajude aftheerseu estilo de ensinar.

Moran (2002), ao descrever 0s aspectos que sao importardesnpdom curso a
distancia, sugere ac¢fes e apoios didaticos que respeaitastilos de aprendizagem diferentes

dos alunos e professores.

Em um texto sobre-learningem empresas, no qual a meta € levar maior treinamento
para um maior nimero de funcionarios, a qualquer hora, em qualquer lugar, a um custo
mais baixo e menos tempdappes (2002:2) diz que para potencializar a aprendizagem dos
alunos, o modelo do curso serd adaptado ao modelo des efilaprendizagem de Kolb,

porém ele ndo especifica como fara isso.

Leite e Silva (2000), ao tratar da formacdo de profess@mesciedade tecnoldgica,
enfatizam a importancia da ado¢do de um novo paradigma exhalaco qual sejam
consideradas a aprendizagem dos alunos e seus difexstiitespara aprender.
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Prataet al (2003) desenvolveram um delineamento da avaliagdo da ap@gemaizie
alunos de cursos a distancia adotados no projeto Anfadiossoftwareexiste uma proposta
de um “Mddulo perfil do aluno” que oferece questionarios paentificar o perfil do aluno
em relacdo aos estilos de aprendizagem na abordagemdde; kigeligéncias multiplas;
experiéncias e condi¢des tecnoldgicas (aptiddo do alaneso das tecnologias e condi¢des
técnicas de acessdraernet) aptiddes a aprendizagem a distancia, cujo objetivo éfidan
os alunos que tém tendéncia a ter uma experiéncia agta&ua cursos a distancia e aqueles
que terdo mais dificuldade. A avaliacdo ocorre medialgiens inventarios e questionarios,
porém o artigo ndo menciona como tais informagfesdosabsorvidas para a proposta

didatica do curso.

Portilho (2004) descreveu uma experiéncia com o projeto KBET(Metodologias de
Aprendizagem via Tecnologias de Informagdo e Comunick¢imacionais), cujo objetivo
era desenvolver metodologias alternativas para que osspooés trabalhassem a distancia

utilizando o ambienten linedenominado EUREKA.

A pesquisa contou com uma amostra de 24 professoress@sgaglores aplicaram o
CHAEA e um questionario com perguntas abertas para,sasgectivamente, o estilo de
aprendizagem docente e a avaliacdo do projeto a garsina optica.

O estudo identificou, em relacéo aos estilos de aprayeln, que:
havia uma correlagédo entre professores mais jovepsofessores mais inovadores,
ousados, criatividade, participacdo, capacidade de improvisagf@éncia;
os professores, em sua maioria, eram do estilo nfiEgive;
a recomendacao de que os professores deveriam, em swgdor aprender sobre o0s
estilos, pois estes estudos podem contribuir para qoersss a distancia ndo sejam mera

transposicao do ensino presencial.
A referida pesquisa também identificou:

(...) uma tendéncia dos professores do projeto MATICE para o
crescimento do uso dos estilos ativo, tedrico e pragmatico. Este

fato nos leva a perguntar: sera que a utilizacdo de novas

2 Amadeus. Agentes micromundo e andlise do desenvolvimentsande instrumentos. Projeto financiado pelo
CNPq conforme editais 04/2001 do ProtemCC/CNPq e em yet@eprovado no edital Universal 2001 (proc.
N.477645/2001-1). http://mww.cin.ufpe/~ccte/
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tecnologias na pratica pedagdgica estd mudando o Estilo de

Aprendizagem dos professores universitarios? Qual a

consequéncia deste aspecto no estilo de aprendizagem dos
alunos? Quais o0s estilos de ensinar que deveriam ser

destacados na universidade diante desta tendéncia.

(PORTILHO, 2004:11).

O estudo porém ndo explica como chegou a conclusao de vaeahantecido uma
mudanca no estilo de aprendizagem dos professores eldoempergunta para estudos
posteriores.

Ainda no Brasil, encontramos um projeto de uma determisiaaesa, em Sao Paulo,
sobre a proposta de um ambiente de aprendizagem denon@éfda de Aprendizagem
Digital (CAD) utilizando estudos de WILEY(2000). A proposta ambiente incorpora uma
sugestdo pedagogica que considera as diferencas individuaisapeender. O modelo
utilizado € o de Honey P and Mumford. A tipologia da autératilizada para definir
operadores, que sdo os componentes de cada modulo didodivem capitulos, testes e
treine vocé mesmo. A proposta serd ilustrada na takedguir.

Tabela 14 — A proposta de incorporacéo dos estilos de apagacth para o CAD — Wiley

(2000:08).
Estilos Caracteristicas Operadores atuantes
no CAD
Ativos - Buscam novas experiéncia, problemas e oportunidades. |- Treine vocé
Possuem liberdade e lideranga em sua aprendizagem. mesmo
Links
Tedricos - Buscam organizar o aprendizado em seu proprio sistema oapitulos
modelo. Dedicam tempo para explorar metodologicamente
idéias e situacdes.
Sé&o intelectualmente desafiados.
Priorizam o pensar, analisar e generalizar.
Pragmaticog -  Buscam relevancia imediata no aprendizado. - Cases
Buscam apreender em bases praticas. - Perguntas e
Buscam praticar e aplicar o aprendizado. respostas.
Buscam copiar ou emular um modelo ou teoria.
Reflexivos |- Buscam observar e pensar sobre as atividades. Todos os operadores.
Papel mais reservado.
Tempo para refletir e considerar.

Na coluna 1 s&o apresentados os estilos. Na 2 — acdesdo estilo de aprendizagem
dessas categorias. Na ultima coluna, séo propostakdesativas de organizacdo do material

para cursosn-line,com alternativas de experimentacéo, pesquisa, organidagsamnteldos
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por sequéncia logica, por casos (para facilitar relasgio a experiéncia) e perguntas e

respostas.

Descreveremos alguns estudos a que tivemos acesso tadesE®nidos e Europa
sobre o tema. Diaz (1999) e Papp (2001) descreveram estudosiltara tomo objetivo
identificar e prever os alunos de faculdades que podesambem-sucedidos em cursos a
distancia. Os resultados demonstraram que os instrum@dasio suficientemente refinados
para fazer esta predicdo e mais pesquisas seriam nexepséa responder a essa pergunta.

Diaz (1999), em um artigo comparando os estilos de apeg®tiz de alunos de
cursos a distancia com o de cursos presenciais, dissedquédnavia muitas pesquisas

relacionando os dois temas.

Dille e Mezack (1991) usaram o LSI de Kolb para predizerdasites que poderiam
nao ser bem-sucedidos em cursos a distancia. Ele®malot a resposta de que esses cursos
beneficiavam mais os alunos independentes e com tead€serem mais abstratos. Os tipos
gue precisavam de experiéncia concreta foram considedslosco por Dille e Mezak,
porque tinham dificuldade de pensar abstratamente.

Gee (1990) estudou o impacto da teleconferéncia nas variag®e®stilos de
aprendizagem em uma sala presencial e outra a dist&@®gaadministrou o inventario dos
estilos da aprendizagem de Canfield (CLSI). Ele coiicelac o desempenho do aluno com a
metodologia usada nas duas salas. Concluiu que os estudkamtiasse da aprendizagem de
distancia que possuem um estilo mais independente e maisitaah de aprendizagem
obtiveram maior taxa de conclusao de curso e melhorursg# da aprendizagem.

Segundo Diaz (1999), os resultados do estudo de Gee sugquieaws estudantes
bem-sucedidos da educacdo a distancia eram favorecidos pbagiee um ambiente
independente para aprendizagem, enquanto o0s estudantes do nprdséncial
demonstravam uma preferéncia para trabalhar com outr®.eSgslo foi realizado com uma
amostra relativamente pequena de 26 estudantes. Acrediganggessaria outra investigacéo

para explorar melhor esse tema.

Diaz (1999) mencionou que uma pergunta importante € levantadal pesquisaha
diferencas em estilos da aprendizagem entre os estudantes que estudénmcadesem
classes presencidts
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A resposta a esta pergunta € importante, porque, se naer litifigvenca, a faculdade
pode transferir para o ambiente a distancia 0 mesnmejplaento de atividades que realiza
de modo presencial.

Sarasin (1998apudDiaz (1999), defendeu a idéia de que os professores que querem
potencializar a aprendizagem do aluno devem assegurar-seusosstilos de aprendizagem e
relaciona-las com as estratégias de ensino, tanto sinoepresencial como no ensino a

distancia.

Como conclusédo do seu estudo, Diaz (1999) comenta que tiadestencontrados
entre os autores a respeito dessas diferencas foradoslat partir de uma metodologia

simplista e linear. Resultados obtidos desse modo naonpsetegeneralizados.

As instituicdes de ensino superior devem identificar e adagt aos diferentes estilos
de aprendizagem dos alunos, escolher tecnologias espaspeducacionais que considerem
essas diferencas na educacgéo a distancia. Como retagéen Diaz (1999) diz que futuras
pesquisas devem replicar esses estudos através de @mttrsraariados e em diferentes
disciplinas. N&o conseguimos, em nossa reviséo datliter, ter acesso a novos estudos sobre

0 tema.

Outro estudo de Papp (2001), também sobre investigacfes quedadimbaobjetivo
identificar e prever os alunos de faculdades que podeearbesn-sucedidos em cursos a
distancia, foi realizado nurbampusuniversitario de educag¢do pela Internet no verdo de
2001. Quarenta estudantes tomaram parte do estudo: 25 mullhBreemeens. A idade deles
variavam entre 19 e 20 anos. Eles eram estudantes em iet@p@l. Foram utilizados os
instrumentos de Solomon and Felder's (1996) Learning StyleS);(IKolb e (LSQ)
desenvolvido em Honey and Mumford (1992). Os resultados demaw@amt que 0s
instrumentos ndo sdo suficientemente refinados paea &sta predicdo e mais pesquisas

seriam necessarias para responder a pergunta.

Algumas pesquisas demonstram evidéncias de que a cultwanoifl na definicdo
dos estilos de aprendizagem. Por exemplo, Sachez e &@uena (1998) citam o estudo de
Sanchez (1996) realizou em sua tese de doutorado na litackrsio Novo México. Ela
analisou o estilo de aprendizagem de um grupo de estudargésitios de um curso de
EAD.
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Sanchez trabalhou com uma amostra de 240 estudanteso loledinir o estilo de
aprendizagem a partir de trés categorias:

a) o nivel de manutencdo da motivagdo — mensurou os elenmatesdos no ambiente de
aprendizagem, habilidade de atencdo, motivacéo, persistérms necessidades que 0s
trouxeram para a situacao de aprendizagem;

b) nivel de participacdo nas atividades — observado atraviétedacado entre motivagéo e a
participacdo ativa do individuo nas atividades do curso. Acjpatdo inclui elementos
como atencgdo, entusiasmo, niveis de participacdo exipelosaprendiz na situacao de
aprendizagem;

c) nivel de processamento cognitivo — envolve 0s habitos degseonento cognitivo que 0s

alunos trazem para a situacao de aprendizagem.

Para observar os elementos acima, a autora langcodendmve instrumentos, trés para

cada categoria.

a) Motivagcao - Instrucinal Preference Questionnaire; Students Learning Styles Scale;
Learning Preference Inventory;

b) Participacdo Matching familiar figures; Inventory of learning process; Learning and
Studies Strategies Inventory;

c) Processamento cognitivhearning styles inventoy; Myers-Briggs Type Indicator; Group
Embebed Figures Test.

O referido estudo descreveu um perfil para o grupo de hisgarmevelou contudo,
gue o grupo nao era totalmente homogéneo, mas nao desor@escentual de divergéncia
da amostra. As caracteristicas encontradas para o gmao: f

a) para motivacdo — os alunos gostam de aprender atravésedieackaos testes;
preferem ter atuagao participativa; séo colaboratigostam de trabalhar em grupo,
sd@0 mais concretos do que abstratos, quer dizer, preterefas praticas;

b) para participacdo — preferem aprender através de fatasesgeom a aprendizagem
buscando estabelecer relagcbes entre fatos novoshesyelsando imagens visuais,
refazendo em suas proprias palavras e pensando meios pdieplicacdo; gostam
de aprender em ambiente académico; possuem disciplinabalhtm duro; tém
facilidade de prestar atencdo em tarefas académicasangode ajuda para
compreender, sao racionais; possuem habilidade para asggséncia da informacéo;
preparam-se para as provas; facilidade de compreendedadeatie hipbteses;
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C) processamento cognitivo — gostam de experimentagéoeasiiia predominantemente

judicativos.

Sachez e Gunawardena (1998) refletiram que € interessamsderar as
caracteristicas identificadas no grupo de hispanicos padesignde cursos a distancia. Suas
conclusdes apontam que:

€ necessario variar as estratégias de ensino em eudssténcia, tais como: grupos de

trabalho, palestrasiole play através de tele-conferéncias. Enfim, é interessante

pesquisar os objetivos e oferecer aos estudantes 8itasnde atividades que melhor
se adequem as suas preferéncias de aprendizagem;

0 grupo de hispanicos tinha preferéncia por recébedback de suas tarefas. E

importante que as faculdades a distancia déem esseorgtman 0 aluno, seja per

mail, faxou qualquer outro modo de comunicacao;

os alunos poderiam, também, moderar grupos e se autaraoaho moderadores;

a caracteristica reflexiva, colaborativa e préatica alosos, permite a introdugcédo de

atividades grupais que estimulem a aplicacao de conceitos;

0s hispanicos gostam de atividades que envolvam experimergigdoportanto, o

professor deve pensar em atividades que |lhes permitam deszrmaljetos fora do

ambiente formal de ensino-aprendizagem;

como eles sdo do tipo judicativo, sugerem que eles pesgusistematizem e

critiquem informacdes.

A referida investigacdo observou que € necessario recenh diversidade cultural e
de estilos de aprendizagem para tornar 0s cursos a diséapazes de adaptarem-se aos
diversos tipos de alunos que deles participam. Sacheman@rdena (1998) acreditam que

incorporar e aplicar tais reflexdes é o grande desaficwsss a distancia.

Mediante a presente revisao, fica claro que, em cursbstancia, a utilizagdo dos
estilos de aprendizagem seria centrada na diversificdgé atividades pedagdgicas e num
trabalho prévio de estimular a conscientizagcdo dos parfes e alunos acerca do seu préprio
estilo, a fim de que eles possam autodirecionar e condomir maior eficiéncia 0s seus
estudos. O professor precisa aprender a planejar suas emta apoios didaticos
diversificados, considerando esses estilos. Nao paosmistente, segundo os resultados das
pesquisas, tentar prever resultados dos alunos ou peciEistiestes em cursos a distancia

tendo como referéncia os inventarios.



141

Considerando a revisdo de literatura concluida e que oemefal tedrico para

subsidiar esta pesquisa foi descrito, passaremos adeataetodologia do estudo.
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CAPITULO 5

METODOLOGIA

5. METODOLOGIA

A metodologia utilizada neste estudo € qualitativa, quer,dzecaremos em uma
pequena amostra compreender a expressao das questfes @ustasobjetivo para esta

investigacao.
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Podemos caracterizar a metodologia utilizada comoestuado de casoSegundo
Goldenberg (2000), este método foi adaptado da tradicao argeésta embasado na premissa
gue supde que o fendmeno estudado pode ser conhecido a pexptatacdo intensa de um
Unico caso. Pode ser traduzido como um mergulho profundonembjeto delimitado, que
difere da andlise quantitativa, porque busca explicagdepreensivas para os fendmenos
revelados de modo estatistico.

O estudo de caso ndo é uma técnica especifica, mas uma
analise holistica, a mais completa possivel, que considera a

unidade social estudada como um todo, seja um individuo, uma
familia, uma instituicdo ou uma comunidade em seus proprios

termos.(GOLDENBERG, 2000:33).

Para proceder a esta exploragéo, o pesquisador podersagale diferentes técnicas
com a finalidade de compreender aquela totalidade em sua dqidzfde. A técnica a ser
utilizada estara condicionada a natureza do fenbmeeo m\&stigado e, por iSso mesmo,

pode ser bastante diversificada.

Este estudo acontecera no Centro de Educacdo Sup®istaacia (CEDERJ), local

onde selecionamos nossa amostra.

No Apéndice A ha uma descri¢do detalhada do CEDERJeAd®& descri¢ao retrata a
estrutura fisica e pedagdgica da instituicdo no periodsettembro de 2003. Na época, a
principal midia utilizada para disponibilizar o materiadg@gogico para os alunos, era a
impressa. E, embora a tutoa-line estivesse disponivel, era pouco acessada. Os tutores
presenciais ainda eram os mais procurados pelos alunasmBtFmatica, contava-se ainda

com a tutoria pelo telefone-0800.

Escolhemos o CEDERJ, porque na época da selecdo da anmerstruma das
InstituicBes publicas mais antigas na oferta de Cursdsdeicacdo Superior a Distancia.

5.1. Selecéo da amostra
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Os pré-requisitos para a escolha do pdélo foram: a) igladde, uma vez que o
objetivo era estudar os estilos de alunos adaptadostamajsh) era importante, também,
escolher um pélo que funcionasse bem, segundo os @itkridirecdo do CEDERJ.

Realizamos uma previsao inicial de trabalhar com ceratedesseis alunos, oito de
cada pdblo, porém esse numero foi acrescido porque tivesueso de perder dados.
Totalizamos a amostra em dezenove alunos, aprovei@mdpie atendiam ao critério de
antigtiidade e demonstraram interesse em participar ddoe$bestes, 09 pertenciam ao pélo

de Paracambi e 10 ao de Itaperuna; catorze eram mulhgrne® eeram homens.

Os alunos estavam, na época da pesquisa de campo, curs&ndeiro ou o quarto
semestre de licenciatura em biologia ou em matemd&foatro alunos faziam o terceiro

semestre de matematica e trés o quarto. Doze faziameaird semestre de biologia.

Os alunos possuiam a seguinte faixa etéria:
31,60% estavam entre 19 a 25 anos;
26,30% entre 26 a 35 anos
26,30% entre 36 a 45
10,60 entre 46 e 55 anos
5,20 acima de 56.

Podemos verificar que a maioria esta na faixa etarmaade 26 anos e possuem as
responsabilidades sociais caracteristicas da vida adatiamoram com os pais, tém filhos e
trabalham.

Treze pessoas eram casadas, cinco solteiras e unmadsep@atorze pessoas tinham
filhos, em um nimero que variava de um a trés. Apenasdessas pessoas extrapolou essa

média, porque tinha seis filhos.

Oito pessoas moravam em cidades vizinhas as dos poélos. ffabdathavam, com
excecdo de dois jovens. Um deles fazia graduacdo emgibiolm CEDERJ e estava

estudando para o vestibular de medicina, o outro matematica.

Desta amostra, dois alunos exerciam cargos comdwainistrativa, um era oficial
do exército e os demais eram professores. Um dessedadiiso curso de biologia no
CEDERJ e o curso de mateméatica em uma faculdade particul
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O procedimento de coleta de dados, com a finalidade defichanas preferéncias de
aprendizagem dos alunos, foi definido de acordo com &garés eleitas para analise,
conforme ja tivemos oportunidade de definir no capitulotcata do referencial tedrico, que
séo:

contexto sociocultural;

meio preferencial de captar a informacéo;
interacéo pessoal para efeito da aprendizagem;
meios utilizados para apropriacdo do conteudo;
planejamento e organizagéo do tempo de estudo;
autonomia,

motivacao;

uso do computadorlaternet

caracteristicas ambientais e fisioldgicas;

5.2. Procedimentos metodoldgicos

Podemos distinguir nos procedimentos metodoldgicés, mmomentos diferenciados,
nos quais utilizamos técnicas especificas para coletadbisea dos dados. Eles serao
apresentados seguindo uma ordem, que ndo €, necessarjamengsmo ordenamento

temporal em que aconteceram.

5.2.1 Momento 1 — Entendendo o contexto institucional
Objetivo — descrever a estrutura e funcionamento do CEDERJ
Coleta — visita a sede e polos para observacao; entsegistembros da equipe na sede,
diretor do CEDERJ, diretores de pélo e tutores, cujtsros se encontram nos anexos A
e B; pesquisa documental — materiais pedagodgicos produzides Imslituicdo e
documentos de veiculagdo interna utilizados em capéesacgprojeto que define
identidade, misséo e funcionamento etc.
Equipamentos: camera digital e gravador.
Analise — os dados coletados contribuiram para a desadwstituicdo, contexto onde a
pesquisa aconteceu. A coleta de dados ocorreu atravéfreldsta semi-estruturado que
foi norteada por um artigo de Neves (2002). O referido tegtesenta alguns eixos que
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devem ser considerados como relevantes para analisanrsma distancia. A estrutura
do texto da descricdo da instituicdo, no Anexo A, tambéniraegueferido eixo:
a) concepcao educacional do curso-desenho do projeto;

b) sistema de tutoria, de professores, tutores, apoiacctéadiministrativo, produtores de
material, enfim de toda a equipe de trabalho;

c) sistema de comunicagdo utilizado no curso; recursos edoa&c e tecnoldgicos

utilizados;

d) a infra-estrutura de apoio para a producédo de matérigmeiracdo das atividades do

Curso;
e) sistema de avaliacao;
f) legalidade e fontes de financiamento do curso; capacidaieéira e de manutencao;

Os critérios acima, se assemelham aos difundidosReitério da SESu (2002)
para avaliar a qualidade de um curso a distancia, que I3&Brocesso de ensino e
aprendizagem e organizagao curricular; (II) Equipe mastigiinar; (llI) Material
didatico; (IV) Interacdo de alunos e professores; @faliacdo de ensino e de
aprendizagem; (VI) Infra-estrutura de apoio; (VII) Ges{&IIl) Custos.

5.2.2 Momento 2 — O primeiro contato com os alunos
Obijetivo - coletar dados da histéria de vida dos alunpdiGaaos inventarios.
Coleta — pediamos para que o aluno fizesse uma desdiigdodo seu modo
preferencial de aprender. Depois, era utilizada a técnieatdevista semi-estruturada
para que o estudante falasse um pouco sobre como ele orgaaizala cotidiana,
para que pudéssemos entender 0 seu contexto de vida e su@mopara a escolha
do curso. Nesta entrevista, também perguntdvamos sobagagseristicas ambientais
e fisiolégicas preferenciais para estudar. Em seguldarespondia aos inventarios
MBTI/KEIRSEY e DVC?® nesta ordem. Os quatro instrumentais citados encongam-s
na secao de anexos. Respectivamente, anexos: CelB,. E,
Equipamentos — gravador e computador ligadmtarnet para efetuar anélise dos

inventarios.

28 Os inventéarios estdo disponibilizados nos seguintes @odaeketronicos:
http://www.metamath.com/Isweb/dvclearn.hénttp://keirsey.com/ptest.htm® DVC foi traduzido por nés
para o portugués.
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Andlise — 0s inventarios sado tabulados a partir de urrobads dados disponibilizados
na Internet no endereco dos respectivos inventarios, conforme detaodapé
anterior. O procedimento é simples: cada categoria exemplo, a auditivo/verbal -
origina um determinado numero de perguntas. Todas as destagprias também.
Elas receberdo uma pontuacao por classe de respostatefyer@s que receberam
maior pontuacao determinardo o tipo preferencial de ap@agelin do individuo. Se o
tipo final do individuo for cinestésico, aparecera a dgiuor desse estilo de
aprendizagem. Do mesmo modo, o inventario MBTI/KEIRS&Mahalisado.

Os resultados séo em inglés, mas foram traduzidoswugatios em um modelo de
laudo, conforme exemplificado no Apéndice B. O laudo dontar®® MBTI/KEIRSEY foi
pesquisado nas fontes j& citadas no referencial te(Bidggs e Myers, Keirsey, Hilliard,

Hirsh e Kummenerow) e foi estruturado por nés, sepdis, um dos produtos deste estudo.

Os dados da pesquisa biografica serdo analisados juntacmentes resultados da
entrevista realizada no terceiro momento. O relato aagpa impressédo do aluno acerca do

seu processo de aprendizagem também serd examinado.

5.2.3 Momento 3 — O segundo contato com os alunos
Objetivo - dar a devolutivaféedback para o aluno e realizar a entrevista com a
finalidade de observar seu modo preferencial de aprendenso a distancia.
Coleta — neste momento era dada a devolutiva dos invenggai@ os alunos, na
mesma ordem de aplicacdo (MBTI/KEIRSEY e DVC). Essald¢iva era em forma
de interacdo dialdgica: liamos uma sentenca do laudpeea®amos o comentério do
aluno, que muitas vezes chegava a ilustrar aquela aionAfgumas vezes chegava a
discordar de um ponto ou outro do laudo. A devolutiva eraageaem fita cassete.
Depois, buscavamos checar como eles atuavam de motico pen relagdo a
apropriagdo dos conteudos do curso. O roteiro da entrévigstruturado a partir das
seguintes categorias eleitas para estruturar a andaleie: preferencial de captar a
informacé&o; interacdo pessoal para efeito da apregehizameios utilizados para
apropriacdo do conteldo; planejamento e organizacao do tlsrggiudo; autonomia;
motivacdo; uso do computadolreernet.

Equipamentos — gravador
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Andlise — foram relacionados os resultados obtidos pdo d@s inventarios e as
respostas dos alunos obtidas nas duas entrevistas. Adss@rvamos a relagao

comparada entre o que dizia 0 modelo tedrico sobre ossesbiin as preferéncias do
aluno expressas nas categorias citadas ha pouco.

E importante mencionar que os instrumentos destinadoeta c@ dados dos alunos

da amostra foram testados em um estudo-piloto com alma que fazia mestrado a

distancia, mostrando-se eficaz, com pequenos ajustesstpacker aos objetivos da pesquisa.
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CAPITULO 6
OS RESULTADOS DA INVESTIGACAO

6 RESULTADOS DA INVESTIGACAO
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Passaremos a apresentar os resultados dos aluaommahdo-os com 0s objetivos da
pesquisa. Iniciaremos com a descricdo da amostra, dentam isso, contextualizar quem
séo os individuos que participaram da pesquisa.

6.1 Resultado do inventario MBTI/KEIRSEY

Como resultado da aplicacdo do MBTI/KEIRSEY, obtivemagguinte tipificacdo nos dois
polos pesquisados:

Tabela 15 — Os tipos psicolégicos identificados no polivageruna

TIPO HOMEM MULHER % TOTAL
ISTJ 0 3 30%
ESTJ 0 1 10%
ENFJ 1 1 20%
ENTJ 1 2 30%
ISFJ 0 1 10%

Tabela 16 — Os tipos psicoldgicos identificados no pélBatacambi

TIPO HOMEM MULHER % TOTAL
ISTJ 2 2 44,44 %
ESTJ 0 2 22,22 %
ESFJ 0 1 11,11 %
ENTJ 0 2 22,22 %

A amostragem ndo nos permite afirmar uma preferéncigpadlegia para homem ou
mulher, tampouco uma tipologia preferencial para um ddsspdodemos observar na
amostra considerada, porém, que o menor percentual estapessoas com a fungdo
dominante F: 30% em Paracambi e 11% em Itaperuna. |demificam nossa amostra trés
mulheres com tipologia F e um homem. Pessoas cipolagia F, segundo Myers e Myers
(1997), séo pessoas do tipo sentimento, tendem a valorsgtimento mais do que a légica
e sdo mais interessadas em relacionamentos do queoisas.c S&o mais fortes em
habilidades sociais, tendem a focalizar em relacionseneed@ preservar a harmonia. S&o

encontrados com maior frequéncia em mulheres do que em $iomen

Analisaremos um quadro geral dos resultados do inventéma, vez que, para o
proposito do nosso estudo, tencionamos analisarilo det tipos de aprendizes de modo
amplo. Foi importante trabalharmos com mais de uma gelmesma instituicdo para tornar
nossa amostra menos homogénea e observar a expresspefdedncias individuais de
aprendizagem em duas realidades geograficas diferentes.
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Tabela 17 — Quadro geral dos resultados do inventario MBTRBEY

TIPO % TOTAL
ISTJ 36.84%
ENTJ 26.32%
ESTJ 15.80%
ENFJ 10.52%
ISFJ 5.26%
ESFJ 5.26%

A tipologia mais frequente foi a ISTJ, seguida da ENTdp®ISTJ classificado no
grupo de guardides por Keirsey (1998) é caracterizado por swamexpreocupacado com
temas concretos, com acgfes concretas. Seu assufeddpre sobre temas do cotidiano.
Geralmente, ndo discute muito sobre temas abstiasasnao significa que nao discuta sobre
abstrac6es, porém, normalmente ndo se estende nesseo8.

O tipo ENTJ, segundo Keirsey, conversa pouco sobre asdateretos e muito sobre
0 que é imaginado. Claro que todo mundo tém imaginacdoexisie uma preferéncia de
foco, pois os racionais sdo mais imaginativos, imigeas, pensa para falar em vez de deter-se
sobre o perceptual. Uma descricao detalhada dos tipos goelecentradas no apéndice B.

Os cinco homens obtiveram a seguinte tipologia: um ENim ESTJ, um ENFJ e
dois ISTJ. Podemos observar que todos os individuasitiva terminacdo J. Isso quer dizer
gue houve uma predominancia da funcdo de julgamento (® agkerceptiva (P), que néo

apareceu em nenhum dos tipos da amostra.

Os J sao os tipos mais persistentes, menos impulsivg®r isso mesmo, mais
resistentes a dispersdo. Tendem a ser mais sistes)ai planejar a longo prazo, finalizar

aquilo que comecaram.
O comentério de uma das alunas ilustra bem essa gfioma

ALUNA 3 - Sou enjoada, quando decido fazer uma coisa vou até o fim, eu mesmo néo aceito
falar, perder, sempre fui determinada

Transcreveremos a seguir, um quadro de Myers e Myers (I#9dpal ela descreve
as diferencas entre P e J.

Tabela 18 — Quadro com as preferéncias P e J de Myersrs [1997:103)
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PERCEPCAO (P)

Sao mais resolutos do que curiosos.
Vivem de acordo com planos, padrde
costumes (ndo os colocando de lado
facilidade), aos quais as situacdes de
adaptar-se.

Fazem escolha definida entre possibilida

mas podem ndo apreciar nem (
acontecimentos  inesperados e
planejados.

Sendo racionais, dependem de julgam
racional, do seu proprio ou emprestado
proteger-se de experiéncias desnecessar
Gostam de ter os assuntos resolvido
decididos, o mais prontamente possivel,
saber o que vai acontecer e poder plan
se, e preparar-se;

Pensam e sentem que sabem o que as
pessoas deveriam fazer a respeito de d
tudo e ndo séo avessos a dizer-lhes.
Tém prazer real em terminar alguma cg
tirando-a do caminho e de suas mentes.
Sao inclinados a olhar os tipos percept
como estranhos sem ambicéao.

Buscam estar certos.

Sao auto-regulados, objetivos e precisos. | -

Sao mais curiosos do que resolutos.

5- e Vivem de acordo com a situagao documento
com e se ajustam facilmente ao acidental e
vem inesperado.

des, Séo freqlientemente peritos no manuseio do

sar ndo planejado, inesperado e incidental, mas

ndo podem nédo fazer a escolha certa entre

possibilidades.

bnto Sendo empiricos, dependem do imediato

bara para qualquer coisa que lhes traga um fluxo

as. constante de novas experiéncias - muito mais

s e do que podem digerir ou usar.

bara Gostam de manter as decisbes abertas pelo

pjar- maior tempo possivel antes de fazer em algo

irrevogavel porque nao sabem o suficiente

butrapara decidir.

uaseSabem o que as outras pessoas estdo fazendo
e se interessam em ver com o se saem.

isa,

Tém grande prazer em comecar algo novo

até que a novidade se desgaste.

Sao inclinados a olhar os tipos julgadores

CcOomo seres apenas parcialmente vivos.

Procuram néo perder nada.

Sao flexiveis, adaptaveis e tolerantes.

\VOS

Na amostra geral, pessoas com a fungdo F caem pesadee21%. I1sso significa
gue os alunos da amostra utilizam a fungcdo pensamemo gredominante; isto €, pessoas
gue possuem uma tendéncia a ser em mais impessoaiguiaregn mais pela logica e pela
objetividade em primeiro plano, o que as tornam, possivelmengs resistentes a

adaptarem-se as condi¢des de ser aluno a distancia.

Comentaremos o resultado de acordo com a classifigagfposta por Keirsey, que
agrupa os tipos em quatro classificacdes, como ja tivenmmmortunidade de nos referir no
capitulo 3: artesfes, racionais, idealistas e guardides

Tabela 19 — Resultados segundo o agrupamento de Keirsey

TIPO % TOTAL
Guardido (ST) 63,15
Racionais (NT) 26,32
Idealistas (NF) 10,53
Artesdes (SP) 0,00
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Uma descricdo geral dos guardides e racionais foi maad#@acima. De um modo
geral, o tipo ST é mais concreto e NT mais abstratoérp a abstragcdo do NT guarda
caracteristicas de pragmaticidade, realismo e objetiviofgdecido pela fungdo pensamento.

Os idealistas sdo mais abstratos em seu modo de pedsase comunicar. Seu
raciocinio tende a ser indutivo, isto é, abstrai gerzagiies da parte para o todo. S&o do tipo
filbsofo, cujo foco de suas andlises tende para o invighaeh o potencial que as coisas
podem vir a ter. A dimensao do sonho € um motor mudis forte para esses tipos do que
para 0s outros. Sao criativos e mais afeitos aagintal. Possuem menos pragmaticidade na
implementacgéo de teorias.

O grupo dos artesbes é caracterizado por predominiard@d sensorial, grupo
(ESTP), (ISTP), (ESFP) e (ISFP), segundo Keirsey(199&e Epo de personalidade é
fortemente motivado para o prazer sensorial. A inflgédaifungéo P se traduz em seu estilo
de vida. S&0 pessoas que vivem mais intensamente o0 aqui-e-sguaranuita preocupacao
com o futuro. A realizacdo ou producdo é mais importaitdegue o acimulo de dinheiro ou

mesmo de uma producéo teodrica.

Os artesdes sdo mais concretos em sua comunicasaajuer dizer que tendem mais
para o especifico do que para explicacfes gerais ou aaisefalam mais por exemplos do
que articulando teorias. E o tipo caracteristico de pesgoe trabalham somente com artes

Oou artesanato.

6.2 Resultado do inventario DVC

O inventario DVC indica o canal sensorial preferencial alono para captar
informacdo. Obtivemos os seguintes resultados, queétamoram bem aceitos como
fidedignos pelos alunos consultados.

Tabela 20 — Resultados do inventario DVC

Tipo Percentagem
Visual verbal (8 alunoS) 42,11%
Visual ndo verbal e Cinestésico (2 alunos) 10,52%
Auditivo (1 aluno) 5,23%
Cinestésico (1 aluno) 5,26%

29 Um aluno obteve escore igual para cinestésico elvistiaal.
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Visual verbal e Cinestésico (1 aluno) 5,2%

O estilo visual verbal foi 0 mais desenvolvido pelos aluseguido pelo visual ndo
verbal. Estes dados estéo ilustrados na figura 6:

O visual verbal
H visual i verbal
O auditivo

O cinestésico

Figura 6 — Gréfico representando a pred@é&ensorial dos alunos

Para a maioria dos alunos submetidos ao inventario b\¢@nal auditivo pareceu ser
0 menos desenvolvido. Do total dos dezenove alwsosienores escoresbtidos foram:
dez obtiveram seus menores escores para preferéndisgggudi
guatro para cinestésico:
guatro obtiveram escores pequenos, de mesmo valor,ipestésico e auditivo,
simultaneamente; e

um para visual ndo verbal.

Concluimos que a audigdo, para este grupo, é o canas @Etiutivo para captar

informagao e os canais visual verbal e visual ndo veémabs mais fortes.

O aluno, para se adaptar as condigbes de estudantenaidisid CEDERJ, precisa,
predominantemente, ler as apostilas, que é o mediadoutitizedo pelo curso. Logo, o
aluno que nao possuir, a0 menos secundariamente, urddsamvolvimento desta fungao
sensorial, possivelmente, salvo a motivacao e o investorem estratégias auxiliares de
aprendizagem, como € o caso do aluno que estuda em vyquoditaa ter dificuldades de
adaptacao ao curso.

6.3 Estabelecendo relacdes entre os tipos identificados @eVIBTI o DVC e as

preferéncias ambientais e fisiolégicas
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Os dados que obtivemos foram classificados tendo coracénefa primeiramente a

tipologia de Myers e Briggs, mediante o inventario Keirse

A esta classificacdo, relacionaremos os fatoreseantdis e fisiologicos preferenciais
do individuo e os resultados obtidos no teste DVC acdecgreferéncia sensorial do
individuo para captar informagéo.

6.4 Relacdo entre a tipologia do MBTI/KEIRSEY e os fatores améitais e fisiologicos

Foi constatado que n&do existe nenhuma correlacdo antiplogia do aluno no
modelo MBTI/KEIRSEY e suas preferéncias quanto a pogigda estudar, horario do dia,
luminosidade, barulho, siléncio. Por exemplo, enquantalumo do tipo ENTJ gostava de
estudar a noite, siléncio absoluto, sentado, comendo denveguando, com luminosidade
suave, outro preferia estudar deitado, bebendo 4gua ou néadmmada, com luz bem forte.
Para alguns, barulho atrapalhava, para outros ndo a@epalam outro preferia musica
erudita. Dois alunos preferiam o periodo da manha, quanduoeta estava bem ativa.

6.5 Relacdo entre a tipologia do MBTI/KEIRSEY e o inventario ¥C

Comparando os resultados dos alunos nos inventarios /MBIRSEY e DVC,
observamos que todos os alunos da amostra eram predtamieate visual verbal e
obtiveram como estilo secundario o estilo visual n&baleA aluna que tirou o maior escore
para estilo auditivo obteve seu escore secundario qaesatésico e o terceiro para visual
verbal. Esse aluno era do tipo ESTJ, isto €, um tipesgmeento, tendo a funcdo sensorial
como auxiliar. O aluno em questao disse que aprendia mehmo em voz alta, em lugar
tranquilo, conversando sobre o0 assunto com as demais pessoas envolvigascesso,
principalmente os colegas.

Sendo o referido aluno auditivo, ele lia em voz alta etagasde elaborar os
conhecimentos compartilhando com o0s colegas, conversaui®,também tem atitude

extrovertida.

O aluno que conseguiu seu melhor escore no estilo cilestdteve como segundo
lugar o estilo visual ndo verbal e o terceiro o visuabakrEle era do tipo ESFJ, como o do
exemplo anterior, porém, sua sensorialidade mais ddsefav@ra a cinestésica. Ele disse
gue gostava de aprenderaticando, estudando em grupo, pois facilita a compreensao do

conteudo e proporciona que os colegas tirem duvidas uns com 0s outros.
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O aluno que atingiu escores iguais para os estilos wistadl e cinestésico ficou com
a terceira pontuagao em visual ndo verbal e era o $ipd. IEste aluno obteve escores bem
altos para canal auditivo e visual ndo verbal, conseguindbaimmequilibrio para todos os

canais sensoriais.

Os dois tipos ENTJ que atingiram os melhores escorevisumal ndo verbal e

cinestésico conseguiram seus segundos melhores desufta estilo visual ndo verbal.

O universo pesquisado € bastante reduzido, ndo sendo possimelligar a partir
desses resultados, porém, os tipos que tiveram intgif@omo fungdo principal para
percepcao obtiveram preferéncia sensorial visual ndmaleu visual verbal; contudo, ndo é
possivel afirmar, pelo presente estudo, uma correlagfie ® estilo de personalidade
determinado pelo modelo MBTI/KEIRSEYe a preferéncia segigmara captar informacoes.

No modelo MBTI, as formas de captar informacdo idexatie como intuicdo e
sensacédo. Podemos indagar se o tipo que tem o modo prfedenperceber pela intuicdo

possui um canal sensorial preferencial.

A resposta € afirmativa, pois temos todas as func@esd@b ativamente em nossa
mente. O tipo intuitivo possui a funcdo sensorial atoaainda que seja a terceira fungéo ou
mesmo a inferior. Dentro de uma mesma tipologia, pamelo, ENTJ, entre tantas
diferencas que podem existir, oriundas, por exemplo, dasciagdiferentes de cada pessoa,
dos ritmos, da fisiologia, existem também as diferergg@anto a intensidade na qual séo
desenvolvidas as quatro fungcdes e o canal sensorial preédgara captar a informacao no

ambiente.

6.6 Como os estilos de aprendizagem tipificados para aprendizagemo ensino

presencial sdo adaptados para estudar em um curso a distancia.

Para responder a esta pergunta, realizamos uma entiaglistdual na qual liamos o
laudo para o aluno, que era apresentado em forma de diBguntavamos se confirmavam
aquele resultado ou ndo. Eles confirmavam o laudo e digismo resultado embasado na
teoria do MBTI era cerca de 90% correto. Apds essa déxalyirocediamos a entrevista,

Cujo roteiro se encontra no anexo G.
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A partir desse roteiro, observamos como 0 aluno a dist&daptava-se ao curso.
Tomando como referéncia os tipos encontrados no miigld e DVC, apresentaremos tais
dados.

6.6.1 O tipo ISTJ

Hilliard (2001) descreve que o tipo ISTJ se energiza ar girtseu mundo interno de
reflexdo e contemplacdo. Eles podem ser sociaveis, neesssitam ficar sozinhos para

recarregar as suas “baterias”.

Gostam de ambientes trangiiilos, calmos, que oportunizeacitade. E importante
para eles aprender fazendo, pois sao praticos e queramepeeisas que podem utilizar.

Gostam de rotina e de saber o que se espera delesefrefanceitos e orientacbes
muito claras, precisas e concretas. Eles normalmgos¥em saber cada detalhe das

instrucdes para a realizacao de uma tarefa.

S&o bons para trabalhos que envolvem acdes mais @mdd= procedimentos séo

decididos e pensados como devem ser - sistematicos,gpaseo.

Nao gostam de textos muito abstratos, desvinculadostake dancretos. Geralmente
tém habitos praticos e eficazes de estudo.

Sdo pontuais e geralmente entregam trabalhos no pfamobém sdo bons com
memorizacao, repeticdo e apresentacdo passo a pasger&8mapreciam discussfes com
perguntas e respostas, contudo nao participam sempre dasdaksces classe.

Ao assistirem a palestras, preferem uma exposicaor.lil8&#0 mais focados em
detalhes do que na configuracao total e nas mensagens stégacen

Ouvir exemplos de fatos passados e atuais € extremaatipi@ra seu entendimento

dos conteudos. Geralmente estdao aqui e agora, ndo ssatispe

E comum serem bem-sucedidos em testes de mdltipléhasdBles necessitam

compreender completamente uma pergunta antes de escodfsposta.

Foi interessante observar, no decorrer das entrevigtespessoas dessa tipologia

realmente gostam de tarefas bem especificadas e ingrogd® claras. Somente pessoas
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desse tipo tiveram dificuldade de entender a tarefa erpedetalhes nas instru¢cées. Uma
senhora que tinha uma tipologia muito caracterizada ¢6Mad, provavelmente porque suas
funcbes auxiliares eram pouco desenvolvidas, teve difidalde preencher o inventario e
criticou-o bastante, embora tenha gostado muito da dexaldEsses tipos sdo realmente
muito precisos e observam muito os detalhes, por nsssmo, podem ter um nivel de

exigéncia acima da média.

Destes alunos, cincos eram professores, um era uemjaue sé estudava no
CEDERJ e outro era oficial do exercito. Todos setiiearam muito com o laudo oferecido

pelo teste.
a) Meio preferencial de captar informacéo

Os alunos relataram que liam varias vezes as matéridam resumos e exercicios.

Vejamos dois depoimentos de como eles descrevem o moaoagyendem melhor:

Aluna 15 - Lendo, fazendo uma segunda leitura, ressaltando pontos que considero
importantes, resumindo e lendo anotacdes feitas vérias vezes para quéasdguranca e

entendimento do conteudo.

Aluna 19 -Lendo varias vezes e fazendo exercicio. Gosto de seguir a informaca@ocapass

passo

N&o existe, como nos referimos, um padrdo em relac&isicdogia ou condicdes
ambientais, posicao para estudar. Uma aluna, a senho@sldentinqiienta anos, disse que:

Aluna 16- Entdo eu tenho que variar, conforme se eu estiver escrevendo pravmesa. As
vezes, estou lendo e fico no quarto, na minha cama, eu gosto muito do mewguantao,
eu vou pra essa area e fico deitada na rede, na época de ler sO, quando @stoene® € na

mesa. Eu estudo na minha casa toda.

Observamos que os alunos com tipologia ISTJ priorizaagguir a informacao passo a
passo e ler varias vezes as apostilas, dando énfaspexio da memorizagdo. Somente duas

pessoas sustentaram que pesquisam em outras fontes, quapodtila.

b) Interacao interpessoal para efeito da aprendizagem
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Seis dos alunos pensam que aprendem mais quando estdmsoxiBjamos o
seguinte depoimento:

Aluna 16 -No primeiro momento eu gosto de estar sO, depois que eu ja conhecoia,raatér
sim, eu vou pro grupo porgue ai eu posso discutir e posso ouvir, enteae eles estao
falando. Antes, se eu ndo conhecer a matéria, € bobagem. Acho que produzb doaigis

no grupo. Canso-me mais rapidamente, quando em grupo.

Outra aluna era mais taxativa, pois disse que nao pati@&ncia para trabalhar em
equipe.Quando perguntamos a ela se era mais cansativo trabalbarem grupo, respondeu:

Aluna 14 -Eu acho que sim, porque ndo vou dizer cansar, mais sei |4, sou meio impaciente

para trabalhar em grupo.

A maioria acha melhor estudar isoladamentiaria o curso independente de ter

relacionamentos no curso. Veja o depoimento:

Aluna 14- Olha, acho que independente disso eu estaria aqui, mesmo que eu fioése soz

eu nao desistiria. Mas isso me estimula muito mais, com certeza.

Apenas uma aluna, que é membro do grupo de estudo com dsaaspés tipologia
ENTJ, pensa um pouco diferente, apesar de estudar sé erglaatiase que estuda assim:

Aluna 15 -Eu leio as aulas, ai vou para 0s exercicios, ai eu estudo, se eaondeguir
mesmo, ai eu vou pra tutoria, tenho que procurar a tutoria ou entdo eu venho ai e,

vezes, as meninas ja estudaram e elas tiram as duvidas. Geralnassie &ue eu faco.

Em sua trajetéria de vida profissional e escela sempre gostou de ter um pequeno
grupo para estudar junto, para conversar, para tirar duvittadisSe que o grupo de estudo
no CEDERJ surgiu de modo espontaneo:

Aluna 15- Nao foi aquela coisa de vamos estudar em grupo, isso ndo. Foi espop@iaeo,
necessidade, foi ficando menor a quantidade de alunos e a gente achou que estava na hora,
vamos sentar e estudar junto, se ndo, a gente ndo consegue passar no ailgsa ivienos

assim, foi mais espontaneo, mas nao foi muito assim obrigacdo do curso.afélteanbém

seja, mas foi surgindo amizade.
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Ela diz que gosta muito de estudar com seu pequeno grupogDéssentam em uma
saleta no pélo e estudam:

Aluna 15- Ai um pensa de um jeito, outro pensa de outro e vai chegando a conclusao do que
€, ai a gente aprende mais ainda do que s6 ouvir falando, ou ouvir uma aula. Acticnque

grupo a gente aprende melhor.

Ela também narrou que desde o0 momento que comecou a estudatifitulidade de
relacionar-se, mas possuia seus pequenos grupos de esmdas gessoas de sua maior
afinidade.

Acrescentou ainda que, embora goste da troca proporcionadgrppb, necessita de
concentragdo e estudar s6 para organizar melhor as. i@&armou que se cansa mais

estudando s6 do que em grupo.

Concluimos que, embora a maioria dos ISTJ acrediteequeesadimento é melhor s6
do que em grupo, ha uma aluna que foge ao perfil. Talveztezgta desenvolvido suas
funcbes auxiliares em razdo da convivéncia em sua tiajet® vida com pessoas com tipos
que possuiam a funcdo F ou E mais desenvolvida. No peeibcdo, a aluna se aproxima
muito dos tipos ENTJ, porque, além de ter preferéncia gimda em grupo, conseguiu
construir relagbes que parecem transcender a formalidade @eleguismo de grupo, uma

vez que as colegas, até mesmo nas férias, viajam pasa amas das outras.
c) Meios utilizados para apropriacdo do contetdo

A aluna 17 fazia cartazes e pregava na geladeira, nosaBvkigares da casa para

facilitar sua memorizagéao.

A aluna 14 demonstrou um perfil um pouco diferente, quando gisseé&o prioriza a

memorizagao e sim a compreensao:

Aluna 14 - Primeiro eu leio tudo e depois volto naquilo ali e vou pegando as idéias
principais e vou tentando fazer um diagrama, ligando uma a outra. Geralmens®,é is

guando eu tenho tempo, fora isso, porque eu ndo sei decorar, decorar nao € comigo.

Ela prefere uma nocéao do todo primeiro e de depois pagaartes e tentar encaixar,
isso leva a isso. Eu gosto muito de fazer diagrama, essas coisagffaees, por exemplo,
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eu quando vou dar uma aula, eu trabalho com pré-vestibular, € impossivefeidaté ficar
com o livro aberto dando uma aula e lendo o livro. Eu n&o conseguiria farperQsgue eu
faco, eu pego os topicos mais ou menos na forma como estd no livro e vou acompanhando

aquilo, vou e desenvolvo aquilo, eu sou muito assim.

Como todos os outros, todavia, ela prefere aprendizagensrdeldos mais praticos,

isto é, que tenham mais utilidade para ela.

Apesar de gostar de compreender o que estuda em detrimentcoda,dela gosta de

seguir passo a passo o contetdo das apostilas.

Aluna 14- Entdo é aquilo que eu te falei, eu leio aquela primeira vez, vejorepa coisa
guando vocé abre a apostila, ela ndo esta aqui comigo. Ela tem os objetivos, o dae aque
aula quer, entéo eu leio os objetivos, leio a aula, tento tirar daquiloralfazer as relagoes,

depois volto para os objetivos e vejo se eu consegui atingir. Otimo, yeessar pra frente.

Concluimos que os alunos classificados como ISTJ paioria instrucdo passo a
passo, a memorizagdo, o aprender fazendo e, basicamemygortam-se como o esperado,
segundo o modelo tedrico, no que diz respeito ao processautas informacdes. A titulo de
ilustracdo, segue o depoimento de uma aluna do curso demMiaizE

Aluna 13 -Gosto de “aprender fazendo”, acredito que se torna e mais facil para entender
conteudo, porém, nem sempre isso € possivel, porque depende da natureza do d¢ideudo.

costumo fazer esquemas ou desenhos.

Ela acha que aprende melthndo varias vezes e fazendo os exercicios.

d) Planejamento pessoal

A maioria dos alunos dessa tipologia tem seu tempodsgamizado para o estudo. E
surpreendente, mas eles estudam cerca de trés a quasrpdmoda.

A Unica aluna que se julga menos sistematica diz quieadiuada com os conceitos
do ensino presencial de s6 assistir a aula e ndo edtoda cedo viu que isso ndo dava certo.

Seu depoimento:
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Aluna 14 - Entdo quando comecei na faculdade eu vi que eu tinha que mudar os meus
conceitos, vamos dizer assim, vOcé passar a se organizar em questda, g@r exemplo, se

essa semana eu tenho que estudar até a aula, tem que estudar trégd@ukdianta estudar

as trés aulas so pra dizer que vocé leu. Vocé tem que fazer agéslasilas e saber que
vocé entendeu, entdo é mais interessante vocé estudar duas aulas, bem estadadaser

as trés e ndo entender nenhuma. Entdo eu passei a me utilizar de formazempgio, as
matérias que eu gosto eu consigo levar juntinho. E eu sei que tenho que obheddoedli,

se eu tiver alguma duvida, anoto. Minhas apostilas sédo todas riscadas, naoésposgie

tem umas palavras que eu ndo conhego. Nem sei se existe um dicionaradodi,bse
precisar acho que vou comprar, porque as vezes aparece umas palavras que raugeate

viu. Entdo acho que mudou um pouco nisso.

A senhora de quase sessenta anos diz que estuda dentreagegrdioras por dia. Ela

ainda ensina e organiza assim suas atividades:

Aluna 16 -N&o é tdo complicado hoje porque eu nado tenho filhos pequenos, seria se eu
tivesse. Entdo eu tenho uma empregada boa, ela faz todo trabalho da casaggucsque

tenho que comprar. Na parte da manha eu vou pra escola, a tarde eu tiro umher@s
vezes vou a rua fazer uma coisa rapidinho pra casa. Planejo a aula pro dia segointe e
restante, até geralmente 11 horas da noite eu fico dedicada a biologia, @ Eut&o, se
aconteceu alguma coisa e ndo deu tempo, no dia seguinte eu tenho que compensao, eu te

gue levantar mais cedo ou deitar mais tarde.

O que resta claro, em todos os depoimentos, é que mlegdencontrar esse tempo
diario para fazer as leituras, os exercicios, ostinals, para poder dar conta do curso. Quem

nao consegue levar nesse ritmo ndo se adapta aossistem

e) Autonomia

E recorrente em todas as entrevistas o fato de que @ pienisa desenvolver muita
autonomia para adaptar-se ao sistema. Ao analisar desppositivos e negativos de ser
aluno a distancia, o desenvolvimento da autonomia &ton fortemente considerado como

decorrente do curso a distancia. Para ilustrar, @poimento de uma aluna:
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Aluna 13 -E a tal coisa, se vocé ndo tem contato com o professor, ele ndo noss;anas®
gue eu acho é que precisa mais autonomia, uma faculdade presencial, vocé t&malgue
todo dia de tal a tal hora, aqui ndo, vocé tem autonomia, vocé estuda a hora qupiegcé
da forma como vocé pode e, por exemplo, eu me inscrevi em todas, @ospieue eu dou
conta de todas as disciplinas, mas se eu ndo desse, eu nao iria meeinsordedas, apesar
de que numa presencial eu sei que posso fazer isso, mas eu seiaf@®sde posso ir. Acho
gue a vantagem € essa, de nao ficar presa. Eu sei que preciso estuskirges tem que ter
minhas horas de estudo que eu tenho que ter, mas vocé nao se sente presanasyeotfaz.

f) Motivacao
Uma aluna disse que faz Mateméatica pelos seguintegaspti

Aluna 15- Primeiro porque eu gosto de matematica, € uma coisa que eu tamiaum dia,

uma faculdade, mas o que me chamou mais atencao de fazer aqui, porque paticdar
posso fazer, porque ndo ganho muito e ndo teria como. Eu moro na zona rural, ja é mais
dificil, mas eu gosto de matematica. Segundo, por ser publico, quando falow quidbkzo

e que era a distancia me agradou mais ainda porgue eu sabia que eu ndo preasava m
deslocar todo dia pra vim pra ca, porque fica muito dificil vocé sair déugar todo dia a

noite, chegar e no outro dia de manha trabalhar, eu néo iria agientar. Isso quetieum

mais ainda.

Todos os tipos ISTJ fazem o CEDERJ por um motivo rmpeagmatico. Precisam de
curso superior e, mediante as condi¢des de vida de cadeauopcdo mais pratica.

Uma aluna, no inicio, fazia Matematica no CEDERdSs nuando abriram o curso de
Biologia, transferiu-se para este, porque, embora gestds Matematica, Biologia estava

mais relacionada com sua area de interesse.

Queria fazer Medicina, mas acha que pode fazer um mesaaser professora
universitaria de Biologia, trabalhar com pesquisa. Défaritente, ndo gosta de dar aula para

criangas. Seu depoimento:

Aluna 14- Na verdade, meu sonho é fazer medicina, mas é muito caro, é compicado,
tive essa oportunidade. To fazendo, td6 me dando bem, acho que ndo conseguigatickr s

em uma cadeira, igual a um curso normal é, um curso presencial. Eu ndo gadrepi@ eu
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sou inquieta, eu gosto sempre de procuro ali, procuro acola, sou professoraaménho

paciéncia de estar no lugar dos mesnos.

Essa aluna revelava sempre muita inquietacéo, faltpad@ncia para ficar parada

ouvindo.

Transcreveremos mais um depoimento de uma aluna queBfiakigia, com quase
sessenta anos. Professora, ja foi alfabetizad®ey sonho sempre foi fazer faculdade. Nunca

conseguiu e agora esta tendo essa oportunidade. Disse gihee&iologia porque:

Aluna 16 - Porque esta ligada a area de ciéncias, que é a area que eu quero continuar
trabalhando dentro de ciéncias. Entdo é a que eu encontrei agora, no momentmaplasi
minhas condi¢des de estudar, foi biologia. Poderia fazer ciéncias muagem agora, mas

s6 que estou amando, estou adorando, € muito bom.

g) Uso do computador, internet e outras tecnologias

Dos alunos do grupo ISTJ, somente dois possuem computadocaisaanmas apenas

uma pessoa do grupo é usuaria regular. Ela afirmou quecasaputador:

Aluna 15 -Eu uso quando tem tempo né, porque eu acho que, é o que eu falo, as vezes é pra
usar sim, porque eu uso até pro meu trabalho quando faz um exercicio, algumseogisa

gue eu posso, eu faco. Mas eu como sou muito lerda pra digitar ainda, eu nasdizEur

adquiri tudo por causa dessa faculdade, fui correndo atras, foi muito dificil. ddafaco

alguma coisa, eu uso pra fazer os trabalhos aqui, avaliacdo, o que tigeg glguma coisa

e abro |4 no computador com mais tempo, exercicio, essas coisas assim.

Quando perguntado se redigia os trabalhos usando computadaissd que nao,
fazia @ mao mesmo. Também, na localidade onde mora@&xidte conexao mternet e sé

pega telefone celular com dificuldad®refere ligar para o 0800 para tirar duvidas a distancia.

A aluna 14 usa para digitar, mas também tem dificuldddesonexdo cornternet.
Esta mesma aluna referiu que gostaria que existissdtwarescom animag¢ao, com 0
conteldo de Biologia disponivel na plataforma. Um dos psofes de Biologia mostrou um;

ela gostou bastante.
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Reclama, no entanto, que ela ndo se sente estimulasiar @ plataforma CEDERG

porque:

Aluna 14 - Falta muita informacgéo, ela ndo esta completa, porque como ndés somos a
primeira turma, pra nos tudo é dificil, tudo é demorado. Acredito que mZ8°eeriodo ja

encontrem.

Os demais alunos ndo possuem computador em casa e, agpdradicamente, o
usam no CEDERJ, para pegar alguma informacdo do curscadestece raramente, porque
as informac6es sdo impressas e disponibilizadas parar@pécretaria do polo.

As alunas que possuem computador, os adquiriram estimulatbasyrso. E, os
demais alunos, acham que se a plataforma fosse nwahef e eles pudessem ter acesso ao
computador énternet isto os ajudaria muito. Porém, o computador é para alstess uma

ferramenta a mais, ndo imprescindivel ao curso.
6.6.2 Otipo ENTJ

Hilliard (2001) descreve que o tipo ENTJ, pertetgceén categoria dos racionais, €
motivado pela busca de competéncia. E muito imporisante eles serem vistos pelos outros
como competentes. Tém tendéncia ao pragmatismo, despjamas coisas funcionem
eficientemente de modo correto.

Possuem facilidade de perceber conexfes entre as gqasasio sdo evidentes para
outros. Podem reter um grande namero de fatos em suéssreemanipula-los para encontrar
relacbes entre eles. S&o excelentes planejadores daamppredizer os efeitos de acgdes

especificas.

Gostam de formular teorias em aprendizagem de sistemsisuturas, mais do que se

deterem a fatos e coisas concretas. Gostam de fefdeses l6gicas e julgamentos analiticos.

Podem mover-se facilmente do todo para as partes de waeasi, para os detalhes.
Com esse foco tdo versétil, eles, freqlientemente, psdesuperar em umesignde um
projeto, esquematizando, raciocinando, buscando estratéggdigando previsdes, usando
I6gica e resolvendo problemas. S&o bons em detecpainafpios basicos e as possibilidades,

0 que os tornam bons para inventar.
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Mesmo em atividades recreativas, eles tentam apreng@entar sua habilidade e
conhecimento. Eles ndo gostam de participar de ativideafequais existe a possibilidade de

nao se sair bem.

Tendem a ser independentes e competitivos. Tém mertesesse em dar
interpretagcdes comuns as coisas. Seus amigos saonten@ate formados a partir de um
interesse ou projeto compartilhado. Sua necessidade deraldstreezes, os fazem parecer

distantes.

Gostam de palestras apresentadas de modo logico, setu@tas abstratos e
intelectuais. Eles, geralmente, seguem pela leitura. Apréo muito sobre uma palestra, se
seguirem oportunidades de a complementarem, realizandgigsrapdependentes. Anseiam

por estimulacfes e novas idéias.

Geralmente, possuem curiosidade intelectual e gostamcdeldgia, oportunidade
para experimentacao, invencao, resolucdo de problemgdec@®, descobertas por meio da

exploracédo intelectual sdo os melhores estimulosgpapeendizagem dos racionais.

Procuram subsidios que permitam a eles compreendeGaxpliedizer e controlar.
S&o0 habeis em pensar e resolver problemas légicosalni@ette sdao bons em Ciéncia,
Matematica, Filosofia, embora possam dominar quasss tosl assuntos que escolherem.

Quando estdo interessados em determinados temas, emlaargodem gastar horas
pesquisando e acreditando que devem saber tudo sobreGektam das perguntas que
estimulam o pensamento, o estudo independente e o0s praebyslexos. Apreciam
exercicios criativos, tais como resolver problemagreas, jogos de estratégia.

Gostam de completar tarefas e esperam que elas seja® e€lldgicas.

A preferéncia sensorial desses individuos foi visual Vesbavisual ndo verbal,

segundo o inventario DVC.
a) Meio preferencial de captar informacéo

Segundo o resultado da entrevista, os alunos com a tip@dly J deram respostas de

modo mais ou menos uniforme.

Transcrevendo a resposta de uma aluna do curso de iBiolog
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Aluna 6 - Leio quantas vezes forem necessarias e pesquiso sobre o0 assunto para poder me
aprofundar. Se ainda restar duvidas entro em contato com o0s tutores presenciais
distancia. Sempre recorro a leituras adicionais para compreender melkenndeado tema.

Desenhar ou fazer esquemas ajuda.
Outra aluna disse que:

Aluna 5- O material € bem preparado para a gente, no caso, as apostilas e eu normalmente
leio, faco as leituras daquele material e aplico os exercicios.

A énfase foi na leitura e no trabalho em grupo, discussiiedlio da tutoria. A
segunda aluna, cuja resposta foi citada, € uma dasani@as do sistema; possui um grupo
fixo de estudo composto por mais duas outras alunas guEragompuseram a amostra.
Elas tém a tipologia ENTJ e ISTJ. Demonstraram tambérta necessidade de enfatizar a
pratica para apreender o contetdo. Fica explicito ques mesinento, a pratica € utilizada
para percepc¢éo do material e atividade para consolidar rdgagem.

Apenas uma aluna disse que nao pesquisa, so |é exatamngne a mandam ler. Ela
desde cedo se destacou profissionalmente, sempre conseggas ce chefia, e hoje é
diretora de uma pequena escola. A diferenca entre o seonpEsho e os dos demais alunos
com perfil semelhante foi encontrada em sua historia deegitiaar, na qual demonstra baixa

motivacao:

Aluna 3 - Eu era aluna regular, quando apertava estudava. Mas sempre passava de ano.
Aqui também sou regular. Se precisar de um seis para passar eu tiqued@ondez ndo, mas

passar.
b) Interacdo pessoal para efeito de aprendizagem

Os tipos ENTJ sdo pessoas bem participatvagirso e bem conhecidos por todos
nos seus respectivos poélos. Participam das discuss@lasjia quatro pessoas reunem-se em
um pequeno grupo para estudar, além de serem bem ativass@dsssde tutorias nos polos.
Uma especialmente, relaciona-se com tutores ealmmos do CEDERJ pela Internet.

O aluno gue ndo tem grupo extra, em sua historia esdidag que era oriundo de
uma classe muito pobre e sé conseguiu vencer porque regripapara estudar com um

colega, que o incentivou muito. Ele faz outra faculdpdeséncial), trabalha, tem mulher e
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filho, por isso, ndo lhe sobra tempo para reunides £xtram para estabelecer vinculos

pessoais com 0s demais.

As outras alunas referem-se que conseguiram estabelacalos mais pessoais com

alguns alunos e tutores do curso. Ao se referir ao sgo gie estudo, uma das alunas diz:
Aluna 3 -Aqui com elas ficam s6 as idéias. Organizo tudo no meu pensamento e aprendo.

Ela se cansa mais rapidametrgbalhando em grupo, pois tenho a preocupacao de
organizar as idéias do grupo, harmonizar as discussdes sobre 0s assuntos pagague
finalizadas de maneira adequada e satisfatoria a todos.

Diz, contudo, que se sente muito responsavel por orgaszdéias num grupo, mas,

se nao houvesse tanta disperséo, acha que seria maisvprpdra ela trabalhar em grupo.

Gostam de estudar em grupo, mas dizem que precisam de ms a6 para refletir
e consolidar o conteudo.

C) Meios utilizados para apropriagdo do contetdo

Para aprender, ou seja, elaborar o conhecimento, ossalutilizam estratégias
diversas. Uma das alunas diz que, nos grupos, considepsgid uma participacdo sempre
ativa e isso a ajuda a aprender.

Aluna 6- Gosto de participar, colocar minha opinido para que os colegas analisersinio
bem quando h& aprovagéo ou quando alguma critica me leva a refletir e aprender mais sob

0 assunto em gquestao.

O aluno 4 disse que faz muitos desenhos e esquemas paneeoter o tema que
esta estudando. Faz as anotacdes de que precisa, na ppmgsida. Exemplo: anota
observacfes, nas quais pode encontrar outras fonsesoneldas ao contetdo, seja nas

apostilas fornecidas pelo curso, seja em outros livros.

Uma outra disse que fadguns rascunhos e notas, mas prefiro dedicar todo o tempo
a leitura e pesquisa.
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Tenta sempre estabelecer relagbes com a realidadesiwve para compreender a
funcionalidade de determinados conhecimentospixqgue tenho que aprender equacédo de

2° grau? A genética € valida somente para pesquisadores ou para mim também?

Deixou claro que ndo é necessario que ocorra essa cquexséentender o conteudo,
porém, quando é possivel, ajuda e as aulas préaticas comtripaea solidificar o

conhecimento.

Fazer conexdes entre as disciplinas para entendercdateido de um modo mais

amplo é apontado como algo importante para a aluna 6:

Aluna 6 - A interacdo entre a disciplinas (e logicamente os toques do meu tutor cadale
o0 Benjamin) foi o0 que me ajudou a amarrar as coisas e entender 0s assumtaseaie mais
ampla, e a partir de entdo, foi ficando mais facil correlacionar os fatassuntos, isto é um

exercicio diario para mim, sempre interligar os conhecimentos qaa ebtendo.

A disciplinas com um conteldo mais pragmatico foram afepdas dos quatro
ENTJs. No curso de Biologia, a disciplina de Ecologiacbnsiderada por eles, uma das

melhores disciplinas, porque € um tema atual e houve dwssdritampo na restinga.

A aluna 6 afirma que gostou de muitas disciplinas, eslas, Bioquimica | e I,
Genética Basica, Biologia Molecular, alids, quase g¢pdaorque, segundo ela,sao

especialmente encantadoras.

Achou muito interessante as aulas praticas em labrabdr caso da Bioquimica e da
Genética Basica, e estudo dirigido sobre DNA recomhingBtologia Molecular). Os
contetudos eram apresentados de varias maneiras, masnapilassas e/ou disponibilizadas
nalnternete por meio de estudos dirigidos com presenca de toddgrms anatriculados na
disciplina, quando eram usados varios recursos, como @etmur CDs de video, no caso de
Biologia Molecular.

Em Genética Basica, aconteceramiaa praticas com a professora do Pélo, onde
tivemos a oportunidade de esclarecer duvidas, observar como eram realicados
experimentos, discutir os resultados entre os colegas orientadopnoédssora e pelo tutor
presencial(Aluna 6).

No curso de Matematica, as disciplinas preferidas de aluass foram Geometria

Basica e Calculo, indicadas porque tém, respectivammais,vinculo com as formas reais e
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porque o contetdo de calculo ndo tinha migitaia € mais exato, vocé vai fazendo e é aquilo

mesmo.

A aluna 5 disse que gosta de estudar para ensinar paraass éla maneira qgue mais

a ajuda a aprender.

- Sempre gostei muito disso. Sempre gostei de explicar para as p&sestm/a de ir pro
guadro e explicava tudo. Com minhas amigas, todo mundo estuda junto, mas eu vou para

quadro fazer esse papel de professora.
d) Planejamento pessoal

E consensual a idéia de que o curso a distancia contribaicpee o aluno seja
sistematico no uso de seu tempo, que estabele¢ca uma Y@jamos o0 depoimento da aluna

5, ao referir-se a organiza¢do do seu tempo:

Aluna 5- E muito bem organizado. Tenho que dividir bem o meu dia para as aulas de
matematica que dou, esse curso e 0 outro curso que faco durante a noitee&mi&alo

bem o meu tempo, quando eu n&o estou dando aula estou estudando. Eu divido bem as horas.
Média de duas horas quando acordo, depois da aula, depois estudo, depois dou aula, depois
mais trés horas de estudo, depois vem a noite para estudar. Tenho aula tedaonmirso

de pedagogidfaculdade presencial de Pedagogia que cursa a noite).

Aluna 5 - Nesse periodo estou com quatro disciplinas e isso sdo todas as disciplinas
oferecidas. Desde o primeiro semestre pegamos todas que nos sao oféeeciddsna 3 e
Aluna 5). N6s nao nos conheciamos antes.

Aluna 3- Tento estudar todos os dias, caso contrario torna-se dificil acompanhar o curso.
Meu ritmo € variavel: inicio do semestre, uma hora. Quando o curso engten2,a 3

horas. Periodo de prova vai de 4, 5 ou até 6 horas por dia.

Uma aluna do curso de Matematica de Itaperuna relatou queapaeaidade de ser

sisteméatica e planejar seu tempo mudou muito desde que aomeqgeso a distancia

Aluna 5- Aumentou muito, nossa, fiquei muito mais organizada, mais disciplinada, mais

A AL

sistemética com relacdo a tudo. Requer muito mais de vocé, voceémipcipal

e) Autonomia
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O tipo ENTJ também precisa desenvolver muita autonomé@aquarseguir adaptar-se

as exigéncias do curso.

Essa autonomia refere-se ao cumprimento de prazpseerdizagem dos conteudos,
isto €, gestao do préprio aprendizado. Vejamos 0s deptamen

Aluna 5- E bem diferente, porque depende de vocé. Nos cursos presencidisasse@itado

esperando vir...nesse namcé tem que correr atras, essa € a principal diferenca.

Aluna 4 - Normalmente nao fica muito dificil identificar que estou conseguirsio Rara
conferir se estou entendendo bem, normalmente pego outros livros edegjoies para ver

se eu realmente estou conseguindo aprender.

A expressaccorrer atras foi utilizada por quase todos os alunos entrevistados e
significa, neste contexto, a responsabilidade pessoaltgyo iniciativas para construir
aprendizado, que néo serd transferido ou dado por ninguérpomseu esfor¢co pessoal.

f) Motivagao

Foi interessante, ao investigar os motivos para esadhcurso, identificar o fato de
que havia relacdo com o professor, que foi marcante p#tiajdo aluno. Eis os depoimento

de alguns alunos:

Aluna 7 -Meu gosto pela matematica esta relacionada com os professores de nw@emati
Todos os professores de matemética que eu tive sdo bons, por isso que gedEnGica.

Aluna 4 - Fui fazer ensino médio e convivi com professor de biologia que o pai era

engenheiro agrbnomo. Isso puxava assunto interessante no ramo da agronomia.

Aluna 5 - Tem uma professora de matematica que me marcou muito, porque ela jogava
problemas, desafios, para vocé correr atras. Ela estimulava vocé onmakia chegava em

sala, passava trabalhos de assuntos novos que agente tinha que ir buscar infortnatdes

gue aprender para passar para turma ainda. Por isso eu amei matematicpasdava
matérias que a gente ndo sabia, eu ia atras para aprender e ainda tinha que passar para a

turma. Isso foi bom para mim, foi 0 que mais me marcou.
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Estes depoimentos acima foram de duas alunas do curso eimdtied e um aluno de
Biologia. Eles justificaram o interesse pelo curstgagionando-o com a trajetéria escolar, na
gual haviam encontrado professores que os influenciarancolaasla carreira profissional.

E interessante observar que o aluno extrovertido éommbtivado por fatores
externos, pelas interagdes, pois sua energizacao vemtio exterior.

O terceiro depoimento é bem caracteristico do tipo EN€&3soas que gostam de
desafios e aprendizagens que tenham um objetivo extroveqido dizer, voltado para a
realidade, que é o caso da aluna aprender para ensinar.

0) Uso do computador, internet e outras tecnologias

Dos cinco alunos do grupo ENTJ, trés possuem computaddund que nao possui
computador em casa usa os disponibilizados pelo pdlo. © asa no trabalho, no qual
exerce a funcdo de vigilante sanitario. Apenas umaldaasaresponde que:

Aluna 3 -Sou do tempo Jurassico, tenho computador, mas ndo uso muito nao.

Esta aluna é a da tipologia ENTJ, que disse gostar deddzésico para alcancar os

objetivos a que se propde.

Os alunos relataram que foram estimulados pelo cuisaraou comprar computador.
No inicio do curso, h4 uma disciplina que oferece prinsipde informatica, porém,
praticamente, ndo usam o computador para digitar trabathogxplorar algunsoftware
educativo, comunicar-se ou fazer pesquisasinbarnet acerca das disciplinas do curso.
Esporadicamente, acessam a plataforma para pegar algionamacao ou fazer alguma

pesquisa.

Apenas uma so aluna usa computadoternetintensamente. Ela é uma das melhores
alunas do pdlo de Paracambi. Adaptada ao sistema, dedfsitpossibilidades virtuais de
contato oferecidas pela rede e parece vivenciar um Q@EDERJ, diferente dos outros

alunos.

Ela procura o tutor virtual, comunica-se com outros auraz pesquisas, digita

trabalhos:



173

Aluna 6- Procuro a internet para aprofundar meus conhecimentos sobre o assunto da aula
pratica. Para entrar em contato com os tutores a distdncia que podem alegeesr
possiveis duvidas (isto também é feito com muito empenho, por noeses puésenciais),

mas as vezes estou em casa e o dia da tutoria presencial ja passderersis outra na
proxima semana. Desse jeitpe(a internét a resposta vem mais rapido. Para entrar em
contato com colegas de turma que estdo em outros municipios, facilitandocarnmter de

idéias sobre as aulas praticas.

Aluna 6 - Acho que estas sdo ferramentas essenciais para quem esta fazendoa curs

distancia.

Ela identifica-se muito com esse modo de trabalhavnsegue estabelecer relacdes

muito importantes a distancia de modo muito intenso:

Aluna 6- Tudo isso me encanta pois tenho vinculos afetivos com pessoas que nem conhe
pessoalmente mas me sdo muito queridas. Quando entrei no curso achei ajuenseurso

do ponto de vista educacional 6timo, mas afetivamente frio, sem amssadecarinho e tem

sido totalmente diferente. Recentemente enviei um e-mail para todaoseuws tutores
presenciais e a distancia agradecendo pela for¢a neste periodo. Dissecu&legiando se
pensou num curso a distancia e em pessoas que pudessem ser 0s elas alntresoe 0s
professores ndo imaginava que seriam muito mais que pontes, seriam calor hiumano,
abrigo e conforto na caminhada. Logico que isto se estende também aos colegasade t

gue séo verdadeiros companheiros de jornada.

Os alunos nunca participaram de videoconferéncia, psist®ma ainda nao oferece,

porém, a aluna 7 disse que tinha muita vontade de partitgpama:

Aluna 7- Estou ansiosa para participar desta experiéncia (uma video-conferéncia).

6.6.3 Otipo ESTJ
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A caracteristica essencial do tipo ESTJ é ser prate&alista, realizador, decisivo,
rapido para tomar decisdes. Eles tém facilidade paraiaaggrojetos e pessoas para fazer
coisas. Focam em conseguir resultados da maneira ritaénesf possivel. Tomam conta dos
detalhes da rotina. Tém um padrdo l6gico. Seguem esseopadigferem que 0S outros
também o fagam. Possuem muita for¢ca para implemesetas planos (detalhes sobre a

discricao desta tipologia poderéo ser encontradog@odice B).

Eles gostam muito de trabalhar e estudar em grupo e elabooaas idéias

conversando.

E importante, para eles, aprender fazendo, pois sdoqw&iquerem aprender coisas

que podem utilizar.

Gostam de rotina e de saber o que se espera deles. Necedsitconceitos e
orientagdes muito claras, precisas e concretas, ldesialmente, querem saber cada detalhe

das instrucdes para a realizagdo de uma tarefa.

S&o bons para trabalhos que envolvem ac¢des mais @mdd= procedimentos séo

decididos e pensados como devem ser, sistematicos,gpasso.
N&o gostam de textos muito abstratos, desvinculadagakedoncretos.

Geralmente, tém habitos praticos e eficazes de estudop@dinais e geralmente
entregam trabalhos no prazo. Também sdo bons com imag@m, repeticdo e aprendizagem

passo a passo.

Ao assistirem a palestras, preferem uma exposicaor.lil8&#0 mais focados em
detalhes do que na configuracao total e nas mensagens stggacen

E extremamente (til para eles, ouvirem exemplos petagéar de fatos, pois facilita o
entendimento dos contetdos. Geralmente estdo aqui ®&, ag@o se dispersam. Eles
necessitam compreender completamente uma perguntalargssolher a resposta.

a) Meio preferencial de captar informacéo
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A leitura, interpretacdo, debates, fazer as atividadesd@ir textos € o meio

preferencial de captar a informacéao deste tipo.

A seguir, o depoimento de um aluno que faz Biologia eparalelo estuda para o
vestibular de Medicina:

Aluno 9 - Dou uma lida basica sem muito interesse, depois eu me aprofundo ai voasfazer
exercicios. Ai volto neles. Nunca pego da primeira vez e fagco tudguepacho muito
macante. Eu pego e vou grifando o que acho mais importante, sem muito casg@romi

Também prefere que a informacao seja expressa de modo, Ipgsso a passo:

Aluno 9 - Vou de acordo com o que me fornecem, uma parte depois outra, depois outra. Se
chegar no final, ndo entender, embaralho minha cabeca, volto para o inicio e ‘otlareto
tudo de novo.

Aluna 11-Consigo entender a parte sem entender o todo, gosto de estudar a primeira etapa,
a segunda e assim por diante. Assim fica facil

b) Interacéo interpessoal

Segundo a aluna 10 da referida tipologia, gosta de debatedareem grupo, pois
facilita a compreensdo do conteddo e proporciona que os colegas tirem duvidasruns

outros.

Foram unanimes, no entanto, em acentuar que é maisitpsoveestudar s6 no

primeiro momento:a primeira vez que pego ha matéria gosto de estar sozinho. E

fundamental complementar em grupduQa 1).

Eles interagem bem, marcam até atividade extra. Aaradgque colegas e tutores

estimulam a continuar no curso. Segundo um depoimento:

Aluno 9 - Se néo fosse eles eu ja tinha parado. Sinto prazer em vir pra ca, issé ama
familia,0 pessoal da coordenadoria, tutores, colegas, tem uma afetividade.

c¢) Meios utilizados para apropriacdo do contetdo
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Lendo, escrevendo na apostila, conversando. Véem o confrddaram identificar o

gue é mais importante e vao respondendo as perguntas.
Uma maneira como gostam de aprender € com as avaliaghstancia:

Aluna 10- E uma maneira de estudar também de forcar a estudar. Pergunta tipo explique,
por qué? Aprendo muito com as avaliacbes. Eu gosto de estudar mais em grupo com 0O
pessoal, mas quando eu estou estudando sozinho em casa, vai pintando as davidas, eu vou
marcando, inclusive a tutora me perguntou porque eu tava escrevendo do ladoFagaia

saber onde ta tudo direitinho depois para nédo ficar muito complicado. Uma pergessa
avaliacdo eu cheguei la e disse, gente, eu ja vi isso em algum lugamrérenna apostilha

depois. De maneira nenhuma fiquei la revirando, mas me estimula bastambebem mais

facil assim.

Escrever as respostas as duvidas nas apeéstdasbém algo que ajuda a localizar a

informacé&o.

Acreditam que é interessante estabelecer relacdesaaealidade. O aluno que esta
estudando para fazer Medicina, disse que comparar o quel@mem casos da area médica
tem sido importante para ajuda-lo a compreender alguns costelidorou que tenta
estabelecer essa relagdes:

Aluno 9 - Ajuda muito, gosto muito de comparar os problemas da area medica com o0 que
estou aprendendo.

d) Planejamento pessoal

Também aqui os alunos conseguem manter uma rotina rggerdsciplinada de estudo.

Uma narrativa ilustrara como eles se organizam:

Aluno 9- Se eu seguir direitinho o cronograma fica muito tranquilo o curso, muito facil de
seguir a semana, acabo nao ficando para tras. Estudo das 8 as 11, depois de duas as 18, todo
dia. Depois eu venho para ca.

O aluno 9 também estuda para o vestibular de MedicimaLtra pessoa com tipologia
ESTJ é professora do ensino fundamental e aluna do CEERIambém estrutura seus
horarios de maneira rigorosos, de modo que possa estutiés dequatro horas por dia.
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e) Autonomia

Os dois alunos com a tipologia ESTJ também dizem gaat@nomia deles tém
crescido como estudante a distancia. Segundo depoimento déesm de

Aluna 11- Ah, gostei muito de me virar como autodidata. Ter que aprend@hsQz muito
mais negoécio do que o professor ta falando a matéria para vocé cinqienta mingtasale

assim. Agora que comecei a aprender mais, quando eu tive que correr atras.
f) Motivagao

Foi por motivos bem pragmaticos que os estudantes esowlh®rcurso. Por ser a
alternativa gratuita, um dos estudantes achou que eraportamdade de obter um diploma

de graduacao.
O outro disse que nao escolheu fazer. A tia dele foi pse giara ele fazer:

Aluno 9- N&o escolhi, minha tia disse faz, abriu um curso novo |4, é o primestibular,
ai eu fiz. Nunca tinha tentado s6 pra medicina, tinha tentado URCA, URERJ,Unas ndo

tinha conseguido ainda, quando vim pra ca eu passei. E uma maravilha e me weniific.

g) Uso do computador, internet e outras tecnologias

Dos trés alunos do grupo ESTJ, dois possuem computaders@mwiusuarios, porém
s6 uma o utiliza de modo ativo e relacionado aogiebgedo curso.

Este mesmo aluno refere que Ug&rnet mais no pélo, porque a conexao em sua casa

é lenta.

Ele descreve gque raramente freqlienta a plataforma, podpsatializada e 0s avisos

estdo sempre fixados nas paredes do poélo. Ele usa o computador pa

Aluno 9- Digitar, guardar arquivos, as vezes procurar algo na internet. Servia paex faz
muita cola também, mas ai eu desisti. Nunca pegava ela, ficava gastando#olRkigtiei
gastando folha demais. Fazendo cola, via a matéria toda, um jeito de recardantos
relevantes. Fazia e imprimia, chegava aqui desanimava, olhava a pergursigoade. Hoje
pego o conteldo e vejo 0 que é mais importante para eles e vou respondendorsger
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Isso quer dizer, que ele fazia resumos e colava pastreonum texto com uma
sintese de toda a matéria, imprimia aquilo, mas eg@stando muito papel. Por isso, passou
a estruturar perguntas e respostas com temas que julgaogessseaciais para a apropriagao
do conteudo.

Keirsey (1998) observou que pessoas com a tipologia S costtatea de modo bem
concreto. Este aluno € um exemplo caricatural, porquedilanodo tdo concreto, que
dificulta o entendimento. A titulo de exemplo, elssdi que ia fazer um churrasco para 0s

amigos:

Aluno 9 -Vamos comer um porquinho

6.6.4 O tipo ENFJ

Como caracteristicas gerais do tipo ENFJ, podemos despae é amigavel, tem boa
empatia com as pessoas, observa muito a necessidad&vacdes dos outros. Vé o potencial
das pessoas, tenta ajuda-las a crescer. Eles podemragicatalisadores para o crescimento
de um individuo ou um grupo. Digamos que tém facilidade em giteeacompreender
pessoas. Eles pertencem ao grupo que Keirsey chama dstadeal

Seu estilo preferido para aprender é interagindo e cooper@mooutros, com
oportunidades de troca. Gostam de grupos bem estruturaukiggantes. Apreciam palestras
sobre pessoas que foram habeis para resolver seus prafilémafacilidade para ver um
tema sobre diversos angulos e podem ter muitas perquariasestes fechados do tipo falso

ou verdadeiro ou questdes com multiplas escolhas.

Gostam de escrever ensaios, nos quais podem exprasg@nsamento.Suas leituras
preferidas, geralmente sdo focadas em pessoas. Gostamosiglie lhes permitam fantasiar,
ficcdo cientifica e biografias que lhes mostrem comeasupessoas véem o significado da
vida.

A intuicdo Ihes abre possibilidades parsightse amplia seu entendimento das coisas.

Ela lhes abre o interesse pela vida académica. Pretgmender sobre possibilidades, o que

7

poderia ser. A criatividade € uma parte de suas vidas. Soabardados. Usam muitas
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metaforas em seu discurso e em sua escrita. Temas ahjetivos ou concretos, geralmente,

nédo prendem sua atencéo.

Gostam de estar em comunicagdo constante com as gessi@ade modo indireto ou
direto, por meio da verbalizacdo. Nao gostam de jogosodapeticdo, porque preferem
competir consigo mais do que com outros. Para eleqartamte trabalhar em uma atmosfera
de cooperacao com os colegas, discutido, realizando dirgaqueacontribuam para tornar a
atmosfera agradavel e pessoal.

Contribuem para que os membros do grupo consigam o que querproagesso de
trabalho. S&o focados no outro, ao ponto de diminaprandizagem do material. Sofrerao
em atmosferas com demasiado criticismo. Preferems dalaula pequenas, onde o professor
e 0s estudantes se conhecem pelos nomes. Eles desegjareceam o elogio de seus
professores.

Tentam harmonizar posi¢cdes conflitantes; valorizantotam outro, que podem
esquecer de si mesmos. Seu processo mental parece opkr@ar quiando em contato com

outros.
a) Meio preferencial de captar informagéo

Os dois alunos ENFJ disseram que preferem ler as autgmstas no mdédulo.
Também costumam pesquisar outras fontes, tais comas Ididaticos dnternet. Também

apreciam tirar davidas na tutoria.
A énfase que os dois alunos deram foi de pesquisar eas doitites.
b) Interacao pessoal

Eles tém boa relacdo interpessoal, conforme pode servaolo nos depoimentos de

um dos alunos.

Aluno 2- Eu sou bastante afetivo, as vezes vocé nao acredita em signopmzagde eu sou
cancer e cancer é ligado a sentimento, familia. Gosto de ter amiigns,vénculos, faco de
tudo para ter pessoas perto, perdoar bastante, as vezes € até bobo demais.

Ele acrescenta que também é muito solidario. Diz:
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Aluno 2- Quando chega perto de avaliacdo, minha madrinha, que € minha colega, as vezes,
deixa as coisas para ultima hora entéo, pelo que eu conhec¢o, eu acho quedelsistai, vai

deixar de entregar, porgue vale pouco ponto, ai eu ligo, vamos fazer, eutesajazer, ndo

deixa de fazer ndo. Entendeu, essa coisas assim, quando eu vejo que a p@sscentk
desistir ou ta com dificuldade, eu ligo, falo assim, ndo, vamos fazarsdfle do meu

interesse e eu digo vamos fazer, vamos marcar, vamos estudar junto,xaénadei
Contudo, devido o dia a dia muito cheio, preferem estuda®sdluno 2 confessa que:

Aluno 2- S6 gosto de trabalhar em grupos quando da. Em grupo a gente gasta mais tempo.
Agora, trabalho mais sozinho.

E o que também pensa a outra aluna:

Aluna 1 -Gosto de grupos instigantes sim, sinto até falta, porque aqui a genterm@onso

formar direito grupos. LA no meu municipio sou s6 eu que faco esse cursanuodo
trabalha e eu sinto muita falta de estudar em grupo. Eu percebo que eu aprendo muito
melhor, rendo muito mais. Com meu grupo a gente ainda ndo conseguiu. Cada uma tem um
horério de trabalho com duas ou trés matriculas, duas no estado e uma particudar par
poder dar conta.

c) Meios utilizados para apropriacdo do contetdo

Um dos alunos diz que |é varias vezes o0 assunto, proou@uas fontes; quando
tem duvida, procura relacionar a palavra que nao entendeuwande igual significado. A
aluna é visual verbal. Disse que gosta ler para aprendgeglizar e fechar olhos para se

concentrar. Também:

Aluna 1- Gosto de ler, do professor que vem pro quadro e tem metodologia mesmpi®ri
meio, fim, transparéncia, ndo fico s6 na sala. Ouvir sem roteiro, ndo.gtstparticipei de
Mmuitos congressos, principalmente religiosos e sempre ouvi muitassliestgas mesmo.
Conseguia, mas ndo é meu forte. Eu sou a professora que mais levo alunos pei@ pas

5%. séries. Eu gosto de aula de campo com alunos.

O outro aluno também gosta de ler e pesquisar. A tisziplo qual que ambos

gostaram mais foi Bioquimica. A tutora estimulava-opeasar e a disciplina teve aula
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pratica. Tiveram contato com pesquisadores, 0 que insudsti a ter vontade de investir na
area de pesquisa.

Aluno 2 - ela é uma disciplina que vocé estuda e entende como funciona o seu corpo, as
coisas que vOocé ndo consegue ver, gue mexe com a parte de biomoléculaejaermax
guestdo de metabolismo, enzimas, que vocé ndo consegue ver, mas guEsesta po seu

dia a dia, acho uma coisa interessante vocé saber realmente o que acamtegecé, mas

ao mesmo tempo, por questao da tutora, por ter criado um certo vincube téentificado
também com ela, eu fui na UENF, eu fui no laboratério que ela faz mespaskzi o dia 14,
conheci outras pessoas de bioquimica, conheci alguns projetos que sdo desenualvidos
area, essa coisa do contato, de ter surgido essa oportunidade, acaba influenciando alguma

coisa.

De um modo geral, observou que é muito importante terudogg visdo do todo para
depois entender as partes. S&o os tipos movidos por @ealscionamentos. A escolha do
curso foi influenciada pelos professores que tiveram. Has $iarracdes, demonstraram

muitos vinculos afetivos conquistados no percurso es¢ddaidos alunos narrou:

Aluno 2 - B lembro é que tinha muito contato, porque la em casa nés trés stanmwse
muito ligados, minha mae muito ligada a diretora, sempre fomos um poucdasupelo
colégio. O colégio era pequeno também, depois que cresceu. Ai elaahadsds um contato
forte, é tanto que tem foto de aniversario meu que ela aparece, qoe¢lélam casa. Na fase
gue estudei com ela. A Preta era exigente, mas era boa professgemté brigava , mas ela
era boa professora e criamos um afeto maior. Teve Aline que foi maEeksbiologia do 2
grau, que eu perguntava algumas coisas a ela em relacao a profissao.ifniera fue foi
professora de matematica que era um terror, todo mundo entrava com meddepaissque
termina diz: - que pena que ja acabou, porque ela era excelente profeSsompre gostei de
professores que eram bons professores, porque eu sempre estudeiggonpcdiico, entdo
1° ano estudei a noite e .2 3. na parte da manha. Entdo, a gente vé muitos professores
gue nao tém conteudo, que ndo sabem mesmo estar ali na frente. Entdo, &agastando

mesmo dos professores que sabem passar a matéria.

d) Planejamento pessoal
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O ritmo de estudo é bastante parecido com o dos demaif@a-&dia de ambos é
lotado, porque trabalham fora, mas para a méae doso6 #lipior. Ela organiza assim sua

rotina;

Aluna 1- Eu procuro ndo perder tempo, eu levanto muito cedo, geralmente eu ndo rendo
muito & noite. Entdo, procuro levantar 4:30h as 5:00h da manha. Ai eu estudo determinado
periodo, quando eu nao trabalho de manh&, porque tem dias que eu trabalho mais na parte
da tarde, eu fico até nove, dez horas estudando. Eu sempre tenho esaidemstudo,
porque tem que mandar menino para escola, atender uma crianga, uma coiséseut@e

que eu estou em casa, que eu tenho um tempo, eu procuro me concentrar nageilo que

tenho que fazer.

Aluna 1 - Mesmo, sabado, domingo, meu dia a dia é muito corrido. Depois eu vou pro
colégio, trabalho, é oito horas que eu fago por dia, minha carga horaria diaria étale o
horas por dia. E eu chego em casa de tarde, arrumar jantar para as criaoltes, se

menino fez dever de casa, se ndo fez tem que olhar, tem queea@edd menino. E as
minhas mais velhas sdo um problema, porque tem uma menina namorando, entdo tem que
sempre dar atencdo, conversando. Eu também tenho uma méae que é idosa, que, é doente
mora comigo, que precisa eu estar correndo para resolver uma questa@amétkc dia a

dia € uma correria, uma doideira, loucura mesmo. Mas eu consigo levarenédonso, mas

consigo.
e) Autonomia

Os dois acreditam que a autonomia e a responsabilidade gdelo proprio
aprendizado tém sido bem desenvolvidas no curso. Um dos d@gposn

Aluna 1- Eu acho até que o ensino presencial deixa 0 aluno muito preguicoso. Eessse, t
essa vantagem, voceé fica , ndo sei se um autodidata, mas vocé tem igseafazaneira de

aprender, acho que tira muito da preguica da gente

f) Motivagao

Os motivos que o grupo elegeu recaem vinculos afetivos postais idealista.
Ambos expuseram depoimentos bem semelhantes a respetealba do curso e também
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anseiam por conseguir desenvolvimento em pesquisa. Essaate, que os dois sujeitos
possuem histérias de vida diferentes: um é homem sodigoeem, outra € casada com seis
filhos e cerca de quarenta anos. Os dois ja desenvolverbathos em ONGs. O depoimento

da aluna:

Aluna 1- Estou fazendo esse curso porque gosto muito de biologia, da questdo ambiental,
sempre trabalhei até com ong de educacdo ambiental, a gente fez um trabalho 14 em
Natividade, dentro da escola também sobre a questdo ambiental. Eu tinha vontpaesde

eu pudesse, mais tarde, se eu pudesse fazer ou mestrado ou pos-graduagdcac&oe
ambiental, que é minha praia. Tenho dificuldades, sou casada, tenho seinfibhss;.

h) Uso do computador e Internet

Os dois alunos ENFJ nédo possuem computador, mas nchtrabalkilizam bastante.
Também ndo usam para as atividades do curso, pesquisam pgueseendo acessam a

plataforma. Sobre o uso da plataforma:

Aluno 2- Nao tenho uso constante porque ndo ha nada que incentive a gente entrar, porque

esta la o boletim de notas e vocé ndo tem as notas lancadas.
O mesmo aluno disse que ja participou de ammfda disciplina de biologia:

Aluno 2- S6 semestre passado, que teve um forum de biologia, eu cheguetipgragtial,

mas j4 acabou. O chat e essas coisas assim ndo tem motivo para v@sé feoitr
interessante (o férum), porque ela deu um tema proposto e os préprios aanes f
perguntas e quem lesse a pergunta achasse a solugdo ou alguma coisa respondaria e fic
assim. E ela, a coordenadora da disciplina, acompanhando tudo, coordenava e respondia
com perguntas, para poder estimular o debate.

Aluno 2 -Na verdade, eu mandei uma mensagem s0, é aquela coisa o pessoal dardatafor
ainda ndo tava totalmente inteirado com isso. Ai eu li uma pergunta que uma pEssoa f
falou que se alguém tivesse alguma coisa para complementar, eu achessatdée e
complementei mais alguma coisa. E vi as outras perguntas de outras petscasadas ao

tema. - Pouca gente se manifestou, tendo em vista 0 nimero de alunos. guédem era

de todos os polos, quem coordenava era a Déia, professora coordenadora da disciplina de
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ecologia. Ela é coordenadora geral da disciplina, professora da UFRJ, elavesa

material. Eu ndo a conheco, mas ela ja esteve aqui.

Os alunos do universo pesquisado so6 tiveraandisciplina na qual o tutor apresentou
uma palestra emtatashowEle acredita que:

Aluno 2- Ajuda bastante, tanto que em bioquimica, no periodo passado, a tutora tava sempre
mostrando o cd-rom que tinha esquemas, ai colocava no data show, aquela coisa dtavisual,
movimentando esse tipo de esquema com 0 uso do computador. Isso poderia gsadoais

e, até o rendimento da turma dos tais tutores, que foram aprovados. A famstaiso

constante disso, porque fica mais facil das pessoas conseguirem enterad@mngmo geral.

A outra aluna com a tipologia ENFJ ndo misdés 0 computador nem sequer para
digitar os trabalhos. Ela diz que:

Aluna 1- Para estudar muito pouco. N&o fagco avalia¢cbes a distancia no computador. Eu
fazia, mas agora td6 fazendo até na mao, embora até prefira o computador, porgaeunele
mais rapida. Chega a doer, uso mais no meu trabalho mesmo, no meu trabalho eitaiso m

computador.

Aluna 1- L4 no colégio tfabalho dela) porém, todo dia eu uso computador, abro a
plataforma do Cederj para ver se esta atualizada, para ver como estdmsas, mas muito
pouco. Procuro, as vezes, vou num site de busca, porque tenho muitas dificelimdes
genética, as vezes vou |3, tento ver. Mas ndo sou muito chegada a ficantena uma tela
de computador.

Os dois corroboram na seguinte afirmacao;

Aluno 2 - Tem mais basicas e néo estdo funcionando. Igual a questdo do nosso material, vira
e mexe, as vezes tem atraso de material. Ai acaba as vezes acurmasdrin entdo assim,
acho que esta em fase de adaptacdo de algumas coisas que seriam basicas eadepois

avancando para essa coisa de chat e video conferéncia que seria bemanteress

6.6.5 O tipo ISFJ e ESFJ
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Encontramos um aluno do tipo ISFJ e outro do tipo EBBD isso, apresentaremos
em conjunto o resultado desses alunos, cuja dinamid@and®namento difere por conta da
atitude relacional com o mundo interior: extrovertidanegovertida. Ambos pertencem

entretanto, ao grupo que Keirsey denomina guardides.

Neste texto, apresentaremos as respostas dos alumdisjtamxdo os pontos em

comum e as diferencas.

Os tipos ISFJ tém a dinamica de seu funcionamento hdifdeente do ESFJ. A
funcdo superior dos tipos ISTJ é a sensorial, que tangbéua funcdo introvertida, com a
qual interagem com o seu mundo interior. Sua funcdo augiiangdo sentimento, que é sua
funcdo extrovertida, com a qual se relacionam com admuexterior. Seu processo de
pensamento: problemaolha os fatos considera as pessoasaplica légica observa o
todo.

A funcéo superior do tipo ESFJ é a sentimental, funcdogtida, que também é sua
funcdo extrovertida, com a qual interagem com o munderiex Sua funcdo auxiliar
funcdo sensorial, que é sua fungdo introvertida, com lasqu&lacionam com o seu mundo

interior.

Seu processo de pensamento: problen@nsidera as pessoas olha os fatos

observa o todo aplica légica.

Ressalvando-se algumas diferencas, que descreverentpsraedes sao enquadrados
no grupo dos guardifes, como ja tivemos a oportunidade defeads no inicio deste item.

De modo geral, as pessoas do tipo ISFJ sdo consideradss sinpaticas, tém
consideragao pelos outros, vencem desafios para ajudpreogrecisam delas. Ajudam nos
bastidores, ddo coragem e suporte. Sao focadas em dadada®[eelos sentidos. Costumam

tomar decisdes com base em valores.

S&0 cooperativos para executar objetivos. Podem se taltaanente habeis em
logistica, porque observam os detalhes. Suas opera¢fés deaenvolvidas sao
freqlentemente supervisionar ou dar suporte. Observam essitlacles praticas das pessoas

e esforcam-se muito para ajudar os outros.
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Geralmente sao pacientes com as tarefas cotidiadesathes da rotina. Gostam de

por as coisas certas nos locais e momentos certos.

Inicialmente, podem rejeitar um cargo de lideranca, ohegois, adaptam-se a ele.
Correm o risco de querer fazer tudo, eles mesmos. Atuamoho dideres, tém grandes
expectativas na manutengéo da estrutura e necessidadezamgaais. Observam detalhes

gue podem enriquecer as situagdes praticas.

Geralmente, usam sua influéncia mais nos bastidomsve@am incansavelmente
com as pessoas que sao préoximas de si mesmos, conttalheslede sua vida cotidiana.
Como séo pessoas praticas, gostam de aprender coisaquéeils, preferéncia possam ajudar

as pessoas.

Normalmente, gostam de oferecer orientagdo. No trapalbreciam que as pessoas
trabalhem de modo consciente e bem estruturado meaggal de suas tarefas. Acreditam que
as coisas devam ser realizadas conforme o estabelseiionovidades. Temem quebrar as

regras dos grupos.

S&ao0 muito leais com seus superiores e respeitam uierarquia. Gostam de um
ambiente de trabalho que ofereca seguranca e previsibili@adeclaramente estruturados e
organizados. Também gostam de ambientes tranquilos, qeeafepossibilidade de alguma

privacidade.

S&o0 pessoas que apreciam a previsibilidade e a seguramgaapdm por iSSO em suas
vidas. S&o orgulhosos do seu grau de confiangca na agaofamspeiporque fazem boas
acOes. Esforcam-se fazendo seu trabalho para ajudar o grugferecem organizacao,
estrutura e direcdo ao trabalho. Respeitam os taldatosutros e conseguem vincular-se um
a um. Gostam de dar e receber informacgdes precisagldD& sua discricdo, seus esforcos
,muitas vezes, ndo sao reconhecidos, pois estdo seopigastidores e isso pode os tornar
ressentidos.

Os tipos ESFJ tém todas as caracteristicas citade&snpgostam de liderar. Nao

atuam nos bastidores, nem possuem 0s comportameiitos tp introvertido.

Os tipos ESFJ, geralmente, sdo estruturados e calftesisam de tempo para
elaborar e memorizar os materiais. Sdo praticoscadfis no que pode ajudar as pessoas.



187

Gastam amplo tempo para falar incorporando as novasna@des e aprendem muito nessas

interagcbes. Sua mente funciona melhor quando estimuladesgas relacoes.

E importante para eles aprender fazendo, pois sdo prétiguerem aprender coisas

gue podem utilizar.

Gostam de rotina e de saber o que se espera deles.sigoede conceitos e
orientacées muitas claras, precisas e concretas. iflemalmente, querem saber cada detalhe
das instrucdes para a realizagdo de uma tarefa.

S&o bons para trabalhos que envolvam agdes mais @mads procedimentos séo
decididos e pensados com o devem ser: sistematicos,gppasso.

Nao gostam de textos muito abstratos, desvinculadogake dancretos. Geralmente,
tém habitos praticos e eficazes de estudo.

S&o pontuais e, geralmente, 0os entregam trabalho® dénprazo. Também sdo bons
em memorizagao, repeticao e apresentacao passo alpasgeral, apreciam discussdes com
perguntas e respostas, contudo, ndo participam sempresgassidies em classe. Quando
assistem a palestras, preferem uma exposicao lineam&é focados em detalhes do que na
configuracédo total e nas mensagens subjacentes.

Ouvir exemplos é extremamente Util para seu entendimelts conteldos.

Geralmente estdo aqui e agora, nao se dispersam.

E comum serem bem-sucedidos em testes do tipo midsptaha, porque gostam de
respostas precisas, objetivas.

O tipo ESFJ difere nas caracteristicas de aprendizagenaspecto relacionado a
extroversao. Eles focalizam sua atencdo no mundonextgessoas e coisas. Gostam de falar,
participar, organizar e socializar. Aprendem melhor tidanliscutindo em grupo, estudando

com alguém, porque isso o0s ajuda a elaborar melhor sessnpemos.

Como séo orientados para a agao, gostam de atividades gqueaenalgum tipo de
atividade fisica. Algumas tarefas da faculdade, tais ctaibora, pesquisa e escrita, s&o
desafiadoras para essas pessoas porque demandam esfotéo®ssoA tendéncia do

extrovertido, quando em contato com um material noagjiréprimeiro para depois pensar.
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a) Meio preferencial de captar informagéo

Os alunos SFJ da amostra gostam de captar a inforrpac@dermédio das leituras e
também das discussfes nas aulas de tutoria. Amboswsaais verbais, com a fungéo
auditiva bem desenvolvida. E esperado que o tipo (F) possudésenvolvimento sensorial
da audicdo, uma vez que ele é focado em pessoas e erecsEsdades.

b) Interacao pessoal

Os dois tipos comportam-se de modo bem caracteristitipo antrovertido prefere
estudar sozinho e o extrovertido, uma senhora ja de dwde,i gosta muito de estudar em
grupo, além de ocupar cargo de lideranca em seu grupo na Igeejdis§e que € muito

envolvida com os problemas das pessoas, que sempre a proautam
c¢) Meios utilizados para apropriacdo do contetdo

Os dois tipos (ESFJ e ISFJ) ddo énfase a memorizac&m pon prefere estudar
sozinho e o outro privilegia estudar com o0s colegas. Wegao depoimento da aluna

introvertida:

Aluna 12 -Bom, eu faco leitura, marco as partes mais importantes, faco resensu a0
conseguir entender ali, eu tenho que escrever aquela parte, que eu ndo ea@naiminhas
palavras pra conseguir entender, com um vocabulario bem mais simplemnge due eu
possa realmente conseguir ali, qualquer coisa, outros livros, pesquisasamuperguntando
ao colega. Mas, normalmente, eu procuro entender ali, sozinha. Tentandedgpreturar
em outro local pra ver e escrever, pra mim, e com as minhasraal Eu tenho que escrever

pra poder memorizar. Gosto muito de usar memadria mnemonica.
Entrevistador{omo assim?

Aluna 12 -Eu tenho que associar aquilo ali a uma coisa simples, o0 sistema respirgtdirio,
exemplo, fossas nasais, faringe, laringe, eu nunca sabia qual era a faringeergqual
laringe, quem vinha primeiro. Entdo eu tenho que associar que no alfabetern &ntes do
L, entdo, a faringe vem antes da laringe, tudo coisinhas bem simples.

A aluna extrovertida descreve assim as estratégiassgue para aprender:
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Aluna 8- Lendo em voz alta e formulando perguntas dentro do assunto, tipo questionario.

Gosto de tirar duvidas em grupo e estudar com colegas.

Gostaram mais de Biologia Molecular, porque havia malasapraticas. Com as
disciplinas de que ndo gostavam, criavam uma espécie tip@t@nlogo no inicio, sem
explicagBes logicas, um julgamento qualitativo, beraataristico da fungdo sentimento (F).
De acordo com o depoimento:

Aluna 12 -N&o, porque a matéria seja assim, é porque eu tenho sempre que fazerppcoe
uma matéria que eu vou deixar meio de lado e, infelizmente, eu esotiigidoimolecular.

Por causa da falta de tempo, ndo da tempo vocé ir estudando tudo e eu querodersr O
todo, ndo quero ficar trancando matéria. Entdo, eu estou querendo fazer tudo ao mesm
tempo e ndo da tempo pra isso, ai eu selecionei. O primeiro periodooionética, a menos
simpatica, e no segundo periodo, biologia molecular. Porque as primeiras aalasneeio
enjoadas, entdo eu gostei mais das outras matérias e fui estudando as ouixas l@alegia
molecular um pouco de lado, eu sei que depois ela ficou interessante, enagaido tive

tempo de acompanhar.

Preferem disciplinas nas quais € possivel a relacédm teq@ratica. Uma das alunas
falou que eles iriam ter matérias pedagdgicas e ndo gpptagae eram muito tedricas.

Aluna 8- Nao gosto de matéria pedagdgica, € muita leitura, teoria, eu ndo acho inteeessant
Preferem informag8es organizadas de modo logico e ir estogesso a passo:

Aluna 8 - Olha, eu tenho dificuldade, a minha matéria ndo rende muito quando estou
estudando porque eu leio essa pagina, enquanto eu ndo entender essa pagina eu nao passo
pra seguinte. Entdo, eu demoro muito, se tem um item aqui que eu nadi,eatevou
pesquisar, eu vou escrever de outra forma, eu vou fazer outra coiga, Entdemoro muito

por causa disso, ai, depois é que vai adentrando, mas eu vou entendendo partespatéart
chegar. Porque se eu pulo isso aqui, quando chego aqui na frente, as vemperelodiesse

inicio e se eu ndo entendi, eu fico perdida.

c) Planejamento pessoal
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A aluna introvertida estava com dificuldades de se organirabalhava, tinha duas
filhas e o marido estava morando fora. No entant@vastonvencida de que, se nao
conseguisse, teria que deixar o curso, pois estava ulfitd seguir estudando apenas na
época das provas. Na verdade, ela havia estruturado aisaaliétia de modo muito rigido e
nao estava conseguindo modifica-la para introduzir o iootdérestudo.

A outra aluna, que era extrovertida, conseguia mantiémo diario de trés a quatro

horas de estudo.
e) Autonomia

Elas fazem suas coisas com autonomia e acreditam gusaas incentiva bastante a

serem autbnomas.
f) Motivacao

As alunas sdo professoras e precisam assegurar seus enfaegado um curso
superior. Estudar a distancia foi a oportunidade viavel passanelanomento.

g) O uso do computador e internet
As duas alunas tém computador, porém nao se considerarasisua

Uma delas, a do tipo ESTJ, ndo digita nem os traballoocurso. Pede a filha para
fazer por ela. A outra digita apenas o seu trabalhoerg interessante frisar que ela fez
guestdo de dizer que formata a letra e padroniza todosusdrabalhos de uma maneira
rigorosamente igual e ndo admite que ninguém os faca pd etaa caracteristica do grupo
gue tem predominancia SJ desempenharem suas atribuicbesdteralepadronizacéo,
repeticdo e isso fica bem ilustrado no comentério daalL2.

A aluna ISTJ acredita quergternetpoderia ser um recurso Util para o curso, porém:

Aluna 12- O que acontece comigo, acho que na verdade o que acontece mesmo na internet é
um pouco de preguica, falta de paciéncia também, ficar esperando, ndo suporto ficar
esperando, abrir ou sair de casa, aquilo me da nervoso e acabo desistindo.

Ela também ndo recorre muito ao telef@ngse que prefere contatos pessoais com os

colegas de curso.
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6.7 Conclusao

A tabela 21, pagina 180, tentara apresentar uma sintesesdéiados encontrados. Na
coluna um temos codigos para identificar os alunoseganda e terceira, estdo apresentados
os resultados dos inventarios MBTI/KEIRSEY e DVC retipamente.

Os resultados do DVC estado ordenados do seguinte modamngela preferéncia
mais forte, decrescendo para a mais fraca. O sinal dilagieatem por objetivo identificar
resultados iguais entre as categorias.

Na quarta coluna, esta a categoria interacdo pess@akfeto de aprendizagem. Na
guinta e sexta, autonomia e planejamento, respeiv@nNa sétima, esta explicitada a fonte
de motivacdo do aluno para o curso. Observamos que adgadista foi 0 que mais
respondeu: éu faco porque gosto’Ambos os alunos da tipologia idealista sonhavam em ser

pesquisadores.

Os racionais, com atitude extrovertida, demonstravam misto de ideal e
pragmaticidade, bem caracteristico do seu tipo. Os demgasgtavam do curso, mas o

escolheram por razdes préticas.

A coluna oito e nove indicam que ha correspondéncia @ntipologia descrita pelos

inventarios e o modo preferencial do aluno estudar.

A décima coluna explicita que, mesmo dentre os aldedgpologia idéntica, segundo
os referenciais MBTI/KEIRSEY e DVC, ha diversidadenjoaas preferéncias fisioldgicas e

ambientais, ndo havendo, portanto, relacdo de correspaediéeta entre estas categorias.

Os tipos mais encontrados foram os judicativos, com predmuia da fungdo pensamento. A

preferéncia sensorial do grupo foi visual/verbal e nédo lrerba

N&o encontramos relacdo entre as caracteristgia®fjicas, preferéncias ambientais,
estilo sensorial e resultado do MBTI, embora os tipagitmos (N) tenham dominancia
sensorial visual/verbal ou ndo verbal; o resultado éapassivel de generalizagdo em
decorréncia do reduzido tamanho da amostra. O estilo sdnaaditivo foi 0 menos

encontrado entre 0s alunos pesquisados.



Tabela 21 — Sintese dos resultados

ALUNO KEIRSEY |DVC INTERAC. PLANEJ. AUTONOM. | MOTIV. APROP. CONT. PERCEP. AMB./FISOL

ALUNA 1 ENFJ Visual fi verbal Corresponde Sim Sim Relacionada| Corresponde Corresponde | Ndo ha
Visual verbal aos ideais uniformidade
Auditivo = com a tipologia
Cinestésico=

ALUNO 2 ENFJ Visual fi verbal Corresponde Sim Sim Relacionada| Corresponde Corresponde | Ndo ha
Visual verbal aos ideais uniformidade
Cinestésico= com a tipologia
Auditivo=

ALUNA 3 ENTJ Visual fi verbal= | Corresponde Sim Sim Relacionada| Corresponde Corresponde | Ndo ha
Cinestésico= aos ideais/ uniformidade
Visual verbal Motivos com a tipologia
Auditivo pragmaticos

ALUNO 4 ENTJ Visual fi verbal= | Corresponde Sim Sim Relacionadal Corresponde Corresponde | Ndo ha
Cinestésico= aos ideais uniformidade
Visual verbal Motivos com a tipologia
Auditivo pragmaticos

ALUNA 5 ENTJ Visual verbal Corresponde Sim Sim Relacionadal Corresponde Corresponde | Ndo ha
Visual fi verbal aos ideais uniformidade
Cinestésico Motivos com a tipologia
Auditivo pragmaticos

ALUNA 6 ENTJ Visual verbal Corresponde Sim Sim Relacionadal Corresponde Corresponde | Ndo ha
Visual fi verbal aos ideais uniformidade
Cinestésico com a tipologia
Auditivo

ALUNA 7 ENTJ Visual fi verbal= | Corresponde Sim Sim Relacionadal Corresponde Corresponde | Ndo ha
Cinestésico= aos ideais uniformidade
Visual verbal Motivos com a tipologia
Auditivo pragmaticos

ALUNA 8 |ESFJ Visual verbal Corresponde Sim Sim Motivos Corresponde Corresponde | Ndo ha

Visual fi verbal= pragmaticos uniformidade
Auditivo= com a tipologia
Cinestésico

ALUNO 9 |ESTJ Cinestésico Corresponde | Sim Sim Motivos Corresponde Corresponde | Ndo ha
Visual fi verbal pragmaticos uniformidade
Visual verbal com a tipologia

Auditivo
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ALUNO KEIRSEY |DVC INTERAC. PLANEJ. AUTONOM. | MOTIV. APROP. CONT. PERCEP. AMB./FISOL

ALUNA 10 |ESTJ Auditivo Corresponde Sim Sim Motivos Corresponde Corresponde | Ndo ha
Cinestésico pragmaticos uniformidade
Visual verbal com a tipologia
Visual i verbal

ALUNA 11 |ESTJ Visual verbal Corresponde Sim Sim Motivos Corresponde Corresponde | Ndo ha
Visual fi verbal pragmaticos uniformidade
Auditivo = com a tipologia
Cinestésico =

ALUNA 12 [ ISFJ Visual verbal Corresponde Sim Sim Motivos Corresponde Corresponde | Ndo ha
Visual fi verbal = pragmaticos uniformidade
Cinestésico = com a tipologia
Auditivo

ALUNA 13 [ISTJ Visual verbal Corresponde Sim Sim Motivos Corresponde Corresponde | Ndo ha
Visual fi verbal= pragmaticos uniformidade
Auditivo= com a tipologia
Cinestésico

ALUNA 14 [ISTJ Visual fi verbal Corresponde Sim Sim Motivos Corresponde Corresponde | Ndo ha
Visual verbal pragmaticos uniformidade
Cinestésico= com a tipologia
Auditivo=

ALUNA 15 [ISTJ Visual fi verbal Gosta de Sim Sim Motivos Corresponde Corresponde | Ndo ha
Visual verbal estudar em pragmaticos uniformidade
Auditivo grupo com a tipologia
Cinestésico

ALUNA 16 [ISTJ Visual verbal Gosta de Sim Sim Motivos Corresponde Corresponde | Ndo ha
Visual fi verbal Estudar em pragmaticos uniformidade
Cinestésico = grupo com a tipologia
Auditivo=

ALUNA 17 [ISTJ Visual verbal Corresponde Sim Sim Motivos Corresponde Corresponde | Ndo ha
Visual fi verbal pragmaticos uniformidade
Cinestésico com a tipologia
Auditivo

ALUNO 18 |[ISTJ Visual fi verbal Corresponde Sim Sim Motivos Corresponde Corresponde | Ndo ha
Visual verbal pragmaticos uniformidade
Cinestésico com a tipologia
Auditivo

ALUNO 19 |[ISTJ Visual verbal Gosta de Sim Sim Motivos Corresponde Corresponde | Ndo ha
Visual fi verbal estudar em pragmaticos uniformidade
Cinestésico grupo com a tipologia

Auditivo
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Estudar os estilos individuais de aprendizagem a partir ddelmgunguiano é
interessante, esse € um modelo que possui um ricemeif@rtedrico e explica uma espécie
de tendéncia do funcionamento mental, que encontra Begsamos individuos e elucida
variaveis do seu modelo de aprendizagem. Esta abordagems@odemplementada por
outras, porém, ela é importante, porque analisa astedssicas de aprendizagem de modo

integrado a personalidade e considera as estruturas @ergens e sentimento.

A predominancia das fung@es, dentro de cada polo da di@fwoposta pelo MBTI,
nao é suficiente para explicar todas as diferencasxjsieem entre as pessoas. Os tipos iguais
possuem uma tendéncia mental de perceber e julgarasmagdes de modo semelhante,
porém, outras variaveis existem que tornam as pessoaesino tipo diferentes umas das
outras: intensidade do desenvolvimento da funcdo superidundao auxiliar e da inferior;
cultura, experiéncias, pessoas com quem o individuo wdunidade de conviver durante

sua vida, fisiologia, motivagéo, valores etc.

E possivel identificar, contudo, um padrdo geral por rdeianodelo, que abre um
horizonte para que possamos entender e explicar alglessas diferencas.

Relativamente, a adaptacdo do modelo tipificado natlibergpara estudantes do modo
presencial na situacdo de aprendizagem em cursos a dist@diaamos que existe uma
relacdo entre o modelo tedrico e 0 modo como os aloowseguem fazer essa adaptacao,
conforme foi demonstrado nos dos depoimentos dos alwoms, algumas exce¢des que

julgamos importante assinalar.

Entre os tipos introvertidos e extrovertidos ndo focamtrada uma fronteira que
permitisse delimitar sua preferéncia para trabalhar sénogrupo. Embora a maioria dos
introvertidos preferisse estudar isoladamente, acreghtague era importante haver um
momento em grupo. Embora os extrovertidos gostasseniutiaesm grupo, pensavam que
era importante irem preparados para esses momentost@msamecessidade de organizar

sozinhos 0s pensamentos apds uma discussdo em grupo.

A faixa etaria em que muitos alunos se encontranhédendificulta organizar grupos
de estudo, pois, com filhos, trabalho e casa para astmainindo fica facil coordenar a agenda

com a de outras pessoas em situacdo semelhante.
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Com excecdo desse aspecto, 0s modos de perceberaggestpara apropriar-se das
informacgdes, o planejamento, a autonomia, a motvag#a a escolha do curso, do aluno que
estuda a distancia, conservam grande similitude com aséneitess descritas pelos modelos
tedricos utilizados para a descricdo do aluno presencial

Em relacdo ao uso da tecnologia, plataformaternet,ndo foi identificada nenhuma
relacéo entre o seu uso e as tipologias. Sera demonstragd@adro a seguir uma relagdo entre
a tipologia dos individuos e o uso dos meios digitais.

A primeira coluna contém cada um dos dezenove tipaméacios, que sera posto em
relacdo aos diversos usos que poderia fazer da tecnalogieurso: digitar trabalhos,
comunicar-se com outros, usaoftware educativo, acessar a plataforma e pesquisar

informacdes. Iré identificar se o aluno é usuario dopedador em casa ou no trabalho.

Tabela 22 — Os tipos e 0 uso das tecnologias digitais

Tipo Usuario Software| Digitar Comunicar | Acessar Pesquisar
plataforma

Casa Trabalho
ISTJ N&o As Vezes | Nao Nao N&o N&o Nao
ISTJ Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
ISTJ Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
ISTJ Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
ISTJ Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
ISTJ Sim Sim Nao Sim Nao As Vezes N&o
ISTJ Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
ENTJ N&o Nao Nao Nao Nao As Vezes Nao
ENTJ Nao Sim Nao Nao Nao Nao Nao
ENTJ Sim Sim Nao Sim Sim Sim Sim
ENTJ Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
ENTJ Sim Nao N&o Nao Nao As Vezes N&o
ENFJ N&o Sim N&o As Vezes As Vezes As Vezes As Vezes
ENFJ N&o Sim N&o As Vezes As Vezes As Vezes As Vezes
ESTJ Sim Nao Nao Sim Sim Sim Sim
ESTJ Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
ESTJ Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
ISFJ Sim Nao Nao Nao Nao Nao Nao
ESFJ Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

Apenas um aluno ESTJ e uma aluna ENTJ sdo mais assidusso do computador,
acesso a plataforma e comunicagéo pe&rnet.Sete alunos sdo usuarios do computador no
trabalho, mas ndo empregam este recurso como uma déetearpara pesquisa, estudo,
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digitacdo ou acesso as informacdes do curso. Eleemefgue a plataforma, na época da

realizacéo desta entrevista, estava ainda desatualizgda,os desmotivavam.

E provavel que, se o curso estivesse com materiais peadag@gyinformacdes mais
atualizadas na rede, os sete alunos que ja eram usydiescialmente, estariam aptos a
utilizarem de modo ativo o computador engernetcomo uma ferramenta para mediar os
conhecimentos requeridos para o0 curso, embora, 0s @uagsssuem computador em casa,

o tenham adquirido por causa do curso.

Concluimos que os alunos da amostra apresentam um padidio em suas
caracteristicas de aprendizagem. Além das caraatasistira citadas, eles sdo motivados,

autdnomos, organizados na aplicagéo do seu tempo de egteiistentes.

Eles dizem que ja eram assim e que o curso esta possitalitan aperfeicoamento
dessas caracteristicas. llustraremos a presente gdiongam 0s seguintes depoimentos:

Aluna 6 -Acho que no ensino a distancia aprendo mais. Existem muitas diferenga® ent
ensino presencial e ensino a distancia, entre elas, a flexibilidadeodnio de estudo, a

maior responsabilidade pelo meu aprendizado (acho que isso também veio com a
maturidade) e a sensacédo de liberdade e seguranca adquirida na busca das minha
necessidades em relagdo ao aprendizado. Tudo que conquisto no curso tem um novo sabor

nunca antes provado. E assim que me sinto.

Esse comentario ilustra a conquista de autonomiaj@e@mento organizacdo que o
aluno se sente obrigado a desenvolver, em razdo dailitede de horario. Veja no

depoimento de mais uma aluna:

Aluna 5 -O primordial € que vocé saiba usar bem 0 seu tempo e estabelecerempeudie
estudo. Se vocé estabelecer que vocé vai estudar toda manha, vocé dews pucprir

isso rigorosamente, vocé nao pode dizer: ah hoje ndo quero estudar, amanha eu estudo,
porque sendo vocé se embola e sai prejudickdarimordial o planejamento e cumprir esse

planejamento.
Um outro aluno disse:

Aluno 2 - Ah! Tem fulano (seu nome) antes e depois do curso, acho que vocé acaba criando
muito mais responsabilidade, as vezes abdicando de muitas coisas, entendeustizaa de
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tempo pro curso, porque aquela coisa, eu té criando minha profissdo, entdo se eu imum abr
mao de algumas coisas hoje, eu sei que vou sair perdendo amanhd, entao eu, aganas
vocé até larga com pena, porgue vocé vé que todo mundo continua fazendo e talgporque
muito melhor vocé chegar em casa, assistir televiséo, ir para casa igo aonversar, do

gue ficar todo dia estudando, mas, acho que o curso de uma certa forma, acabadhdaleix
com mais disciplina, a pessoa assim consegue entrar realmente nasisteemdo o que o

curso propde, acho que a vida pessoal dela acaba se tornando mais organizada e ela

colocando mais metas, sendo uma pessoa mais responsavel.

O aluno sabe que é responsavel por sua aprendizagemeadestsponsabilidade da

figura do professor.

Aluno 4- E bem diferente esse sistema, porque depende de vocé. Nos @sseasigis vocé
fica sentado esperando vir...nesse namé tem que correr atras, essa € a principal
diferenca.

Além disso, os alunos acreditam que o seu habito derdeinelhorou bastante.

Interessante é observar que esses comentarios siEcenées em todos os protocolos de

entrevista dos alunos.

Aluna 7-Melhorou meu habito, meu entendimento também, se bem que a gente |é tanto que
tem horas que ndo agiento mais olhar para livro. Melhorou para ler outras casas

entendimento também.

Aluna 1- Estimulou mais a leitura mais cientifica, toda vez que eu vego halm assunto a
leitura voltada para area eu ja tenho interesse de ler, até entendo mptirgye antes eu

nao entendia tanto.

Aluna 12 -Estudar a distancia educa no sentido da leitura, no sentido de aprender a correr
atras, o interesse é maior porque vocé sabe que depende muito da gente.

E justaposto observar que os alunos adaptados ao sist&macenseguindo construir
um perfil de aluno compativel com a nova cultura de airagem da sociedade pos-
moderna. O aluno autbnomo, que sabe localizar informapesquisar, sente-se responsavel

por sua aprendizagem.
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Um grande nimero de alunos, até o ano de 2003, desistiasio Sera que o seu
estilo de aprendizagem ndo era compativel para cumpdieraandas necessarias ao curso?
Se 0 curso incorporasse metodologias, modelos de aoedsaque incorporassem os estudos
sobre as diferencas individuais de aprendizagem, podetangolar uma clientela de alunos

com perfis mais diversificados?

Essas sdo perguntas que o presente estudo ndo se proppendee ou investigar,
porém acreditamos ser importante que tais questdes sjatidas. Acreditamos que exista
uma relevancia para a aplicacdo destes estudos natdg&made um curso a distancia. No
capitulo seguinte, discutiremos essa relevancia e poos algumas recomendacdes para

aplicacéo.
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CAPITULO 7
OS ESTUDOS DOS ESTILOS DE APRENDIZAGEM EM CURSOS
A DISTANCIA — ALGUMAS RECOMENDACOES
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7 OS ESTUDOS DOS ESTILOS DE APRENDIZAGEM EM CURSO®ISTANCIA —
ALGUMAS RECOMENDACOES

Descreveremos neste capitulo, como administradonesssoas responsaveis pela
preparacdo de material didatico, técnicos em geralegsofes, tutores e alunos de cursos a
distancia podem aplicar tais estudos. As teorias saibitesede aprendizagem também sao
Uteis para melhorar a comunicacdo destes atores de BAEbmunicacdo € um tema
transversal a todos os niveis relacionais e intemtieosistema.

ApOs justificarmos a relevancia da incorporacdo deste egtadm os segmentos
citados no paragrafo anterior, descreveremos algumameaclacdes, tendo como ponto de

partida as abordagens utilizadas nesta pesquisa para iderfiestilos de aprendizagem.
7.1 Professores e tutores

Portilho (2003) defende uma abordagem na qual os professoresigelfiormacao
necessitam reaver a consciéncia do seu modo preferdacagdrender, porque, muitas vezes
tendem a repetir modelos de modo inconsciente. Quando cessciéncia ocorre, ha a
possibilidade do desenvolvimento de uma espécie de contolesa das estratégias que

podem ser desenvolvidas para potencializar a aprendizagem.

Provostet al (2003) fizeram um estudo a partir de depoimentos de professores
universitarios (ensino presencial), cuja identidade datuiggEid e dos participantes foi
preservada. Era um grupo de 18 professores, 14 homens e 04eswlBlEs queriam
investigar se havia similaridade entre a tipologia defipel® MBTI e o desempenho do
professor; como iSso se expressava em termos de agf@mportamentos do professor e

como eles faziam para compensar o seu lado menos desdavolvi

Os resultados demonstraram haver essa relagcdo, e que fessqgmes, quando
narravam caracteristicas do seu desempenho, explicitasvammportamentos previstos com
nitidez pela sua tipologia. Por exemplo, foram enconsrdi¥a pessoas do tipo ENTJ na
amostra. Em seus depoimentos, elas enfatizaram:

a importancia de esforcar-se para que a os conteudos snexquasicies fossem

expostos de modo claro;

o fascinio e a possibilidade de poder que o conhecimentoaperai eles;

a importancia de entender os contetdos através de uiwadagodo.
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A racionalidade extrovertida era expressa em seu modo pdendzr que,
preferencialmente, busca desenvolver idéias atravésaessiies e acdes. Elas mencionaram

gue eram bastante rigorosas no seu planejamento eatigtggéio pedagogica.

Para esses professores, compreender as diferencésl@ menos desenvolvido por
intermédio do MBTI abriu-lhes algumas portas. Eles degemb que nem todos aprendiam
do mesmo modo que 0 seu. Isso era um indicativo de que @kesiain investir em

desenvolver outras fungdes e habilidades.

Lynch (2003) disse que o conhecimento das diferencas dodigi para a
aprendizagem permite ao professor buscar diferentes ipara ensinar, organizar atividades
e materiais pedagogicos com a finalidade de facilitar andpragem do aluno, respeitando

seu estilo ou estimulando-o a desenvolver outras halel&a

Em nossa experiéncia, por exemplo, verificamos que o INJa) é sistematico,
organizado e focado em contetdo. Sua maior habilidade & extngeitos e se deter mais na
esséncia do que a exemplos. Para esse tipo, existeend@&ntia a objetividade extrema,
muitas vezes situando em segundo plano as relacdgsesgeais. Uma outra caracteristica,

decorre do receio de dizer o 6bvio, o que, as vezespa poolixo.

Confirmamos que para o tipo INTJ, é extremamente saud@vehder a explicar
recorrendo a exemplos e ajustar sua linguagem para darmeimpreendido pelas pessoas.
Muitas vezes, é importante dizer o que parece 6bvio bedstar um foco mais preciso nas
relacdes. Este comportamento estimulara o desenvolontas fungdes E (extrovertida), S

(sensorial) e F (sentimento).
7.2 Alunos

E muito importante para os alunos em geral (modo priedena distancia) poderem
refletir o seu modo preferencial de aprendizagem, porgqueajserfeicoa seu o potencial para
aprender e possibilita que desenvolvam alguns aspectos aggsfdesse processo.

A partir de nossa experiéncia, verificamos que um iddiv intuitivo, racional e
introvertido, geralmente ndo se prende a detalhes.eEaigiossibilidade de que isso, por
exemplo, acarrete dificuldades para a redacado de teptogue o foco exarcebado na

esséncia, podera levar ao desprezo da forma.
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Observamos um outro aspecto em relacdo a aprendizageliomas. As pessoas que
nao possuem uma preferéncia sensorial auditiva bem degdayobodem possuir
dificuldades com a pronuncia correta das palavras. @mgar-se desse fator oferece a
possibilidade de abrir uma janela para minimizar tatuldade, que pode ser melhorada,

através de um treino auditivo consciente.

Existem dois estudos interessantes desenvolvidos por adi@sileiros, nos quais
eles buscam analisar seus estilos de aprendizagemagelobservacdo da aquisicdo de

conhecimentos para utilizar um determinad@tware.

Cavellucci (2003) escreveu um artigo no qual buscou analsiana aprendizagem da
manipulagdo de unsoftware freeware RPG MakeEla segue um tutorial e analisa sua
interacdo com o material que orienta a utilizacaoaglcativo. Nesse percurso, algumas
revelacbes sdo desvendadas por ela. A autora descobratayigest relevantes para ela séo
aqueles que possuem imagens, porque elas dizem mais do quaspatvnedida em que
possuem grande poder de sintese. Ela é moderadamenteagnaétimaioria das vezes,
analisa profundamente as partes para conseguir enxetgdo,oque também é considerado
essencial para que entenda melhor as partes. E conoegforém, que consegue desenvolver
uma visdo do todo. Era muito dificil para ela ler texd®s imagens. Ela diz que sé depois de

muito esforc¢o fez as pazes com as palavras.

Descobriu ainda que prefere leitura hipertextual. Afirmou ambora tenha, na
matematica, facilidade para trabalhar com sequénciaa&gom os conteudos digitais, tem
dificuldades de obedecer a sequéncias, preferindo a ag@trlivre. Concluiu que as
discussbes em grupo contribuiram muito com o seu estgde € importante que o material

didatico esteja adaptado ao estilo do aluno.

Trindade (2003) descreveu sua experiéncia de aprendizagem dio i&ash. E
interessante, porque seu perfil € oposto ao de Cavellucci.

Ele também seguiu um tutorial e descobriu que as imagensradorelevantes para
ele. Aprecia muito o texto escrito e o formato auditha informacdo. O autor descobriu que,
sempre que organiza uma aula, prefere comecar do todagpaeates e, para sua surpresa,

nem sempre essa € a maneira mais clara de se compresiad@formacao.
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A possibilidade de refletir e analisar suas preferémgasprendizagem leva os alunos
a desenvolverem o que se chama metacognicdo. Para Ol§@8),(a metacognicdo é a
consciéncia e o conhecimento sobre 0s proprios pracessgnitivos e também das
habilidades para controlar tais processos. Envolve @iéowsa de como a aprendizagem esta
ocorrendo, conhecimento de si, da tarefa, das condi¢cGmreledizagem e a habilidade para

regular o processo.

Esse item €& muito importante como recomendacdo parstacono manual de
orientacao ao aluno, porque somente ele, de modo autopod®jr conhecendo 0 seu modo
preferencial de interagir, captar e apropriar-se dasniaodes. SO ele poderd potencializar

sua preferéncias e elevar, através de processos eiasce seu lado menos desenvolvido.
7.3 Administradores dos cursos

Segundo Lynch (2003), € importante a implementacdo desses sstedivo da
instituicdo, porque provieedbaclkpara a faculdade e contribui para a orientacéo proriabi
dos alunos.

Se integrados ao curriculo, tais conhecimentos ensgjeomsciéncia da diversidade
gue existe entre aprendizes. Isso pode contribuir parasifiver os modos de ensinar e
selecionar métodos de avaliacdo que favorecam diésré&ipbs.

7.4 Materiais didaticos

A adaptacdo dos materiais pedagdgicos para cursos a distdarei midias impressas
ou mesmo digitais, também deve considerar os estilapr@adizagem.

A estruturacdo do material necessita considerar a matwle contetdo. Depois, é
importante verificar op¢gOes de estruturadesigndo material, claro que observando os
principios da concepcado de aprendizagem e de pedagogia apgeladarso. A linguagem
utilizada precisa ser mais direta e coloquial, porénme désrecer apoio por meio de imagens,
gréficos e, quando em linguagem digital, aproveitar os reswsdiovisuais disponiveis de
multimidia, lembrando que materiais muito pesados poéemificeis de acessar para alguns

alunos.

E necessario que os materiais oferecam alternativagrdindamento, pois ha alunos
que, como vimos, s6é compreendem as partes quando cont&doalipela no¢cdo do todo.
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Acrescentaremos mais reflexdes ao tema ao descreveon item que tratara das

recomendacgodes.
7.5 Comunicagao

A comunicacao € um processo essencial para o funciomamelcance dos objetivos
de aprendizagem. Nash (1999) organizou os modos preferenciassnugicacao dos tipos
psicologicos, segundo a classificacdo de Keirsey (1998)s@as, guardides, racionais e
idealistas.

Os artesdes preferem comunicar-se de modo préatico &ehri§ irritante para eles
falar muito tempo sobre coisas num plano conceigeah acdo envolvida. Falam de modo
excitante. Nem sempre suas informacdes sdo compresend@a clareza, porque se
manifestam de maneira absolutamente claro, ou ainda, posgilam contando histérias

sobre os temas.

Eles gostam de apoiar suas explicagbes em objetos amerdtequentemente, usam
metaforas. Usam linguagem concisa e abreviada. Gera&raemregam linguagem coloquial
e jargbes, pois se adaptam facilmente a linguagem do grupeudeonvivio. O estilo de

escrever é direto.

Os guardides também sao préticos e tangiveis quandorsmicam. Sao objetivos e
gostam de falar sobre coisas que podem ser verificdseistam de fazer comparacdes de
experiéncias, quando expdem sobre algo. Falam em linguagdimidnal, sdo atentos as
regras e aos protocolos. S&o claros em sua comuniedgéitmente entendidos pelos outros.

Na escrita, suas redacgfes séo estruturadas de mod@adetalgostam de seguir uma
sequéncia passo a passo. Por isso, seus escritos sdleseaem manual de instrucdes.

Os racionais gostam de conversar sobre conceitos tgé”emn necessariamente
vincula-los a uma aplicagdo pratica. S&o logicos,ucesin categorizar os dados, usam
diagramas e modelos para expor suas idéias. Sdo abstri@oem a redundancia, por isso
tornam-se as vezes muito complexos. Usam linguagem licaogp e tém extenso
vocabulario. Gostam de fazer analogias e usar mesafmaea contextualiza-las, quando
demonstram suas idéias, escrevem de modo elegante, usaadinguagem complexa para

descrever seu pensamento.



205

Os idealistas sdo conceituais e gostam de temas que emvodlacionamentos e
construtos tedricos que podem ajudar as pessoas. Tentarvieolas intencdes subjacentes as
acOes. S&o pessoas que integram diferentes pensamemtflsmacdes em um padréo

comum.

Geralmente, usam linguagem dramatica e exagerada. Elede viegra, descrevem

suas idéias de modo global, sem detalhes concretos.

Usam metaforas como técnicas para quebrar barreiragidingis e buscam a
convergéncia entre as experiéncias comuns dos demasewsnrelatos. Possuem fluéncia

verbal, mas sdo genéricos e imprecisos.

Seus escritos tém conotacdo dramatica, metaforedNFJIs elaboram seus textos em

linguagem mais sequencial, enquanto os NFPs sdo menos polidos.

Em nossa experiéncia, observamos que compreender esadifermas de pensar e
comunicar-se, decorrentes das diferencas entre op8musogicos, € extremamente Util para
o trabalho do professor, papel de aluno e como membrgsuges em geral. Este é um

conhecimento deveras Util para a vida.

E comum os professores encontrarem alunos que ndoeemdem as instrucdes para
a realizacdo de uma determinada atividade. Eles querem defadinguntam varias vezes e
desejam uma descricdo minuciosa de tudo o que devem fazmréAdo conhecimento da
psicologia dos tipos, isso torna-se previsivel e, consegmente, mais facil de lidar. S&o os
tipos sensoriais. Essas caracteristicas apresentamaisefortes no tipo sensorial racional
extrovertido (ESTJ).

7.6 Recomendacbes para o uso dos estilos em EAD

Constatamos, como resultado de nossa pesquisa, que hestrgit relacdo entre o
gue a teoria descreve acerca do modo preferencial dogidinos aprenderem e o0s
depoimentos dos alunos sobre sua aprendizagem. Qualreéthe@ didatica para um curso a

distancia, ao nos conscientizarmos das diferencagdndis de nossos alunos?

Utilizamos neste estudo, trés abordagens para clasficatilos de aprendizagem.
Tentaremos explicitar a relagdo existente entresespalogias, o modo preferencial do
individuo aprender e as decorréncias didaticas disso pararamadistancia.
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Na tabela que se segue, a coluna 1 discriminara os dipomodelo MBTI,
obedecendo a classificacdo de Keirsey em Artesdes GaRjdides (SJ), Racionais (NT) e
idealistas. Também acrescentaremos observacdes aostipwertidos (1), extrovertidos (J),
Judicativos (J) e Perceptivos (P), que designam respeeinta a atitude interativa e de
predominancia judicativa ou perceptiva, pois essas categgregam diferencas aos tipos ao
agrupamento definido por Keirsey. Ainda na coluna 1, aanem®emos as tipologias
embasadas na percepcao sensorial e caracteristiobigyftsaas/ambientais.

Serd relacionada a classificacdo da coluna 1, agé@mefas de aprendizagem descrita
para os tipos elencados e as decorréncias didaticaslagdo a(s): interagdo, interface do
material pedagogico, atividades pedagodgicas e avaliacdwnemcdo e estruturacdo do

conteudo.

Para a adequada apropriagdo dessas recomendacdes na ediutumacurso a
distancia, alguns aspectos devem ser observados:
€ importante identificar os estilos individuais dosegenvolvidos no curso;
€ importante disponibilizar conceitos e modelos tedi@mesca do tema;
€ importante introduzir sugestées para o desenvolvimentiipdss
€ importante sugerir atividades e agregar elementos patamaaproducdo de materiais
pedagogicos.

Estes aspectos serdo explicados apds a apresentachela2da
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Tabela 23 — Recomendac¢fes pedagdgicas para uso dos estjosndéizagem em EAD

TIPOS DESCRICAO DO MODO PREFERENCIAL DE | RECOMENDACOE PEDAGOGICAS

APRENDER

- De uma maneira geral, os artesfes gostam de aprendeugestdes de atividades pedagdgicas e avaliacAgostam de apresentacoes,
SP fazendo. movimento e entretenimento. Preferem materiais diotique proponham temas

- Se forem do tipo ST, sdo mais racionais e consereadodinadmicos. Escrita que tem finalidade pratica, os iesardo mais. E interessante que
Preferirdo mais as informacdes colocados de modo légico. | sejam planejadas atividades que possam surpreender ,gmsael importantes para

- Se forem do tipo SF s&@o mais focados em pess@ssegurar a motivagéo do aluno

relacionamentos. Gostardo mais de trabalhar com omitnoais| As atividades pedagdgicas devem priorizar a acdo, quando gbossftivas e

das informacgfes colocadas de modo pessoal. inusitadas. Gostam de movimento e trabalhar com seiigas ao mesmo tempo.

- A dominéancia da atitude perceptiva (P), atribui carastieais| - Comunica¢@o — professores devem procurar comunicar-se com exemplos e,
de flexibilidade, impulsividade, dificuldade com a rotinazprd principalmente, de modo ldgico, para o tipo STP.

pela novidade e improvisacao. - Estruturacédo do contelido -0 conteldo deve ser estruturado de modo hierarquico e
sequencial. Deve utilizar exemplos e linguagem pessoalppgra SFP. A linguagem
deve ser simples e concreta.

O conteudo deve ser.

- S&o préticos e querem aprender coisas que podem utilizar - Sugestdes de atividades pedagdgicas e avaliac@atividades pedagdgicas bem

SJ - Gostam de rotina e de saber o que se espera deles. estruturadas, bem explicadas, bem previsiveis e quequmepli em acdo. O mais
- Eles normalmente, querem saber cada detalhe dasc@est| possivel, as atividades pedagogicas devem estar vinculades&ilizacéo prética.
para a realizacdo de uma tarefa. - Comunicagédo - professores devem procurar comunicar-se com exemplos e,
- Gostam de exposicao linear e instrucdes seqiienciais. principalmente, de modo légico, para o tipo STJ. O tipo®Efere uma linguagem
mais pessoal. Geralmente, esses tipos procuram salutadses e descricdo das
mindcias.

- Estruturacdo do conteldo -0 contelido deve ser estruturado de modo hierarquico e
sequencial. Deve utilizar exemplos e linguagem mais pessdaguagem deve ser
simples e concreta

- Eles podem reter um grande nimero de fatos em suasseegnt Sugestdes de atividades pedagogicas e avaliacd@@estam de atividades no qual

NT manipula-los para encontrar relacbes entre eles. EHed modem seguir de modo autbnomo, expressando seu pensamentodep@mdentes.
excelentes planejadores a longo prazo e podem predizeDesafios, resolugbes de problemas, atividades em que tenpartunidade de
efeitos de acbes especificas. desenvolver o seu raciocinio séo as mais estimulaatasfes.

- Gastam muito tempo formulando teorias. Em su&omunicagdo- 0 mais abstratos e conceituais. Primam pela ojatie.
aprendizagem, ndo estdo interessados em fatos, mas estruturacdo do conteldo Os contelidos precisam estar contextualizados, e
aprendizagem de sistemas e estruturas. Gostam de falisesinjustificados de um ponto de vista l6gico. Necessitam sen hendamentados,
I6gicas e julgamentos analiticos. coerentes e consistentes.

- Eles podem mover-se facilmente do todo para as partesalp
situacao.
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TIPOS DESCRICAO DO MODO PREFERENCIAL DE | RECOMENDACOE PEDAGOGICAS
APRENDER

NF - Tém facilidade para ver um tema sobre diversos angujos Sugestbes de atividades pedagdgicas e avaliagds&e focados em pessoas e
podem ter muitas perguntas para testes fechados do tipodialsgostam de metéforas, filosofias, séo bem abstratoaaeituais. Gostam de trabalhar
verdadeiro ou questdes com mudltiplas escolhas. de modo cooperativo. Trabalhos no qual possam expressampessamento e
- Gostam de escrever ensaios, no qual podem expressarcratividade.
pensamento. - Comunicacéo-gostam de linguagem mais pessoal, feedback e contatosipessoa
- Suas leituras preferidas, geralmente séo focadas ewages | com colegas e professores.
- Gostam de livros que lhes permitam fantasiar, ficgéatifica | Estruturagcdo do contetdo Para esses tipos, € bastante atraente aprenddrsatrav
e biografias que lhes mostrem como outras pessoas VEde tiografias. Os contelidos precisam estar contextualizadpstificados de um
significado da vida. ponto de vista ideoldgico. N&do sentem falta de pragrdatei.
- A intuicéo lhe abre possibilidades pamaightse ampliam seu
entendimento das coisas. Ela lhes abre o interesaevim
académica.
- Preferem aprender sobre possibilidades, o que podsrid $
criatividade € uma parte de suas vidas. Sonham acordados

E - Aprendem e elaboram seu pensamento conversando. - Interagdo — o curso deve oportunizar momentos de trabalhos em guspodo as

varias tecnologias que dispoe.

I - Precisam de recolhimento para refletir e aprender. -Interagc8o —o curso deve disponibilizar a possibilidade de trabalidisiduais.

J - Tende a gostar de atividades mais estruturadas. - atividade pedagoégicas devem ser bem sistematizadai$ensieglas.

P - Tende a gostar de atividades mais abertas, com pafsila|i - atividades pedagdgicas mais abertas, com possibilidadad&acr
de criacao.

Visual verbal - Gosta de aprender através da informagéo em formatitce | - Interface do material pedagdgico texto escrito.

Visual il verbal

- Gosta de aprender através da informacdo em form
diagramas e desenho.

- deterface do material pedagogico -muitas imagens e diagramas devem ilustrar o
texto escrito. O aluno pode ser estimulado a ilustréeadss e fazer seus diagramas.

Auditivo verbal

- Gosta de aprender através da informagéo em forrditva.

- Interface do material pedagogico -informagfes devem ser disponibilizadas em
formato de &udio ou atividades de gravacdo, discussdo. fifidage de realizar
leitura em voz alta pode ser sugerida aos alunos.

Cinestésico - Gosta de aprender através da observacao e da agao. - Interface do material pedagdgico -e professor pode passar atividades de campo e
de simulagdo para o aluno. Softwares de simulacdo pseletiteis para esses alunos.

Som - As pessoas possuem caracteristicas fisiologicas e gatgr® aluno pode ser instruido em seus manuais para escothapfonais adequados ao

Luminosidade ambiental preferenciais, para tornar o organismo nemitado| seu organismo, a fim de potencializar sua aprendizagem.

Posicéo e pronto para a aprendizagem.

Alimentacgéo

Horario
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a) ldentificacdo dos estilos individuais dos diversoses@nvolvidos no curso.

E possivel selecionar o inventario e fazer a ident#icagos estilos até mesmo
pela Internet. Porém, a maioria dos inventarios disponiveis esta emalirgglesa. E
necessario que as pessoas que respondem a um inventdbanmeem laudo claro. Laudos

bem explicativos também ndo estdo traduzidos, nem guaskente disponiveis naternet.

Esta etapa do trabalho implicaria a selecdo e a a@aptie laudos e inventarios
Quanto a selecdo dos instrumentais, em nosso entemrdiroanventario MBTI/KEIRSEYou
MBTI é indispensavel para que o aluno possa compreendéipsitmia de aprendizagem de
modo integrado as suas caracteristicas de personalidade.

Para que essa etapa funcione bem, € importante um selwigatoria para
esclarecer as duvidas dos alunos. O servigo pode funciorkne para baratear os custos.

b) Disponibilizagdo de conceitos e modelos tedricoscaad tema.

A consciéncia e o entendimento dos estilos, ainda dgienodo ndo muito
aprofundado, requerem um entendimento tedrico. Mateii@g$rucionais podem ser
desenvolvidos de modo impresso e digital, com a finalidadmagibuir para a apropriacéo
deste conhecimento com os integrantes dos cursos deigd&s de EAD.

c) Introducao de sugestdes para o desenvolvimento dos tipos.

Existem pesquisas realizadas por Jung(1991), Quenk (1999), Pro&oshers
(2003), Hirsh (1998) sobre comunicacao, estilos de lidergngacipais dificuldades que
pessoas de determinada tipologia possuem (dentro do mod@3id) &l sugestbes de como
estimular o desenvolvimento das fun¢gdes menos utilizadas.

S&o0 muito interessantes estes estudos para o crestidoeser humano nas areas
profissionais, em seus relacionamentos e desenvolvinpestmal. Jung (1991) dizia que é o
foco da consciéncia que determina a preferéncia das fun&e8o, o investimento
deliberado nas fungcdes menos desenvolvidas pode proporciolaor naelaptacdo do

individuo aos diversos contextos nos quais ele estadoseri
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d) Sugestdo de atividades e de elementos que possam vir araanploducéo de materiais

pedagogicos.

7

Para isso, € importante considerar as categorias do mssudo. E interessante
observar o contexto que envolve a cultura e 0os corge@do jogo que precisam ser

adaptados para os objetivos definidos pela instituicao.

O modo preferencial de interagir dos alunos precisac@esiderado nas acgoes
pedagdgicas propostas para eles, respeitando os estibses@ivados e 0os que se sentem
melhor trabalhando em grupo.

E necessério oferecer estimulos para as atividades pédEgydgediante sua
diversificagao, fazendo com que os alunos sintam-dé/ados a organizarem-se de modo

autbnomo para realiza-las.

As atividades podem ser criadas pelo professor e/ou pesquesadhgos que
tratam das dindmicas para grupos e sugestdes de atividades pdadémbrando que elas

precisam ser adaptadas aos contetdos e midias utilizadasso.

Na estruturacdo dos materiais impressos e digita@mdém muito importante
observar os elementos referentes a percepcao sénpar@a que imagens, sons, gréficos e
textos possam atender as preferéncias de aprendizagbweideddade de estudantes.

Enfim, ndo é nosso propdsito oferecer uma receita, dalinear principios para
nortear o aprimoramento consciente do estilo de aprendasinar de professores, alunos e
responsaveis pelalesigndo curso e materiais. Algo que vai no sentido de contrdmm o
desenvolvimento da metacognicédo e daquilo que se cyar@ader a aprender.

A titulo de ilustracdo de como podem ser algumas desisatades, Paloff e Pratt
(2004) sintetizaram sugestdes que podem ser implementadapqudéssores de cursos-
line. Eles propuseram as atividades que serdo descritas na tabsdguir. Utilizaram
categorias oriundas de abordagens multiplas de estilgrdadizagem.
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Tabela 24 — Técnicas instrucionais-line— (PALOFF e PRATT , 2004:60)

Estilo ou preferéncia de
aprendizagem

Técnicas instrucionais

Visual verbal — prefere ler a.

informacao

Use o apoio visual, tal conRowerPointou whiteboard
Apresente, sob forma escrita, um sumario do matgrasentado
Use materiais escritos, como livros, textos e resudsinternet

Visual-ndo-verbal ou visua
espacial: prefere trabalhar

com graficos ou diagramasg .

gue representam a
informacao

Use material visual, tal comRowerPoint,videos, mapas, diagramas e
graficos.

Use os recursos dieternet especialmente aqueles com graficos.
Use a videoconferéncia.

Auditivo-verbal ou verbal-
linguistico: prefere ouvir o
material apresentado

Incentive a participacdo em atividades colaborativde grupos.
Use arquivos de audio estreaming.
Use a audioconferéncia.

Téatil-cinestésico: prefere
atividades fisicas e pratica

1°ZJ

Use simulacdes.

Use laboratérios virtuais.

Exija pesquisa de campo.

Exija a apresentacao e a discussédo de projetos.

Légico-matematico: prefere .

arazdo, a logica e os
ndmeros.

Use estudos de caso.

Use aprendizagem baseada em problemas.

Trabalhe com conceitos abstratos.

Use laboratérios virtuais.

Incentive a aprendizagem que tem como base o desenvotuiohe
habilidade

Interpessoal-relacional:
prefere trabalhar com os
outros.

Incentive a participacdo em atividades colaborativde grupos.
Use o férum de discussoes.

Use estudos de caso.

Use simulagdes.

Intrapessoal-relacional:
prefere a reflexdo e o
trabalho com os outros.

Incentive a participacdo em atividades colaborativde grupos.

Use o férum de discussoes.

Use estudos de caso.

Faca uso de atividades que requeiram o0 acompanhamento indivitiual e

grupo.

E importante ressaltar que as empresas, orientadoresguaiaa profissional e os

estudiosos da interacdo homem x maquina, ja utilizaes estudos aqui no Brasil. E que a
educacao presencial e a distancia precisam estarsah@ta tais conhecimentos, que podem

trazer boas contribuicbes para o complexo binGmio ereganendizagem.
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8 CONCLUSAO

Tendo como referéncia os objetivos da pesquisa, quedass#icacao dos estilos de

aprendizagem dos alunos que estudam em curso superior aidist@anobservagdo de como

adaptavam esse estilo como aprendizes, realizamosadgnoursdes no universo complexo

da construgéao do conhecimento.

Para proceder a tal investigacao, delimitamos um congaitoestilo de aprendizagem

e definimos categorias, que nos auxiliaram a observarinass sacerca da interacéo e

comportamento do aluno.

Como resultados da pesquisa, pudemos observar que no arabigstiEncia o estilo

do aluno manifestou-se da seguinte forma:

a) contexto — houve uma relacédo entre a midimidefacepreferencial do CEDERJ (no

b)

9)

h)

ano de 2003) e a preferéncia sensorial para captar a agaomnque na maioria dos
estudantes era visual verbal e visual ndo verbal.

interacdo pessoal para efeito de aprendizagem — observpra ndo havia fronteiras
bem demarcadas entre introvertidos e extrovertidosboSndesfrutavam dos dois
momentos para efeitos de aprendizagem, porém, na aaios introvertidos era
observado um recato maior para o estudo em grupo.

planejamento — todos se manifestaram bastante sigtempara planejar e organizar
seu tempo para execucdo das atividades.

autonomia — todos manifestaram autonomia para conduzapseadizagem.

motivacdo — quando perguntado o motivo para a escolha dopansos alunos, eles
justificaram razfes que possuiam origens extrinsecagrinsétas para esta escolha.
Os motivos estavam bastante relacionados ao tipol@gico do individuo.

apropriacdo do contetdo — os alunos quando perguntados sa@rédades que mais
gostaram nas disciplinas ou como faziam para aprendeliciexpm estratégias
relacionadas a sua tipologia.

uso do computador e da Internet — ndo foi evidenciada uagioeéntre as teorias dos
tipos e a preferéncia para usar o computador ou a Intembgra os estudantes mais
atuantes da amostra fossem do tipo extrovertido.

caracteristicas ambientais e fisiol6gicas — sd@btestariaveis e ndo possuem relagéo

com o tipo psicolégico nem preferéncia sensorial.
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Como conclusdo, podemos observar que existe uma redag&oas caracteristicas de
aprendizagem do aluno definidas para o modo presenc@ledeaobservado pelo aluno do
CEDERJ.

Também identificamos certo padrdo para a percep¢do s#nsorautonomia e o

planejamento do aluno que estuda a distancia.

Segundo os depoimentos dos alunos, eles se sentem mEdIS&VEIS por sua
aprendizagem, ao contrario do ensino presencial, oadgpehsam que o professidr o prato
feito. Desse modo, parece, realmente, que o aluno adaptadetemasesta conseguindo
desenvolver um novo padrao cultural de aprendizagem, ncelguaénte-se responsavel por

sua formacao e construgao de conhecimento.

Ainda visando os objetivos do trabalho, sugerimos recoméadgiara a aplicacéo do
estudo em cursos a distancia, porque o tema pode conpdraiaperfeicoar a adaptacéo dos

alunos ao sistema e otimizar seus processos de apgamiza

Elencamos quatro aspectos a serem abodados com pradessmres, alunos, enfim,
com toda a comunidade envolvida no ensino-aprendizagem doacdigancia:

identificar os estilos individuais dos atores envolvidos;

disponibilizar conceitos e modelos tedricos acercama;te

introduzir sugestdes para o desenvolvimento dos tipos;

sugerir atividades e agregar elementos para ampliar a poodigamateriais

pedagdgicos intervencao do tutor.

A presente investigacdo foi muito importante para nés podgfiaiu o campo de
pesquisa no qual pretendemos investir. Acreditamos que ooestadxe algumas
contribuicdes originais para a area que trata de estildgduais de aprendizagem associada
a EAD. Delinearemos a seguir algumas dessas contrgsiiedreflexdes suscitadas pela

pesquisa.

Uma das contribuicbes que julgamos importante ressaltas aspecto de termos
aprofundado uma ampla revisdo tedrica sobre os estdosprendizagem, visto que, a

literatura nessa area, aqui no Brasil, é bastanétaes
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Outra contribuicdo de cunho tedrico foi a relagdo quéelsteemos entre o conceito
de estilos de aprendizagem e uma concepcao de aprendigazequal definimos de modo
substancial as categorias para investigar os estilos dedagagem de alunos a distancia.
Referenciados nestas categorias, desenvolvemos umtoodeeasstilo de aprendizagem. As
categorias nortearam a comparagao entre os invesestruturacéo do roteiro de entrevista

para checar os estilos dos alunos.

Desse modo, pudemos apurar 0 senso critico ao estabedeoparacbes entre os
instrumentos e escolher os que melhor se adequavam atgoshjieste estudo. Concluimos
gue o modelo tedrico adotado com base nos estudos de Jungeatario MBTI/KEIRSEY

foi adequado aos objetivos e a concepcéo de aprendizagem ele

Temos acompanhado, a aplicagdo do MBTI em cerca dentaszgessoas no estado
do Estado do Ceard. Essa aplicacdes foram direcisradamponentes da gestdo municipal
de determinado municipio (diretores e membros da SeeredariEducacdo). Também a
individuos em um contexto de cursos para propocionaricresio pessoal. Os resultados sdo
surpreendentes e encontram ressonancia interna nas péssmadgo grande esclarecimento
acerca de sua caracterizagdo psicologica. O insttoménimportante e tem validade
garantida, embora a margem de acerto ndo seja 100% esn®dasos.

Desejamos ressaltar que o modo como aplicamos a mej@jaia presente pesquisa,
foi interessante, pois ndo ficamos atados a pretasdaibilidade do inventario
MBTI/KEIRSEY. Antes de investigar, através do roteiro efgrevista semi-estruturada, o
modo preferencial do aluno para aprender a distanciapdieco laudo para ele e iamos
perguntando o que achava daquilo, se havia semelhanca cornasaeteristicas ou nao.
Algumas informagdes acerca da historia de vida escolanm@®do como o individuo organiza

sua vida também contribuiram muito para alargar o focabdarvacéo.

O modelo MBTI € muito abrangente em comparacao amsedescritas no capitulo 2,
guando tratamos da revisdo sobre os estilos de aprendizBgenexemplo, retomando a
tabela 8, pagina 70, estabeleceremos a seguir, uma cgagpagatre as categorias que
referenciam as teorias revisadas sobre os estilapréadizagem e as do MBTI.
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Tabela 25— Comparacéo das diversas abordagens sobréosseestMBTI

CATEGORIAS

COMPARACAO

Dependéncia de
Campo (analiticos)
Independéncia de
Campo (globais)

Esta descri¢éo ser relatada no quarto item desta.tabel

Visual, auditivo,
cinestésico e visual
verbal

O MBTI nao identifica o sentido preferido do individuo. Jungsidera que a
percepcdo ocorre através dos cinco sentidos, porém ext@st intuicdo que
seria uma espécie de sentido extra-sensorial, pois d$EE®ada em
configurag@es intangiveis, uma totalidade desprendida doQedBTI indica
se o individuo percebe, predominantemente, de modo mais presoceto ou
através desse sentido extra-sensorial (intuicéo).

Contudo, o individuo predominantemente intuitivo tem osidentfornecendo
elementos para sua percepcdo, porém, o contetado focadoindéeltduo
intuitivo transcende a configuragéo sensorial.

MBTI também indica a predominancia do processo decistrindividuo, se
fundamentada em percepcao (S ou I) ou em julgamento (F owmy A
tivemos oportunidade de nos referir no capitulos 3 e 6.

Por isso, acreditamos que seja importante identificanal sensorial preferido
do individuo através de um outro inventario, pois estartdgéio complementa
as demais.

Esquiva
Participativos
Competitivos
Colaborativos
Dependente
Independente

Por meio da descricéo dos tipos, é possivel delineartemd&ncia para o tipo
de atitude em relacdo a aprendizagem e trabalho em. gbuiio INTJ teria o
maior indice de esquiva. O tipo acima sofreria gradageselacdo a esquiva,
caso as letras que compdem a sua dindmica fossem caddsi para ISTJ ou
INFJ etc. As fungBes S e F lhes abririam mais caperia a participagédo. Os
individuos ESFP estariam propensos a serem 0s matszdivos.

Os tipos com funcéo superior F seriam os mais colabosa Os com fungéo
superior ST 0s mais competitivos.

O tipo INFP seria o mais idealista, mais independentaago. O ESTJ 0 mais
dependente, porque é, supostamente, mais preso ao concreto.

A intensidade do quédo a pessoa age de um ou de outro mode nfves
somente a sua funcdo preferencial. Deve-se tambénmtewsidade de
desenvolvimento de todas as suas funcdes, inclusive dovdbesmento da
auxiliar e da secundaria. E impossivel taxar medianteaasimples tipificac&o.

Inteligéncias:
corporal, cinestésica,
I6gico-matematica,
lingUistica, espacial,
interpessoal,
naturalistica,
intrapessoal

Podemos inferir que as inteligéncias multiplas de Gardresugm relacdo com
as caracteristicas de funcionamento da personalidade gairai O individuo
racional certamente tem tendéncia a desenvolver anMtta; o sentimental
elou extrovertido a inteligéncia interpessoal. Individuos inttiolas a intra-
pessoal.

Porém, seria a preferéncia sensorial que possiklimrdesenvolvimento da
inteligéncia corporal, cinestésica. Contudo, seria eéssante desenvolver
estudos para observar este paralelo, porque néo existdidade linear quando
0 assunto € o comportamento e funcionamento dos sereadsima

Por exemplo, conhecemos algumas pessoas cuja fun¢éo nexigaldda é S
gue possuem restaurante e gostam de trabalhar com aliéentag

Contudo, existe outra pessoa que é NF que também adotoupessa A
diferenca observada é que, no caso da pessoa NF, eladarabm alimentacéo
por uma concepgdo, um ideal, um conceito de alimentacéé gaedavel e
permite a longevidade. Um modo alternativo de se posicianaistema. Franz
(1995) aborda este tema no livro dela.
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CATEGORIAS COMPARACAO
Motivagao para Nao permite observar o nivel de motivagdo dos alunos.
aprendizagem:
padrao,
aprofundada,
estuda o necessario,
movido por
competicao
Convergente, O tipo convergente é aquele que parte da teoria para@p&egundo o MBTI,
divergente, poderia ser encontrado entre os individuos NT em todama<embinacdes.
assimilador, O tipo divergente, aquele que aprende refletindo através daéexqie estaria
acomodador relacionado ao tipo ST do MBTI, com todas as variapdssiveis. O tipo ESTJ

seria o tipo extremamente pragmatico, aprenderia eaxpexiéncia.

O tipo assimilador, que valoriza pessoas e aprende atlavézperimentacéo
ativa, estaria, provavelmente entre os SF.

O acomodador seria o tipo mais teérico, mais idealigtea encontrado entre os
NF ou mesmo NT.

Ambientais, O MBTI ndo aborda as caracteristicas fisiolégicas nambientais que
fisiologicos, social, |interferem na energizacdo mental, tais como horaaaqu é mais produtivo,
meios utilizados ouvir som, posicdo etc. Também ndo fornece instrumepéwa observar
para apropriacdo, |caracteristicas que Dunrt al nomeiam de emocionais: persisténcia,
analiticos, globais |responsabilidade, motivacdo. Porém, permite identifisatagpectos sociais,

do conteudo, analiticos e globais, como ja tivemos a oportunidadeeateionar.

emocional.

Acdo x reflexao Das categorias ao lado, ndo mencionamos ainda a sequermiglobal. Os
Sensorial X intuicdo| aprendizes com funcéo preferencial S sdo mais con@egiosferem o passo-a-
Visual X verbal passo, sequencial. Os individuos intuitivos preferermsights e a visdo do

Sequencial X global| todo desde o principio.

O inventéario MBTI/KEIRSEY parece simplista, porque efar alternativas na qual o
individuo deve escolher entre isto ou aquilo. Contudo, ésstothia € muito importante para

gue o individuo reflita sobre o que predomina em seu modo de ser.

Sabemos que, principalmente em se tratando do compottareefuncionamento
psicolégico de seres humanos, ndo existe linearidagte elta muito bem descrito na teoria
de Jung, quando s&o enfatizadas as fungdes auxiliaresraeioggdo e funcdo inferior.
Portanto, a indicacdo da preferéncia ndo afirma quengpaxamento do individuo sera
sempre de acordo com um determinado padrao, porém explisdaendéncia funcional de
sua organizacao psicolégica. Um dos fatores importantesgpaaude psiquica, decorre do

equilibrio das funcdes.

As alternativas propostas pelo inventario ndo compontaio termo, embora 0 meio
termo exista. Esse meio termo é expresso no resulldddBTI através da intensidade do
desenvolvimento da fungcé@o preferencial e secundaria, temprgfgzimos ndo aprofundar
neste estudo, visto que, iriamos adentrar em subcate@mizgge iriam complexificar a
investigacdo e ndo acrescentariam ganhos, tendo emyisbgetivos da pesquisa.



218

O modelo tedrico do MBTI é importante, também, porque cisso estilo de
aprendizagem ao modelo de funcionamento psicolégico dddnd, ndo perdendo de vista a

pessoa inteira.

Segundo Myers e Myers (1997) a academia privilegia maipos NT (racionais) e
NF (idealistas), porém, a motivacdo e o desenvolvimeattuncdo auxiliar e inferior € que

determinardo o sucesso no mundo académico.

Nao existe um modo melhor de aprender ou de ser, emboravpimente, alguns
tipos se adaptem mais a determinados grupos do que a oupesdelsdo da demanda
cultural ou social a que esta submetido. A Teoria dasdételias Multiplas tem o mérito de
desmistificar o padrdo da inteligéncia associada a rdwlade, valorizando os saberes e
potencialidades dos individuos para outras areas que cadénaca.

Utilizar as categorias de Dunet al (1989) neste estudo foi importante, porque
acreditamos que os fatores fisioldgicos e ambiebdaisimportancia para o individuo poder
planejar seus horarios, na medida do possivel, nosenmosiem que sua mente estd mais

ativa para captar e elaborar informacéao.

Ainda como contribuicdo tedrica, pesquisamos os autariggBe Myers, Keirsey,
Hillia, Hirsh e Kummenerow e elaboramos laudos, displiraldos no Apéndice B,
associando o detalhamento dos estilos de aprendizagartras caracteristicas gerais do
funcionamento psicoldgico do individuo, tais como: corrguento em grupos e dificuldades
gue os tipos mais extremistas (que possuem pouco desenvdtvidenfuncdes auxiliares)

podem desenvolver.

Comentaremos algo que achamos curioso acerca das dat@eierda amostra do
grupo de alunos do CEDERJ. Apesar de pequena, suas caiiaatedstroboram as obtidas
com alunos de EAD em pesquisas internacionais, tai® adade, estado civil e ocupacgéo. A
titulo de exemplificagdo, Thompson (1998) citou algumasgquisas nas quais estas

caracteristicas sdo mensuradas.

Segundo Thompson (1998), os estudos de Gibson & Graff (1992)tereon que
90% dos estudantes de sua amostra trabalhavam fora. ,DéSt8% trabalhavam dois
expedientes, 75% eram casados, 60% eram mulheres, 80.3%nest@vaixa etaria de 25 a

45 anos.
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O estudo de Dille & Mezack (19919pudThompson, encontrou que a média da idade
dos alunos era de 27 anos acima. 71,5% eram mulheres t&itbém estudo de Eastmond
(1995), que investigou a amostragem de estudantes a distanciawdes Iollege. Ele
encontrou que todos trabalhavam e 90% mais de 40 horasmana fora de casa e 75%

eram casados.

Em nossa amostra, 78,94% sdo mulheres, 89% trabalhavamo®d0% estavam
acima de 26 anos e 68,42% eram casados.

Esses dados sdo contraditorios aos de Paloff & Pratt (2604)citaram estudos
recentes publicados pebdational Center for Educational Statisti€2002), divergindo dos
estudos citados nos paragrafos anteriores. Eles dize6bétielas pessoas com menos de 18
anos haviam ingressado em um cuoseline, no final de 1999. Também ndo ha distin¢ao
entre a quantidade de homens e mulheres e que grupos de tddiaasagtarias e etnias
participam macicamente destes cursos nos Estados Urfidosursos nao atraem somente os
alunos que moram distante @ampus,mas também aqueles que vivem nele ou em suas

proximidades.

Isso pode indicar que no futuro, aqui no Brasil, os alde¥ducacdo Superior a
Distancia poderdo ser mais jovens e mais heterogéneoslagio a etnia, género, idade,
estado civil e ocupagéo.

Ainda como contribuicdo conceitual, discutimos o cdoncde EAD, defendendo que
tal qual ocorre na educacao presencial, o termo é angolmpreende uma educacédo formal e

informal a distancia.

Como resultado deste trabalho, fica também a possitidi de estudos posteriores
comparando alunos do ensino presencial e a distatém,das reflexdes lancadas na tabela
25, que podem ser consideradas hipoteses para futuras investigacoe

Concluimos que é muito interessante para o ensinotandis e também para o
presencial, considerar os estilos para diversificatigslades pedagdgicas, bem como para
melhorar a maneira do professor ensinar e a comunicagii® os atores envolvidos no
processo educacional. Para o aluno da educacgéo a distirejarecisa de uma consideravel
dose de autonomia, isso se faz mais importante aindaapagés da conscientizacdo de suas
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funcBes mais e menos desenvolvidas, podera aprimorar sncipbtle aprendizagem, o que

no decorrer deste texto, nos referimos como metacGmnic

Um dos pontos negativos de ser aluno a distancia, elesiqgor alunos da amostra
(dois alunos da tipologia idealista e um dos racionasgorre do fato de que o Curso
Superior a Distancia ndo proporciona a oportunidade dos regmriiciparem em projetos de
iniciacdo cientifica, tais como em universidades preaendtsses depoimentos corroboram
com a afirmacédo de Pimenta e Anstasiou (2002) sobreoedpde que deve existir para
desenvolvimento de pesquisas por Instituicdes de Ensinai@ufrente a necessidade da

sociedade pds-moderna, tema que podera ser melhor aprofynudaeliormente.

Foi uma grata surpresa encontrar alunos de EAD que estudause trés a quatro
horas diarias, que viam mais pontos positivos do que negatésta modalidade, acreditando
gue cresciam e aprendiam muito mais do que no ensinmpia@s&ncontramos profissionais
muito sérios e comprometidos em fazer educacdo a dastéom qualidade. Havia muitos
alunos que acreditavam e eram entusiasmados com maisiemonstrando-nos que esta é

uma alternativa viavel de educacgéo, desde que devidamentarasiau

Os desafios sdo inUmeros quando nos reportamos ao uni&eisAD. Enfrenta-los
cotidianamente, buscando conhecer os sujeitos aprendizea caminho inevitavel para a
melhoria da qualidade dos processos de aprendizagem. O cosikecidos estilos de
aprendizagem dos alunos é ferramenta indispensévelparagéio pedagogica consciente.
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GLOSSARIO

ARTESOES - o termo artes&o equivale a palaikanikéem grego. Segundo Keisey (1998), na Republica de
Platdo, essa palavra era utilizada para denominar agpetsoas cuja funcdo social seria a de fabricar
imagens, ornamentos ou objetos para a vida diaria. Bodira,produzir arte em suas diversas manifestacdes
e formas de expressao.

Esse tipo de personalidade é fortemente motivado paraer pexgsorial. Por isso, vive mais intensamente o
aqui e agora, sem muita preocupagdo com o futuro. Compreetiges [ESTP],[ ISTP], [ESFP] e [ISFP]

ASPECTOS AMBIENTAIS E FISIOLOGICAS - categorias deirid e Dunn para designar aspectos da
fisiologia na interagdo com o ambiente, que favorecaprendizagem. Exemplo: hora do dia em que a mente
estd mais ativa, intensidade da luminosidade, estfmsdooros ou sua auséncia, posicdo para estudar,

alimentacéo enquanto estuda.

CONSCIENCIA - ¢ a faculdade da mente que tem uma fursgiidher. E o saber e o saber que sabe.

ECTOPSIQUE - diz respeito a relagdo entre os contedmlosnsciéncia, os fatos e dados originados do meio
ambiente.

ENDOPSIQUE - diz respeito a relagdo entre os conteldaomisciéncia e 0S processos que ocorrem no
inconsciente.

DVC-inventario elaborado por Jester (2000) para avagrestilos de aprendizagem de alunos de
universidades. Estd embasado na abordagem sobre os modelmsage e identifica a funcdo perceptiva

preferida do aluno: visual-verbal, visual-ndo-verbal, taale cinestésica.
EGO - é o centro de nossas atengdes e de nossayoligérne indispensavel da consciéncia.

ESTILOS DE APRENDIZAGEM - uma categorizacdo que designanaio preferencial do individuo para
interagir, perceber e apropriar-se de determinado conbetd que, para efeito deste estudo, restringe-se a

conhecimentos de natureza académica.

EXTROVERSAO - individuos cuja libido volta-se para fora eextremamente mobilizado pelo mundo

externo.

FUNCAO AUXILIAR — é a segunda funcdo preferida do individeiofunciona de modo auxiliar a

predominante.

FUNCAO INFERIOR - ¢ a fungio menos desenvolvida, eatd sob o dominio do inconsciente.
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FUNCOES PSIQUICAS - designadas pensamento, sentimenigamtusensacdo. Sdo as disposicdes inatas
versus experiéncia, cultura, e necessidades sociais, gjimpelem a desenvolver uma fungao mais do que as
outras. Jung (1991) diz que os tipos sdo a conseqiéncia ddsseralitiade do processo evolutivo, que,

devido as circunstancias, nos impelem a nos identificaimais com uma func¢éo do que com outra.

FUNCAO SUPERIOR - designa a tendéncia funcional psicaidpieferencial do individuo. Embora todo
mundo utilize todas as fungdes, existe uma dominancia edico®mia entre elas. Ou a consciéncia foca

pensamento ou sentimento. Os dois podem ser integradosnneapacos temporais alternados.

GUARDIOES - A palavra guardido em grego é denomirgigike Os guardides na republica de Platéo
eram, segundo Keirsey (1998), as pessoas que buscavamreggdseas tradigdes do grupo, da moral e dos
costumes. Elas se preocupavam com a seguranca, conessidebes dos grupos e suas transgressoes. Essa

denominacao abrange os quatro tipos denominados por NE&&]], [ISTJ], [ISFJ], [ESFJ].

IDEALISTAS — séo considerados abstratos em seu modo damperle se comunicar. Seu raciocinio tende a
ser indutivo, isto é, abstrai generalizacdes da jparte o todo. E o tipo filésofo, cujo foco de suas analises
tende para o invisivel, para o potencial que as coaem vir a ter. Compreende os tipos [ENFJ; INFJ;
ENFP; INFP.

INCONSCIENTE — é a regido obscura da mente, da qual cemmscmuito pouco. Um sonho, por exemplo,

chega ao ego através da memoria e torna-se consciente.

INTROVERSAO - individuos que tém seu principal interessse@wmundo interior, nos seus conceitos e

idéias.

INTUICAO - os intuitivos tentam ver coisas como podsen, como possibilidades, compelidos a usar sua
imaginacé@o em todas as situacdes, focalizam em somhaés@o, em melhoria, e em possibilidades. Tendem

a minimizar a importancia de medir resultados no mundo real

JULGAMENTO - designa o modo preferencial do individuoizealprocessos discriminativos, decisorios,

gue pode ser de dois modos: utilizando a fungdo pensamesdotimento como predominante. A orientagéo
em relagdo ao mundo exterior pode ser focada no julgamemi@ percepc¢do. O individuo julgador (J) possui
uma atitude critica mais desenvolvida. A criticidade paersalizada em bases valorativas ou racionais.

Pessoas do tipo J possuem uma necessidade clara deailanific

MBTI — inventério criado por Myers e Briggs para identifioaipo psicolégico do individuo — sua tendéncia
funcional. O inventario € franqueado no Brasil. Pad&zétio é necessario fazer uma formacao, pagar pelos

instrumentos, cada vez que for aplica-los e analsa-lo

MBTI/KEIRSEY- inventario desenvolvido por David Keirseynfar ao MBTI, disponibilidade livre na
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Internet,porém n&o oferece laudos completos. E necessario cosepisativios para compreender o laudo.

PENSAMENTO - os que priorizam pensamento (T), em relacBmnada de decisdes, séo os considerados
racionais, véem as coisas usando a ldgica ou os padscipcalizam em compreender os fatos; tendem a
organizar, somar ou a categorizar os "dados" como osbgencénclinam-se para o mensuravel ou o objetivo

e tendem a minimizar a importancia de valores e detsamiids humanos.

PERCEPCAO - os individuos perceptivos (P) possuem uma fymefewencial baseada na percepcdo, sio
menos criticos, mais curiosos e espontaneos; Inicatas tarefas, que, as vezes, tém dificuldade de
terminar. O tipo fluido, assistemético, que deixa a vidatacer sem planificar.

RACIONAIS — compreendem o grupo [ENTJ] [INTJ] [ENTIREBI. Os racionais sdo mais imaginativos,
inferenciais, l6gicos. Pensam para falar ao invésleler-se sobre o perceptual, baseado na experiéncia,

baseado na observacéo. Sao objetivos.

SENSACAO - tipos sensoriais so aqueles que se prendefates, como observa de maneira explicita preso
aos cinco sentidos, ndo se desprende do real, concretieicdéncia a minimizar o intangivel, o espiritual das

coisas.

SENTIMENTO - sentimentais (F) tentam ver coisas dapestiva do outro, compelidos para procurar a
harmonia relacional como a percebem; focalizam em agskabilidades, em calor, em amizades. Devido ao

sentimento de empatia, podem minimizar a importancidfdtis" como outros os véem.

TERCEIRA FUNCAO - a terceira funcéo é oposta a furepxiliar e é relativamente inconsciente, porém,

néo é especificada pela teoria uma atitude oposta pareega funcéo.

TPOS PSICOLOGICOS - terminologia criada por Jung pasigmi@ uma classificacdo das tendéncias

funcionais das pessoas, segundo as fungbes: perceptivascaorgusensacao; judicativas - pensamento e

sentimento. A categorizacdo considera a relacao qumelieiduo estabelece com o mundo em relagdo a

energia vital (libido), se para dentro (introvertido)pawa fora (extrovertido). Os tipos psicolégicos, segundo

o modelo do MBTI estao descritos a seguir.

(ESFP) Amigével, amavel. Gosta de trabalhar com oetfeg as coisas acontecerem. Adapta-se
com facilidade aos ambientes e a novas pessoas. Apeqmgimentando novas
habilidades com outras pessoas.

(ESFJ) Gosta de trabalhar com outros, terminar afasar@bservar a necessidade dos outros e
tenta prové-las. Quer ser apreciado pelo que é e por siabgigdo. Nutriente da
harmonia.

(ESTP) Flexivel, tolerante, seu foco é em resultadosricbedquer agir energicamente para
resolver problemas. Foco no aqui e agora. Espontéasfsuta os momentos em que ele
pode estar ativo com outros. Gosta de conforto e aprealti@r fazendo.

(ESTJ) Prético, realista, realizador. Decisivo, ragidoa tomar decisdes, organiza projetos e

pessoas para fazer as coisas. Foca em conseguir resdéadoaneira mais eficiente



(ENFP)

(ENFJ)

(ENTP)

(ENTJ)

(ISFP)

(ISFJ)

(ISTP)

(ISTJ)

(INFP)
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possivel. Toma conta dos detalhes da rotina. Tem um plédido. Segue esse padréo e
guer que os outros também o facam. Possui energia pdesnempar seus planos.
Entusiastico e imaginativo. Vé a vida cheia dsipitislades, faz conexdes entre eventos
e informacdes com rapidez. Procede baseado nos padrdeselguédentifica,
confiantemente. Quer ser reconhecido pelos outros, prédwesadar atencdo e suporte.
Flexivel e espontaneo. Sempre confia em sua capadidaddwrovisar e fluéncia verbal.
Amigavel, tem boa empatia com as pessoas. R&agp@ responsavel. Altamente ligado
as emocoes, necessidade e motiva¢des dos outros. Véoigdadas pessoas, tenta ajuda-
las a crescer. Pode agir como catalisador para oiroego de um individuo ou um
grupo. Sincero para elogiar e criticar. Sociavel, abnaocfacilitador no grupo e promove
inspiracao e lideranca.

Réapido, engenhoso, estimulante, alerta e faladon facilidade para resolver novos e
desafiadores problemas. Consegue gerar conceitos e doskstrategicamente. Aptidao
para observar e entender as pessoas. A rotina o erRaedianente faz as mesmas coisas
do mesmo jeito. Muda rapidamente de interesse.

Franco, decisivo, assume lideranca rapidamertectaecom facilidade procedimentos e
politicas ilégicas e deficientes. Desenvolve e prograsiarsas para resolver problemas
organizacionais. Gosta de fazer objetivos e planos emgolgprazo e segui-los.
Geralmente é bem informado, gosta de passar seu conhgcipema outros. Tem
facilidade de expressar suas idéias.

Calado, amigével, sensitivo e carinhoso. Gistdesfrutar os momentos e o que esta ao
seu redor. Ordena seu espaco e trabalho dentro do seu prépno. Leal e
comprometido com seus valores e com as pessoas quepsiitaites para ele. Nao gosta
de desacordos e conflitos, ndo imp&e sua opinido e vaara®s outros.

Calado, amigéavel, responséavel, consciente, aongtido e firme no cumprimento de
suas obrigacgdes. Detalhista, trabalhador, preciso. Leadjdera as pessoas. Respeita o
sentimento dos outros. Cria ordem e harmonia no amhidentasa e no trabalho.
Tolerante, flexivel e calado, espera o problepamecer ai age rapidamente procurando a
solugdo. Analisa o que faz as coisas funcionarem earapitte consegue, através de
grande quantidade de informacdes, identificar o que essemsagbroblemas pratico
Interessado em descobrir causa e conseqléncia, organizadatawo principios logicos.
Valoriza a eficiéncia.

Calado, sério, obtém sucesso através de dépen. Pratico, realizador, realistico e
responsavel. Decide logicamente o que deve ser feitdalheapara isso firmemente.
Tem prazer ordenando e organizando tudo (casa, trabatta), Valoriza lealdade e
tradicdes.

Idealista, leal aos seus valores e as pegg®asio importantes para ele. Quer uma vida
conivente aos sue valores. Curioso, enxerga possitddsl rapidamente, pode ser um
catalisador para implantacdo de novas idéias. Busca engengessoas e ajuda-las a usar

todo seu potencial. Adaptavel, flexivel, aceita sugestGesnas que, ameacem alguns de
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seus valores.

Busca o significado das conexdes entre idéits;ioramentos e bens materiais. Quer
entender o que motiva as pessoas e tem muito entendiraeatoa delas. Tem
consciéncia e comprometimento com seus valores. Belseruma visdo clara de como
servir melhor ao bem comum. Organizado e decisivo parapementacdo de suas
visoes.

Procura desenvolver explanacbes légicas para iaascque lhe interessa. Tedrico e
abstrato, se interessa mais por idéias do que, por intesagial. Calado, contido,
flexivel e adaptavel. Foca em profundidade para resgh@blemas na sua area de
interesse. Algumas vezes é cético. Normalmenteiéoceitanalitico.

Tem uma mente original e uma boa conducao par&ingpitar suas idéias e atingir seus
objetivos. Rapidamente vé padrdes nos eventos externosrerales longas perspectivas
explanatérias. Quando comprometido organiza o traballm fenaliza. Cético e
independente, tem elevado padrédo de competérpgaf@mancepara ele mesmo e para

0S outros.
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O CEDERJ

A aprendizagem ocorre em um contexto cultural. Por &smportante descrevermos
0 contexto institucional no qual os alunos estudam e ediaghores que tém acesso na
construgdo do seu conhecimento. Iniciaremos descreven@&DERJ, sua constituigéo,
objetivos e metodologia pedagdgica, para em seguida passaramalisar os dados colhidos

com a amostra de alunos.
1 A visita ao CEDERJ: Contextualizando o espago da pesquisa ceEmpo

O presente relatorio tem por objetivo oferecer umaestmalizacdo da realidade
institucional dos alunos entrevistados. Baseia-se etayisalizadas na sede da instituicdo e
em dois dos seus polos. As fontes para a coleta das agoes que alimentam este relatério
estdo embasadas em observacgdes, entrevistas realizadasvame-presidente do CEDERJ,
duas diretoras de pdlo, o diretor adjunto do setor de ialatiédatico, tutores, informacdes

disponibilizadas naeite do consorcio e documentos internos.

A presente descricdo tem como base informagfes rec®ldgiante os meses de
setembro e outubro do ano de 2003. O dia-a-dia da institéigindmico, incessantemente
mutével, pois h&4 o ingresso dos alunos via vestibulaggisicdes de profissionais e
implementagéo de novos cursos de graduacédo e atividadesedsa®ex Por isso, desejamos
esclarecer que as informagBes presentes neste relaioum retrato dos indicadores
recolhidos na referida data e podem, em determinado morfwdato, ndo corresponder a

uma imagem fiel do consorcio de universidades.

O objetivo do relato das informacgdes, todavia, tem aidiadé de ressaltar o contexto
institucional dos alunos entrevistados, logo, o recortestauicdo necessita ser realizado de
acordo com a realidade temporal referente a data emsjaleinos foram entrevistados e néo

com dados atuais.

Descreveremos a estrutura do CEDERJ observando algpest@s que julgamos
essenciais para a sua compreensao, tais como seusosbjefuem subsidia, estrutura
administrativa, tecnologica, sua distribuicdo geogsaafio funcionamento dos poélos e
principios pedagdgicos norteadores do trabalho.
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2 O que é 0 CEDERJ - identidade e objetivos

O Consorcio Centro de Educacdo Superior a Distancia EEED constitui parte
integrante da Fundagédo Centro de Ciéncias e Educacédo Supebatancia (Fundacao
CECIERJ). A fundagdo CECIERJ se subdivide no setdeeEducacéo a Distancia e um
outro que € responsavel por desenvolver cursos de capadtatéita de professores de 1° e
2° graus da rede publica de ensino, nas areas de BiologimiaSié Quimica, Fisica e
Matematica, além de promover a divulgacdo cientificarsas de profissionalizacdo para a

comunidade em geral.

Nos deteremos a descrever especificamente o objetossde mteresse, o0 CEDERJ,
tendo o cuidado de contextualizar a sua conexao com o GHC[bis a sua origem esti
vinculada a Secretaria de Ciéncia e Tecnologia do Estad®io de Janeiro, cujas diretrizes

politicas para atuacdo nessa area foram definidas nongode Antony Garotinho.

O CEDERJ foi criado por meio de uma parceria entreceefeia Estadual de Ciéncia
e Tecnologia (SECT) e seis universidades publicas sedmd&stado do Rio de Janeiro: (
UENF, UERJ UFF, UFRJ UFRRJ UNIRIO). O consorcio foi celebrado em 26 de jandio
2000 com a assinatura do Secretario de SECT e dos sefesealas citadas universidades. A

partir de 2002 passou a ser integrado ao CECIERJ.

A fundagdo CECIERJ, por sua vez, esta subordinadaadiegite a Secretaria de
Ciéncias e Tecnologia do Estado do Rio de Janeiro,gayerno tomou a decisao politica de
ampliar as vagas do ensino superior das universidades publicawnegim do Ensino a
Distancia. Os objetivos do projeto da Fundacdo CEDEBRgundo fontes documentais

internas n&o publicad¥s s&o:

oferecer ensino superior gratuito e de qualidade no EstadBio de Janeiro e
“contribuir para sua interiorizagdo”; contribuir pacaacesso ao ensino superior

daqueles que ndo podem estudar no horério tradicional

atuar na formagéo continuada, na modalidade a dist@l®arofissionais do Estado,
com atencao especial ao processo de atualizacdo desprefesla rede estadual de

ensino médio

%0 Esta informacéo foi retirada do projeto do CEDERJdacumento que define a identidade objetivos e
metodologia da Fundag&o. O documento ndo estava datado
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aumentar a oferta de vagas em curso de graduacédo e poszgcada&stado do Rio
de Janeiro.”

A justificativa para a implantacdo da Educacéo Superigist@ncia no Estado, para o
Governo, decorreu dos seguintes fatores:

concentracdo de oportunidades para educacao superior sgrosnmainicipios que

compdem a regido metropolitana;

diminuir a emigracdo dos alunos dos seus municipios dengrgdim de que eles

participem ativamente do crescimento regional em suaiagrdpalidade;

preocupacao com o aumento da demanda por educacao supeniazdengde a um

aumento de egressos do ensino médio;

caréncia de profissionais com uma formacdo adequada pzaa @0 setor de

educacao;

exigéncias atuais do mercado por profissionais mais qaaldfs

2.1 Estrutura administrativa

O CEDERJ, como j& tivemos a oportunidade de nos refetdr jreerido na Fundacao
CECIERJ. Na figura 1, desenharemos um organograma, rejaesen subordinagéo
hierarquia da fundacéao.

Govwerno do Estac

N

SECT

U

CECIERJ
Figura 1 — Subordinagéo hierargdécd=undacdo CECIERJ

Em seguida apresentaremos o organograma do CECIERJscas respectivas
divisbes. Detalharemos as fungOes especificas doseseapresentados no organograma,
porém, nessa descri¢do, focaremos a fundacdo CEDERIrimcipais setores do CECIERJ a

ela interligados.

Como poderemos localizar no organograma da figura 2, oeonSuperior € a

instancia deliberativa maxima da Fundacéao.
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Figura 2— Oganograma doEDERJ
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O Conselho Superior é composto por onze membros, @enes e ovice-presidente
do CECIERJ. Seus membros sao: 0s seis reitores das sishwiEs consorciadas e

representantes da Secretaria de Ciéncia e Tecndlodistado do Rio de Janeiro.

Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia, &earele Educacdo - RJ,
Governo - RJ e Academia Brasileira de Letras. O Gbmseune-se trés vezes durante o ano.

Esse modelo da uma estrutura de colegiado a fundagéo.

A Presidéncia tem alguns setores diretamente asso@adlas que influenciam nas
tomadas de decisdes, formulagcbes de propostas, auditcapsacOes de recursos,
administracao de finangcas e administracdo da FundacatE@EComo um todo, conforme

podemos observar na figura 2.

Detalnemos a seguir apenas as diretorias e diviglesanadas diretamente ao
consorcio CEDERJ. A Vice-Presidéncia do CEDERJ tamocdiretorias a si subordinadas.
Cada diretoria tem uma fungcdo especifica para a exeastaiversas frentes de trabalho

necessérias para o alcance dos objetivos da instit@icstner:

Diretoria adjunta de tutoria - responsavel pela seleg&otutores, dos planejamentos de
sua sistematica de trabalho, treinamento, organizéggidorarios de atendimento ao polo

etc.;

Diretoria adjunta académica — responde pela interac&EMERJ com as universidades
para efetuar a coordenacdo dos cursos e sua elaborac&seté @ue cuida da parte
administrativa, dos registros, dos certificados ézaa atendimento ao aluno no que diz

respeito a documentacao, matricula, trancamento e notas

Diretoria adjunta de material didatico — tem ao seurgoca elaboracdo do material
didatico. Possui duas subdivisdes: material gréficaligital. A equipe interdisciplinar &
formada por pessoas que trabalham com desenho instrusi@tatiesignersrevisores,
professores das universidades que escrevem 0s conteludoss@mexeconteudistas),
programadores, roteiristas e editores de video. O CER&RA com cerca de cinqienta
professores colaboradores e 60 pessoas no setor de gdmbde material. A equipe
também conta com um estudio profissional e uma equipé&lde e profissionais da area,
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tais como diretor, roteirista, iluminador, sonoplastedemera. E a diretoria que possui
mais funcionarios subordinados a ela, ocupando a rpame das dependéncias da sede
do CEDERUJ.

Diretoria adjunta dos pdlos regionais — realiza aillistfdo de material para os polos.

Diretoria adjunta de extensdo — planeja e realiza o<suwle extensdo e formagao

continuada a distancia para professores de Ensino Fentilra Médio.

Segundo o vice-presidente da fundagcdo CECIERJ, essesssatiseas diretorias
dos poélos compbem um quadro com 120 posicdes de gerénciaemandids no sistema.
Além disso, ha cerca de cem professores envolvidos eoupo técnico com cerca de 80
pessoas.

2.2 Estrutura fisica

O CEDERJ teu sua sede no bairro da Manguaaraapital do Estado do Rio de
Janeiro. Esta instalado em uma antiga fabrica de ssrdet Kibon, local hoje cedido para o

Governo do Estado. Veja na figura 3 a fachada da sede:

Figura 3 —Fachadaetie do CEDERJ

E na sede que esté localizada a dire¢&=EMERJ. L4 também se concentra o setor
responsavel pela producdo de material didatico impressenahcdo da plataforma virtual,
gerenciamento de matriculas e demais informagfes que distéibuidas para diversas as
cidades do Estado, conforme expusemos ao descrevertarasaministrativa do Consaorcio.

O CEDERJ, atualmente, funciona com estrutura de onZes,pdhavendo a
possibilidade de ampliagdo para vinte e cinco pélos regia®iatendimento. Esses polos
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serdo distribuidos conforme o mapa da figisa Observe na figura a quantidade de alunos a

ser atendida por poélo, segundo a legenda.

Os pélos sdo a estrutura de apoio do CEDERJ aos alunus.pélo que ocorre o
acompanhamento dos alunos daquela localidade e a distolilog modulos impressos, que
sdo comprados pelos alunos por um preco bem acessivaléirald sdo oferecidas tutorias
por disciplinas para o aluno poder tirar suas davidas de modenpial. Nesses locais, 0s
alunos fazem provas, podem acessar os computadoreseznetintém aulas de laboratério,
de acordo com a graduagéo que estao cursando e recebeacadeatadémica.

Os cursos, atualmente, sao veiculados para dezois, gotalizados nas cidades de
Angra dos Reis, Bom Jesus do Itabapoana, Cantagalo, uhapdtaocara, Macaé, Nova
Friburgo, Paracambi, Petrépolis, Pirai, Rio de JanSamta Maria Madalena, Sado Francisco
de Itabapoana, Sdo Pedro da Aldeia, Saquarema, Trés YRiita &edonda

Bam Jesus
do Itabapoana

Itaperuna

S&o Francisca
[ de Itabapoana

Sao Fidelis
Itaocara

L ]
® Sta. Maria
[ ] Madalena
qu.- Tres Rios Cantagalo
Finhairal Macar

.
Volta Redonda etropolis ~ Mova Friburgo

Paracamhbi 580 Pedro
@ daAldeia

? Rio Ulﬁmciru SR
Angra dos Reis 8

Passe 0 mouse pelo Polo (_'- Palos @ Fostos _}
para ver seu enderego

Figura 4 — Os Pélos Regionais

Ja havia ocorrido o terceiro e o quarto vestibular. Afémodo ano de 2003, o
CEDERJ contava com cerca de 2.400 alunos nos cursos de gi@ad@s cursos, na
atualidade, sdo quatro: Pedagogia para as séries inlié@nciatura em Fisica, Matematica e
Ciéncias Bioldgicas.

31 0 mapa pode ser encontrado no site do CEDERJ no segiifeeeco:
http://www.cederj.edu.br/polos_regionais.htm
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Visitamos os po6los de Itaperuna e Paracambi. Observgneoa rotina dos dois pélos
e organizagdo da estrutura fisica deles s&o bastanteidpareEles, juntamente com S&o

Fidelis e Trés Rios, sdo os pélos mais antigos.

Ambos os polos funcionam em andares cedidos pela terafe@im escolas publicas

municipais. As figuras 5, 6, 7 e 8 representam as faclizdagstalacdes destes polos.

Figura 5- Fachada da escola or Figura 6 — Arredores do polo de Itaperuna
funciona o polo de Itaperuna

Figura 7- CIEP onde funciona Figura 8- Divis&o interna do CIE
poélo de Paracambi Paracambi

Os polos, em geral, tém a seguinte estrutura fisicaetaea, sala de direcdo, um
laboratério de informética, biblioteca, dois laborat®e Biologia, trés salas de tutoria e um
laboratério de Fisica. Durante a aplicacdo das provdanrde semana, podem utilizar outras
salas da escola. Essa estrutura fisica € fornecidaPpelfeitura. Existem projetos para que 0s

pblos ganhem sede prépria. Por enquanto, funcionam em pnédliosipais.

Abrangendo o diretor, os tutores e os demais funcien&itnicos e administrativos,

esses dois pélos possuem cerca trinta pessoas para deg agmuas atividades.
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A seguir, apresentaremos fotos das diversas depensi&@wid@olo de Itaperuna,
esclarecendo que as do Pélo de Paracambi sdo muito seteglhsendo, pois, as fotos
apresentadas suficientes para dar uma idéia acercautarestisica de um paélo.

Figura 9- Secretaria
recepcgédo — Diretora do Pdlo

Figura 1C- Laborat6rio de
Microbiologia

Figura 11- Laboiat6rio de Informatici
com dez computadores conectados a
Internet
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Figura 12 — Laboratdrio de
Fisica

Figura 13 — Estantes com
livros para pesquisa

Figura 14 — Sala de tutoria —
duas alunas do curso de
matematic

Em termos de equipamento tecnoldgico, eles dispdem zleateputadores cedidos
pelo Estado e cinco pela Prefeitura, contando com os ¢egram a parte administrativa.
Possuendata-show,televisor, Internet, video, telefonigx, equipamentos de laboratorios,
tais como microscopios, estufas, dois monitores ligadesracroscopios e um microscopio

ligado a uma maquina digital etc.
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2.3 As tecnologias utilizadas e a interatividade do sistema

A interatividade do sistema em todos 0s niveis € umaig@mdnecesséria para a sua
eficiéncia. S&o utilizadas, para que essa interatividaderaocle formas diversas, varias
estratégias e meios de comunicagdo. Como meios de @apéioj o CEDERJ utiliza,
basicamente, fax, telefone, telefone 0800 para tutosialamos, plataforma para depdsito de

material didaticoe-maile impressos.

Os alunos, geralmente, recorrem ao material impreasdytoria presencial ou
procuram o 0800 para retirar suas davidas. Nao usam, em sué&@peamail ou a plataforma

(muitos nem sequer tém a senha para entrar).

Durante o periodo do trabalho de campo, setembro de 20G8afopha estava sendo
reformulada. Um dos seus maiores problemas é que, na daomaleta de dados, estava
desatualizada. A informacao era ultrapassada em relacgene@estre dos alunos da amostra e
havia pouco material didatico em formato digital. Existepropdésito em estimular, de modo
mais intensivo, a plataforma, pois acredita-se que pelderd dar mais agilidade a
interatividade do sistema.

Dos dezenove alunos entrevistados, somente dois taraul o tutor virtual e
buscavam informacdes na plataforma. Eles eram alunes pesquisavam, buscavam
inovacoes e diziam que se beneficiavam muito comiestacdes do tutor virtual; gostam de
ver conteudos estruturados em formato virtual, principaienguando possuem animacao,

gue segundo eles, facilita a compreensao do contetdo.

2.4 A plataforma CEDERJ

Também utilizada como uma ferramenta para disponibibizanaterial didatico do
curso mediante a linguagem digital e como meio de cogéiica todos os atores que fazem
a organizacdo. A plataforma do CEDERJ esta vinculadsitada fundacdo CECIERJ, que
apresenta designdemonstrado na figura 15.
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Figura 15 -Designdo siteda fundacédo CECIERJ

Acessando ¢ink denominado “divulgacgao cientifica” , temos acesso aorprog de
divulgacdo cientifica da fundacdo CECIERJ, realizadm govens do ensino médio de
escolas publicas, que consiste no exercicio das segatitelades:

jovens talentosos para a ciéna@am o objetivo de estimular outros jovens a partieipa
de pesquisas cientifica, oferecendo bolsas, contatos pmaquisas e descoberta de

vocacgoes, contribuindo com a difusédo dos conhecirmaigatificos.

0 projeto ciéncia e sociedadasa a proporcionar um contato desse jovens com estégdant

de escolas publicas, com cientistas nacionais e gsiras, realizando encontros com a
periodicidade de duas vezes por ano. O objetivo € desaaistificiéncia e o trabalho do
pesquisador. Ja foram debatidos nesses encontros, temasagua e qualidade de vida,

energias renovaveis e biotecnologia;

sarau cientifice encontros com o objetivo de promover conversas pagguisadores de

instituicbes diferentes, professores de ensino fundaiemedio e alunos;

espacos da ciéncia organizados mediante exposi¢cBes, com matérias quealifust

experimentos de Fisica, Quimica, Biologia e Materaaeu publico-alvo sdo os alunos,
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professores e comunidade em geral, distribuindo-se pmswiunicipios do Estado do
Rio de Janeiro. Para a apreenséo e fixagdo dos conhézémeontudo, ha uma espécie

mista de museu e centro de ciéncias;

praca da ciéncia itinerantefunciona como um centro itinerante de ciéncia kuc

também visitando varios municipios. O CECIERJ, nessgyrama, é parceiro das
seguintes instituicdes: Espaco Ciéncia Viva, Espaco UFIEi@acias, Faculdade de
Arquitetura e Urbanismo da UFRJ, Museu de Astronomia ec@ié Afins;

ver ciéncia circuito CECIERJ incorpora uma mostra de videos nacionais e estrangeiros

sobre temas relacionados a ciéncia.

Ao selecionar o consércio CEDERJ na plataformaaemis na tela do consércio de
universidades que oferece possibilidades de acesso aos culiseadatura e extensao e aos
polos. Selecionando graduac&o, o aluno tem acesso smrauqual estd matriculado. E s6
entrar com a senha e surgirda a tela, na qual ele gpmas ferramentas de apoio para usar a
plataforma e a relacdo das disciplinas nas quais egiéammente matriculado, conforme a
figura 20. Nessa pagina, o aluno, com o Iegin e senha, ter4 acesso a informacfes sobre
guem sao os tutores presenciais de cada disciplinautonss a distancia, os calendarios de
cada disciplina, guias didaticos, que tém a funcdo de atimo orientacdo para estudo,
calendéario de avaliagbes presenciais, as avaliacoéstaanaia e ementas das disciplinas.
Também possibilita acesso a comunicacacepmiail com a coordenac¢do do curso e 0 acesso
as ferramentas oferecidas pela plataforma que séo:

mural

agenda

sala de tutoria

forum

bate-papo

guem esté@n-line

trazer arquivosdownload

bloco de notas
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Figura 16 — Pagina inicial da plataforma

Ao selecionar uma disciplina, o aluno acessara aaf@lesentada na figura 16, onde
encontrara o0 menu ferramentas e sala de aula. Adoselesala de aula, ele podera visualizar
0s moédulos e aulas da disciplina. Vejamos a discigliaalculo |, que é composta de trés

modulos, como ilustra a figura 17.

Para cada curso, séo utilizadassite as mesmas cores dos modulos impressos. No
caso da Matemdtica, é o tom lilas. Os mddulos sadidibs em aulas. Na figura 17, temos a
aula 1 do modulo 1 da disciplina Calculo I. O contetdo daé@okganizado assim: um indice
apresenta os topicos abordados para a aula, que sdo abjettroducdo ao assunto,

contetdos apresentados em tépicos, resumo do contetalbddibe exercicios.

Figura 17 — Pagina daiglisa selecionada
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A apresentacdo da aula é, geralmente, um arquivo em @udimdiovisual para o
aplicativoWindows Media Playesegundo a figura 18.

Figura 18 — A aula | do médulo | da disoglie Célculo |

Ja esté disponibilizado reite um formulérioon-line para avaliacdo institucional do
CEDERJ, demonstrado que a divisdo de avaliacdo vem realmgastindo em instrumentos
gue possibilitem a coleta de informacdes para a avaliagd@pente do sistema.

3 A importancia de garantir a interatividade do sistema

Segundo o professor Celso, € fundamental garantir atinigade do sistema, ou seja,
gue a comunicacao flua a todos os setores que processaraiasliversas e complexas
tarefas, cuja finalidade é atender ao aluno, centrprdoesso. Ele informa que o controle
dessa interatividade € um dos pontos fortes que imprimedgdaliao sistema, se ela nao
existir a um nivel satisfatorio, o sistema nao terdidpae, vai ser operacionalmente fraco,
artesanal, e ndo pode ser artesanal, porque desse modo, n&o teria condicOexpnse
com qualidade(Professor Celso em entrevista no dia 18/09/2008)eratividade ocorre
também nas reunibes, por exemplo, uma reunido emggidi do consorcio e os diretores de
polo que acontece em um dia e sdo discutidos os problesokgdes e o modo de
implementa-las.

Os foruns também sdo um canal para garantir essativigade. Segundo o professor
Celso, eles funcionam bem e existem féruns permanemttescs coordenadores de disciplina
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e as pessoas que estao a ela relacionadas, tais combuesres e professores conteudistas.

Outro férum acontece entre os diretores de poélo e gadirgeral do consércio.

A direcdo tem consciéncia de que a interatividade éea bperacional fundamental
para o bom funcionamento do sistema e de que ela deve@oanevarios niveis, utilizando
0s varios meios de comunicacdo, seja num momentonpiakepor meio do cuidado e da
escuta sensivel a visdo e analise do outro, seja canruss do sistema e os alunos entre si.
Por exemplo, o incentivo a formacdo de grupos que coopemam si para vencer o desafio
de estudar a distancia. Existe uma correlacdo ent@kings que conseguem formar grupos e

0S que séo bem-sucedidos no curso.
4 Rotina do polo — gerenciar informacgdes e atender aos aas

O polo comecga a funcionar as nove horas da manhénié@ario dia, a primeira
atividade consiste em abrir asmails e procurar saber se existe alguma mensagem que
demande providencias para o trabalho. Geralmente, o diaomd&®ca com muita novidade,

porque o polo fecha as vinte e duas horas e ninguém tralatpois disso.

Segundo Maria Emilia, diretora do pdlo de Paracambg plecisam estar sempre
conectados ao sistema para receber e administiafoasiacdes. Todos os dias, aparecem
novidades, as avaliacGes que chegam e os médulos. E necegsader aos alunos que vém
adquirir os médulos, ou em busca de outra solicitacéo iaspgee sdo muitas. E necessario
providenciar o apoio para os encontros presenciais dogscdesextensdo, também para as
tutorias do pré-vestibular social, pois na época dawstaecles estavam tendo doze horas de
aulas de alfabetizac&o digital, aprendendo basicamelote s0¢Oes dmternet e Linux

O trabalho do diretor de polo é basicamente admitiigtra organizar informacdes,
encaminhar procedimentos burocraticos e realizar abemid ao publico. No periodo da
noite e nos fins de semana, especialmente aos salmmoem as sessfes de tutoria e

aplicacdes de provas.

Todo esse trabalho, diz Maria Emilia, tem que serzaaidi sem perder a perspectiva
do pedagdgico, ou seja, sem perder de vista 0 aluno como denpirocesso. E necessario
dar muita orientacdo para que os alunos compreendantemajspois ainda existe muita
desinformacdo sobre cursos a distancia, alguns alunos m@ndam que eles ndo precisam
dispor de muito tempo para se dedicarem ao curso, podefiddhtar pela manha, a tarde e a
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noite. Na verdade, o sistema € rigoroso e exige cert@sl@oras diarias do aluno, para que

possa acompanhar as aulas dos modulos e a programacascidinals.

Como diretora do poélo, Maria Emilia diz que tem quenguzanhar o trabalho dos
tutores, estar permanentemente discutindo com elesalgBendo esta dando certo com os
mddulos, precisam enviar edsedbaclkao coordenador da disciplina, para que o trabalho seja

redirecionado.

E muito importante manter uma conversa permanenteosoaiunos, ndo os deixar
desistir, saber o porqué da desisténcia, ouvi-los, verdgigda algo no proprio processo que
tenha implicagcfes para isso e fazer com que chegirec@a do CEDERJ. Ela diz que seu
trabalho é mais administrativo do que pedagdgico, porque wueatipedagdgica é dada
priori pelo CEDERJ. E importante, porém, que esse adminstrsgja conduzidoefletindo
as condicoes de permanéncia e sucesso desse @War@ Emilia, em entrevista no dia
23/09/2003).

A diretora de Itaperuna ressalta também que uma de suaspgentarefas é
administrar o grande namero de informacdes que chepgélaoDestaca que, muitas vezes, é
necessério agilizar a comunicacéo pelo telefone par@umos que moram noutra cidade e

nao tém computador.

As vezes, acontece um atraso nos modulos de uma iigc@plb coordenador, sem
saber do problema, ja envia uma avaliacdo. Entdo, infGesatesencontradas precisam ser

reencaminhadas para que sejam revistas e reorganizadas.

As sessOes de tutoria acontecem semanalmente. Gagairth tem seu tutor, que
esta disponivel cerca de duas ou trés horas semanais, dejmerdie complexidade da
disciplina, com o objetivo de tirar as davidas dos aluefeyentes as aulas dos médulos. A
tutoria ndo € obrigatdria, comparece quem quer. Tambérg aéta, mas um momento para

esclarecer as questdes dos alunos.

Marcos Vinicius, coordenador do Curso de Biologia do példagetuna alertou para
o fato de que o tutor precisa de estratégias para mormesessao de tutoria. Isto porque,
normalmente, as pessoas ndo estdo acostumadas a seapenguE comum o aluno dizer
gue nao tem duavidas, caso em que o tutor deve perguntar. @cge entenderam por tal
assunto? Quando um tenta responder a esta perguntdpg@mutro que complementa ou
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discorda. Essa interacdo desperta a curiosidade ebcomara o aprofundamento dos alunos

acerca da tematica discutida.

Os polos sédo efetivamente um importante ponto de apo@ gaonsecucado dos
objetivos do sistema, la acontecem muitas atividadesgqusintese, sdo as seguintes:
vestibulares;
distribuicdo dos mdédulos e material pedagdgico para cosule extensdo, do preé-
vestibular social e dos cursos de graduagdo que até o 2803eram entre trés a quatro
em cada polo: Licenciatura em Fisica, Biologia, Matera& Pedagogia;
sessdes de tutoria para essas trés modalidades de cursos;
praticas de laboratério obrigatérias;
tutoria permanente no laboratério de informatica;
avaliacdes presenciais;
recebimento das avalia¢des realizadas a distancia;
palestras e reunibes para avaliar o sistema;
repasse de informagdes para os alunos que nao aceskdaicarpa ou caixa de-mails

procedimentos administrativos necessarios para dar s@pmdas essas atividades.
5 Os cursos e as disciplinas — a elaboracdo e administracéo deaurso

A proposta de criacdo de um curso passara pelo consédinooirpara depois seguir
para a aprovacao do MEC. Professor Celso referiu quetpsode dois cursos estéo
tramitando para aprovacao: o curso de Informética e oetgyr@fia. Cada curso tem um
coordenador dentro da sua universidade de origem, que pode sdasis&s universidades
integrantes do sistema. Cada disciplina tem um coordeaddisciplina também professor
da universidade. Geralmente, os médulos impressos daglidas,i sdo desenvolvidos pelo
professor “conteudista”, ou seja, o responsavel pelaicid e estruturacdo do contetdo para
as aulas e médulos. Na maioria das vezes, o professtaudista é também o coordenador da

disciplina.

Ao coordenador de disciplina esta hierarquicamente subdadioacoordenador de
curso dos podlos, também os tutores que trabalbafine ou pelo 0800 dessa mesma

disciplina e os tutores presenciais atuantes nos pélos.
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Em cada polo, existe a funcdo do coordenador de curso. @ driBiologia tem seu
coordenador, o de Matematica, o seu, e assim por dizsges coordenadores tém uma carga
horaria semanal maior e sdo tutores de disciplinas damiJma de suas funcdes €
acompanhar, passar informacées e orientar os demais tdéocesso. Eles também atendem
aos alunos e buscam fazer uma mediagcao entreemaig eles, principalmente os que estao
mais distantes. Eles precisam saber ouvir os alunesit&ios, ndo apenas relativamente ao
contetdo, mas nas dificuldades que eles possam estatrando e vivenciando no curso.

As duas diretoras entrevistadas acreditam que essa éungd muito especial no
polo, porque enquanto os demais tutores vdo embora quandoaterraessdo de tutoria, o
coordenador continua atuando. Ele € um bom interlocuttw pws diretores dos pélos, pois

eles desenvolvem uma viséo de conjunto acerca do curso.

A respeito dos conteudos serem desenvolvidos pelos prafessamteudistas das
universidades, o coordenador do curso de Biologia de Paraddanoios Vinicius, afirmou
gue é muito bom que os professores dessas universidadeapdbbenvolvam as disciplinas
do curso, porgue eles sdo excelentes em seu campo de ausgatambém pesquisadores.
Por exemplo, no curso de Biologia, o professor que trabala area de minerais esta
realizando pesquisas para a PETROBRAS. Desse modogteleqae isso da um caréater

aprofundado e atualizado a disciplina.

Existe, no entanto, um cuidado para que esses conteuda rdistanciem da
realidade do sistema, por isso, 0 vice-presidente eselagee todos os professores
conteudistas e coordenadores de disciplina, seja qual f@ atgacédo, ao serem contratados
pelo consorcio, comprometem-se a viajar trés vezesapoestres ao polo. O objetivo dessas
viagens é, essencialmente, ter um contato com os aluaasreuma avaliacdo sobre o que &
necessario melhorar com relagdo aos conteGdos. Bétanuma maneira de trabalhar a

interatividade e a comunicagao dentro do sistema.

A estrutura curricular do CEDERJ é constituida pelasiglinas, cujos contetudos
estado distribuidos em moédulos didaticos. Estes modulmividem-se em aulas. A aula é
planejada para que o aluno a estude de modo continuo, eoasiigesse assistindo a uma

aula presencial.

Existem algumas observagdes com relagdo ao desenvolwichesn modulos: eles

devem ter uma quantidade de aulas necessérias para tiadeateterminado contetdo; este
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deve ser sequenciado, considerando os pré-requisitos pararaizagem de determinado
conhecimento, mas deve manter certa interdependéncantido dos demais médulos. Isto
€, sempre que possivel, ele deve conter todas as inforsnagbessarias para que o aluno

domine determinado saber.

A programacgéo do semestre letivo obedece a seguintecdefi 20 semanas para
cada mdédulo, sendo cada médulo com o minimo de duas sedwmhsacdo. Mais duas

semanas sao acrescidas a essas vinte para a reatlaagi@liacdes presenciais.

Transcreveremos para a figura 19 a taxionomia de uno afesecido pelo
CEDERJ? (Projeto CEDERJ, pagina 16).

EE N EEE EEE SEEEEE DS S

Figura 19 - Taxionomia de um curso CEDERJ. “Mod” represemidulo, unidade
didatica da disciplina. “Au” significa aula.

6 Metodologia

A metodologia do curso envolve os:diautilizados, 0s pressupostos pedagdgicos que
norteiam a preparacdo dos materiais pedagogicos vatadds e mediacdes realizadas pelos
professores e tutores.

32 Projeto da instituicdo néo publicado e ndo datado.
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6.1 Os pressupostos pedagoégicos

O CEDERJ adota a concepgcdo de aprendizagem da abordagetrutietisia,
reconhecendo que o individuo é agente do seu conhecimenstrugtdo representacdes da
realidade em sua interagdo com ela. O conhecimentgendé por mera transmissao, mas a

partir da atividade de cada udwsde de problema&entextualizados no mundo real.

As tecnologias s&o um meio, um suporte, um apoio e rumdan em si mesmo. Seu
propasito é facilitar a comunicagéo entre os integsambecurso e diversificar as atividades.

Os seguintes principios s&wentariadocomo norteadores da producdo de material e
das atividades do curso, que deve:

promover a troca de experiéncias e interagédo social;

fornecer materiais atraentes e diversificados;

proporcionar atividades relevantes e contextualizadas;

responsabilizar-se por fornecer fontes de informacgao diel adie.

6.2 Material didatico e contetidos

O material didatico procura seguir as orientagdes que rostédiio da Educacéo
publicou em 2002, pagina 17, no tocante ao planejamento dampama distancia:

considerar a importancia do professor para mediar os materiais produzidogeatide

diversas midias;

organizar um guia impresso ou disponivel através da Internet que: or@@ni@uno

guanto as caracteristica da educacdo a distancia e quanto a direitos, de\etiggles

de estudo a serem adotadas; informe sobre o curso escolhido; esclanegase efetuara

a interacdo com professores e colegas; apresente cronograma e sistema
acompanhamento, avaliacdo e todas as demais orientagbes que lhe dardo seguranca
durante o processo educacional; informar de maneira clara e precisa, gios e
informacgao seréo colocados a disposi¢céo do aluno ( livros-texto, cadernos diadgis]
leituras complementares, roteiros, obras de referencias, sit@gos, ou seja, um

conjunto impresso e/ou disponivel na rede que ofereca flexibilidade sidad);
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detalhar, nos materiais educacionais, que competéncias cognitivas, habilidatiesies

o estudante devera alcancar ao fim de cada unidade, disciplina, oferecendo-lhes

oportunidades sisteméaticas de auto-avaliacao.

E recomendado que acontecam experiéncias-piton os tutores e os professores da
rede publica, através de minicursos para que o materialadid@m formato impresso e
digital seja testado.

De acordo com sua concepc¢do tedrica, o CEDERJ se prpdisponibilizar o
material em diferentes formatos, buscando, com ga@antir opcdes de acesso a informagéao.
Somente agora, no entanto, ao fim do segundo ano dersganamento, esta conseguindo

operacionalizar esse propésito.

O material impresso, na pratica, € aifiNIEIIEIl para veicular o contetido do
curso. Ele é organizado em formato de livro, que é subdovidm médulos e em aulas. O
contetdo esta, geralmente, embasado nos autores quectithe@mento notério na area

especifica.

A forma de organizar uma disciplina de modo impresso pogsuseguintes
caracteristicas: apresentacdo do conteudo; descrigioljetivos daquela disciplina; aula
escrita em linguagem coloquial, com verbos do tipo “ répdrascando utilizar uma
linguagem interativa, como se o professor estivesse ango com o aluno; subdivisdo em

modulos e em aulas.

No inicio de cada aula, os objetivos séo especificadoslementos dignos de nota sao
ressaltados, por meio de sombreamento ou enquadransetassiao texto. Ao final da aula,
sdo enunciadas as conclusdes, perguntas e propostas dedatviDependendo da natureza
da disciplina, essas atividades podem ser problemas, patemdica, ou perguntas abertas,
como no caso da Pedagogia. Alguns médulos, principalmerdeapalisciplinas da area das
ciéncias exatas, também anexam as respostas pareerofciox propostos. O texto e as
figuras séo, geralmente, apresentados em até duas cores.

Ha um propdsito de trabalhar de maneira interdisciplibascando uma integracao
entre as disciplinas. Por exemplo, no primeiro semekircurso de Biologia, a disciplina de
Bioquimica aborda a diversidade dos seres vivos. Os ordaniza do curso tentam
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estabelecer relacdes desse conteudo com os da dis@pléxaica da Terra e grandes temas
de Biologia.

Uma das diretrizes pedagogicas dos cursos é trabalhateooas transversais, isto é,
assuntos que trespassem pelos diversos cursos, comasé dacHistéria e da Matematica,
gue nao sao contempladas em disciplinas especificajenasordo com os temas abordados

nas diversas disciplinas.

Existe, também, um propdsito pedagdogico de integrar afpliias pedagdgicas do
terceiro periodo com as praticas de ensino. Isso plisséia interacdo dos professores da
area pedagodgica com os professores das licenciaturasfieape@ que podera oportunizar

uma elevacédo qualitativa da atuacao didatica dos graduandos.

Os dezenove alunos entrevistados nesta pesquisa, oralwgloarsos de Matematica e
Biologia, afirmaram que o material didatico do curdm#, permitindo certa autonomia aos

alunos, mesmo que eles semanalmente recorram aos p#waeeventuais duvidas.

Os alunos de Matematica relataram que, em uma disgiplim dos médulos nao ficou
pronto e os professores enviaram textos de outros laosipanhados de uma nota de aula
para orientar os estudos. Os alunos disseram que, emburta tivesse sido muito Util, a
clareza e objetividade do material didatico impresso BDERJ € incomparavel em relacédo

as outras publicacdes existentes no mercado.

De um modo geral, os estagios supervisionados nem seogmte@m a contento nos
cursos de licenciatura das universidades. O professor @sksaltou que € intengdo da equipe
gue pensa a proposta pedagodgica do CEDERJ trazer a eseotiepap do podlo. A idéia é
“adotar” a escola, trazendo seus desafios e seus prabfmra dentro do pdlo, para que o0s
alunos possam ser participes dessa escola, supondo-Be (@SSi essas experiéncias
contribuiriam de maneira rica e surpreendente para a@@ondos alunos.

6.3 Os Tutores

Para o CEDERJ, o tutor € aquela pessoa que trabalha juptofessor, interpretando
os objetivos do curso e as necessidades do aluno, kestitausua autonomiZONGNIECA0 €

facilitando a sua aprendizagem. Um texto trabalhado ctutores do CEDERJ, escrito por
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Alice Sigaud, denominado Brocesso de Tutorid, reune quais,na sua perspectiva, devem
ser as competéncias e habilidades do tutor:

valorizar o conhecimento do aluno;

respeitar a sua experiéncia,

reconhecer 0 seu progresso;

estimular as atitudes pré-ativas na busca da informacéo;

favorecer a mudanca e a reflexdo critica e produtiva aeecimento;

estimular a auto-avaliacao.

No referido texto, a concepcdo de aprendizagem deferd@idsmbasada no
construtivismo piagetiano. Sigaud, nesse texto, que tebjebivo formativo dos tutores do
consorcio, acentua que o processo de aprendizagem ocomjoda investigacdo de um
problema, respondendo perguntas, testando hipoteses e cordprovaa hipdtese. Para isto,
0 aluno deve usar a reflexdo, o pensamento e a delber®g ainda que o aluno deve ser
estimulado na arte de resolver problemas e entendemmadies conflituosas e ambiguas.

Com esse propdsito, o tutor deve estimular a metacagd@aluno, para que ele
nao seja um pensador impulsivo e possa desenvolver naiszal e autonomia na
compreensao dos conteudos. As habilidades metacognitigasna desenvolvidas, segundo a
autora, sdo: o pensar sobre o pensar; a reflexdo emwga espécie de conversa sobre o
problema. Em sintese, os tutores devem estimular anauta de pensamento, o

levantamento de hipdteses, questionamentos, a pesquikzbate.
Existem duas modalidades de tutoria no CEDERJ:

a) Tutoria presencial, cujo objetivo é fornecer todo o si@pe acompanhamento aos
alunos em sua trajetéria no curso. Além desse supfatec@lo semanalmente para
cada disciplina, o coordenador de curso presencial esténdiel no polo em um

regime de quinze horas semanais.

b) Tutoria a distancia — que se comunica e acompanha opsesalpreferencialmente,
através da Internet, fax ou do telefone 0800.

O polo tem tutoria presencial. Sdo duas horas semanaisimmo por disciplina.

Existem variacdes: Bioquimica com trés horas e, psrdistiplinas experimentais, como

¥ Texto néo publicado, néo datado.
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algumas de Fisica, sdo ofertadas seis horas semanaisrile O aluno tem um horario preé-
estabelecido, que ele freqlienta durante o periodo da nodtescsabados, em horario diurno.
O comparecimento é opcional, ndo existe obrigatoriedade.

Essas duas modalidades de tutores, presencial e a diss@ioc@ganizadas em torno
de trés categorias detores

a) alunos da pds-graduacao selecionados pelo coordenador dpopawesatuarem como
tutores a distancia (categoria 1);

b) professores das universidades, oriundos dos mesmos cursmsauros da categoria
1, que os coordenam (categoria 2);

c) professores selecionados nos poélos, para atuarem de medngme(categoria 3).

As salas para o atendimento a distancia aos alunospdios, com todos os
equipamentos de telecomunicacdes necessérios (telefomputador, Internet e fax), estdo
sediadas nas universidades que coordenam os cursos. O atgodanadistancia funciona das

dez as vinte e duas horas.

A selecdo dos tutores nos polos € realizada pelas udaees, mediante provas e
entrevistas individuais. Os critérios sdo definidos pelar@enacdo Geral e divulgados em
edital.

O professor Celso assinalou que os tutores sao formaduoaneEntemente no sistema.
Durante o semestre eles vao duas vezes ao Rio de jameso,sabados, para dar
prosseguimento a essa formacdo continuada. Assim, sabado, durante o dia todo,
discutem sobre educacao a distancia, a interatividadetdmais o material didatico.

ApOs esse momento, discutem o conteldo com o0s professs@snsaveis pela
disciplina. Eles os capacitam para trabalhar com osteddos e também para o

desenvolvimento das aulas praticas no laboratério.
6.4 Avaliacdo

Ha uma orientagcdo no CEDERJ segundo a qual a avaliag&tisd@linas deve ter a

seguinte estrutura:
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Composta de exercicios avaliativos (EA) — sdo exesc&em nota com o propdsito de
gue o aluno possa se avaliar. Para resolvé-los, @evessmulada a interagdo com os

tutores e entre os proprios alunos;

duas avaliacdes a distancia (AD) — correspondem a vimtegmto da nota final; podem

ser pesquisadas e tém o carater de contribuir conmad¢éo do aluno;

duas avaliagBes presenciais (AP) — sdo bimestrais. Degemer em dias e horarios
preestabelecidos. Sao realizadas durante o periodo de nmraaasecom o rigor de uma
avaliacdo presencial. A cada uma destas é atribuidoalon de 40% do total da nota
final;

uma avaliacdo suplementar presencial (quando necgssari@ uma espécie de

recuperacgdo para os alunos que ndo atingiram rendinaisfatorio.

Existe atualmente uma divisdo responsavel por procedsaliacdo institucional,
considerada como um procedimento basico para o aprireatardo sistema. As avaliacdes
sdo quantitativas e qualitativas, buscando obter subgidics analisar o funcionamento
institucional do ponto de vista do mérito (qualidade intdmeecursos e funcionamento) e da

relevancia (resultado, impacto e repercussoes).
Dentre as acOes avaliativas desenvolvidas pelo conspodemos citar:
criagdo de banco de dados institucionais constantersitratizados;

formulério para colher informagfes acerca das impresgée alunos e dos professores
sobre as disciplinas, infra-estrutura e outras quesgirtmentes. Existe uma proposta de
gue esses formularios sejam eletrdnicos, o que faiiliaanalise de alguns dados. Esses
dados dardo origem a relatérios para serem apresentagiosididade interna;

avaliacdo institucional permanente — os diversos atdeesnstituicdo fardo analise

gualitativa dos dados colhidos e poderéo dar sugestbes deiaelho

processo®n-line para correcao de problemas — dados sobre a distribde;&@oaterial,
tutoria, correcdo de avaliacdes etc. serdo passivaseatso pela Internet, viabilizando
difusdo mais rdpida da informacgéo e conseqiente possikilidais agil de correcéo.
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O esquema a seguir apresenta uma sintese do procesativavdd CEDERJ (projeto
CEDERJ, figura 2, pagina 17):
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Figura 20 - Esquema do processo avaliativo de uma disciplina

As visitas das equipes de docentes ao poleuages da diregcdo, geram momentos
de reflexdo e avaliacdo de vérios elementos do sistgmeg,ao final, sdo sintetizados em
relatério e difundidos na comunidade. O proposito € de gjgelacbes sejam implementadas

e 0s problemas sejam corrigidos.

Durante a visita das equipes de docentes ao pélo, ha nusmeternos, com a
direcdo, que geralmente ocorrem no periodo da manhardd, taormalmente, ha uma
conferéncia de carater geral, para todos os alunos,xpompéo: palestras sobre clonagem,
mecanica quantica, infinitos da Matematica, Geometridiciaica.

Por exemplo, o professor Celso referiu-se a um dataduipdélo, de onde reclamaram
das maquinas que ndo estavam ligaddateanete foi providenciado que elas voltassem. Um
determinado diretor ndo estava atendendo e foi trodsleezes, as solugdes demoram um
pouco, porque exigem um custo para serem implementadaamb€m um momento de

franqueza, no qual as dificuldades e deficiéncias do sispErdem ser postas abertamente
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para os alunos, o que possibilita desenvolver uma ceralicidade com eles e a consciéncia

de que todos estdo do mesmo lado.
7.Quem financia o CEDERJ

Os recursos para financiar o CEDERJ prov8entoverno do Estado do Rio de

Janeiro, em parceria com 0s municipios desta unidadexflder

Aos municipios, cabe oferecer um local onde sera imgdia a estrutura do pélo e
remunerar o pessoal que desempenhara as fungdes ralasi@gnenanutencdo e organizacao
da infra-estrutura, tais como secretaria, faxina, magétewnle equipamentos. Ao Governo
Estadual cabe todas as demais dispesas: compra de equgmnmemtagem de laboratorios,
material didatico, pagamentos de bolsas e salariegjéipes pedagdgicas, aos membros da
equipe técnica, administrativa e pessoal responsavelinfedaestrutura de manutengdo e
apoio da sede, que esté localizada no bairro Manguedidade do Rio de Janeiro.

Segundo o vice-presidente, professor Celso, o conséreianie de muito trabalho,
vencendo muitos desafios, vem se consolidando. O erest do trabalho proporciona mais
forca politica para lutar por um orgamento maior. No @&a®004 o orcamento disponivel
sera de dezessete milhdes, o que é considerado uma gramide pois em 2002/3 foi de

nove milhdes de reais.

Com o orgamento de nove milhdes de reais, afirma istema atendeu cerca de dez
mil alunos assim distribuidos: dois mil e trezentos@s nos cursos de graduacao, cinco mil
no pré-vestibular, trés mil no curso de extensdo. Aaapea era de que no ano de 2004,
mais quatro mil alunos pudessem ingressar no sistema pdo wastibular, nos cursos de

Licenciatura em Matematica, Fisica, Biologia e Pedagpagia as séries iniciais.
8 Visédo analitica sobre o CEDERJ

Ficamos com uma boa impressdo quanto ao trabalho désdavpelo consoércio
CEDERJ, ndo porque seja uma estrutura perfeita e atimgpoe cento dos seus obijetivos,
mas pela seriedade que se percebe. H4 um investimenteseewaliacdo institucional, o
gue contribui enormemente para a compreenséo das fhsistema e a implementacéo de

mudancas.
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E uma instituicido que vem crescendo gradativamente, endwraa ano esse
crescimento se dé de modo rapido. Isso contribui para giséema incorpore gradativamente

as analises das avaliagdes.

E muito positiva, também, a idéia de um consorcio, posgepermite que haja uma
divisdo de trabalho entre as universidades que, de acordoscam especialidades e

disponibilidade, responsabilizam-se por este ou por aquele curs

No Brasil, € uma novidade poder fazer uma graduacéo&ncistou na modalidade

semipresencial. Por isso, € uma experiéncia nova famasa organizadores do sistema e
professores atuarem nessa modalidade.

Apesar de terem recebido consultoria da UNED (Universiddubsté da Espanha),
todos os profissionais que fazem o CEDERJ estdo apr@mdeensinar e 0os alunos por sua

vez, aprendendo a estudar a distancia.

Os alunos normalmente pensam que estudar a distanciaegé@er um tempo
especifico e que eles podem fazer isso de modo assis®n@induzindo essa atividade
entre suas acgles cotidianas, acreditando que ndoteraramuito o seu dia-a-dia. Essa

maneira de ver é um engano.

Os alunos entrevistados disseram que precisam estudameiardaem casa durante
um periodo de trés a quatro horas, e que buscam fazeefestheamente. Acham que
aprendem mais do que no sistema presencial, porque “tem qee atras’e nao ficar

passivamente ouvindo um professor.

O coordenador de tutoria, professor Marcos Vinicius ajggeno ensino presencial o
aluno tem certa inseguranca, 0 que prevalece mais éaaddalprofessor. Pela de sua
experiéncia no CEDERJ, ele observa que, se o alunem#wer algo, ele desenvolve uma
autonomia para fazer pesquisa. E necesséario que o plansoefeito de sua aprendizagem e
sobrevivéncia no sistema, “corra atras” das referénbiafiograficas, va a fonte da
informacdo. Ele acredita que a expectativa do CEDER¥ eroprios alunos era a de formar
professores, mas o aprofundamento dos temas tem kestoras alunos a buscarem a area de

pesquisa e, provavelmente, a fazerem pos-graduacao.

Segundo Maria Emilia, diretora do pélo de Paracambi,eistois tipos de alunos

bem-sucedidos no sistema: um é o0 aluno que mora longelegueecursos econdmicos,
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acesso a Internet, computador, carro, que vem ao példamilidade para pegar os modulos,
quando chega. E um aluno disciplinado e que estuda bem soEs$® aluno exige um
CEDERJ que funcione bem, tenha plataforma e inforngaddgtais atualizadas e tutoria a
distancia atuando de modo efetivo.

Outro tipo de estudante é o que mora aqui por perto do paia gidade, é provavel
gue ele ndo disponha de muitos recursos materiais, e queeneauma boa base obtida no
ensino médio, mas, pela proximidade que tem com o poélo, yidar os recursos que este
oferece para ser bem-sucedido: frequentar as tutoriaspsid@ros da biblioteca, utilizar o
laboratério de informatica, encontrar-se com 0s cslega pdlo ereelaborar o oficio de

aluno,obtendo éxito e conseguindo com muito sucesso ficar aqui.

Quando o aluno mora longe, no entanto, ndo tem candg&studar, porque nao tem
tempo nem recursos disponiveis que lhe o permitam acess@ngo agil as informacoes,
esta ocupado, assoberbado de coisas, ndo tem condigdeaa@dlo, tem muita dificuldade
de permanecer no curso, porque o sistema exige um investipest#oal de tempo e vontade
de aprender.

A clientela do CEDERJ é bastante heterogénea: 18 aos0 Amédia talvez, segundo
Maria Emilia, seja de pessoas com idade de 30 anoxePgue as pessoas que mais se
interessam por essa modalidade de ensino sdo aquelasegt@&ojanseridas no mercado, sao
chefes de familia que tém compromisso com 0 seu susteatae outros, querem muito

estudar, mas tém dificuldades de fazer um curso prekencia

E permitido que alunos de outras partes do Brasil, estddo Estado do Rio de
Janeiro, possam realizar cursos no CEDERJ, apesafid#iddide para o pdlo gerenciar e
atender com qualidade a esses alunos, porque nem todospossogutador, nem todos tém
acesso a Informatica, e, conseqientemente, a plataf@amna viabilizar o estudo deles, diz a
diretora do pélo de Itaperuna, passam informacdes porbdagem, do modo que € possivel,

orientar o aluno para que ele realize as atividades neesssa

Embora esteja se estruturando bem, o consoércio teitosndesafios a enfrentar.
Alguns desses desafios séo citados pelo vice-presidentastircio, dentre eles:

as prefeituras sao pobresGoverng isso traz problemas de infra-estrutura. Por exemplo,

o material didatico esta sendo coloca em linguagematligitas isso ndo garante o seu
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acesso, pois a Internet é lenta em alguns locaisloseacessario comprar linhas da

Telemar. Isso envolve um custo enorme para um sequieaeveria ser gratuito;

implantar uma cultura do uso da informatica é algo quetEvgo, pois muitas pessoas
tém dificuldades de manuseio dessa nova tecnologiag também moram as vezes em

lugarejos onde ndo existe ainda nem linha telefénica;

os alunos oriundos da escola publica possuem um fornéefmente e o material
planejado para nivel universitario, muitas vezes é irgfigarque os alunos nao tém os
conhecimentos prévios necessarios a sua compreensaBDBR3J tem procurado criar
alternativas, oferecendo disciplinas optativas e oveséibular social, com o propésito de

amenizar essa problematica;

a dificuldade de encontrar tutores qualificados nos pdissibuidos nas cidades de

interior;

a preocupacao com os conhecimentos prévios dos alumosueoreal aprendizagem, tem

desenvolvido de modo bastante forte algo denominado coemiagyéo académica.

O professor Celso disse que esta a vinte anos na unidergidhlica e nunca viu

orientagdo académica. Esse trabalho tem o sentidaderpr saber como o aluno esta
quantos aos estudos, as disciplinas que esté fazendo. Queaedsério, ligar do polo para
eles para saber o0 que esta acontecendo, porque faltatorast@avisar sobre as visitas
docentes. N&o existe uma receita para como a faeertagéo académica, pois ela varia de
acordo com a realidade de cada pélo e com a especificddadiemandas.
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APENDICE B — OS LAUDOS BASEADOS NO MODELO
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1. O grupo dos artesdes [ESTP],[ ISTP], [ISFP] e [ESFP]

O termo artesao equivale a palagieonikéem grego. Segundo Keisey (1998), na Republica de Platéo,
essa palavra era utilizada para denominar aquelas pesgaafuricdo social seria a de fabricar imagens,
ornamentos ou objetos para a vida diaria. Enfim, produzresn suas diversas manifestacdes e formas de
expressao.

Esse tipo de personalidade é fortemente motivado paraazerpsensorial. Por isso, vive mais
intensamente o aqui e agora, sem muita preocupacgado fidor@m A realizacdo ou produgdo é mais importante
do que o acumulo de dinheiro ou mesmo de uma producéo tedrica.

Sao concretos em sua comunicacao, isso quer dizer cilentemais para o especifico do que para
explicagdes gerais ou conceituais, falam mais atravésxeimplos do que articulando teorias. Os artesdes
tendem a fixar-se na histéria concreta e nao explorairaspos gerais. Quando vao dar explica¢cfes, precisam
se referir ao concreto, a situacdes reais, utiiagrouca abstracéo.

Pelo fato de terem o lado sensorial agucado, est&@angnados com a platéia e falam para ela o que
desejam ouvir. Dentro desse perfil, existem bons orad@esalmente, os artesdes ndo aprofundam-se em
teorias, principios, significados profundos. Seu foco énmiado real, no trabalho. Por isso, sé@o utilitarios e
decisivos em suas agdes, aprendendo muito por tentative. e

Tém uma inteligéncia tatil para fazer as coisas, mexer imagens, habilidade corporal, ente outros.
Geralmente, seu interesse vai para aquilo que conseguembfm e aquilo que fazem bem reforga seus
interesses, definindo suas a¢fes. Os seus interessas e acordo com a tipologia do artesdo, ao qual
definiremos posteriormente em artes, técnica e wiizale equipamentos. E importante acrescentar que técnica
e tecnologia séo conceitos diferentes, enquanto ac&diz respeito a procedimentos para a realizacdo de
tarefas, a tecnologia significa o estudo da técnicamisaias operagdes inteligentes e mais desenvolvidas sdo
geralmente promovendo, operando ou criando.

Sentem muita necessidade de liberdade para a acdo,mextdeem relacéo a variacdo e a realizagao
aqui e agora. Geralmente, sdo impulsivos, prosperanddtuegdes em que o0s resultados ndo séo previsiveis e
nas quais podem testar seus limites.

Tém uma habilidade de avaliar rapidamente situa¢des,necassario, tomar decisdes rapidas para
conseguir o resultado desejado. E peculiar ao seu tipo piegrfgtalizar mais nos resultados do que em
cooperacao. Essa perspectiva os conduz a realizar o geessério para obter o melhor resultado com o menor
esforco.

S&o bons na observacdo do comportamento humano e, gmormigsmo, hébeis em predizer
oportunidades. Essa habilidade fornece elementos paf@visacdo em suas diversas formas de expressoes.

N&o gostam de rotina, preferindo a agdo e variacaotiféamente dispostos a tentar coisas novas:
restaurantes novos, lugar para férias, e estdo prontesflpar de acordo com o momento. Procuram a
autonomia. Gostam de atmosfera aberta, ndo muito esaftafupermitindo a comunicagéo, competicéo,
liberdade e oportunidades de mudancga. Apreciam as pessdas) desesolver problemas e contribuir para que

as coisas acontecam. Podem ter dificuldades quanto orgfa@sz@ois ndo gostam muito de estrutura.
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1.1. O tipo[ESTP] — Extrovertido, sensorial apoiado popensamento.

Dinamica

A funcao superior é a sensorial, que também é sua fung@vertida. Apdiam-se na racionalidade
muito fortemente, que € a sua funcao auxiliar. Sua atitudag@io com o mundo é de extroverséo.

Caracteristicas
de
personalidade

Também denominados produtores, porque sdo empreendedoreas gesacao. Habeis em persuadir
pessoas, conquistando sua confianca e adeséo a seuspr§etomaior habilidade estda em manej:
pessoas.

Atuam melhor de modo operacional, promovendo ou executasrdosuas préprias maos. Séo tipo:
sociaveis, atualizados, vivem de modo meio que teatalarnido a rotina excitante. Geralmente
conhecem os melhores restaurantes e estéo a paretidsseculturais.

Atentos aos outros, conhecem muitas pessoas por naahera falar de modo cuidadoso e aceitavel :
coisas para as pessoas. Sdo geralmente, educados refinamiat pessoal, porém, ninguém é mai
manipulador nas relagbes interpessoais do que eles. S parbenegociar com as pessoas.

Sao realistas e praticos, ligados a a¢do, adaptat@ey@ntes com 0s outros e consigo. Curtem a vide
as experiéncias, gostam de leva-la com prazer, pors&saonsiderados hedonistas.

S&o muito eficientes em observarem detalhes e prenderems fatos concretos. Aprendem melhor
partir da experiéncia e se saem melhor na vida do queola.eSostam das coisas como sdo, por is
conservam costumes e convengoes.

S&o habeis para absorver um imenso numero de fagmaled-los. Sdo avidos por informacéo e iss
estimula fortemente sua curiosidade.

N&o fogem aos fatos e trabalham com eles. PorRsgtem trabalhar bem sem plano para longo praz:
pois sdo impulsivos e gostam de seguir o fluxo do momento,nslegos fatos. Decidem de modo
racional e légico.

Comportamen-
to em grupos

Quando em posicdo de lideranga: determina modos eficidetdsabalhar juntos, articula bem o
problema, sintetiza, oferece alternativa, escuta opnidetiva o grupo para agao. Persuade sobre ¢
ponto de vista, sdo diretos, buscam resultados;

Seu ambiente de trabalho preferido é aquele que contém pessoaesultado-orientado, que valorizen
a experiéncia; que tenha regras, mas que sejam flexiveisitgyartempo para alegria; oportunize
flexibilidade na execuc¢do do trabalho; tenha orientac&ucgacom os Ultimos equipamentos; sej
fisicamente confortavel e responda as necessidadesrdentm

Estilo de
aprendizagem

Gostam de discussdes em grupo, aprender por tentativa eSa&oranuito participativos. Artesdes
apreciam aprender fazendo, com liberdade para explorpideza

Sao racionais e apreciam a ldgica do tipo causa e.efgitstam de entrar na situacdo e comecar &
fazer, de modo ativo. Algumas atividades tais como:réaljzar demonstracdes, observar realidade,
desenhar, debates, apresentacdes orais ou experimentaposimidades nas quais eles podem
aprender em atividade.

Eles gostam de apresentacdes, movimento e entreteoinfereferem materiais didaticos que
proponham temas dinamicos. Escrita que tem finalidade grasdnteressardo mais. Tém prazer em
contar aos outros sobre as acdes excitantes que fizmrasobre experiéncias ou eventos que
observaram.

Gostam de movimento e acham enfadonho ficarem inativosipdongo tempo. E importante que
eles compreendam a relevancia do material que est&tardb, porque acham dificil fazer as tarefas
guando ndo percebem um significado claro e uma utilidadestzss.

S&o mais eficientes se puderem trabalhar com divemssascao mesmo tempo. Isso lhes permite
variagdo e se sentir menos mal com a rotina. Isgjualam a ter mais variedade e se sentirem meno:
mal com a rotina. Entretanto, podem ter dificuldade parairier projetos, porque desviam sua
atencdo para as novas atividades. Preferem flexibilidadpontaneidade.

Gostam de novidade e adaptam-se facilmente as nowasstgincias ou regras. Nao buscam o
aperfeicoamento dos trabalhos por si mesmo. Tém umadiulidade para improvisar, utilizando os
materiais que tém disponiveis.

Contribuicdes
potenciais para
0S grupos

Contribuem para os grupos fazendo as coisas acontedaecditando negociacdes com seu senso de
realidade; calculando riscos; relembrando informacoesde; removendo obsticulos e resolvendo
dificuldades.

Sua eficiéncia méxima geralmente é na &rea de apregdatens realisticos, pois tém uma boa
avaliacdo do impacto das palavras sobre as pessoasiarfedar.

Principais

Parecem insensiveis quando agem rapidamente;
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Colocam o foco sobre o0 que € imediato e perde a impiciz&uas acoes;

Podem sacrificar o que € imediato e perder a implicac8oateacoes;

Podem sacrificar a seqiiéncia movendo-se para o proximiemab

Podem desviar-se de suas atividades de trabalho e introdtips interesses nelas;

Sugestbes de
desenvolvimen-
to

Quando focados em uma tarefa, lembrar de observar amestus dos outros;

Olhar o que foi fixado anteriormente, para dar prosseguimantplano, a fim de que possam
considerar as ramifica¢gbes de suas acoes;

Lembrar que € necessario completar a tarefa;

Podem necessitar saber separar as coisas ou tornaideslas de trabalho agradaveis, dentro de
perspectiva.
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1.2. O tipo [ISTP] - Introvertido, sensorial apoiado porpensamento.

Dinamica

A funcédo superior é a racional, que também é sua funcé@werntida, com a qual relaciona-se
consigo. Sua fungéo auxiliar é a serspue também € sua funcéo com tendéncia a extrow
Sua atitude na interagdo com o mundo € de introversao.

Caracteristicas
de
personalidade

Esse tipo de artes@o tem incrivel habilidade para o jmatee ferramentas. Eles também
funcionam mais por impulso do que por propésitos deliberados.

Preferem seguir seus proprios comandos e regras. Naamgast hierarquias, porque a
consideram desnecessaria. Ndo aceitam que regulem a exdeugdas tarefas. Se as regras ou
programas coincidem com seus impulsos, podem ser aceitas.

Geralmente, a melhor comunicacéo para os tipos ISTRaéap@o, pois eles nao se interessam
muito em desenvolver habilidades verbais.

Tendem a ser analiticos e impessoais. Utilizam o pesrdanpara analisar o mundo, antes de
autuar sobre ele. Como o pensamento é sua fungéo hoeiisso os fazem ldgicos, objetivos,
criticos, e sO aceitam aquilo que a razao pode mostrar.

Seu foco esti no principio subjacente as coisas, majselaelas em si. Porém, sdo bons para
organizar fatos. Caso falte a habilidade técnica, gbelem usar principios gerais para trazer
ordem para os dados que captam com facilidade pelos 6rg&entides. Geralmente, usam a lei
do menor esforgo para guiar suas acdes. Tém interessi€meias e sdo bons com as maos, isso
0s possibilita como o tipo ideal para a aplicagao dejmios cientificos.

Comportamento
em grupos

Quando lideram um grupo, apresentam as seguintes catézdsri pragmatico e ficam numa
posicao que nao chame muita atencao; avaliam todos 0s jgentista antes de agir; exercem sua
autoridade de modo indireto e calmo; realizam analiseetimal dos problemas para levar a
frente os objetivos; aplicam sistemas logicos de pemgamduscam influir mais pelo
conhecimento, do que pelo uso de hierarquia; gostam de deseraitonomia para si e para 0s
outros; interagem mais de modo intelectual do que pedgtmmhm mais através da acéo e do
exemplo; ndo gostam muito de supervisionar os que estaocssabcenducéo, preferindo oferecer
mais liberdade.

Estilo de
aprendizagem

O tipo introvertido € mais quieto e tem menos participag® sala. Precisam ficar a sos para
pensar, para refletir. Ouvir palestras é mais confertdara eles do que para o tipo extrovertido.
Sao racionais e apreciam a ldgica do tipo causa e.efeiteferem pensar antes de agir. Porém,
apreciam aprender fazendo, com liberdade para explogpidez. Gostam de entrar na situacéo e
comecar a fazer, de modo ativo. Algumas atividadesctiso: ler, realizar demonstracdes,
observar realidade, desenhar, debates, apresentacdesiaegperimentos, sdo oportunidades nas
quais eles podem aprender em atividade.

Preferem materiais didaticos que proponham temas dinéinisorita que tem finalidade pratica,
o0s interessardo mais.

Gostam de movimento e acham enfadonho ficarem inagtigosim longo tempo. E importante
gue eles compreendam a relevancia do material que ett@lardo, porque acham dificil fazer as
tarefas quando ndo percebem um significado claro e uma deilaa elas.

Sao mais eficientes se puderem trabalhar com diversas @ mesmo tempo. Isso lhes permite
variagdo e se sentir menos mal com a rotina. Is@umam a ter mais variedade e se sentirem
menos mal com a rotina. Entretanto, podem ter dificuldddesrminar projetos porque desviam
sua atencdo para as novas atividades.

Gostam de desafios. Geralmente, desapontam-se quando séguesn algo mais. Gostam de
novidade e adaptam-se facilmente as novas circundarmia regras. Ndo buscam o
aperfeicoamento dos trabalhos por si mesmo. Tém umbabiliddade para improvisar, utilizando
0s materiais que tém disponiveis. Preferem flexibilidadspontaneidade.

Contribuicdes
potenciais para
0S grupos

Contribuem para os grupos ou instituicdes do qual fazere: pgsenhando sistemas logicos e
complexos; demonstrando exceléncia para resolver intrigadddemas, analisando-os sobre
varios angulos; com boas compreensoes intelectuais;nultsseaesséncia do que foi colocado;
impulsionando os outros para a agao..

Principais
dificuldades

Podem guardar para si coisas importantes e ndo demonstpaeenupacédo.Esquecerem de
examinar se suas antigas prioridades estéo sendo seguidadirétionarem o esforgo necessario
para o alcance do objetivo, desviando-se e provocando cosstargbras. Podem aparentar
indecisdo, desvio de interesse e energia para seguirdrarge.

Sugestbes de
desenvolvimento

Abrirem-se para dar informac6es e compartilhar ascppagdes com os outros. Desenvolverem
persevera ou comunicarem mudangas de diregdo nos plarcessiiEm planejar e investir o
esforco necessério para alcancgar os resultados deséjgdessitam desenvolverem métodos para
perseverar no alcance de objetivos
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1.3 O tipo[ISFP] - Introvertido, sentimental apoiado porfungéo sensorial

Dinamica

A funcéo superior é a sentimental, que também é suadfumtgévertida, com a qual ele relaciona-se
consigo. Sua func¢édo auxiliar € a sensorial, que também éusg¢do com tendéncia a extrovers
Sua atitude na interagdo com o mundo € de introversao.

Caracteristicas
de
personalidade

Eles sdo geridos por um modo sensorial de ver o mundmab oferece-lhes a extraordinaria
possibilidade de trabalhar com as mais variadas nuancesete tons texturas, aromas. Eles sentem
muito intensamente com todo o corpo. Tém normalmerdis, facilidade para agir do que para falar.
As vezes, quando desejam expressar seus pensamentos), netutgue desejam encontrar meios tao
elogiientes de expressar, quanto de sentir.

O impulso é o centro de suas vidas e sao determinangestd® de suas acdes. Geralmente, seguer
livres, sem planos. S&o conduzidos como que pelo vemteatizarem seus atos de cria¢do. O ato é
sua maior expresséao, por isso, dancam, fazem escultumgesmente porque querem.

Absorvidos que séo pela agéo, ndo se dédo conta da déadiglaque os acompanham na tarefa. Por
isso, chegam a perderem-se no trabalho.

S&o sensiveis as dores dos outros. Amigaveis, solid&uasreserva pode ser uma barreira para as
relagbes mais préximas.

Envolvidos com valores pessoais, gostam de servir]esd® as pessoas a quem servem. Nao se
preocupam muito com o julgamento dos outros.

Tém senso de dever, mas ndo gostam de exigir o cumprimedavelodos outros, achando melhor
fornecer informacdes do que ordens. Quando decidem algzem fatravés de valores pessoais e
lutam pelo que consideram ser importante.

Sao geralmente abertos, flexiveis e adaptaveis. Trabamuito quando acreditam no que fazem e
colocam muita energia.

Geralmente, sdo vulneraveis aos relacionamentos. tifooque tem a auto-estima mais baixa,
geralmente, se subestima.

Comportamento
em grupos

Normalmente, séo relutantes em assumir o papel de lgggratuando mais como coordenadores.
Sua lealdade pessoal ajuda a motivar o grupo. Oferecemefngies e suportedo que criticas
Ressaltam as necessidades do momento e fazem adaptagjes estava anteriormente previsto,
com a finalidade de atendé-las. Gentilmente, persuademsoaterca de suas boas intencdes.
Escutam e permitem que outros exercam a lideranca, questisop

Contribuem para os grupos harmonizando as pessoas para lgplieetra juntas, trabalhando com
exatiddo e precisdo. Possuem dedicacdo e humor comefes.teProvém informacdes de modo
responsavel e consciente.

Atuam calmamente, ajudando os outros, encorajando-astaAc o modo de ser das pessoas.
Organizam-se por tarefas.

Estilo de
aprendizagem

O tipo introvertido é mais quieto e tem menos participagisala. Precisam ficar a sés para pensar
para refletir. Ouvir palestras € mais confortavel pes do que para o tipo extrovertido. A funcéo
sentimento proporciona caracteristicas menos lisgareseu pensamento. Sao focados em pessoas
temas que se relacionam com experiéncias de vida. érefmnsar antes de agir. Porém, apreciam
aprender fazendo, com liberdade para explorar e rapidez.nGGdst&ntrar na situacéo e comecar a
fazer, de modo ativo. Algumas atividades tais comoréadjzar demonstracdes, observar realidade,
desenhar, debates, apresenta¢cfes orais ou experimentaposfimidades nas quais eles podem
aprender em atividade.

Preferem materiais didaticos que proponham temas dinarisosta que tem finalidade pratica, os
interessardo mais.

Gostam de movimento e acham enfadonho ficarem ingiepsim longo tempo. E importante que
eles compreendam a relevancia do material que estaoredt garque acham dificil fazer as tarefas
guando ndo percebem um significado claro e uma utilidadestzss.

S&o mais eficientes se puderem trabalhar com diveosssscao mesmo tempo. Isso lhes permite
variacdo e se sentir menos mal com a rotina. stjuaam a ter mais variedade e se sentirem meno
mal com a rotina. Entretanto, podem ter dificuldades deiner projetos porque desviam sua atencéo
para as novas atividades.

Gostam de desafios. Geralmente, desapontam-se quando né&gueomsalgo mais. Gostam de
novidade e adaptam-se facilmente as novas circunsamcieegras. Nao buscam o aperfeicoamento
dos trabalhos por si mesmo. Tém uma boa habilidadeip@ravisar, utilizando os materiais que
tém disponiveis. Preferem flexibilidade e espontaneidade.

Contribuicbes
potenciais para
0S grupos

Contribuem bem com os grupos indicando direcéo claracprairganizagdo e real resolugédo do
problema. Ajudam a sintetizar e completar o traballmo comentérios praticos para sua viabilizacéo.
Desejam conduzir o trabalho para beneficio do grupo.
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Seu ambiente preferido de trabalho é cooperativo, calfeiecendo possibilidade de privacidade, de
estar com pessoas que tenham compatibilidade consigo,fi@ssiekibilidade e seguranca, onde
acontecam gentilezas e cortesias entre os seus membros.

Principais
dificuldades

Podem ser muito crédulos e ndo desejarem questionamento.

Podem néo criticar outros para evitar conflitos.

Podem focar somente sobre a realidade presente, perdendsitalipade de observar coisas no
contexto mais amplo.

Podem tornar-se muito auto-criticos e facilmente magoese.

Sugestbes de
desenvolvimentqg

Necessitam ser mais céticos em analisar as infdesac

E importante aprenderem a deedbacksiegativos a outros e manejar conflitos.

E importante desenvolverem uma visdo mais ampla,tadarpor perspectivas futuras.
Necessitam ser mais afirmativos com 0s outros ecegsrmais a si mesmo.
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1.4 O tipo[ESFP] — Extrovertido, sensorial apoiado posentimento.

Dinamica

A funcéo superior é a sensorial, que também é sua furg@eeztida, com a qual ele interage
com o mundo. Sua funcao auxiliar é a sentimental, que &sgao introvertida, com a qual
relaciona-se com o seu mundo interior.

Caracteristicas de
personalidade

O mundo pode ser considerado para esses tipos, como um gvandie para brincar, amar e
rir. Sao calorosos e festivos. Contagiam aqueles contauévem com o seu bom humor e
divertido modos de viver.

Possuem todas as caracteristicas dos artesdes essaitiasd papel de entreter e informar. Séo
amigaveis e gostam de excitacdo. Gostam de estar nmaiogooutros do que sozinhos.
Geralmente, convivem com pessoas que conversam mutemsas Ultimas piadas e estérias
do momento. Participam ativamente de eventos sociagst@ sempre experimentando
novidades. Devido a sua maneira aberta e calorosaalagint séo mais propensos a tentacao
do que as outras pessoas. Sao impulsivos e muito vulregaseducéo. Seu prazer parece ndo
ter fim, ndo pensam muito nas consequéncias.

S&o pessoas que estdo sempre procurando o lado bom dasecirgam evitar situacbes
embaracosas, conflitos e infelicidade.

ESFPs sao os mais generosos e afetivos dos tiposcide@mente expressivos, Sao
impetuosos e afetivos, se envolvem muito com as pesSoas.emocdes estdo a flor da pele,
apaixonam-se facilmente e sempre como se fora a paives.

N&o gostam da escola, embora afetivos com profesdereferem o teatro, esportes, musica.
Sao, geralmente, calorosos, generosos, amigaveis,ienspéabntudo ndo parecem aprofundar-
se muito nas relagdes.

Sao praticos e observam as coisas como sao. Podem ssgpiirealizacdes sem planos. S&o
confiantes de que o entendimento da situacao lhes propoecamaevidas solugdes. Aceitam
lidar com as pessoas como elas sédo.

Comportamento em
grupos

Como lideres eles conduzem de modo mais esponténeo, segsinolEssos iniciais dos

projetos, e gostam de trabalhar em equipe. Sdo focadesaiacdo de problemas. Facilitam a
relacdo entre as pessoas, amenizando as situacOas. teiatorizam as contribui¢cbes, néo
exercendo influencia antes que as opinides e sugestfeses@jansas.

Estilo de

aprendizagem

A fungdo sentimento proporciona caracteristicas mdinesares em seu pensamento. S&o
focados em pessoas e temas que se relacionam com experidmweida. Artesdes apreciam
aprender fazendo, com liberdade para explorar e rapidezanGait entrar na situagéo e
comecar a fazer, de modo ativo. Algumas atividades tascler, realizar demonstracdes,
observar a realidade, desenhar, debates, apresentaciss oor experimentos, Sao
oportunidades nas quais eles podem aprender em atividade.

Gostam de discussdes em grupo, aprender por tentatinea 8&0 muito participativos.

Eles gostam de apresenta¢fes, movimento e entreténirReaferem materiais didaticos que
proponham temas dinamicos. Escrita que tem finalidade prascateressardo mais. Tém
prazer em contar aos outros sobre as agfes excitantezamaenfou sobre experiéncias ou
eventos que observaram.

Gostam de movimento e acham enfadonho ficarem ingtimosm longo tempo. E importante
gue eles compreendam a relevancia do material que ett@ardo, porque acham dificil fazer
as tarefas quando néo percebem um significado claro e didadgtipara elas.

S&o mais eficientes se puderem trabalhar com diversssscao mesmo tempo. Isso lhes
permite variacdo e se sentir menos mal com a rd8t@mos ajudam a ter mais variedade e se
sentirem menos mal com a rotina. Entretanto, podendifieuldades de terminar projetos
porque desviam sua atenc¢do para as novas atividades.

Apreciam competicdo. Quando motivados, trabalham duranparte serem os melhores.
Podem ser excelentes membros de uma equipe que estiver idom@etstam de desafios.
Geralmente, desapontam-se quando ndo conseguem algo ns#gn @e novidade e adaptam-
se facilmente as novas circunstancias ou regrasbbg@am o aperfeicoamento dos trabalhos
por si mesmo. Tém uma boa habilidade para improvisdizantdo os materiais que tém
disponiveis.

Contribuicdes

potenciais
grupos

para

(o8

Contribuem com o0s grupos encorajando as pessoas a produsseftados positivos.
Entusiasmam, animam as pessoas, quebram o gelo dasestuestimulam a participacdo de
todo mundo e o espirito de cooperacgdo. Alimentam a coafiarsgntimentos de bem estar no
grupo, através do seu trabalho produtivo e de sua cldeegzatendimento. Pontuam a imagem
positiva dos grupos. Oferecem agdo, excitamento e al&fneulam as pessoas através das
informacdes e solucgdes.
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Principais Podem enfatizar dados subjetivos, devido ao esfor¢o demhanteonia.

dificuldades Podem néo refletir sobre o que estava decidido e ndo seqsrplanejamentos prévios.
Passam muito tempo socializando e negociando tarefas.

Podem néo finalizar o que comegaram.

Sugestdes deDevem incluir em suas decisdes, as implicacdes lodieagus atos. Necessitam de um plano
desenvolvimento para seguirem, quando dirigirem um trabalho.

Necessitam buscar o equilibrio entre cumprimento da tarefapo de socializagéo.
Necessitam trabalhar sobre um projeto, consideraneimjoot para sua execugao.
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2. O grupo dos guardides [ESTJ], [ISTJ], [ESFJ] e [ISFJ].

A palavra guardido em grego é denominpdéike Os guardides na republica de Platdo eram, segundo
Keirsey (1998), as pessoas que buscavam a preservacdig®es do grupo, da moral e dos costumes. Elas se
preocupavam com a seguranga, com as necessidades dos gmuyass teansgressées. Essa denominagao
abrange os quatro tipos denominados por Myers: [ESTJ],][IBFBJ] e [ESFJ].

Seguiremos apresentando as caracteristicas gerais do guseitidem seguida descrever os quatro
tipos acima mencionados em suas peculiaridades. De umarangeedl, as caracteristicas essenciais dos
guardibes sao de pessoas extremamente preocupadas cantdasratos, com acdes concretas. Seus assuntos
preferidos sdo temas do cotidiano, tais como roupas.adjuwkgocios. Geralmente, ndo discutem muito sobre
temas abstratos. Isso ndo significa que ndo discutara abBtracdes, porém, normalmente ndo se estendem
nesses assuntos.

Usualmente, mudam de topico para topico, mais por associdgdue por deducdo ou indugdo, como
0s racionais e os idealistas respectivamente.

Armazenam fatos, lembram histérias, memorizam asdvirs, nomes, datas e locais. Defendem a
moral e os bons costumes, observando as transgre@b@elientes, zelam pelas regras sociais. Tém inteligéncia
em logistica, ou seja, em organizar uma sucessaovittadds para a execugdo de um plano complexo.

Tém facilidade de observar o que os outros fazem, conemnfazomo ndo fazem e como deveriam
fazer.

Encorajam o cumprimento das regras, tem papel de regulaRaéforcam regras e procedimentos,
aprovam ou reprovam.

Concretos, fantasiam pouco. Decidem rapido e, normalmedie ficam atentos ao outro. Tém
dificuldades de abrirem-se para ouvir.

Desenvolvem bom sentimento de pertencimento ao grupo. fareéi respeitam as hierarquias. Séo
bons observadores dos problemas e da dureza da vida, @diussam seguranga de modo muito forte e
defendem as instituicdes.

S80 gentis com seu tempo e energia para as pessoasgesgam gratiddo, embora, tenham
dificuldades de expressar a sua.

Realizar e comecar coisas feitas sédo importantesgoaraioes. Gostam de ter as coisa previamente
planejadas e ndo gostam muito de mudar os planos.

Embora seu foco esteja no presente, gostam de obseexpesi€Encias do passado, porque isso lhe da
seguranca e estabilidade. Quando desenvolvem novos prooemijmes fazem comparando o presente com uma
experiéncia do passado.

Os guardides trabalham arduamente para operacionalizdnjets/os do grupo a que pertencem e de
sua organizacao familiar. Sao responsaveis e fazemamaisenos o papel de pai no grupo, tentando fazer

sempre 0 maximo para que 0 grupo atinja seus propositos.
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2.1 O tipo ESTJ — Extrovertido, racional apoiado por fungéo sensorial.

A funcéo superior é a racional, que também é sua funcaovestida, com a qual
Din&mica interagem com o mundo. Sua funcdo auxiliar € a sensapued, € sua funcdo
introvertida, com a qual relaciona-se com o0 seu munddant

Caracteristicas | S&o cooperativos para implementar objetivos. Colaboramdoen seus superiores,
de seguem as ordens e desejam que os seus subordinados as a@ntzsmo modo.

personalidade | Podem tornar-se altamente habilidoso em logistica, &a, ssm organizar

procedimentos complexos para atingir determinado propdsito.

S&o concretos, gostam de lidar com as coisas comeesaalevaneios.

Sao confortaveis em dar ordens, orientar o que deveisgristo € muito facil para

eles. Sua inteligéncia mais alta € praticada para ssiperar e inspecionar agoes.

Nem sempre s&@o responsivos ao ponto de vista ou emogdestdss, porque tendem

a conclusfes de modo muito rapido.

Geralmente, ndo gostam de ouvir opinides contrariagass principalmente, quando

em posicao de comando.

Precisam fazer um esfor¢co especial para ouvir e mamsgecalmos com as

colocag@es dos outros.

Sao confiantes na sua capacidade de realizagdo. SSmapeagpie procuram muito

sentirem seguranca.

Acreditam que as regras e os procedimentos devem sellaggamo tal.

Valorizam a experiéncia, ndo gostam de fantasias nesspeulacbes. Mantém seus

pés firmemente na terra e certificam-se de que aquelesiaakupervisao fazem o

mesmo, empregados, subordinados, filhos ou esposo(a).

Se outros desejarem enganar, ou usar o tempo de trabadhoupas coisas, ele logo

percebe e chama diretamente a atencao; nao hesitalar soa aprovacéo, nem retém

suas opinibes ou sugestdes para a melhoria.

Ao chamar os outros para um ajuste, ndo compreendem mbegueio ficam gratos a

essa orientacao.

Normalmente, séo pessoas que agregam, tém sensoséwi| geralmente, individuos

chaves em sua comunidade.

S&0 generosos com seus tempos e energia, pertencemfregitentemente a uma

variedade dos grupos, esforcando-se para conseguir partmdpar constancia,

fazendo, algumas vezes, um papel vocacional de lideranca

Estdo sempre procurando crescer e fazendo cursos.

Certamente, os grupos da sociedade de todos os tipos &&deln como imas, talvez

porque a sociedade satisfaca em algum grau a sua necess#taee arestabilidade

de instituicdes sociais. Existe uma preocupacéo coraloseg morais e conservagao

das instituicdes sociais.

Gostam de rituais e oportunidades de estarem em situagfiss. Controlam a

familia e definem papeis. Nao gostam de rebelies, oansideram perigoso.

A tradicao e hierarquia séo importantes para o ESTJer@glos, os aniversarios as

celebracbes anuais séo recordados e observados popeste £STJ é inclinado a

procurar por suas raizes, reconhecer e honrar os a@g@psisporque isso da um

sentido de seguranca e de pertencimento.

Tém um sentido forte de realizar reflexbes através do désnormalidade ou

normalidade.
Comportamento | S&o participativos e gostam de trabalhar em grupo.
em grupos
Estilo de Eles gostam muito de trabalhar, estudar em grupo e elabomms idéias

aprendizagem | conversando.

E importante para eles, aprender fazendo, pois sdo grétigoerem aprender coisas
gue podem utilizar.

Gostam de rotina e de saber o0 que se espera deles.

Gostam de conceitos e orientagfes claras, precisasceetas. Eles, normalmente,
guerem saber cada detalhe das instru¢cbes para a raatieagéa tarefa.

Sao bons para trabalhos que envolvem acgdes mais cenddstprocedimentos sédo
decididos e pensados com devem ser, sistematicos, pesssoa

Nao gostam de textos muito abstratos, desvinculados declateretos. Geralmente,
tém habitos préticos e eficazes de estudo.
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S&o pontuais e, geralmente, entregam trabalhos no pramthém sdo bons com
memorizacao, repeticdo e apresentacdo passo a pasger&japreciam discussdes
com perguntas e respostas, contudo nao participam semmisdasdes em classe.
Ao assistirem palestras, preferem uma exposicéo lisdar mais focados em detalhes
do que na configuragéo total e nas mensagens subjacentes.

Ouvir exemplos, com fatos passados e atuais sdo extreneamieid para seu
entendimento dos contetidos. Geralmente, estdo aquia agorse dispersam.

E comum que serem bem sucedidos em testes do tipo mékipiha. Eles
necessitam compreender completamente uma pergunta apseplier a resposta.

Contribuicdes
potenciais para
0S grupos

Tém facilidade de observar e pontuar medidas necessamaaarco dos objetivos do
grupo. Vao ao cerne da questéao.

Criticam programas de um modo légico.

Possuem certa facilidade de organizar processos, pragp@Essoas para alcangar os
objetivos, decidindo sem gastar tempo.

Seguem através de estratégias definidas passo a pasdo.l®es para planejar e
completar as tarefas.

Sao bons para monitorar a correta execucao da tarefa.

Principais
dificuldades

Podem ser rapidos em suas decisdes e pressionar os orarias. fgjodem nao perceber que as
coisas que acreditam que precisam ser mudadas, j@aestiiecendo.

Podem n&o observar a importancia das cortesias integjgesso prol do trabalho a ser feito.
Podem distanciar-se dos seus sentimentos e de suas emmaids ignoram seus proprios
sentimentos e valores por muito tempo.

Sugestbes de
desenvolvimentqg

Podem precisar considerar outros fatores antes de decdiindo elementos mais
humanos

Podem precisar observar melhor os beneficios que assagtao realizando para as
mudancas.

Podem necessitar demonstrar sua apreciagao aos outros.

Podem necessitar afastar-se do seu trabalho, reflaentificar seus sentimentos e
valores.
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2.2 O tipo ISTJ — Introvertido, sensorial apoiado por pesamento.

Dinamica

A funcgéo superior é a sensorial, que também é sua funitéeertida, com a qual
interagem com o seu mundo interior. Sua funcdo auxifiangio pensamento, que
€ sua funcgao extrovertida, com a qual relacionam-seoamnmndo exterior.

Seu processo de pensamento: problewmlha os fatos aplica I6gica considera
as pessoas tentarvé o todo.

Caracteristicas de
personalidade

Sao geralmente, calados, sérios, praticos, realizadwassticos e responsaveis.
Decidem logicamente o que deve ser feito e trabalham gswafirmemente, ndo
tem distracdes. Tém prazer em manter tudo ordenando. 2éaioriealdade e
tradigbes.Gostam da exatid@o, séo sistematicos elosins

S&o muito trabalhadores e observadores dos detalhesmGiestaabalhar dentro de
organizagdo para implementar procedimentos e processogoco esta nos dados
coletados pelos sentidos. Usam andlise impessoal de dadosrgadizar um
raciocino logico, do tipo causa e efeito. As pessoasedigs tendem a ser:
cautelosas, conservadoras e quietas; literais, reafiste préticas; cuidadosas e
precisas; logicas, honestas; resistentes a mudangaf@téveis com rotina; sao
responsaveis e secos. A coisa a mais importante & I&Tdstar trabalhando
duramente e sendo responsavel.

Sao cooperativos na implementagéo de objetivos.Podem dbaaradta habilidade
em logistica;

A tradicdo e hierarquia sédo importantes para o ISTJe@slos, os aniversarios as
celebragbes anuais séo recordados e observados papa@s@ ISTJ € inclinado a
procurar por suas raizes, reconhecer e honrar os am@pssporque isso da um
sentido de seguranca e de pertencimento.

Tém um sentido forte de realizar reflexdes através de #a anormalidade ou
normalidade.

Pessoas desse tipo procuram muito por seguranca. Possile&ladiaae observar
os detalhes e perceber os defeitos. Geralmente, sd@mpesdadas, simples no
vestir e no falar, embora déem atenc¢éo ao confaxfmeéncia.

Expdem seus pensamentos em um estilo concreto e segiencial

S&o praticos e gostam de aprender coisas que sdo imeniitgaiteis.

Quando pega uma atividade em seu trabalho o faz com firmeza goirsgo
organiza-la bem.

Usam a experiéncia e conhecimentos de fatos para tonteistes. Constroem
sobre dados reais, estiveis e consistentes.

Observam as necessidades para organizagdo, do grupo em gumeosgam.
Gratificam e reconhecem aqueles que seguem as regras.

Utilizam estrutura sem suas atividades, langando maeéttos sistematicos.

Sao mobilizados para o cumprimento de tarefas classBicarganiza-as; porém
resistem a realiza-las se aquilo nédo faz sentido pEsarem tem aplicacéo pratica.
Requerem privacidade para trabalhos que precisam mais ¢éemais elaboracéo.
Gostam de argumentos especificos e realisticos.

Tentam expressar idéias que relinam ou integrem varios plenvista.

Sao rapidos para organizarem e manterem a estrutura

Gostam de ambientes calmos e organizados para trgbalha

Sao do tipo que produzem orientados para concluséo de taéefaspito devotados
ao cumprimento dos deveres, por isso, as vezes é difieilnéo.

Conseguem perceber quando os objetivos estdo sendo desviadosn téentido
afiado para perceber o certo e o errado, especialmensei@rérea interesse e/ou
responsabilidade.

N&o séo efusivos em suas manifestacdes. Eles tém dififulde expressar suas
necessidades emocionais como elas apresentam-se, préioss® sintonizam muito
com seus sentimentos. Sdo de demonstrar sua afdigd@sade acdo e ndo de
palavras.

Sao geralmente pessoas que procuram fazer o certo pdaandiiae comunidade e
embora muito sério as vezes tem certo senso de humam®@ate, ndo se sentem
confortaveis em quebrar regras sociais.

Se eles ndo desenvolverem o seu lado intuitivo o sofsigente, tornam-se
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obsessivos com a estrutura e tém resisténcia a mudanca
Preferem contar com pessoas realistas que trabalharo fmeo em objetivos e em
resultados.

Comportamento | Preferem trabalhar s6, mas o fazem em grupo quando a pdeiganda. Gostam da

em grupos posicdo de autoridade, embora trabalhem mais nosddastj ndo gostam de
confronto ou de estar em evidéncia.

Estilo de Gostam de ambientes tranqiilos, calmos que oportunizeacigdade. E importante

aprendizagem

para eles, aprender fazendo, pois sdo praticos e querendepcoisas que podem
utilizar.

Gostam de rotina e de saber o0 que se espera deles.

Eles normalmente, querem saber cada detalhe das @estrpara a realizacdo de
uma tarefa.

Sao bons para trabalhos que envolvem a¢fes mais @mddst procedimentos séo
decididos e pensados com devem ser, sistematicos, peessoa

Nao gostam de textos muito abstratos, desvinculados dedataretos. Tendem a
uma légica linear. Geralmente tém habitos praticdkazes de estudo.

Sao pontuais e geralmente entregam trabalhos no pramtéfasdo bons com
memorizacao, repeticdo e apresentacdo passo a pasgerd, apreciam discussdes
com perguntas e respostas, contudo ndo participam seagpdésdussdes em classe.
Ao assistirem palestras, preferem uma exposicdo lirs@m mais focados em
detalhes do que na configuragao total e nas mensagensestdgac

Ouvir exemplos com fatos passados e atuais sdo extremadteigepara seu
entendimento dos contelddos. Geralmente estdo aqui e agorse dispersam.

E comum que serem sucedidos em testes do tipo mlltiplan@sEdes necessitam
compreender completamente uma pergunta antes de escabposta.

Contribuicdes
potenciais para oS

Possuem senso de realidade forte. Organizando procediméftiservando os
detalhes para implementacdo de determinadas a¢6e®céifdo estrutura, ordem e

grupos honrado os compromissos. Respeitam as hierarquias.
Principais Desprezam os objetivos de longo alcance em prol dos quedeveobtidos no dia
dificuldades a dia.

Negligenciam cortesias e finezas interpessoais.

Rigidez em seu modo de perceber, inflexibilidade e poucauabhg@ra inovagao.
Podem esperar dos outros o mesmo nivel de detalhamentosguermpo

Podem ficar preso em seu ponto de vista. Podem ser séuits e focados na tarefa.

Sugestobes de
desenvolvimento

Pode ser util observarem as ramificagdes que um prollempeesente pode vir a ter
no futuro.

Considerar mais as pessoas e expressarem sua apreeigcgom elas.

Podem necessitar experimentar mais alternativas paaa avibtina.

Podem necessitar ter mais paciéncia com aqueles quensmicam diferente ou
gue nao tém o mesmo nivel de detalhamento.

E importante estar aberto para captar mais informat@gepessoas.

Devem procurar ser menos sérios e mais divertidos.

Desenvolverem mais as relagbes interpessoais.
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2.3 O tipo ESFJ — Extrovertido, sentimental apoiado pofungéo sensorial

A funcéo superior € a sentimental, que também ¢é sua furgéeestida, com a qual
Din&mica interagem com mundo exterior. Sua funcdo auxiliar é fursghsorial, que é sua
funcao introvertida, com a qual relacionam-se coruonsundo interior.

Seu processo de pensamento: problen@onsidera as pessoas olha os fatos
observa o todo aplica légica.

Caracteristicas | Sao tipos que tém compaixdo e gostam de ajudar e é metBlisqgostam de estar
de com pessoas. Organizam projetos e pessoas pararréaiefas. Seu foco € em cima

personalidade | de dados observaveis e séo guiados por valores.

Gostam de servir, prover e darem suporte aos gruposir®nooferecer contribuigdes

para 0s grupos e para o bem estar daqueles que necessditam.céntribuindo

socialmente é a chave de sua natureza.

Normalmente, mantém seu grupo de trabalho, sdo estrutugzattisipativos e séo

incansaveis em observar os detalhes que comp&em oemtdaao trabalho.

S&o habeis para aproximarem-se de outros com facilijacecendo confiante no que

todos est@o fazendo. Sdo h4beis para relembrar o n@npedsoas e observar as

necessidades dos seus hdspedes.

Ficam insatisfeitos, quando longe das pessoas, sdo peitssnaliconversadores.

Observam as coisas mais do que imaginam. N&o se irter@ss discussdes tedricas

ou muito racionais. Gostam mais de coisas concretaa eida das pessoas.

N&o relutam em expressar suas reacdes emocionais. rafiles em gostar ou

desgostar, por ou derrubar as pessoas do pedestal.

Gostam de sentir que as pessoas necessitam deleseotassdos deveres familiares,

provéem bem a familia no sentido moral e material.d&@ni bem da rotina,

festividades, rituais e aniversarios.

Sao calorosos e necessitam ter seus sentimentasmandidos. Concentram suas

admiracéo as pessoas através da observacao das qualetdess.

Escutam as opinibes das pessoas, mas nao ousam quebranoaidajuando as

mesmas estdo em conflitos com a sua.

Pensam melhor conversando e adoram conversar. Seussooeentais funcionam

melhor quando em contato com outrem. Gastam muitoad@mpconferencias, grupos.

Geralmente, tém contato com pessoas bem informadas.

Vém os problemas claramente e tém facilidade de dedegdlefinem estrutura,

tarefas e determinam quem fara o qué.

Sao motivados por objetivos que englobam ajudar as pessusajam amizades,

sdo sensitivos, incluem fatos e valores nas sitsagé@vorecem uma atmosfera de

reconhecimento de valores e das pessoas.

Os dados que utilizam para as decisfes séo vistos coamteastlevo, por conta dos

sentimentos envolvidos e isto, de maneira metaféicamo uma espécie de contraste

do tipo “preto e branco”, o que do ponto de vista inteforma 0s sentimentos mais

fortes do que os dados originais da realidade.

Quando as situacdes aparecem, pelo calor da emoc¢éo haspeassio da criticidade e os
resultados podem ser alcancados sem a viséo da complexigede mesmos requerem.
Tendem a ver o mundo como perigoso e ndo confidvel sEstenento desperta nestes

tipos uma funcgao protetora.

Comportament | Honram compromissos e tentam alcangar consensdefifen oferecer para o grupo
0 em grupos | sistematicidade, perspectiva pratica, harmonia, tenddadoi com a organizagao,

entusiasmo e humor.

Clarificam as coisas mais perguntando do que dando respostas.

Trabalham duramente, se envolvem e esperam 0 mesmaitdes. ocConseguem

cooperacao através das relacoes.

Preferem trabalhar em ambientes cooperativos, comgsessentadas para ajudar uns

a0s outros.

Estilo de S&o estruturados, participativos e pessoais, gastano aenpbpo para falar através de
aprendizagem | novas informagfes e aprendem muito nessa interacasmgnte funciona melhor
quando estimulada através das relagbes interpessoais.péitanie para eles,
aprenderem fazendo, pois séo praticos e querem apretgis goe podem utilizar. A
funcdo sentimento proporciona caracteristicas menesares em seu pensamento.
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Apreciam discussfes em grupo. Seu pensamento é maisladbmessas discussdes
do que individualmente.

Gostam de rotina e de saber o0 que se espera deles.

Gostam de conceitos e orientacdes claros, precismneretos. Eles normalmente,
guerem saber cada detalhe das instru¢bes para a reatieagéa tarefa.

S&o bons para trabalhos que envolvem agfes mais cend@stgprocedimentos séo
decididos e pensados com devem ser, sisteméticos, peessoa

Nao gostam de textos muito abstratos, desvinculados decfatosetos. Geralmente
tém habitos préticos e eficazes de estudo.

Sao pontuais e geralmente entregam trabalhos no pramthéla sdo bons com
memorizacao, repeticdo e apresentacdo passo a pasgeralmapreciam discussdes
com perguntas e respostas, contudo ndo participam semplscasdes em classe.
Ao assistirem palestras, preferem uma exposicao lis&ar mais focados em detalhes
do que na configuragéo total e nas mensagens subjacentes.

Ouvir exemplos com fatos passados e atuais sdo extremariteige para seu
entendimento dos contelddos. Geralmente estdo aqui e agorse dispersam.

E comum que serem sucedidos em testes de tipo miltipla-@s&bds necessitam
compreender completamente uma pergunta antes de escabposta.

Contribuicdes
potenciais para

Trazem orientacdo e acdo para 0s grupos. Observamnatemtaas necessidades
pessoais. Completam as tarefas pontualmente, de moddesad&espeitam regras e

os grupos | autoridade. Manejam eficientemente as operagdes do dia Mantém as pessoas
informadas. Fazem bem o passo a passo para realdagdarefas. Gostam de manter
a harmonia.
Principais Podem evitar enfrentar conflitos para manter a harmonia
dificuldades | Podem ignorar suas prioridades por causa do desejo de @gudatros.

Podem acreditar que o que eles assumem é melhor para easpesspara a
organizagéo.

Nem sempre permitem rever os objetivos e o todo.

Podem atrapalhar conversando coisas pessoais na horaumido, perdendo a
objetividade.

Nos grupos podem atuar rapido, impedindo a participagédo dos.outros

Sugestdes de
desenvolviment
o]

Pode se necessario aprender a lidar com conflitos.

Pode ser preciso observar mais suas necessidade e.desejos

Talvez seja importante escutar melhor o que é realmeg#ssario.

As vezes, atentar sobre a importancia de considetgicale implicacdes globais das
decisdes.

Pode ser necessério ser mais critico em alguns mosaent

Algumas vezes, € importante ser mais conciso, ir dxefoonto.

E importante esperar a participagdo do outro, permitindolgadagam seus proprios
erros.
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2.4 O tipo ISFJ — Introvertido, sensorial apoiado por satimento

A funcgéo superior é a sensorial, que também é sua funitéeertida, com a qual
Din&mica interagem com o seu mundo interior. Sua fun¢ao augilfancéo sentimento, que é
sua fungéo extrovertida, com a qual relacionam-se comumdm exterior. Seu
processo de pensamento: problemalha os fatos considera as pessoasaplica
I6gica observa o todo.

Caracteristicas del De modo geral, as pessoas desse tipo sdo consideradgsslegiaticas, tém
personalidade | consideracéo pelos outros, vence desafios para ajudar psegisam dela. Ajudam

nos bastidores, ddo coragem e suporte. Sdo focadas em atdetaslos pelos

sentidos. Costuma tomar decisfes baseadas em valores.

S&o cooperativos para executarem objetivos.Podem wgnaltamente habil em

logistica, porque observam os detalhes.

Suas operacdes mais desenvolvidas séo frequentementeissoparvou dar

suporte.

Observam as necessidades praticas das pessoas e ssfoigde para ajudar os

outros.

Geralmente sé@o pacientes com as tarefas cotidianaalleededa rotina.

Gostam de por as coisas certas nos locais e mongamtos.

Inicialmente, podem rejeitar um cargo de lideran¢a, mpaisieadaptarem-se a ele.

Correm o risco de quererem fazer tudo, eles mesmos.

Atuando como lideres, tém grandes expectativas na manuteac@strutura e

necessidades organizacionais.Observam detalhes que podeueesrias situacdes

praticas.

Geralmente, usam sua influéncia mais nos bastidores.

Conversam incansavelmente com as pessoas que sao geoédensi mesmo,

contanto detalhes de sua vida cotidiana.

Como sdo pessoas préaticas, gostam de aprender coisasquéeide preferéncia

possam ajudar as pessoas.

Normalmente, gostam de oferecer orientacao as peddmambalho, gostam que as

pessoas trabalhem de modo consciente e bem estruturagmlizacdo de suas

tarefas. Acredita que as coisas devam ser realizadésoe o estabelecido, sem

novidades. Temem por quebrar as regras 0s grupos.

S&o muito leais com seus superiores e respeitam mhikosaquia.

Gostam de um ambiente de trabalho que ofereca segurpreéstbilidade.

Sao claramente estruturados e organizados. Também gaftamambientes

tranquilos, que oferegcam possibilidade de alguma privacidade

Sao pessoas que gostam de previsibilidade e segurancaaprqmur isso em suas

vidas.

Séo orgulhosos do seu grau de confianca na agdo, seamspeitjue fazem boas

acoes.

Esforcam-se fazendo seu trabalho para ajudar ao grupaexesfe organizagéo,

estrutura e direcdo ao trabalho.

Respeitam os talentos dos outros e conseguem vinculan-aeum.

Gostam de dar e receber informacgdes precisas.

Devido a sua descri¢éo, seus esfor¢os muitas vezegm@econhecidos, pois estéo

sempre nos bastidores e isso as vezes, 0s tornamticksse

Comportamento | Calmos, quietos, gostam de privacidade. Estabelece ioredagentos com
em grupos proximidade pessoal, valorizam muito as pessoas.

Estilo de S&o estruturados, calmos. Precisam de tempo para elaboraemorizar 0s
aprendizagem | materiais.
S&o praticos e focados no que pode ajudar as pessoas. Saduneiona melhor
quando estimulada através das relagdes com as pessoaporante para eles,
aprenderem fazendo, pois séo praticos e querem aprersies qoe podem utilizar.
Gostam de rotina e de saber o que se espera deles.
Gostam de conceitos e orientagfes claros, precisap@etos. Eles normalmente
guerem saber cada detalhe das instru¢cbes para a raatieagéa tarefa.
Sao bons para trabalhos que envolvem a¢fes mais @mddst procedimentos séo
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decididos e pensados com devem ser, sisteméaticos, peessoa

N&o gostam de textos muito abstratos, desvinculadosadectaticretos.

Geralmente tém hébitos préticos e eficazes de estudo.

Sao pontuais e geralmente entregam trabalhos no pramtéfasdo bons com
memorizacao, repeticdo e apresentacdo passo a pasgerd, apreciam discussdes
com perguntas e respostas, contudo ndo participam seagpdésdussdes em classe.
Ao assistirem palestras, preferem uma exposicdo lirs@m mais focados em
detalhes do que na configuracgéo total e nas mensagensestdgac

Ouvir exemplos com fatos passados e atuais sdo extremadteigepara seu
entendimento dos contelddos. Geralmente estdo aqui e agorse dispersam.

E comum que serem sucedidos em testes do tipo mlltipla@sEdes necessitam
compreender completamente uma pergunta antes de escabposta.

Contribuicdes | Respeitando os talentos e experiéncias dos outros. Aparde informacdes
potenciais para og precisas e apurando a informacéo dada por outros.
grupos Resolvendo as tarefas passo a passo.

Principais Podem ter muitas preocupagoes, especialmente quantaiam fut
dificuldades E comum n&o conseguirem apresentar suas idéias ao gruymaldédgico e claro
Podem ser desvalorizados por seus estilo discreto.

E possivel fixarem-se em elementos de sua experiénciawsagon a flexibilidade
gue a situagdo requer.

E comum, que caso n&o se trabalhem, personalidadestigesseitem os grupos
por ndo cumprirem o préprio planejamento.
Apesar de demonstrarem muito respeito pelas pessoas,nthagie ou esta
despreparados.
As vezes, olham somente as possibilidades e omitefatas praticos acerca da
tarefa.

Fixam-se de modo meio cego em uma estrutura de tarefaefinéda.

Sugestdes de | Pode ser necessario aprenderem a calcular riscoabathio e ver o futuro de modo
desenvolvimento | mais positivo, procurando ver as coisas em termosgtahsis.
E interessante procurarem ser mais assertivos eslgst suas exposigoes.
De vez em quando, pode ser hecessario declarar suas tas\causs realizagoes.
E necessario desenvolverem um esforco para encontras anodos de fazer as
coisas.
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3. OS IDEALISTAS: [ENFJ; INFJ; ENFP; INFP]

Sao considerados abstratos em seu modo de pensar eodeusécar. As palavras abstratas referem-se
a coisas que sdo imaginadas e nao observadas.

Seu raciocinio tende a ser indutivo, isto €, abstrargéinacdes da parte para o todo. E o tipo filésofo,
cujo foco de suas andlises tende para o invisivel, pa@aencial que as coisas podem vir a ter.

Apresentam extraordinaria sensibilidade. Sua mente wlidéae de perceber de modo extra-sensorial.
Sao considerados os mais doces de todos os tipos. AquelEemueas entrelinhas e possuem o sexto sentido
desenvolvido acerca das pessoas.

Quando ouvindo uma explanagéo, normalmente, pulam do que edtadi® de modo real para os
significados e subjetividade implicita nas palavras.

S0 pessoas que observam seus sentimentos e seguem s@éa. ilQuierem descobrir sentidos e
significagbes nas palavras, buscando entender o quacedslitam ser a real natureza das coisas. O seudrodo
pensar e falar tende a ser mais interpretativo.

Normalmente, qualificam mensagens, linguagem facial, exjggsinflexdes de voz. Observam a
importancia e o cuidado com a comunicacéo, tendo fad#éide verificar os erros que nela ocorrem.

Gostam do consenso e de relacionamentos amigaveiglese € ajudar as pessoas em seu circulo.

N&o sao disciplinados em logica dedutiva, nem se deténpi@atao de objetos.

Espontaneamente, NFs transformam uma coisa em ouliggragp distingdes, combinando categorias e
juntando oposic¢des. Suas expressdes sdo também ricgzenolie.

Tém a habilidade por fazer as coisas aconteceremldfndifa, tem tato para lidar com pessoas, porque
€ sensivel. Sao preocupados com a moral. Porém, emesicaigacdo com a moral, observam mais a alegria e
felicidade, do que o sentido de certo ou errado.

Gostam de ser altruistas, créem muito nos outrostonoof sdo ingénuos e passionais quanto a suas
crencas.

Geralmente sdo misticos ao olhar para tras e mietsfi em suas explicagbes. S&o romanticos
incurdveis. Na vida, ndo sdo muito praticos nem raali€do entusiasmados e buscam a diplomacia em suas
relacdes.
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3.1 O tipo ENFJ — Extrovertido, sentimental apoiado pointuicao

A funcgéo superior é a sentimento, que também € sua fax¢davertida, com a

Din&mica qual interagem com o mundo exterior. Sua funcdo auxiliaméugdo, que é sua

funcéo introvertida, com a qual relacionam-se com omando interior. Seu

processo de pensamento: vé o problen@nsidera as pessoas observa o todo
olha os fatos aplica légica.

Caracteristicas de Sdo pessoas com extraordinario carisma. Sua inspieagatusiasmo estimula as
personalidade pessoas a responderem a suas expectativas.

Sentem-se confortdveis em situagbes complexas, que erliggsdes, avaliacbes
julgamentos e planejamento prévio.

Levam suas sonhos a frente de modo esfor¢cado e persigsininulando o papel
para seus membros desempenharam.

Valorizam a harmonia, sdo populares e conduzem sugéegleom muito charme.
N&o tendem a ser muito sociolégicos, sua preocupacadsécam 0 crescimento
individual.

As pessoas sdo sua maior prioridades. S&o desejodosndeem-se envolvidos
com outros.

Interessam-se pelos problemas dos que estdo a sua veoltmdimise por vezes,
super-envolvidos. Quando casados, sentem-se resporE@veianter a harmonia.
Podem responsabilizar-se demais pelo outros, devido ao supavimento que
mantém pelos sentimentos deles, pondo em risco suagpidgniidade.

Devem evitar profissdes que ndo envolvem o contato glegSgressam bem seus
sentimentos, ndo hesitando em comunica-los.

Sua intuicdo € bem desenvolvida e a seguem. Tém curiogpdad®vas idéias,
gostam da teoria, desenvolver uma visdo de fuingights e imaginar novas
possibilidades.

Séo idealistas e leais, capazes de grandes devoc¢feso panaor, pessoas,
instituicdes e causas.

Usam a racionalidade para ajuda-los na apreciacdo de @gotts, mas isto ndo
pode opor-se ao que esta focado pelo sentimento.

Precisam encontrar sentimentos calorosos no ouaspestas

calorosas. Precisam de aprovacgao, sendo muito sesstindiferenca.

Comportamento em| Gostam de levar idéias para os grupos e organizagdes dazque parte, acerca
grupos de como lidar com as pessoas, mas suas maiores codgdiciam respeito aos
valores.

Tém prazer em liderar pessoas, e gostam de trazer as@amg 0S grupos em
busca conclusdes frutiferas.

Sao participativos e, se tiverem um cargo de lideranéazesm com entusiasmo,
prazer e humor.

Estilo de| Seu estilo preferido para aprender seria interagindo e @aecom outros, com
aprendizagem oportunidades de troca. Gostam de grupos bem estruturatkigarites. Apreciam
palestras sobre pessoas que foram hébeis para resolsetsmproblemas.Tém
facilidade para ver um tema sobre diversos angulos erptetemuitas perguntas
para testes fechados do tipo falso ou verdadeiro ou questBesmultiplas
escolhas.Gostam de escrever ensaios, no qual poderssaxgeu pensamento.
Suas leituras preferidas, geralmente sédo focadas esoagessostam de livros que
lhes permitam fantasiar, fic¢do cientifica e biografijue Ihes mostrem como outras
pessoas vém o significado da vida.

A intuicdo Ihe abre possibilidades pansightse ampliam seu entendimento das
coisas. Ela lhes abre o interesse pela vida académica

Preferem aprender sobre possibilidades, o que poderid seratividade € uma
parte de suas vidas. Sonham acordados.

Usam muitas metéforas em seu discurso e em sua eferitas muito objetivos ou
concretos, geralmente ndo prendem sua atengao.

Gostam de estar em comunicac¢é@o constante com as pssgods modo indireto
ou direto, através da verbalizacdo. Nao gostam de joga®rdpeticdo, porque
preferem competir consigo mais do que com outros.

Para eles é importante trabalhar em uma atmosfera geregdo com os colegas,
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discutido, realizando dindmicas que contribuam para toramesfera agradavel e
pessoal.

Contribui para que os membros do grupo consigam 0 que querpnocesso de

trabalho. Sdo focados no outro, a ponto de diminuir axdjz@gem do material.

Sofrerdo em atmosferas com demasiado criticismo. remefesalas de aula
pequenas, onde o professor e os estudantes se conhecamesr Bles desejam e
apreciam o elogio de seus professores.

Tentam harmonizar posi¢cdes conflitantes, valorizam tantoutro, que podem

esquecer-se de si mesmos. Seu processo mental parecenopla quando em

contato com outros.

Contribuicdes

potenciais para 0s

grupos

Encoraja a auto-expressao, permite que 0S outros aprecaanseus proprios
erros.

Constrdi consenso através da clarificacéo, colaBoragooperacéo.

Para realizar o cumprimento de uma tarefa, cria daganizacdo com agendas e
cronogramas.

Principais
dificuldades

Pode idealizar muito os outros e sofrer com comportarsel@sleais.

Pode fugir de enfrentar problemas em situacbes con#isuos

Pode ignorar a objetividade da tarefa em funcéo de retoientos.

Podem desenvolver um criticismo pessoal e tornarem-seasiftamente
autocriticos.

Podem parecer “bossais”, “convencidos” por fazerem npgikos outros e servirem
as causas pessoais.

Perder muito tempo em explicitages interpessoais.

Sugestdes
desenvolvimento

d

oE importante reconhecer as limitagdes das pessoaseggrse contra inevitaveis
deslealdades.

Vocé pode necessitar a lidar com conflitos de modo pnedutivo.

Pode ser necessério prestar mais atencéo aos defalfobados na tarefa, do que
nas pessoas.

Pode ser necessario suspender um pouco a autocriticatar esidadosamente 0s
objetivos da informacao.

Talvez seja importante vocé ser mais céptico e critico

Focar mais no cumprimento da tarefa.
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3.2. O tipo INFJ — Introvertido, intuitivo apoiado por fungéo sentimento

A funcgéo superior é a intuicdo, que também é sua fum¢davertida, com a qual
Din&mica relacionam-se com o seu mundo interior. Sua fun¢éo ayximbém considerada
sua funcdo extrovertida, com a qual interagem com o muxigoiaz, € a do
sentimento. Seu processo de pensamento: vé o probleshaerva o todo
considera as pessoasaplica logica olha os fatos.

Caracteristicas dg Gostam de contribuir para com o crescimento e bem dssgpessoas. Mesmo em
personalidade seu trabalho, gostam de estimular o desenvolvimentogless

Para esses tipos é importante preservar a ordem S&@pessoas reservadas e
sensiveis. Nao séo lideres visiveis, trabalham megibastidores.

Reservados e amigaveis, possuem uma vida interior @Gemalmente, sO
participam ou expressao suas reacdes para aqueles em gfiam con

Para aqueles que ama, prefere exprimir suas emocdes pasitdraam esconder
as negativas. Podem magoar-se com facilidade, isso rambéorca seu
afastamento dos contatos humanos.

Amigos que os conhecem ha muito tempo percebem que elesinétado
misterioso que emergem meio que inexplicavelmente, o qf@zem as vezes
parecerem inconsistentes.

Tém habilidade empatica muito forte, e podem tornar-esctente de emogoes
ou intengdes, boas ou mas, sempre antes que a outrasspeERsfam conscientes
delas. Podem sentir a dor, as dificuldades do outro cota prafundidade.

Podem evitar dizer como penetram nos sentimentos diwesp contudo tém
habilidade para explicar tal fendmeno. Sua intuicdo dmado normal e toma
forma de comunicacdes telepaticas, premoni¢fes, imaggerss, sons, acerca do
gue esta para acontecer.

Por causa de sua imaginagao vivida, s8o vistos como 0o&isos e misticos
dos tipos.

Possuem talento para usar metaforas e, geralmente qeemdeem, o fazem para
alguém em particular.

Sao estimulados pelas dificuldades, gostam de resolvereprabl sdo bons
alunos, levam suas tarefas a serio, tendendo mesmera perfeccionistas. Sao
solicitos e buscam aprovacdo dos outros, o que é uma depsnaipais
motivacoes.

S&o motivados por inspiracéo e séo descontentes cotima e trabalhos que nédo
alimentam sua inspiracao.

Parecem extrovertidos, mas é a fungao sentimenttgaealé esse

carater. A base de sua personalidade é a camaradagemm®aiaa

Sé&o individualistas e conduzidos pela sua visdo das pmssilas.

Comportamento em| Conseguem cooperagdo. Contribuem com sua viséo intwitézam do todo. Sao

grupos persistentes em suas ac¢les para alcancar objetimbande concretizar suas
inspiragdes. Motivam 0s outros com 0s seus idéias.

Estilo de| Individualizados, precisam de tempo para reflex&o individAgkeciam palestras

aprendizagem sobre pessoas que foram habeis para resolverem seus psobmdacilidade

para ver um tema sobre diversos angulos e podem ter mper@mtas para testes
fechados do tipo falso ou verdadeiro ou questdes com miultgtakhas.Gostam
de escrever ensaios, no qual podem expressar seu pensamento.

Suas leituras preferidas, geralmente sdo focadas enape€sistam de livros que
lhes permitam fantasiar, ficcdo cientifica e biografque lhes mostrem como
outras pessoas vém o significado da vida.

A intuicdo Ihe abre possibilidades panaightse ampliam seu entendimento das
coisas. Ela Ihes abre o interesse pela vida académica.

Preferem aprender sobre possibilidades, o que poderia seratividade é uma
parte de suas vidas. Sonham acordados.

Usam muitas metéforas em seu discurso e em sua e$eritas muito objetivos
ou concretos, geralmente ndo prendem sua atengao.

Gostam de estar em comunicagao constante com aspassd de modo indireto
ou direto, através da verbalizacdo. Nao gostam de joga®mpeticdo, porque
preferem competir consigo mais do que com outros.

Para eles é importante trabalhar em uma atmosferaoperacao com os colegas,
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discutido, realizando dindmicas que contribuam para tornanesfera agradavel
e pessoal.

Contribui para que os membros do grupo consigam o que querproaesso de
trabalho. Sdo focados no outro, a ponto de diminuir andi@agem do material.
Sofrerdo em atmosferas com demasiado criticismo. rBrefesalas de aula
pequenas, onde o professor e os estudantes se conhecesmpsr BEles desejam
e apreciam o elogio de seus professores.

Em discussdes, tentam harmonizar posi¢ées conflitargksjzam tanto o outro,
gue podem esquecerem-se de Si mesmos. Seu processo merml operar

melhor quando em contato com outros.

Contribuicdes

potenciais para 0s

grupos

Olhando os problemas através de uma perspectiva mai. ghobvendo o grupo
com idéias énsights.Inspira o grupo através de humor positivo, leve. Levasdo
pessoas a contribuirem com a situagao.

Principais
dificuldades

Podem achar suas idéias ndo muitas boas e subestimé-las.

Podem néo ser diretos para formular criticas.

Podem ser relutantes em introduzir outras pessoas e tranagenita coisa para Si
mesmo.

Focalizam em ideais e ndo em processos.

Combatem idéias tenazmente;

As vezes pode ser hostil e impertinente, pessimiséeaprecia 0s outros.
Falham em contribuir com o fazer.

Sugestdes
desenvolvimento

d

eDesenvolver habilidades assertivas para apresentar sigss idé

Podem precisar aprender a dbackgonstrutivos para os outros.

Podem necessitar solicitar feedback e sugestdes aodorggominho.
Necessitam relaxar e serem mais abertos para o monaesituacao presente.
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3.3 O tipo ENFP — Extrovertido, intuitivo apoiado por £ntimento

Dinamica

A func¢éo superior é a intuicdo, também consideraddusigdo extrovertida, com
a qual interagem com o mundo exterior. Sua funcdo auxiliarséntimento,
também considerada sua fun¢éo introvertida, com a daela@am-se com o seu
mundo interior. Seu processo de pensamento: vé o probleshaerva o todo
considera as pessoasaplica logica olha os fatos.

Caracteristicas
personalidade

de

Vivazes, tém geralmente, entusiasmo contagioso. Gattamvidades.
Enfadonham-se com situacdes e pessoas e resistem areigsniépetitivas.
Querem estar por dentro do que afeta a vida das pessoasvifide para
relatarem o que descobriram e influenciar através de comdcgbes. S&o
incansaveis ao falar em eventos sociais.

Mais do que os outros, consideram intensas experiénciasomas fundamentais
para o preenchimento ou completude da vida.

Tém grande variedade de emocdes, novidades. Tém resist§racea repetir
experiéncias.

Podem envolverem-se emocionalmente com situaces, a genmao saberem
separar quais sao seus proprios sentimentos.

Independentes, repudiam subordinacdo neles ou nos outrgsgé&atmente,
cercados por pessoas que dependem do seu modo de verpenvgde, a0 mesmo
tempo em que, as vezes, tornam-se um peso para eles.

Buscam espontaneidade e autenticidade, isso é comunicdolmimente aos
outros, que acham isso muito atrativo.

Observam o ambiente social e nada escapa a sua ateriéfvo.disso, sdo
observadores das pessoas ao seu redor. S0 capazes deciortepntracdo num
outro individuo. Sua atencdo é sempre dirigida, nungaeidia. A vida é um
drama excitante. Tendem a ser hipersensitivos e hipesalsetapre prontos para
emergéncias e por causa disso tendem a sofrer tenstadares

Tém poderosa intuicdo e estdo sempre interpretando sverpessoas, dando
significado especial a palavras e acdes. Essas ieti@gpes as vezes introduzem
elementos toxicos em uma relagédo porque séo negativeisaemaioria.

Cometem sérios erros no julgamento, pois projetam gebsitas nos outros e
confirmam suas hipoteses.

A despeito de suas interpretagdes errbneas, sdo bongessuas e fazem uso do
poder que tem sobre elas. Geralmente, tém muitos congfioscalorosos e
divertem as pessoas, sempre as agradam. Sdo adoravegssaas geralmente
gostam de sua presenga.

Surpreendem-se quando 0s eventos planejados ndo acontegasn.crencas
tornam-se profecias auto-realizaveis (acreditam narggdade da alma humana).
Trabalhadores, calorosos, imaginativos, espirituosagni bem quase tudo o que
os interessam. Focalizam mais nas possibilidades do queoldemas. Adoram
0 processo de criar ou propor novos projetos.

N&o se interessam pelo cotidiano monétono.

Quando as coisas tornam-se rotina, desinteressam-seagorSélo bons para
reunirem pessoas, iniciarem coisas, mas ndo procutagistica ou detalhes do
evento e nem sempre conseguem ter constancia para elmsduz

Inventam novas maneiras de fazer, sdo imaginativodifiagldades. Quando
desenvolvem um projeto, colocam seu interesse e enedj@ de modo
individualizado

Comportamento em

grupos

S&o sociaveis, participativos, adaptaveis a diferentesope e perspectivas,
imaginativos, gostam de lidar com desafios.

Estilo
aprendizagem

de

Sao ativos, experimentais e imaginativos. Eles intenes® por temas que
tenham uma aplicabilidade préatica. Gostam de desafios.

Tém facilidade para ver um tema sobre diversos angulmsdem ter muitas

perguntas para testes fechados do tipo falso ou verdadeiroestdegi com

multiplas escolhas.Gostam de escrever ensaios, nopgdain expressar seu
pensamento.

Suas leituras preferidas, geralmente sdo focadas enape€sistam de livros que
lhes permitam fantasiar, ficcdo cientifica e biografque Ihes mostrem como
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outras pessoas vém o significado da vida.

A intuicdo Ihe abre possibilidades panaightse ampliam seu entendimento das
coisas. Ela Ihes abre o interesse pela vida académica.

Preferem aprender sobre possibilidades, o que poderia seratividade é uma
parte de suas vidas. Sonham acordados.

Usam muitas metéforas em seu discurso e em sua e$eritas muito objetivos
ou concretos, geralmente ndo prendem sua atengao.

Gostam de estar em comunicagao constante com aspassd de modo indireto
ou direto, através da verbalizacdo. Nao gostam de joga®mpeticdo, porque
preferem competir consigo mais do que com outros.

Para eles é importante trabalhar em uma atmosferaoperacao com os colegas,
discutido, realizando dindmicas que contribuam para tornanesfera agradavel
e pessoal.

Contribui para que os membros do grupo consigam o que querpraesso de
trabalho. Sdo focados no outro, a ponto de diminuir andi@agem do material.
Sofrerdo em atmosferas com demasiado criticismo. rerefesalas de aula
pequenas, onde o professor e os estudantes se conhecesmpsr BEles desejam
e apreciam o elogio de seus professores.

Em discussbes, tentam harmonizar posi¢des conflitantesizean tanto o outro,
que podem esquecerem-se de si mesmos. Seu processo mexdel quearar
melhor quando em contato com outros.

Contribuicdes

Observam as necessidades de iniciar mudancas. Enermgjzarsuadem os outros

potenciais para 0gcom sua energia contagiante. Adicionam criatividadepemstos e agbes. Focam

grupos em possibilidades, principalmente dirigidas as pes&fias.geralmente apreciam
e reconhecem os outros. Encorajam a autonomia e ag@&ulos.
Principais Conduzem-se para novas idéias ou projetos sem finalgae foi iniciado.
dificuldades Nao observarem detalhes e fatos relevantes.
Podem sobrepor muitas tarefas.
Podem atrasar reposta, enquanto procuram as melhoretiliglestes de
respondé-las.
Sugestdes dePrecisam saber observar o que é prioritario e seqardeginicao.

desenvolvimento

Observarem os detalhes.

E importantes que possam observar as tarefas que preewlaar, a fim de nio
se sobrecarregarem com agendas impossiveis.

Conduzirem-se de modo mais objetivo para alcancarenivoisjet
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3.4 O tipo INFP - Introvertido, intuitivo apoiado por sentimento

A funcéo superior é sentimento, também consideradaiagad introvertida, com
Din&mica a qual relacionam-se com o seu mundo interior. A intuéc8oa funcéo auxiliar,
extrovertida, com a qual interagem com o mundo exteri8eu processo de
pensamento: vé o problemaconsidera as pessoas observa o todo aplica
I6gica olha os fatos.

Caracteristicas degl Sao pessoas do tipo conciliatério, que tentam estabelesedade

personalidade perdida.

Parecem levar a vida de modo tranquilo e prazeroso.n@ard sdo gentis e
preocupam-se mais dos que 0s outros tipos. A razdo de soaspagdes podem
Ser pessoas ou causas.

Seu objetivo fervoroso é trazer a paz para o mundogfEganesmos e para quem
amam.

Tém profundo senso de idealismo, que é derivado de for@idsate pessoal. O
mundo é concebido como um lugar ético e honoravel. Qisdeaos levam a
sacrificarem-se por causas e pessoas. Eles buscam unaezigocmesmo e
outros, por causa do sentimento de alienagéo de sua &fanci

Existem muitas fantasias que sdo desencorajadas ou bpaidseus pais, que 0s
guerem sociais e agem de modo concreto, com o0s pésiapcchiue eles tentam
corresponder, mas na verdade, se acham patinhos feios.

Enquanto outros tipos podem enfrentar a expectativa dosegbedsque esperam
agrada-los, tentando esconder suas diferencas.

Tém dificuldades de confiarem em si mesmo. Sdo compmosetom o bem, a
moral e buscam o positivo das coisas.

Preferem seguir a intuicdo ao invés da légica. Adaptéesmsnovas idéias, novas
informacdes, ndo gostam de serem interrompidos pdonele curtem trabalhar
sO.

S&o pacientes com complica¢es, problemas, mas imfexieom a rotina.
Gostam de ajudar as pessoas que amam.

Comportamento em| Gostam de ambiente calmos, que permitam a reflexdo. Araoscom
grupos cooperacao, prazer e compromisso. Flexibilidade, pouceraaia.

Preferem o seu estilo a seguir modelos pré-estabedecidabalham de modo
independente, através de sua visdo. Enfocam mais adgddavel do que o lado
negativo das coisas. Encorajam as pessoas a agiretorde eaom seus ideais.

Estilo de| De modo calmo, gosta de aprender coisas que possuamneerf@iecom Seus
aprendizagem interesses e de modo imaginativo. S&o flexiveis e focauwsprdprio
desenvolvimento e no dos outros.

Tém facilidade para ver um tema sobre diversos angulmsdem ter muitas
perguntas para testes fechados do tipo falso ou verdadeiroestdegi com
multiplas escolhas.Gostam de escrever ensaios, nopqdam expressar seus
pensamentos.

Suas leituras preferidas, geralmente sdo focadas enape€sistam de livros que
lhes permitam fantasiar, ficcdo cientifica e biografique Ihes mostrem como
outras pessoas vém o significado da vida.

A intuicdo lhes abre possibilidades parsightse ampliam seu entendimento das
coisas. Ela também, Ihes possibilita o interesseviddeacadémica.

Preferem aprender sobre possibilidades, o que poderia seratividade é uma
parte de suas vidas. Sonham acordados.

Usam muitas metéforas em seu discurso e em sua eS$eritas muito objetivos
ou concretos, geralmente ndo prendem sua atengao.

Gostam de estar em comunicagao constante com aspassd de modo indireto
ou direto, através da verbalizacdo. Nao gostam de joga®mpeticdo, porque
preferem competir consigo mais do que com outros.

Para eles é importante trabalhar em uma atmosferaoperacao com os colegas,
discutido, realizando dindmicas que contribuam para tornanesfera agradavel
e pessoal.

Contribuem para que os membros do grupo consigam 0 que guerpmcesso
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de trabalho. S&o focados no outro, a ponto de diminuir andipagem do

material. Sofrerdo em atmosferas com demasiadoigmitic Preferem salas de
aula pequenas, onde o professor e 0s estudantes se oorgwcaomes. Eles
desejam e apreciam o elogio de seus professores.

Em discussbes, tentam harmonizar posi¢des conflitantesizean tanto o outro,

que podem esquecerem-se de si mesmos. Seu processo mexdel quearar

melhor quando em contato com outros.

Contribuicdes

Conseguem persuadir 0s outros através de seus ideaisg@®mrsatribuir para

potenciais para ogarticular os individuos em busca de um propésito comum.aifemelacionar

grupos objetivos pessoais com os da organizagdo. Contribuem cmas ridéias e
impulsionam o grupo a considerar valores.
Principais Negligenciarem finalizac&o de tarefas, por causa do sexcp@riismo.
dificuldades Comprometerem-se em ajudar muitas pessoas de uma so vez.
Nao ajustarem seus ideais aos fatos e l6gica envolvaosituacoes.
Gastarem mais tempo na reflexdo do que na agéo.
Sugestdes dePodem ter que aprender a trabalhar com a realidade tal qumh@, ao invés de

desenvolvimento

buscarem respostas ideais.

Serem mais racionais e exercitarem dizer néo.
Ajustarem a légica e os fatos aos seus ideais.
Desenvolverem e implementarem planos de acéo.
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4 O GRUPO DOS RACIONAIS [ENTJ] [INTJ] [ENTP] [INFP]

Os racionais estudam a natureza e témoemm com os idealistas o0 modo abstrato de se comunicar
Isso quer dizer que conversam pouco sobre os fatos conenetoso sobre o que é imaginado. Claro que todo
mundo tém imaginacdo, mas existe uma preferéncia dg foms 0s racionais sdo mais imaginativos,
inferenciais, pensam para falar ao invés de deter-ge soperceptual, baseado na experiéncia, baseado na
observacao.

Quando falam, tentam dizer o que é relevante, evitander didbvio e tornarem-se redundantes,
ferindo assim, os ouvidos de sua platéia.

Eles acreditam que o que é 6bvio para eles, é tambémapgoassoas, por isso tornam sua fala
compacta. Eles perdem audiéncia por isso.

A base do seu raciocinio é a inferéncia dedutiva, busgaardio do geral para o especifico, do todo
para as partes, arrumando seu raciocinio de forma légica.

Séo exatos em suas defini¢bes, por isso denominados sterli#ficreditam que esse modo exato de
articularem seu pensamento é importante para sua arguneentaca

S&o especulativos e compelidos a apontar erros. Lidamcoen hipéteses, postulados, teoremas,
premissas, ao contrario dos denominados guardifes.

Nao acreditam que os fatos falem por si mesmos, mas gem der articulados sob o prisma da légica.

Muito técnicos em seu vocabulario, ndo aparentam emog¢asuantomunicagdo. Buscam acgdes
eficientes para implementar seus objetivos, procurandargashos esfor¢co com mais eficiéncia.

N&o valorizam hierarquias, quando pretendem direciongr esfor¢os para alcangar um determinado
objetivo. Quando determinados a realizarem algo, escutarasapgueles que tém idéias que contribuirdo com a
implementacao dos seus objetivos.

Visam, em seus objetivos, a implementacdo de eficiénom sistemas, que podem ser sociais,
mecénicos ou naturais. Eles observam os problemas quéempebom funcionamento do sistema e buscam a
solucgéo.

Afeitos a ciéncia e tecnologia, desejam saber comdueza funciona. Mesmo aos 90 anos estdo
sempre lendo, observando o mundo.

Pragmaéticos, tendem a autonomia. Eles seguem baseadzsimale possibilidades. Suas crengas e
pontos de vista os conduzem, sdo estimulados por dificuldegfes engenhosos em resolvé-las. Sdo motivados
por inspiracdo, preferem novos caminhos do que outroagados, repetidos.S8o descontentes com a rotina e
trabalhos que ndo dao oportunidade de criacdo. Sad@sadiimpessoais, valorizam a verdade, as férmulas e
0s métodos.
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4.1 O tipo ENTJ - Extrovertido, racional apoiado por irtuicdo

A funcéo superior é pensamento, também considerada st&ofertrovertida,
Din&mica com a qual interagem com o mundo exterior. A intuicdo éfmugio auxiliar,
introvertida, com a qual se relacionam com seu mundoanteSeu processo de
pensamento: vé o problemaaplica I6gica observa o todo olha os fatos
considera as pessoas.

Caracteristicas de Sao os lideres dos lideres. Coordenam pessoas e raateriai

personalidade Mobilizadores, eles comandam for¢as que sdo efetivasdcance dos objetivos
que eles visualizam. Lideram grupos desde crianca e cedo patar topo.

Sao fortes e possuem uma urgéncia natural de trazem ardeficiéncia onde
estdo. Querem impulsionar as pessoas e recursos elbislafravés dos seus
objetivos com um minimo de desgaste e maximo progresso.

Geralmente, ndo foram os criadores da organizagdo, shashabeis para
administra-las. Quando lideram uma organizacdo de negoéethgacdo ou
governo, tém a habilidade para visualizar onde a organizstaoindo e sao
hébeis para comunicar sua viséo a outros.

Reduzem a burocracia, demitem empregados que ndo séentefci séo
pragmaticos e conscientes de que as relacbes saopamadins. Tentam eliminar
procedimentos pouco eficientes e substitui-los por outros queEepa mais
produtivos. Pegam mesmo o comando, deixando poucas dividaguparaoma
decisdes.

Esposas desse tipo, tém uma personalidade forte e um bomaléseenvo de
sua autonomia. Muitos interesses variados e boa dirtaes

Olham o mundo de modo ativo civilmente e sempre estdo hiseanalizar sua
educacao.

O mundo € olhado mais a partir da intuicdo do que dos s&ntido

Gostam de teorias e problemas complexos. E a intuiciacgméua seu interesse
intelectual, curiosidade para novas idéias e visdo @ laltance.

Geralmente visualizam o todo e ndo os detalhes. Gafgarercar-se de mentes
gue sdo intuitivas, porque gostam de pessoas que sao répielas;abalham do
mesmo modo que a sua. Quando trabalham com pessoasajueefadatos e em
detalhes relevantes, levam seu olhar a frente.

Comportamento em| Nos grupos, oferece modelos para clarear o clareanutedimento das pessoas.

grupos Apresentando sua visdo, energizando os outros para untippgéb mais ativa.
Estilo de|As necessidades de aprendizagem dos racionais dos racioohiem
aprendizagem conhecimento, competéncia e compreenséo das coigasité& importante para

eles serem competentes e serem vistos pelos outrascconpetentes.

Eles buscam informacdes e demonstrar seu intelecolecimento. Eles querem
gue as coisas funcionem eficientemente e sejam carreta

Tém uma habilidade natural para a abstrair e analisarsitacdo e fatores em
suas possibilidades e contingéncias, identificando de modaléfnido, o modo
0Ss meios para alcancar um objetivo.Percebem conexdesantioisas que nao
séo evidentes para outros. Eles podem reter um grandendméatos em suas
mentes e manipula-los para encontrar relacbes ergse Eles sdo excelentes
planejadores a longo prazo e podem predizer os efeitagdds especificas.

Eles querem uma razao para tudo. Tém tendéncia a serecoépastam muito
tempo formulando teorias. Gastam muito de seu tempo qomiltordo teorias.
Em sua aprendizagem, ndo estéo interessados emnf@®&m aprendizagem de
sistemas e estruturas. Gostam de fazer analises légigdgamentos analiticos.
Eles podem mover-se facilmente do todo para as partemaeituacdo, para os
detalhes. Com esse foco téo versatil, eles frequentemedem superar em um
design de um projeto, esquematizando, raciocinado, buscastdatégias,
realizando previsbes , usando ldgica e resolvendo prohleS&s bons em
detectar os principios basicos e as possibilidades, mgjuernam capazes de
inventar.

Mesmo em atividades recreativas, eles tentam apremdagntar sua habilidade e
conhecimento. S&o auto-criticos e buscam a perfeigfs ndo gostam de
participar de atividades nas quais podem nao se sair bem.

Tendem a ser independentes e competitivos. Tém menogssdeem dar
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interpretagfes comuns as coisas. Seus amigos sdo feméete formados a
partir de um interesse ou projeto compartilhado. Sua neadssde abstrair, as
vezes, os fazem parecer distantes.

Gostam de palestras apresentadas de modo l6gico, sobrgéossabstratos e
intelectuais. Eles geralmente seguem através da leftpranderdo muito sobre
uma palestra, se seguirem oportunidades de a complementaesdizando
projetos independentes. Anseiam por estimulacfes e noieas idé

Geralmente, possuem curiosidade intelectual e gostam deologien
Oportunidade para experimentagéo, invencao, resolugéo derpagbcomplexos,
descobertas através da exploracéo intelectual sdo os eseksifmulos para a
aprendizagem dos racionais.

Eles buscam identificar, de modo geral, como as coisaspsfadas, explorando
0s por qués. Procuram subsidios que os permitam compreexplérar, predizer
e controlar. S&o habeis em pensar e resolverem prabl&gicos. Geralmente
sdo bons em ciéncia, matematica, filosofia, emboragpesiominar quase todos
0s assuntos que escolherem.

Quando estao interessados em um determinado tem em partmdem gastar
horas pesquisando e acreditando que devem saber tudo sobBostiEn das
perguntas que estimulam o pensamento, o estudo independeatrejebos
complexos. Apreciam exercicios criativos, tais comolves problemas, enigmas,
jogos de estratégia.

Preferem adquirir informacdes ao invés de comunicar osabe sobre elas,
investindo mais em pesquisar e as vezes nao terminaasltesefas de casa.
Podem ter a dificuldades de estabelecer prioridades. Sca tescompeténcia
esta vinculada ao seus padrdes internos de procurar GBEGINESO as vezes
pode resultar num pressdo muito grande sobre eles mesnsessitiEm, as vezes,
observarem seus limites e compreenderem que nao podem apuelodd?odem
falhar em buscar atividades recreativas.

E comum negligenciarem temas que sentem desnecessariosveataem seu
tempo. S&o impacientes com assuntos que nao tém intéXessdodos os tipos
apreciam os niveis de complexidade que fascinam os ragi@uaiisso, muitas
vezes, ndo apreciam suas explanac¢fes detalhadas.

Contribuicdes Eles sdo orientados por objetivos, organizados e persegsemesultados

potenciais para og conforme foram projetados.

grupos Analisando processos, resolvendo problemas e objetivarhagdes potencias de
modo critico.

Tenta relacionar as idéias com a visao do todo.
Trazendo energia para a tarefa.

Principais As vezes deixam de lado a contribuigdo de outras pessoas.

dificuldades Podem deixar de lado consideragfes préaticas, que podem ser Utei

Podem decidir muito rapidamente e ficar impaciente c®mutros. Pressionando,
sendo dominadores e controladores.

Pode ignorar e suprimir seus préprios sentimentos e asuthas.

Pode falar muito, mesmo quando a solugao tenha sido esxdt@ntr

Saem pela tangente, afastando-se do objetivo.

As vezes, relaxa no compromisso com 0s objetivos do guagsperdicand
tempo e esforco.

Sugestdes deReorganizar as idéias contraditdrias, pois elas podemrapdena solugdo mais
desenvolvimento rapida.

Lembrar que tanto o compromisso com os resultados olgelivgrupo como as
pessoas, precisam ser considerados.

Apreciar as contribuicdes dos outros.

Pensar melhor antes de decidir.

Aprender a identificar melhor os seus préoprios sentiosem 0s dos outros
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4.2 O tipo INTJ - Introvertido, intuitivo apoiado por p ensamento

A func¢éo superior € a intuicdo, também considerada usigéid introvertida, com
Dindmica a qual se relacionam com seu mundo interior. Sua funefttovertida é o
pensamento, sua funcéo auxiliar, com a qual interagem coundo exterior. Seu
processo de pensamento: vé o problemabserva o todo aplica I6gica
considera as pessoasolha os fatos.

Caracteristicas de Esse tipo trabalha bem com situa¢cdes complexas, qué/emvenuitos passos.
personalidade Sempre tém um plano alternativo e resolvem bem probkleordigenciais.

S&o abstratos, calmos, reservados, trabalham noddoast S&o lideres capazes,
ndo avidos por comandos. Entram em cena quando os outromsieam sua
inabilidade.

Olham a realidade como xadrez e trabalham para refevger estratégias. Sua
mente é aberta, incorporam idéias. Teorias ndo frasifgio descartadas.

Sua autoridade é baseada em credenciais, titulos njmesgionam.

Geralmente suas opiniées ndo sao arbitrarias. Adotadgias que realmente séo
Uteis para o alcance de seus objetivos, somente aqueldazqoe sentido sdo
adotadas.

S&o os mais autoenfiantes dos racionais. As decisdes vém facilmente gles.
Respondem as dificuldades com criatividade, constroewsdadistemas, quando
necessario. Destacam-se em pesquisa cientifica e coecatigos. Conseguem
posi¢cBes de destaque. Muitas vezes ignoram o ponto dedeistoutros e isso
pode empobrecer seu trabalho.

Para eles o que é imperativo é a equacdo eassusbeneficio. Sua tendéncia é
dirigir os outros de modo tao duro quanto dirigem a si meAmpessoas sentem-
se incompetentes em sua presenca e isso sugere reta@nbos distantes.

Frio e desapaixonado, pegam objetivos com seriedade. dwentes as criticas,
guando se acham corretos.

Querem ordem e harmonia no lar, mas ndo a custa de sébmiSostam de
companheiros independentes, porque também sdo assim.

Comportamento em| S&o independentes e gostam de privacidade para reflex&ativaSrigostam de

grupos encorajar a autonomia. S&o focados em tarefas, goltatasafios, buscam por
eficiéncia e criatividade.

Estilo de| S&o individualizados, reflexivos, gostando de buscar apdafnento em &areas de

aprendizagem interesse. Intelectuais, tedricos e com visdo do.tod® necessidades de

aprendizagem dos racionais incluem conhecimento, competérmmpreensao
das coisas. E muito importante para eles serem competestgem vistos pelos
outros como competentes.

Eles buscam informacdes e demonstrar seu intelecohecimento. Eles querem
gue as coisas funcionem eficientemente e sejam carreta

Tém uma habilidade natural para a abstrair e analisarsituacdo e fatores em
suas possibilidades e contingéncias, identificando de modaléfnido, o modo
0Ss meios para alcancar um objetivo.Percebem conexdesamntioisas que nao
séo evidentes para outros. Eles podem reter um grandendméatos em suas
mentes e manipula-los para encontrar relacbes ergse Eles sdo excelentes
planejadores a longo prazo e podem predizer os efeitagdds especificas.

Eles querem uma razao para tudo. Tém tendéncia a serecoépastam muito
tempo formulando teorias. Gastam muito de seu tempo qomiltordo teorias.
Em sua aprendizagem, ndo estéo interessados emnf@®&m aprendizagem de
sistemas e estruturas. Gostam de fazer analises légigdgamentos analiticos.
Eles podem mover-se facilmente do todo para as partemaeituacdo, para os
detalhes. Com esse foco téo versatil, eles frequentemedem superar em um
design de um projeto, esquematizando, raciocinado, buscastdatégias,
realizando previsbes , usando ldgica e resolvendo prohleS&s bons em
detectar os principios basicos e as possibilidades, mgjternam capazes de
inventar.

Mesmo em atividades recreativas, eles tentam apremdagntar sua habilidade e
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conhecimento. S&o auto-criticos e buscam a perfeigfs ndo gostam de
participar de atividades nas quais podem nao se sair bem.

Tendem a ser independentes e competitivos. Tém menogssdeem dar
interpretagfes comuns as coisas. Seus amigos sdo feméete formados a
partir de um interesse ou projeto compartilhado. Sua neadssde abstrair, as
vezes, os fazem parecer distantes.

Gostam de palestras apresentadas de modo l6gico, sobrgéossabstratos e
intelectuais. Eles geralmente seguem através da leftpranderdo muito sobre
uma palestra, se seguirem oportunidades de a complementasdizando
projetos independentes. Anseiam por estimulacdes e noias idé

Geralmente, possuem curiosidade intelectual e gostam deologien
Oportunidade para experimentagéo, invencao, resolugéo derpagbcomplexos,
descobertas através da exploracéo intelectual sdo os eseksifmulos para a
aprendizagem dos racionais.

Eles buscam identificar, de modo geral, como as coisaspsfadas, explorando
0s por qués. Procuram subsidios que os permitam compreexpléar, predizer
e controlar. Sdo habeis em pensar e resolverem prabl#gicos. Geralmente
sdo bons em ciéncia, matematica, filosofia, emboragpoesiominar quase todos
0s assuntos que escolherem.

Quando estao interessados em um determinado tem em partmdem gastar
horas pesquisando e acreditando que devem saber tudo sobBostlEn das
perguntas que estimulam o pensamento, o estudo independeatrejabos
complexos. Apreciam exercicios criativos, tais comolves problemas, enigmas,
jogos de estratégia.

Preferem adquirir informacdes ao invés de comunicar osqbe sobre elas,
investindo mais em pesquisar e as vezes nao terminaasltesefas de casa.
Podem ter a dificuldades de estabelecer prioridades. Sca tescompeténcia
esta vinculada ao seus padrdes internos de procurar G@BEGINESO as vezes
pode resultar num pressdo muito grande sobre eles mesnsessitiEm, as vezes,
observarem seus limites e compreenderem que nao podem apuelodd?odem
falhar em buscar atividades recreativas.

E comum negligenciarem temas que sentem desnecessariosveataem seu
tempo. S&o impacientes com assuntos que nao tém intéXessdodos os tipos
apreciam os niveis de complexidade que fascinam os ragi@uaiisso, muitas
vezes, ndo apreciam suas explanac¢fes detalhadas.

Contribuicdes Ofereceminsightse tém a facilidade de transformar idéias em acoepoPm
potenciais para ogidéias fortes e impulsiona as pessoas a entenderertemaisBuscam remover
grupos obstéculos para o alcance dos objetivos.

Principais As vezes sdo irredutiveis, amedrontando os outros dadsaf

dificuldades Podem reter longamente suas idéias, acreditando que @s jpetisam como eles.

Podem ter dificuldades de abandonarem idéias impraticaveis.

Pode estar muito focados nas tarefas e nao darem awsg@mtribuicbes dos
outros.

Monopolizarem o tempo do grupo ignorando os objetivos do encont

Terem dificuldade de delegar tarefas.

Serem vagarosos para entenderem idéias ou disputarehredgtalico relevantes.

Sugestdes deSolicitaremfeedbacle sugestdes sobre seu estilo pessoal e suas idéias.
desenvolvimento E importante que comuniquem e envolvam as pessoas conidéizessdesde o
principio.

Observarem a realidade, para conscientizarem da icgi#itlade de suas idéias.
Convencerem-se que a contribuicdo de outros podem agreglaecomento e
devem ser encorajadas.
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4.3 O tipo ENTP - Extrovertido, intuitivo apoiado por pensamento

A funcéo superior é a intuicdo, também considerada usudd extrovertida, com
Din&mica a qual se relacionam com o mundo exterior. Sua fungatiovertida é o
pensamento, sua funcao auxiliar, com a qual interagem coumdo interior. Seu
processo de pensamento: vé o problemabserva o todo aplica I6gica
considera as pessoasolha os fatos.

Caracteristicas de Sao criativos desde crianca. Sua criatividade exprestay® nas areas de fisica,
personalidade social e mecénica. S&o intensamente curiosos e gostpnolilemas complexos.
Tém verdadeira fome de conhecimento. Procuram os reslmoeios de fazerem
as coisas. Sdo confiantes em sua visdo e ndo se prenparadigmas. Buscam
enriquecer as relagdes entre meios e fins, inovando.

S&o seguros e confiantes de seu potencial e, por sditaee capazes,
geralmente nao se preparam previamente para realteamiteada tarefa.
Desinteressam-se por trabalhos repetitivos, sdo edyadescrentes e criticos.
Evitam a rotina. Estdo sempre com pessoas gque gostsuasiaéias e atividades.
Geralmente tém bom humor e fascinam na conversa¢&uadoa articulacédo de
idéias. Possuem muitb®bbies

Alertas as possibilidades, séo originais, individuaiss extremamente
perceptivos ao ponto de vista dos outros.

Embora tenham muita iniciativa e forte criatividadep 880 bons em realizar
projetos, pois suas realizacdes sédo conduzidas por impulsos

S&o verséteis, entusiasmados, tém muiteghts. Sua visdo € particularmente
estimulada por uma energia intuitiva ndo consciente.

Fazem o0 que é possivel para realizar uma tarefa ou desenalgueinusitado.
Tao logo conseguem, desinteressam-se porque outros ja padelo. fa

Sao profundamente guiados por sua intuicdo e leais ao seudaoder, quer
dizer, acreditam em si e seguem sua visao.

Quando pressionados, enfadonham-se e distanciam-se. Semprenuios
projetos e por causa da falta de disciplina tém dificuldaelésaliza-los.

Comportamento em| Flexiveis, gostam de desafios e de mudancas sem muitadni@o&Encorajam a

grupos autonomia e liberdade de agdo. Geram idéias e téntiwvacia
Estilo de| S&o ativos, conceituais e gostam desafios. Seu fatemstonfiguracdes globais.
aprendizagem As necessidades de aprendizagem dos racionais incluem icoettec

competéncia e compreensdo das coisas. E muito imporpama eles serem
competentes e serem vistos pelos outros como competente

Eles buscam informacdes e demonstrar seu intelecohecimento. Eles querem
gue as coisas funcionem eficientemente e sejam carreta

Tém uma habilidade natural para a abstrair e analisarsitacao e fatores em
suas possibilidades e contingéncias, identificando de modaléfnido, o modo
0Ss meios para alcancar um objetivo.Percebem conexdesantioisas que nao
séo evidentes para outros. Eles podem reter um grandendméatos em suas
mentes e manipula-los para encontrar relacbes ergse Eles sdo excelentes
planejadores a longo prazo e podem predizer os efeitagdds especificas.

Eles querem uma razao para tudo. Tém tendéncia a serecoépastam muito
tempo formulando teorias. Gastam muito de seu tempo qomiltordo teorias.
Em sua aprendizagem, ndo estéo interessados emnf@®&m aprendizagem de
sistemas e estruturas. Gostam de fazer analises légigdgamentos analiticos.
Eles podem mover-se facilmente do todo para as partemaeituacdo, para os
detalhes. Com esse foco téo versatil, eles frequentemedem superar em um
design de um projeto, esquematizando, raciocinado, buscastdatégias,
realizando previsbes , usando ldgica e resolvendo prohleS&s bons em
detectar os principios basicos e as possibilidades, mgjuernam capazes de
inventar.

Mesmo em atividades recreativas, eles tentam apremdagntar sua habilidade e
conhecimento. S&o auto-criticos e buscam a perfeigfs ndo gostam de
participar de atividades nas quais podem nao se sair bem.

Tendem a ser independentes e competitivos. Tém menogssdeem dar
interpretagfes comuns as coisas. Seus amigos sdo feméate formados a
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partir de um interesse ou projeto compartilhado. Sua neadssde abstrair, as
vezes, os fazem parecer distantes.

Gostam de palestras apresentadas de modo l6gico, sobrgéossabstratos e
intelectuais. Eles geralmente seguem através da |leftpranderdo muito sobre
uma palestra, se seguirem oportunidades de a complementaesdizando
projetos independentes. Anseiam por estimulacfes e noias idé

Geralmente, possuem curiosidade intelectual e gostam deologien
Oportunidade para experimentacgéo, invencao, resolugao derpagbcomplexos,
descobertas através da exploracéo intelectual sdo os eseksifmulos para a
aprendizagem dos racionais.

Eles buscam identificar, de modo geral, como as coisaspsfadas, explorando
0s por qués. Procuram subsidios que os permitam compreexpléar, predizer
e controlar. Sdo habeis em pensar e resolverem prabl&gicos. Geralmente
sdo bons em ciéncia, matematica, filosofia, emboragpoesiominar quase todos
0s assuntos que escolherem.

Quando estao interessados em um determinado tem em partmdem gastar
horas pesquisando e acreditando que devem saber tudo sobBostlEn das
perguntas que estimulam o pensamento, o estudo independeatrejabos
complexos. Apreciam exercicios criativos, tais comolves problemas, enigmas,
jogos de estratégia.

Preferem adquirir informacdes ao invés de comunicar osqbe sobre elas,
investindo mais em pesquisar e as vezes ndo terminaasltesefas de casa.
Podem ter a dificuldades de estabelecer prioridades. Sca tescompeténcia
esta vinculada ao seus padrdes internos de procurar G@BEGINESO as vezes
pode resultar num pressdo muito grande sobre eles mesnsessitiEm, as vezes,
observarem seus limites e compreenderem que nao podem apuelodd?odem
falhar em buscar atividades recreativas.

E comum negligenciarem temas que sentem desnecessariosveataem seu
tempo. S&o impacientes com assuntos que nao tém intéXessdodos os tipos
apreciam os niveis de complexidade que fascinam os ragi@uaiisso, muitas
vezes, ndo apreciam suas explanacgfes detalhadas.

Contribuicdes
potenciais para 0s
grupos

Contribuindo com idéias e clarificando-as caomsigts e criatividade. Focam na
solugdo de problemas e superagdo das limitagcdes. Proa®smgrupos

:andlise,sintese, alta energia e humor. Questionaiticarn varias possibilidades;
oferecem diferentes perspectivas como informagdes pebrpiisa, dados.

Principais
dificuldades

Perderem-se num modelo, esquecendo detalhes e fatoslidadeeaPodem ser
competitivos e depreciativos a contribuicdo dos outros.

Podem ficar muito aquecidos em discussdes ou colocarem-demasia.

Podem resistir a procedimentos padronizados e processos

Irritam as pessoas quando: roubam a cena, propdem muitsibiljpzales,
reduzem tudo a um modelo conceitual.

Sugestodes de
desenvolvimento

Observarem o aqui e 0 agora e 0 essencial dos fatos.
Reconhecerem as contribui¢cdes dos outros e valida-las.
Observarem as prioridades, o tempo e quando devem parar.
Aprender como trabalhar dentro do sistema.
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4.4 O tipo INTP - Introvertido, racional apoiado por intuicdo

A funcéo superior € pensamento, também consideradafurs¢i@o introvertida,
Din&mica com a qual se relacionam com seu mundo interior. Sua fupgfovertida é a
intuicdo, sua funcdo auxiliar, com a qual interagem comundo exterior. Seu
processo de pensamento: vé o problermeaplica l6gica observa o todo olha

os fatos considera as pessoas.

Caracteristicas deg Gostam de ciéncia e entendem sobre relagdes esp&@@aenham estruturas de
personalidade sistemas e criam modelos. A arquitetura que desenvolvemrséntido de criarem
modelos abstratos.

O mundo para eles é para ser entendido, analisado e explzadondo exterior
néo é tdo importante, uma mera arena para checar idb@sv@m os principios e
leis no qual o mundo é estruturado. Tém facilidade deustiidéias com muita
coeréncia, por isso, para eles é facil identificaonisisténcia na oralidade. Podem
tornar-se obsessivos em suas analises.

Analiticos e impessoais, sdo organizados em relagaoceitos e idéias, mas nédo
pessoas ou situacdes. Calmos, reservados, distantes, @meos intimos.
Légicos, impessoais, objetivos, criticos. Presos aodmudas idéias, tém
dificuldades de lidar muito com os detalhes do dia a diap8®esso perceptivo
preferencial estimula sua curiosidade e os fazem mdetptaveis.

Se seu processo auxiliar perceptivo ndo for desenvolvidoesuémente, eles
ficam sem material para pensar. Também, sua relagionemdo exterior, que se
da por essa fungdo que oferece o carater de extroveis@@réjudicada. E o
processo auxiliar que faz a diferenca. A funcao N propoacescolha de material
tedrico, abstrato, dando possibilidade para o exercicimdginacao. A escolha
do processo auxiliar afeta o uso do processo dominante, pordim de
percepcdo empregada determina elementos do mundo externo qucadas
pelo pensamento. No caso de ser privilegiado a intuiggggadha do material sera
mais tedrico, mais abstrato, possibilitando o usimsighte originalidade.

Comportamento em| Calmos, reservados, mais afastado, exceto com pessigdntimas. Preferem

grupos trabalhar s6s com ampla autonomia para suas idéiasodaséConcentram-se na
esséncia.

Estilo de Individualizando, seguindo seus préprios interesses, semaordgcio ou fim.

aprendizagem Gosta de visdes amplas amplos, conceitos e desafias sear intelecto. As

necessidades de aprendizagem dos racionais incluem coahegitompeténcia
e compreensdo das coisas. E muito importante para exes sompetentes e
serem vistos pelos outros como competentes.

Eles buscam informacdes e demonstrar seu intelecohecimento. Eles querem
gue as coisas funcionem eficientemente e sejam carreta

Tém uma habilidade natural para a abstrair e analisarsitacdo e fatores em
suas possibilidades e contingéncias, identificando de modaléfinido, o modo
0Ss meios para alcancar um objetivo.Percebem conexdesantioisas que nao
sdo evidentes para outros. Eles podem reter um grandendméatos em suas
mentes e manipula-los para encontrar relacbes ergse Eles sdo excelentes
planejadores a longo prazo e podem predizer os efeitagdds especificas.

Eles querem uma razao para tudo. Tém tendéncia a serecoépastam muito
tempo formulando teorias. Gastam muito de seu tempo qomiltordo teorias.
Em sua aprendizagem, ndo estéo interessados emnf@®&m aprendizagem de
sistemas e estruturas. Gostam de fazer analises légigdgamentos analiticos.
Eles podem mover-se facilmente do todo para as partemaeituacdo, para os
detalhes. Com esse foco téo versatil, eles frequentemedem superar em um
design de um projeto, esquematizando, raciocinado, buscastdatégias,
realizando previsbes , usando ldgica e resolvendo prohleS&s bons em
detectar os principios basicos e as possibilidades, mgjuernam capazes de
inventar.
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Mesmo em atividades recreativas, eles tentam apremdaentar sua habilidade e
conhecimento. S&o auto-criticos e buscam a perfeigfs ndo gostam de
participar de atividades nas quais podem nao se sair bem.

Tendem a ser independentes e competitivos. Tém menogssdeem dar
interpretagfes comuns as coisas. Seus amigos sdo feméaete formados a
partir de um interesse ou projeto compartilhado. Sua neadssde abstrair, as
vezes, os fazem parecer distantes.

Gostam de palestras apresentadas de modo l6gico, sobrgéossabstratos e
intelectuais. Eles geralmente seguem através da leftpranderdo muito sobre
uma palestra, se seguirem oportunidades de a complementaesdizando
projetos independentes. Anseiam por estimulacfes e noieas idé

Geralmente, possuem curiosidade intelectual e gostam deologien
Oportunidade para experimentagéo, invencao, resolugao derpagbcomplexos,
descobertas através da exploracéo intelectual sao os eseksifmulos para a
aprendizagem dos racionais.

Eles buscam identificar, de modo geral, como as coisaspsfadas, explorando
0s por qués. Procuram subsidios que os permitam compreexpléar, predizer
e controlar. Sdo habeis em pensar e resolverem prabl&gicos. Geralmente
sdo bons em ciéncia, matematica, filosofia, emboragpesiominar quase todos
0s assuntos que escolherem.

Quando estéo interessados em um determinado tema em parpaglem gastar
horas pesquisando e acreditando que devem saber tudo sobBostlEn das
perguntas que estimulam o pensamento, o estudo independeatrejebos
complexos. Apreciam exercicios criativos, tais comolves problemas, enigmas,
jogos de estratégia.

Preferem adquirir informacdes ao invés de comunicar osqbe sobre elas,
investindo mais em pesquisar e as vezes nao terminaasltesefas de casa.
Podem ter a dificuldades de estabelecer prioridades. Sca #escompeténcia
esta vinculada ao seus padrdes internos de procurar G@BEGINESO as vezes
pode resultar num pressdo muito grande sobre eles mesnsessitiEm, as vezes,
observarem seus limites e compreenderem que nao podem apuelodd?odem
falhar em buscar atividades recreativas.

E comum negligenciarem temas que sentem desnecessariosveataem seu
tempo. S&o impacientes com assuntos que nao tém intéXessdodos os tipos
apreciam os niveis de complexidade que fascinam os ragi@uaiisso, muitas
vezes, nao apreciam suas explanac¢fes detalhadas.

Contribuicdes Desenham sistemas l6gicos e complexos. Demonstram ciorg@mo em ao
potenciais para oganalisarem intricados problemas. Aplicam légica, amalis criticam enunciados.
grupos Contribuem com grandes e pequemsgghts

Principais Podem ser muitos abstratos ou pouco realistas acerdhireldzes a serem
dificuldades seguidas.

Pode intelectualizar demais e tornar-se muito tedricsuan explanacoes.

Podem dar muita atencéo a pequenas inconsisténciasdes@ezar o grupo e a
harmonia interpessoal.

Podem tornar-se muito analiticos com as pessoas enadgrenodo impessoal

Sugestdes dePrecisam focar em coisa mais préaticos

desenvolvimento | Observarem as coisas de modo mais simples.

Deixarem de lado alguns detalhes para ganha a cooperagidrdss

Buscarem conhecer mais as pessoas e demonstrarem,aslgienes, sua
apreciacao a elas.
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ANEXOS



Anexo A — Roteiro para coleta de dados sobre a instituicao

1. Apresentacdo a Sede do CEDERJ com carta de encamintbatadJFC

2. Visita a sede

307

Categorias Perguntas
Estrutura fisica e de equipamentos Sede e polos
Estrutura administrativa e econémica; Quem banca oEFEDR

Quantos funcionarios?
Qualificacao dos funcionérios?

Fundamentacéo pedagdgica,
principios, modelo de formacéo;
Metodologia; avaliacéo.

Metodologia — descri¢do

Como acontece na pratica

Exemplo de atividades que desenvolvem
Dificuldades

Principais tecnologias utilizadas

Como se avaliam

Como avaliam o desempenho e a aprendizagem dos alunos?
O que se repete e se diferencia do ensino presencial?
Como fica a regionalidade, comunicacao, afetividade?

O que contribui com o bom desempenho dos alunos?

Recursos humanos

Estrutura de tutoria e professores

Célculo por aluno

Quantidade de cursos

Como se distribui na estrutura derciansoé

Processo de implantagéo

Historia e dificuldades

Publico alvo
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Anexo B — Roteiro para entrevista com tutores

Roteiro de entrevista para o tutor

Pélo

Nome Idade Data
Casado(a) ( ) Sim ( ) Ndo () Separado  ( ) Outros
Filhos? ( ) Sim ( ) N&o . atos?

Profissao: Escolaridade Anterior
Endereco
Telefone: E-mail:

Roteiro de entrevista para o tutor
Vocé pode descrever o seu trabalho?

Qual a natureza de suas intervengdes com os alunos?

Eles o procuram com que freqiiéncia?

Vocé tem tutoria sobre quantos alunos?
Vocé recebeu algum tipo de formacéo t recebeu para efetutria?

Qual a sua formacéo anterior?

Quais os trabalhos que ja desenvolveu?

Qual a referencia pedagdgica que norteia suas intervéncodes
Quais as principais dificuldades que tem para exerceramlho?
10 Como avalia o desempenho dos seus alunos?

11. Gosta do que faz?
12. Quanto tempo dedica-se a este trabalho durante o dis/a@m

CoNoOOA~WNE
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Anexo C - Dados de identificacdo e espacgo para descri¢cao lid@ modo como o aluno

aprende melhor

Ficha de identificacao do aluno

Pélo

Nome Idade Data
Casado(a) ( ) Sim ( ) Ndo () Separado  ( ) Outros
Filhos? ( ) Sim ( ) Nao u&ptos?

Profissao: Escolaridade Anterior
Endereco
Telefone: E-mail:

Escreva algumas palavras sobre a maneira como voa&jaetaprende melhor




Anexo D — Roteiro para coleta de dados sobre a vida do aluno

Roteiro para entrevista com o aluno

CoNOOA~WNE

17.

18.
19.
20.

O que faz atualmente do ponto de vista profissional

Por que esta fazendo esse curso?

Como € seu dia a dia pessoal, familiar, profissional?

O tempo que dispbe para o curso.

As suas dificuldades em relacéo ao curso ou a organaaida?

Quais séo as coisas que gosta de fazer.

Fale um pouco de sua trajetéria escolar, os lugares ashaou.

Professores que mais gostou nessa trajetoria (diga azjaeduas caracteristicas).
Motivacéo para aprender conhecimentos extra-escolariys.

. Fale um pouco de sua trajetdria profissional.

. Horério do dia em que vocé pensa melhor e aprende relhor

. Estuda sentado, deitado...como prefere?

. A luminosidade adequada para vocé é intensa, mais suasefzia?
. Vocé gosta de comer enquanto estuda

. Barulhos impedem sua concentra¢do? Gosta de ouvir musica?

. A posicdo de estar sentado no computador atrapalha oibuontm sua aprendizagem? A plataforma

virtual contribui com sua aprendizagem? Como?
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Diga os pontos positivos e negativos de ser aluno tandia em relacdo, principalmente, a sua

aprendizagem.

Gosta de estimulos visuais, graficos, mapas, deserdrasgjpdar na compreensao?
Quando assiste uma palestra vocé prefere acompanhgtia deodo?

Vocé aprende mais fazendo ou pensando?

21.Que formato de palestra ou aula ajuda vocé a aprenderrh€lthie um exemplo.
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Anexo E — Inventério Keirsey

CLASSIFICADOR DE TEMPERAMENTOS DE KEIRSEY

Questionario elaborado por David Keirsey, traduzidoagtadio por Nidia Pavan Kuri e Marcius F. Giorgetti
(marciusg@sc.usp.br). Versdo atualizada em 11/11/1997.

Marque a alternativa que mais se aproxima do modo comaeagé com mais freqiiéncia, nas situacdes que
serdo a seguir explicitadas. Caso vocé tenha dificuldadespgeceber, pense como normalmente 0os amigos e
pessoas mais intimas descreveriam seu comportamerntude para escolher a alternativa mais fidedigna.

‘ Nome Idade: Data: ‘

1. Numa festa vocé

( ) interage com muitos, incluindo est@nh

( ) interage com poucos, seus conhecidos

2. Vocé se considera mais

( ) realista do que especulativo ( especulativquéla que faz proje¢des para o futuro e se

desprende da realidade imediata.
( ) especulativo do que realista (realista é aguelese preocupa com as situagbes concretas
e atuais)

3. Para vocé, é muito pior
( ) alguém ter a "cabecga nas nuvens", séasior
( ) ser escravo da rotina

4. Vocé é mais impressionado(a) por
( ) pessoas que conduzem sua vida norteadarpmpias (conceitos e valores)
( ) pessoas que conduzem sua vida norteada podesr(o coracao faz as escolhas)
5. Vocé é mais atraido(a) por
( ) uma historia convincente
( ) uma histéria comovente

6. Vocé prefere trabalhar

( ) com prazo marcado para a entregeatialho

( ) sem amarracgfes de prazo

7. Quando realiza escolhas, vocé o faz

( ) de maneira cuidadosa, reflexiva

( ) de maneira impulsiva, conduzido(a) jgor ®racao

8. Nas festas vocé geralmente

( ) permanece até tarde, com energiaemes



( ) retira-se mais cedo, com energiaadeente
9. Em seu circulo de amizades, vocé tende a se vinculaaim
( ) pessoas sensatas, racionais
( ) pessoas criativas, mais ligadasea a
10. Vocé se ocupa mais sua mente e seu tempo
( ) em situacdes de vida real, questdes mdisasdlo dia a dia
( ) em reflexes abstratas, conjectusbseso que é possivel
11. Ao julgar os outros, vocé se inclina mais para as

( ) leis, regras conforme estéo explitas, do que pelas circunstancias ( contexto e fatores

implicados naquela situagéo)

( ) circunstancias do que pelas leis
12. Ao tratar com outras pessoas, vocé tende a ser mais

( ) gosta de ser objetivo(a), ir diratcaasunto que pretende resolver
( ) mantém vinculos mais pessoais
13. Em relagao ao seus compromissos, vocé costuma ser

( ) pontual

( ) descompromissado(a)
14. Incomoda-lhe mais nas pessoas:

( ) que deixem as tarefas inacabadas

( ) que concluam as tarefas que iniciaram
15. No seu grupo social, vocé, em geral
( ) esta a par do que acontece com 0S outros
( ) esté por fora das novidades
16. Ao realizar as tarefas de rotina(em casa ou no seu trabal) vocé prefere fazé-las
( ) de acordo com a rotina pré-estakdec

( ) da sua prOpria maneira, criandogutmnentos diferentes do usual
17. Os escritores deveriam
( ) dizer as coisas com clareza
( ) expressar as idéias com o uso de analogiasjeowsando meios criativos, alternativos

e indiretos para embelezar a linguagem

18. Vocé é mais atraido(a)
( ) por argumentos que séo apresentados atraid&ateconsistentes

( ) pessoas que mantém rela¢des humanas harasrpntora nem sempre argumentem
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suas idéias de maneira consistente
19. Vocé se sente mais confortavel fazendo julgantenbaseados
( ) na argumentacao logica
( ) fundamentado por seus valores pessoais
20. Numa relacgéo de trabalho ou outra qualquer, vocé prefere amisas
( ) negociadas e decididas
( ) nédo negociadas e indefinidas
21. Vocé se definiria como mais
( ) como uma pessoa sério(a) e firme
( ) uma pessoa condescendente
22. Ao telefonar para resolver um assunto do seu interess@cé
( ) esta seguro(a) de que dira tudo o que precisa
( ) ensaia de antemdo o que ira dizer
23. Os fatos ou acontecimentos
( ) eles “falam por si mesmos" , isto é, destram por si sO, de modo expresso, tudo 0 que representam
( ) os fatos apenas expressam principios ouegatpre estdo embutidos em acbes
24. Pessoas visionarios o(a)
( ) aborrecem
( ) fascinam
25. Vocé é mais freqlientemente uma pessoa
( ) que calcula os prés e os contras das cagas de assumir Compromissos
( ) acolhe movido pelos apelos do corag@im, pensar nas consequéncias
26. Pra vocé, é pior portar-se com alguém de modo:
( ) injusto(a)
( ) impiedoso(a)
27. Usualmente, deve-se permitir que as coisas acontecam
( ) por selecéo e escolha cuidadosa
( ) fortuitamente e ao acaso
28. Vocé se sente melhor
( ) depois de ter comprado, adquirido
( ) tendo a opcéo de comprar
29. Na companhia de outras pessoas, vocé geralmente

( ) inicia a conversacao
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( ) espera ser abordado(a)

30. O senso comum €

( ) raramente questionavel

( ) freqiientemente questionavel

31. Com fregliéncia, quando vocé pensa sobre as criancas, anpeira coisa que lhe vem a cabeca é
que elas:

( ) n&o ajudam o suficiente
( ) ndo usam sua imaginacgao suficierene
32. Ao tomar decisbes, vocé se sente mais confortavel seduin
( ) as normas, como foram determinadas
( ) a sua propria intuicdo
33.Vocé se considera mais
( ) firme do que gentil
( ) gentil do que firme
33. Vocé considera mais admiravel a habilidade
( ) para se organizar e ser metodico(a)
( ) a habilidade para se adaptar e ser maleave
34. Vocé valoriza mais o
( ) fechado, definido
( ) aberto, com opcdes
35. Uma interagé@o nova e pouco rotineira com pessoas descorbas
( ) o(a) estimula e revigora
( ) consome as suas reservas de energia
36. Vocé é, mais freqlientemente, segundo as pessoas
( ) uma pessoa do tipo pratico
( ) uma pessoa do tipo fantasioso
38. Em relacéo as pessoas, vocé tem uma maior propensaora ve
( ) como elas sao uteis
( ) identificar-se com elas e compreender ce@mo as coisas, através do seu particular
angulo de visédo
39. E mais satisfatorio
( ) discutir um assunto a fundo

( ) chegar a um acordo sobre um assunto



315

40. O que mais comanda vocé é

( ) asua cabeca (prefere seguir decisdemnis)

( ) seu coragéo (prefere seguir o coragadanmesio sendo muito racional)

41. Vocé se sente mais a vontade com um trabalho

( ) que siga um plano pré-estabelecido

( ) que se desenvolva sem um plano estabelecido

4.2 Vocé tende a buscar

( ) uma organizagdo sisteméatica para svafasapraticas ou planejamento de trabalho, ou
de vida

( ) nao planeja e deixa tudo acontecer de mod@uispw

42. Vocé prefere

( ) muitos amigos com contatos superficiais

( ) poucos amigos com contatos intensos

43. Vocé se deixa guiar mais pelos

( ) fatos, tal como eles vao acontecendo

( ) busca principios subjetivos para guiar sda vi

44. Vocé se sente mais satisfeito com

( ) os produtos acabados, resultados ccenjpkettrabalho finalizado

( ) organizar os processos de trabalho

45. E mais elogioso ser considerado(a)

( ) uma pessoa muito logica

( ) uma pessoa muito sentimental

46. Vocé se autovaloriza mais por ser

( ) decidido(a), firme

( ) dedicado(a), devotado(a)

47. Com mais freqiiéncia, em relagéo a decisdes, vocé prefer

( ) uma afirmacéo final e inalteravel

( ) uma afirmacao preliminar e proviséria

48. Vocé se sente mais confortavel

( ) depois de tomar uma decisdo

( ) antes de tomar uma decisao

49. Com ou para pessoas que nao conhece, vocé

( ) conversa longamente e com facilidade
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50.

53.

60.

) tem pouco a dize
Quando vocé precisa tomar decisfes, confia mais em
) sua experiéncia

) suaintuicdo

. Vocé se considera

) mais prético(a) do que criativo(a)

) mais criativo(a) do que pratico(a)

. Vocé aprecia mais em outra pessoa

) a clareza do raciocinio

) aforca dos sentimentos

Em situag@es conflituosas, vocé esta mais inclinado(a)ea s
) justo(a), imparcial

) compreensivo(a)

. Na maioria das vezes, é preferivel

) ter certeza de que esteja tudo acertado

) deixar que as coisas simplesmente acontecam

. Nos relacionamentos, a maior parte das coisas deveriam ser

) renegociaveis (conversado, redefinido

) casuais e circunstanciais (vamgscendo ao acaso, ajustando por si s0)

. Quando o telefone toca vocé

) se apressa para atender primeiro

) espera que alguém atenda

. Vocé aprecia mais em si mesmo(a)

) o forte senso de realidade

) aimaginacao viva

. Vocé se sente mais atraido(a)

) pelos fundamentos (vocé busca sempre quenuédas teorias e explicacdes)

) pelas implicagbes (o importante é que aasduncionem)

. Parece-lhe pior ser muito

) apaixonado(a), veemente
) objetivo(a) (agindo sempre de modo racional)

Vocé se vé, basicamente, como
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61.

62.

63.

67.

70.

(

) cabeca-dura
) coracao-mole
Atrai-lhe mais uma situagéo
) estruturada e programada
) nao estruturada e imprevista
Vocé se considera uma pessoa mais
) rotineira do que original (anda sempre pelsmoelugar, faz as coisas sempre do
mesmo jeito)
) original do que rotineira
Vocé tende a ser uma pessoa
) de facil aproximagao

) algo reservada

. Vocé prefere textos

) mais literais (6bvios, claros)

) mais figurativos e simbdlicos

. E mais dificil para vocé

) identificar-se, ter empatia, compreendiemaionamento dos outros
) manter um relacionamento objetivo conowtsos, em funcéo da resolucao de tarefas
objetivas
Vocé prefere possuir
) a clareza darazéo

) afor¢ca da compaixdo

. E maior defeito

) nao saber discernir

) ser critico

. Vocé prefere os acontecimentos

) planejados
) imprevistos
Vocé se considera uma pessoa mais
) ponderada e cuidadosa do que espontanea

) espontanea do que cuidadosa e ponderada
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Anexo F — Inventéario DVC

Teste para identificar estilo de aprendizagem para draaets

(DVC Learning Style Survey for College)

Escrito por Catherine Jester
Especialista em Inabilidade de Aprendizagem

Traduzido por Marcia Campos e Joao Campos
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Nome: [ ;2] Data:

Seko:)M

( JF

1.Prefiro aprender através da leitura, ao invés de ouviesmo contetdo explicado numa
aula.

() frequientemente

( )algumas vezes ( )raramente

2.Eu aprendo melhor estudando em dupla ou em grupo.

quefMemente

( ) algumas vezes ( )raramente

3. No meu tempo livre, eu gosto de fazer coisas que emvaveso de minhas maos (ex.:
pintar, usar ferramentas, construir etc.).

() frequientemente

( ) algumas vezes ( )raramente

4.Eu acho que graficos e diagramas séo Uteis para denegitos mais claros.

() frequentemen

() alguemsss

( ) raramente

5.Aprendo melhor em aulas de laboratério do que apenasiouviprofessor falar.

() frequentemen

( ) algueass

( ) raramente

6. Eu acho melhor ler em voz alta, quando leio uno ligxto.

() frequientemente

( ) algumas vezes (ajmente

7. Rever cartbes com breves informagdes sobre desmtimconteldo, ajudd-me a lembré
las.

{ ) freqlientemente

( ) algumas vezes ( )raramente

8. Eu gosto de resolver desafios ou enigmas de quebra-sabeca

) freqientemente

( ) algumas ve

rves ( )rarament

9. Eu posso encontrar erros em meu trabalho escrito.

(
() frequentemente

( ) algumas vezes ( )raramente

10.Eu falo quando estudo sozinho.

() frequentemente

( ) algumas vezes ( )raramente

11Quando crianga, gostava de me envolver com atividadasiespem meu tempo livre.

() frequentemen

(Vmlas vezes

() raramente

12.Eu prefiro muito mais escutar um livro em uma fitssete do que 1é-lo.

() frequientemen

( ) algumas

€z¢ raramente

13.Eu gosto de resolver palavras cruzadas ou jogar cagaagala

() frequientemente

( ) algumas vezes ( nemte

14. Eu distraio minha atencao durante a aula, desenhando mesgigmeu caderno.

() frequientemer

( ) algumas

vez) raramente

15. Quando experimento lembrar um nimero de telefone, mowews meus dedos, porq
esse movimento ajuda-me a lembrar a seqiiéncia de nimeros.

ug ) freqiientemente

( ) algumas vezes ( )raramente

16. Quando crianga, gostava de ler livros em meu tengo liv

() frequentemente

( ) algumas ve

ves ( )rarme




17.Eu prefiro muito mais assistir uma aula, do que rrecontetdo num livro.

() frequentement

e

() algumassv

ege raramente

18. Eu consigo guiar-me eficientemente por mapas paraaatndesconhecido.

() frequentemen

te

() algumas v

gzesaramente

19.Quando crianga, eu gostava de ouvir alguém me contan@ddsisbu ouvi-las numa fit
cassete, ou num radio.

g ) frequentemente

( ) algumas ve:

res () raramente

20. Quando preciso aprender uma nova habilidade, euoppbervar alguém demonstra-
a escutar alguém me dizendo como devo fazé-la.

4, ) freqientemente

( ) algumas ve:

res () raramente

21. Quando tento lembrar um namero de telefone, eu vepli#iscia de ndmeros na mir
mente ou posso vé-los como aparecem no telefone.

l{a) freqlientemente

( ) algumas ve:

res () raramente

22. Quando eu tento lembrar como se escrever uma paavravimento meus dedos no
ou sobre uma mesa, como para ajudar-me a lembrar da seqi€ietras.

&r ) freqientemente

( ) algumas ve:

res () raramente

23. Quando eu preciso aprender a montar alguma coisgfea pthar as instrugdes a ouv
alguém me dizendo como reunir as partes do objeto que estomndmnta

i ) freqientemente

( ) algumas ve:

res () raramente

24. Quando eu tento lembrar como se escreve uma paaweacrevo-a de diversas form
até eu descobrir a que eu penso ser correta.

a6, ) freqiientemente

( ) algumas ve:

res () raramente

25. Quando tento lembrar um namero de telefone, eu essatgiancia de ndmeros em
minha mente, do jeito que alguém disse 0 nimero para miobnEo eu previamente a
verbalizei.

() frequientemente

( ) algumas ve:

res () raramente

26. Eu prefiro aprender com aulas préticas ao invépdmder a partir de palestras ou
leitura.

() frequientemente

( ) algumas ve:

res () raramente

27. Quando me dirijo a algum lugar desconhecido, eu prefi@ientacdes escritas acerc
de que direcdo devo tomar, do que orientacdes orais.

& ) freqlientemente

( ) algumas ve:

res () raramente

28. Quando eu tento lembrar como se escreve uma paaviedp as letras ou 0s sons, at¢
gue eu possa encontrar a escrita que eu penso ser correta.

2( ) freqientemente

( ) algumas ve:

res () raramente

29. Eu aprendo melhor fazendo do que apenas observando.

freg(ientemente

( ) algumas vez

es ( )raramente

30.Quando crianga, eu gostava de brincar com jogos do tipoageabeca, em meu tempa ( ) frequientemente| () algumas vezes ( ) raramente
livre.

31. Quando eu faco uma prova, posso ver a resposta emmenka, tal como aparecia | ( ) frequentemente| ( ) algumas vezes ( )raramente
escrita no meu livro, quando eu estava estudando.

32.Eu aprendo melhor quando atividades fisicas estao atamiva situacéo de () frequentemente| ( ) algumas vezes ( )raramente

aprendizagem.
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Anexo G — Roteiro de entrevista com o aluno para verificar como selapta ao ensino a
distancia

Roteiro de entrevista para checagem do estilo de apreimdgem

1. Meio preferencial de captar a informacgéo/uso do computanhbernet
1.1. O que vocé faz para entender o contetdo de determinadaamatéri
1.2.Usar o computador ajuda? Internet ajuda? Como?
1.3.Vocé normalmente recorre a leituras adicionais pangpreender melhor determinado tema?
1.4. Conversar ajuda a entender melhor?
1.5. Perguntar ao professor ou assistir aula é muito imuefa
1.6. Desenhar ou fazer esquemas ajuda?
1.7. Estabelecer relagbes com a realidade ajuda?
1.8. Tem necessidade de realizar atividades praticas (apifezdado) para entender melhor o contetdo?
1.9.Como vocé faz isso no curso a distancia? Usa a éie@omo?
1.100 computador e Internet ajudam?
2. Interagéo
1.11Tem amigos no curso? Essa relagdo iniciou com oZurso
1.12Comunica-se com eles? Como?
1.13Essas relacdes o ajuda a manter-se no curso?
1.14Como vocés se comunicam? Através de que recursos? Conegiénicia?
1.15Vocé se desestimula quando nédo tem afetividade entre aspaartes do curso?
1.16Vocé consegue aprender, mesmo sem paixao envolvida?
1.17E possivel fazer vinculos a distancia?

1.18Acha que ha possibilidade da comunicagdo através de retacsaddgicos (video-conferencia, internet..)
ajudar a vocé nessa area?

3.Meio preferencial de captar e apropriar-se da informacao
3.1. Que disciplina vocé gostou mais? Por que?
3.2.Descreva uma atividade interessante dessa disciplina.
3.3. Como os conteudos eram apresentados? (verificaulsidias para apresentagdo do conteldo)
3.4. O professor propunha trabalhos de grupo? Discuss@ogjuslava? Como era sua participacao?
3.5 Vocé usou computador, Internet ou plataforma para bnfmanacdes? Como? Que recursos utilizou?
3.5. Em que momentos vocé estudava? Para prova?

3.6. Fazia resumos, rascunhos, notas, consultas, leiasteasa caderno? Recursos para complementar
informacdes?

3.7 Isso era muito diferente dos cursos que vocé ja femde presencial? Quais as diferencas?
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3.8 Tem oisa que no ensino presencial que ndo se realiza aditisten relagdo a aprendizagem do contetddo?
3.9 Atividades que propicia, a relagéo entre teoriadtcprajudam?

3.10 Vamos repetir as mesmas perguntas para uma diaajplé vocé ndo gostou.

4. Planejamento e organizacao do tempo de estudo

4.1.Vocé acha que estudar a distancia exige um maiofjgiae@o seu?

4.2. Em caso afirmativo, por que? Como vocé faz isso@n@putador, a plataforma, a internet ajudam?

4.2. No plano pessoal, vocé é mais planejado ou massemsatico? Explique?

4.4. Mudou alguma coisa com o curso? Como?

4.5, E diferente a necessidade de se planejar entre eudistancia e presencial?

5.Autonomia

5.1.Vocé normalmente entrega os trabalhos no prazo?

5.2.E bom que alguém Ihe lembre o que tem fazer?

5.3. Normalmente, gosta de ser lembrado ou prefere cusepsrdeveres sem interferéncia?

5.4 Sente-se a vontade para procurar o tutor ou o poofgsando sente necessidade? Justifique sua resposta.
5.5 Gosta que dirijam seu trabalho, seus estudos ou preddiza-los s6?

5.6 O curso a distancia trabalha como esses fat@t@s(éa sua autonomia)?

5.7 A plataforma tem ajudado nesse sentido? Como? Hiferénte em cursos presenciais?

6. Interacéo

6.1 Prefere trabalhar s6 ou em grupo? Acha proveitos@&hdemais ou menos?

6.2 Comunica-se pela Internet? Como? Tem um grupo @zhtas pessoas? Sobre o que geralmente tratam?
6.3 Cansa-se mais rapidamente, trabalhando s6 ou eof’gru

6.4 Produz mais s6 ou em grupo?

6.5 Participa de discussdes, trabalhos em grupo usandoretft8ua participacdo é diferente em relacéo aos
cursos presenciais? Por que? Como € sua participagdo?

6.6 Como o computador favoreceu sua interacdo nesse casd &prendizagem? O favorecimento dessas
interac@es foi importante para sua aprendizagem?

7. Meios utilizados para apropria¢éo do contetd

7.1 Presta atencéo nos detalhes, tipo roupa das pessodas parede, enfim detalhes ou ao conjunto de coisas,
normalmente, sem saber as vezes descrever os detalhes?

7.2. Pra entender uma informacgédo ajuda-lhe que ela sepxtta@iizada? Ou acha melhor apreender partes da
histdria (contetddo)até entender o contetdo global? Exidhamento de um equipamento.
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Anexo H - LAUDOS DE CATHERINE JESTER
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LAUDO DE CATHERINE JESTER

Traduzidos por Marcia Campos

PREFERENCIA SENSORIAL

1) VISUAL NAO VERBAL

Isto quer dizer que para captar informacdes e represenidtériormente, voceé:

Vocé aprende melhor quando a informacéo é apresentagdmente, como uma figura ou desenho;

Vocé beneficia-se dos instrutores que usam ajudas conesfilfdeo, mapas;

Vocé beneficia-se de informacdes obtidas através de geagudiagramas nos livros didaticos.
Vocé tende a gostar de trabalhar em um quarto quietwez,tado goste de grupos de estudo.
Ao tentar recordar algo, vocé pode freqiilentemente viaualin retrato dele em sua mente.

Vocé pode ter um lado artistico que aprecie atividades dasenhos ou artes visuais.

ESTRATEGIAS PARA MELHORAR SUA APRENDIZAGEM

Faca sintese da informacao chave que necessita serizsatao

Desenhe simbolos e retratos nas sinteses para faciléaordagdo.

Use canetinhas coloridas, brilhantes destacar as patiaess e as figuras em suas sinteses.

Limite a quantidade de informacgéo por resumo, pois asswé pode fazer mais facilmente um retrato
mental da informacéo.
Acima das margens do seu livro didatico, marque com fagsahaves, simbolos ou diagramas, indicagdes
qgue podem ajudar-lhe a recordar o texto. Use as canetibeda®e de brilho transparente para marcar as
informacdes esséncias e imprimir-lhe uma espéciédiga, segundo a classificacdo por assunto.

Ao aprender a informagdo matematica ou técnica, fag#eeias para organizar a informacéo. Vocé pode
fazer cartbes com essas seqiiéncias e coloca-las xms, agile devem conter um volume apropriado da
informacao de modo ordenado.

Use o computador para ajuda-lo, copiando informacdes &sisede suas anotagdes, usando testos,
graficos, tabelas e recursos para organizar o magegatieve ser aprendido.

Tanto quanto possivel, traduza palavras e idéias em simbefuos,figuras e em diagramas.
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LAUDO DE CATHERINE JESTER

Traduzidos por Marcia Campos

PREFERENCIA SENSORIAL

2. VISUAL VERBAL

Isto quer dizer que para captar informacdes e represenidtériormente, voceé:

Apreende melhor quando a informacao é apresentada vesualmo formato de linguagem escrita.

Em sala de aula, vocé beneficia-se dos instrutores goeaigaadro-negro ou o projetor.

E interessante para voceé listar os pontos essedeiaisia palestra, ou que o fornegcam um esboco para que
VOCé possa acompanhar a exposicao;

Vocé beneficia-se da informagao obtida dos livros enntes da classe.

Vocé tende a estudar por sozinho (a) em um quarto.

Vocé vé freglientemente a informacéo "no olho da suethquando vocé esté tentando recordar o som.

Para recordar, empregue cores usando canetinhas parainfaroagcoes relevantes;

ESTRATEGIAS PARA MELHORAR SUA APRENDIZAGEM

Retire frases que contenham informacdes chaves doxdeyu te

Faca cartbes das palavras e dos conceitos do vocabularieagssitam ser memorizados.

Use canetas highlighter para enfatizar os pontos shregecartoes.

Limite a quantidade de informag&o por o cartdo, assim snterpode fazer um "retrato mental” da
informacao.

Ao aprender informacdes apresentadas nos diagramas iustragdes, faca escritos adicionais a estas
apresentacoes.

Ao aprender a informagao matematica ou técnica, esfreses que explicam sobre a sua compreenséo do
material.

Quando um problema envolve uma seqiiéncia das etapasaesfvawacdes detalhando como se executa
cada etapa.

Copie informagfes chaves de suas notagtbookem um computador. Use 0s impressos para a revisao
visual.
Antes de um exame, procure lembrar-se das pistas visusifodmacao que devem ser memorizados.
Reveja as notas que contém as palavras chaves e ogaaaloque-os em lugares altamente visiveis:

em seu espelho, caderno...



326

LAUDO DE CATHERINE JESTER

Traduzidos por Marcia Campos

PREFERENCIA SENSORIAL

3 TATIL/CINESTESICO

Isto quer dizer que para captar informacdes e represenidtériormente, voceé:

Vocé aprende melhor fazendo, pondo as méaos na atividade;

Vocé pode beneficiar-se muito bem de aulas de labaratd@uando vocé pode manipular materiais para
aprender informacdes.

Vocé aprende melhor manipulando materiais para aprenderinéwasacoes.

Vocé aprende melhor quando esté fisicamente ativavidaate.

Vocé pode beneficiar-se com instrutores que o encorajaealizar demonstracdes em classe, ou com a

experiéncia de aprendizagem dos colegas e trabalhos de campo.

ESTRATEGIAS PARA MELHORAR SUA APRENDIZAGEM

Faca notas das aulas, escreva palavras e faca depardaémmbrar da informacéo que vocé esté ouvindo;
Quando estiver estudando, volte, avance no livro realizantas, anotando em cartfes e as vezes lendo em
voz alta.

Pense como vocé pode fazer sua aprendizagem tangivel. Bx@agplum modelo que ilustre um conceito.
Gaste tempo no laboratério para aprender um important®ginoento. Relacione os conceitos com
procedimento de campo. No caso da matemética, tente naagiom operacbes complexas que séo
realizadas em bancos e no dia a dia;

Enfatize importantes pontos com cores diferentes. Qrgguasso para memorizar seqiéncias. Ponha
palavras, simbolos, desenhos para ajuda-lo a relenmbamformacéo.

Quando for preciso rever uma informacéo copie pontogeshaa borda de suas anotacdes.

Use o computador para ajuda-lo, copiando informacdes &sisede suas anotagdes, usando testos,
graficos, tabelas e recursos para organizar o magegatieve ser aprendido.

Faca gravacgdes em fita cassete contendo importaftesiacdes e escute-os.
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LAUDO DE CATHERINE JESTER

Traduzidos por Marcia Campos

PREFERENCIA SENSORIAL
3 AUTITIVO/VERBAL

Isto quer dizer que para captar informacdes e represenidtériormente, voceé:

Faca notas das aulas, escreva palavras e faca depardaémmbrar da informacéo que vocé esté ouvindo;
Quando estiver estudando, volte, avance no livro realizantas, anotando em cartfes e as vezes lendo em
voz alta.

Vocé gosta de palestras e participar de discussdes em grupos.

Informagdes em formato auditivo, como fitas casgEieexemplo, séo interessantes para voceé.

Vocé frquentmente lembra o0 modo como alguém falou anvag@o.

Aprende melhor interagindo com outras pessoas: falanda&edo.

ESTRATEGIAS PARA MELHORAR SUA APRENDIZAGEM

Quando voe estiver estudando, fale em voz alta para ajletabear.

Em alguns momentos, tente estudar so e ler as notaswobvros em voz alta.

Grave as palestras, porém procure ndo gravar coigevéntes na palestra, porque depois € muito
entendiante ouvir horas e horas de gravacgdes irrelszant

Procure anotar, pela contagem do tempo da fita, os lawdésa informacao parece-lhe confusa.

Vocé pode organizar todas as informacdes importantderemato oral, isso facilitar4 seus estudos para os
exames.

Para problemas mateméticos ou informacdes técnpasure fala-los com suas palavras. Procure

conversar consigo ou com colegas sobre o0 assunto.

Se vocé precisa aprender algo passo-a-passo, escentareca e leia para si em va#ta.



